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RESUMO

SANTOS, Renata Silva dos. Blogs para cobertura de cidades piauienses no Portal 180
Graus: caracteristicas e perfil dos blogueiros Teresina, 2013. 127 f. Dissertacdo
(Mestrado) — Programa de Pds-Graduacdo em Comunicacdo do Centro de Ciéncias da
Educacao da Universidade Federal do Piaui, Teresina, 2013.

No Estado do Piaui, cujo mercado de trabalho é tradicionalmente reduzido para 0s
jornalistas, empiricamente, observa-se que em seus portais, 0s blogs tendem a ocupar o
espaco da editoria de cidades e municipios. Talvez se trate de estratégia de
regionalizacdo dos meios de comunicagdo, uma vez que as cidades do interior, salvo
raras excecdes, possuem pouca visibilidade e quase nunca mantém jornais diarios ou
semanais. Nos veiculos localizados na capital, os blogs correspondentes atuam como
recurso para as noticias alcancarem populacdes mais distantes. Ora, se 0s blogs
pretendem atuar como meio de divulgacdo das noticias alusivas a vida das cidades, resta
a pergunta-chave: de que forma os blogs do Portal 180 Graus estdo cumprindo a missédo
de cobrir o interior do estado do Piaui? Além desse objetivo macro, dentre os objetivos
especificos, destacam-se: analisar se as matérias postadas nos blogs seguem os critérios
de noticiabilidade, a partir da hip6tese do newsmaking; analisar os temas com maior
incidéncia nas matérias veiculadas; identificar a incidéncia de matérias patrocinadas
sem que esta informacdo esteja explicita para o grande publico; identificar indicios da
existéncia (ou ndo) de tendéncia a autopromocéo dos blogueiros e / ou jornalistas; tracar
o perfil dos blogueiros; identificar se o Portal 180 Graus define critérios prévios para a
escolha dos blogueiros; analisar a presenca ou auséncia de fontes para a construcdo da
noticia e identificar se o Portal 180 Graus exerce algum controle sobre as matérias
editadas / postadas, com base no paradigma do gatekeeping. Para a consecucdo dos
objetivos, recorre-se uma conjuncdo de técnicas metodoldgicas, com o intuito de
aprofundar os itens propostos e verificar os pressupostos enunciados. No decorrer do
més de junho de 2012, utiliza-se a técnica de questionario aplicado aos blogueiros.
Tanto para as matérias coletadas como para as respostas obtidas por meio dos
instrumentos de coleta, emprega-se a analise de conteddo. Ao final, verifica-se que o
perfil dos blogueiros é bastante diversificado e as tematicas prevalecentes giram em
torno de acGes municipais, politica e eventos de modo geral, comprovando a mudanca
nos critérios de noticiabilidade e regionalizacdo fundamentada em critérios,
inicialmente, politicos e mercadoldgicos. Quer dizer, os blogs cobrem o interior do
Piaui buscando dar visibilidade aos municipios, mediante servigos de utilidade publica,
porém com fortes lacos politicos, fato comum aos veiculos regionais.

Palavras-chave: Blogosfera. Blogs do Portal 180 Graus. Blogs e jornalismo. Piaui —
Jornalismo. Piaui — blogs. Jornalismo piauiense.



ABSTRACT

SANTOS, Renata Silva dos. Blogs para cobertura de cidades piauienses no Portal 180
Graus: caracteristicas e perfil dos blogueiros Teresina, 2013. 127 f. Dissertacdo
(Mestrado) — Programa de Pds-Graduacdo em Comunicacdo do Centro de Ciéncias da
Educacao da Universidade Federal do Piaui, Teresina, 2013.

In Piaui (Brazil), whose labor market is reduced to journalists, it is observed that in their
portals, blogs tend to occupy the space of the editors of cities and municipalities,
perhaps as a strategy of regionalization of the media, since the counties have little
visibility and almost never maintain daily or weekly newspapers. For the media located
in the capital, the corresponding blogs act as a resource for allowing the news reach
more distant populations. Now if blogs intend to act as a means of disseminating news
alluding to the city life, the key question remains: how blogs of the “Portal 180 Graus”
are fulfilling the mission of covering the interior of the state of Piaui? Besides this
macro objective there are some specific objectives: (1) analyze whether the materials
posted in blogs follow the criteria of newsworthiness, based in the hypothesis
newsmaking; (2) analyze themes with the highest incidence in the published articles; (3)
identify the incidence of sponsored materials without expliciting this information for the
public; (4) identify some evidences of the existence (or not) of the tendency to self-
promotion from the part of the bloggers and / or journalists; (5) analyze the profile of
bloggers of the “Portal 180 Graus”; (6) identify whether the “Portal 180 Graus” defines
previous criteria for the choice of bloggers; (7) analyze the presence or absence of
sources for the construction of the news; (8) identify whether the “Portal 180 Graus”
exerts some control over the materials published / posted, based on the paradigm of
gatekeeping. To achieve the enounced objectives, it is used a conjunction of
methodological techniques, with the aim of deepening the proposed items and verifying
the assumptions stated. During the month of June 2012, it is used the questionnaire
technique applied to bloggers. For the materials collected in the blogs and also to the
answers obtained from the bloggers, it is employed the content analysis technique. At
the end, it turns out that the profile of bloggers is quite diverse and prevalent themes
revolve around municipal actions and political events in general, proving the change in
the criteria of newsworthiness and regionalization based on criteria initially, political
and market. So, it means that the blogs cover the interior of Piaui in order to give
visibility to municipalities and to more distant populations by utility services, but with
strong political laces, which is very common to the regional media.

Keywords: Blogosphere. Blogs of the “Portal 180 Graus”. Blogs and journalism. Piaui -
Journalism. Piaui — blogs. Journalism and Piaui.
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1 INTRODUCAO

Na década de 90, a internet se impde como uma das mais marcantes
tecnologias de informacdo e de comunicacdo (TIC). Verdade que, bem antes, sua
antecessora, a ARPAnet ja é realidade no ambito das universidades norte-americanas e
entre aficionados por computadores. Reconhecidamente, a expansao da internet é muito
veloz: em 1996, seis anos depois de seu surgimento como a conhecemos, segundo
informacdes de Pinho (2003), j& agrega quatro milhdes de servidores e sua taxa de
crescimento atinge 10% ao més.

Hoje, as estimativas mostram que s6 nos Estados Unidos da América (EUA),
ha 498 milhdes de servidores conectados, ficando com a primeira posi¢do, segundo
dados do Index (FELIZOLA et al., 2010). O Brasil, ocupando a quarta posi¢do, possui
quase 24 milhdes de internautas. Dos quase sete bilhdes de habitantes do planeta, 940
milhdes de pessoas em todo mundo possuem perfis em redes sociais, de acordo com
estudo divulgado em 2010 pela Insites Consulting, empresa belga de consultoria.

Segundo o autor supracitado, a primeira rede social foi a Sixdegrees, ano 1997,
mas nao dura mais de trés anos por ndo ser viavel financeiramente. No inicio do século
XXI, surgem varias outras redes: Live Journal; Asianevenue; Blackplanet; Luinar
Storm; Migente; Cyworld; Ryze; Fotolog; e o Friendster, esta Ultima, mais préxima das
redes sociais como as conhecemos hoje. Através da Grande Rede, estabelece-se
conexdo virtual entre individuos do mundo inteiro, possibilitando ndo s6 o acesso a
informagdes como também a producdo de contetdos por qualquer pessoa.

Eis as redes com maior destaque: Facebook, com 51% da preferéncia;
MySpace, 20%; e Twitter, 17%. No Brasil, o indice de utilizacdo das redes chega a 95%
sendo um dos paises mais ativos na internet. Além disso, enquanto a média de contatos
por usuario no mundo é de 195, os brasileiros alcangcam 360 amigos, ainda segundo
dados de Felizola et al. (2010).

Os blogs, rede social objeto deste estudo, possuem igualmente um crescimento
impressionante: cerca de 120 mil sdo criados, em média por dia, 0 que corresponde a
cada trés novas paginas a cada dois segundos. Em marco de 2005, a Rede contava com
oito milhdes de blogs. Exatamente dois anos depois, esse total salta para mais de 72

milhdes, segundo a Technorati, ferramenta de busca especializada em blogs.
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Surgidos em 1997, os blogs tinham o intuito inicial de funcionarem como
diario virtual, no qual fatos do dia a dia e momentos da vida eram descritos em tom
pessoal para serem compartilhados com outras pessoas. Com o passar do tempo,
rapidamente, os usos da blogosfera foram se diversificando. Hoje, encontramos blogs

com as mais variadas finalidades e com nimero ilimitado de assuntos.

Como meio nascido na internet, identificar um blog nédo é dificil: é
uma péagina na internet que segue determinada estrutura de
informacdo. Basicamente consiste em dois elementos: uma série de
anotacdes ordenadas cronologicamente, do mais recente para 0 mais
antigo, e uma lista de links favoritos, normalmente dispostos no lado
direito da janela. Outra caracteristica fundamental do blog é a
hierarquia bem definida: o autor tem a Gltima palavra. O blog introduz
a possibilidade de um didlogo entre o autor e o leitor através dos
comentérios, que podem ser deixados pelos visitantes, e as respostas
dadas pelo autor. Muitos temas podem ser abordados em um blog,
desde os mais pessoais as questdes organizacionais, passando pela
educacdo e o entretenimento. Um dos temas possiveis € o carater
jornalistico, o qual nos interessa mais (MEDEIROS; PAIVA, 2010, p.
2-3).

Blogs com contetdo jornalistico ganharam tanta popularidade que alguns
conquistaram espaco nos meios oficiais. A titulo de exemplo, h4 o Blog do Noblat,
alimentado pelo jornalista Ricardo Noblat. Datado em 2004, funcionava como espago
de notas apuradas no inicio da semana e que poderiam envelhecer antes de ser
publicadas, aos domingos, na pagina sobre politica nacional do jornal carioca O Dia,
assinada por Noblat. Inicialmente hospedado no site Ig, em 2005, transferiu-se para O
Estado de S. Paulo, onde se mantém até 2007. Hoje, esta hospedado em O Globo (jornal
online das Organizacgdes Globo).

Independentemente dos assuntos tratados nos blogs, ha caracteristicas que se
destacam. Entre elas, a interatividade é, talvez, a grande responsavel pelo numero
crescente de adeptos dessa rede. A troca de informagdes entre autor e seguidores, essa
facilidade de contato entre eles, faz com que blogueiros conquistem popularidade,
tornando-se microcelebridades que, segundo Adriana Braga (2010), sdo os famosos da
Rede: pessoas com numero tdo elevado de seguidores que se tornam referéncia nos
assuntos que abordam.

Com os avancos tecnologicos que caracterizam a sociedade atual, a facilidade e
0 aproveitamento da internet nas mais diversas areas tornam-se cada vez mais intensos.

Instrumento utilizado com frequéncia para se ter acesso rapido as informacgoes
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demandadas, agora, com a disseminacdo das redes eletronicas de informacdo e de
comunicacdo, a Rede se firma como veiculo capaz de democratizar o fluxo
informacional. A cada dia, novos cenarios modificam inferéncias provisorias e
acrescentam novos elementos para seguimento de debates. Surge, assim, o
questionamento por parte dos cidaddos de qualquer lugar do mundo — por que somente
buscar informacdes se vocé mesma pode produzi-las? Seja um reporter, faca vocé
mesmo! Esta, na verdade, € a filosofia em voga nas redes sociais, responsavel pela
disseminacéo veloz dos blogs como instrumento de informacéo.

Ou seja, ndo somente o acesso as informacdes foi facilitado, mas a aparente
democratizagdo dos fluxos informacionais com a geracao de conteddo partindo de todos
os cantos do mundo, gracas ao grande alcance das redes sociais e a utilizacdo cada vez
mais desenvolta das mesmas. A producéo de informagdes passa a ser descentralizada
das maos de especialistas que veem amadores conquistando credibilidade crescente.

No jornalismo, esta realidade esta presente e é cada vez mais comum blogs
com contetdo jornalistico comandados por cidaddos sem formacédo na area. No entanto,
ao invés de se intimidarem com esse fendmeno, as empresas de comunicacdo estdo
utilizando esses blogs / blogueiros para regionalizar seu contetdo, tdo permeado por
informacd@es globais, como visto adiante.

Num mundo globalizado, com fronteiras cada vez mais ténues, recebemos
todos os dias noticias e informacdes diversas dos lugares mais distantes e, muitas vezes,
desconhecidos. Empresas de comunicacdo como as Organizacbes Globo possuem
correspondentes em varias partes do mundo e escritorios internacionais com vistas a
garantir cobertura prépria dos acontecimentos de outras nacgdes.

Economia, politica e grandes desastres sempre foram foco da imprensa
internacional. Porém, na atualidade, ha destaque crescente para curiosidades e fatos de
menor amplitude como culindria, cultura e transito, numa mostra de que “o outro”,
representado pelas outras nagdes e por outros povos, esta cada vez mais préximo e, por
conseguinte, desperta maior interesse mesmo em assuntos outrora com menor
relevancia.

Gracas as ferramentas e as inovacdes tecnoldgicas, o processo de disseminacdo
das noticias é crescentemente facilitado e acelerado. Com 0 uso de dispositivos como
celular, smartphone e tablet, em poucos segundos, somos, agora, capazes de

compartilhar, divulgar e obter informacdes de praticamente qualquer lugar. E se engana
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guem pensa que esse fendbmeno restringe-se as corporacdes de comunicacdo de
referéncia, incorporando os grandes jornais e / ou sistemas de televiséo (TV), emissoras
de radio de significativa abrangéncia, além de portais e sites consolidados. Na verdade,
a tendéncia dos veiculos de comunicacdo de qualquer porte é tentar, no minimo,
incorporar o espirito da globalizagéo e noticiar o0 que se passa no mundo. Dificilmente, a
editoria internacional € deixada de fora em algum veiculo e acontecimentos de
repercussdo mundial ganham destaque, com direito & manchete e & primeira pagina. E o
caso, por exemplo, do presumivel assassinato da jovem Reeva Steenkamp pelo velocista
paraplégico sul-africano Oscar Pistorius, que se imortalizou mundialmente pela
obstinacdo em vencer os obstaculos de sua deficiéncia fisica.

Mas seré que numa imprensa na qual o0 mundo, por mais distante que seja, tem
espaco, o0 local e o regional também sdo contemplados? Noticias nacionais e
internacionais sdo facilmente encontradas em veiculos locais e regionais por um motivo
bastante simples: possuem como fontes outros veiculos e agéncias de noticias. Isto é,
inexiste necessidade de deslocamento e, portanto, h4& muito menos gastos com
equipamento e pessoal. Porém, o local e o regional atingem cobertura pouco
significativa pela grande midia, a ndo ser em eventos de ampla repercussdo, o que
demanda expressiva cobertura da imprensa local e regional para alcancar o status de
noticia.

N&o h& consenso entre as definicbes de midia regional e midia local. Para o
presente estudo, optamos pela diferenciacdo feita por Lima (2008) dos dois conceitos.
Para melhor compreensdo do tema, utilizamos, ainda, outros tedricos, a exemplo de
Oliveira (2008, 2011) e Peruzzo (2003, 2005), que tratam do assunto referido ainda que
pela complexidade que envolve a formag&o de conceitos, as davidas persistam.

Midia regional abarca uma area geografica com semelhancas culturais, quer
seja Estados (midia regional do Piaui, midia regional de Sdo Paulo, midia regional do
Amazonas); quer seja regides mais amplas como as cinco regides brasileiras (Norte, N;
Nordeste, NE; Sul, S; Sudeste, SE; Centro-Oeste, CO). A midia local, por sua vez, se
concentra em noticias na area de localizacdo das empresas de comunicagdo, cobrindo a

cidade sede e, porventura, cidades vizinhas ou préximas:

[...] ambos os conceitos se misturam, se confundem, e se
complementam, verificando que o regional tem por area privilegiada a
guestdo da difusdo, ou seja, a regido em si, ou a cidade na qual se situa
também sua sede editorial, televisiva, radiofénica. A vocagdo, a
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intencionalidade, os conteldos e a percepcdo sobre o receptor sdo
determinados pelo contexto local ou regional, sendo também as
relagbes com as instituices e organismos locais e regionais mais
diretas, de carater permanente e num grau maior de intensidade,
comparativamente, aos 0rgaos que se encontram, administrativa e
politicamente, a um nivel hierarquico superior (LIMA, 2008, p. 59).

A cobertura regional requer deslocamento, o qual exige recursos elevados, e,
com frequéncia, inviaveis. Consequentemente, em geral, as empresas de comunicagdo
acabam privilegiando matérias das cidades onde estdo localizadas em detrimento do
regional. Quer dizer, para dar conta dos conteddos regionais, a imprensa utiliza
estratégias e recursos os mais diversificados possiveis, como fazer uso de veiculos
comunitarios; recorrer as secretarias de comunicacdo das respectivas Prefeituras; lancar
méo das informacGes difundidas por blogueiros ou portais locais.

Em se tratando do Portal 180 Graus, objeto de estudo, ele utiliza blogs para
cobertura noticiosa de municipios do Piaui (PI, Estado onde esta localizado), do vizinho
Maranhdo (MA) e de algumas cidades satélites de Brasilia, Distrito Federal (DF). Eis
uma expansao que ultrapassa os limites do préprio Estado e que pode ser explicada pelo
elevado total de piauienses que moram em outros locais e visitam o Portal em busca de
informacdes sobre suas cidades, como veremos no ultimo capitulo, quando da analise
dos questionarios enviados aos blogueiros.

Configura-se como iniciativa que traz consigo uma série de facilidades.
Exemplificando: economia de recursos humanos, equipamentos e financeiros; auséncia
de deslocamento, com a ressalva de que no momento em que utiliza blogueiros locais, 0
Portal vence a dificuldade de encontrar fontes confiaveis, por possivel falta de
informacdo de repdrteres, fotografos, produtores e outros membros de uma equipe
enviada para cobrir uma cidade da qual ndo tém conhecimento suficiente sobre a
realidade. E o que vem acontecendo em outras Unidades Federativas do pais para

vencer distancias e limites geograficos, como Peruzzo (2005, p. 3) descreve:

Evidéncias da importancia do regional / local sdo encontradas no
incremento das redes regionais, no aumento de programas produzidos
nas regides e na maior preocupacdo em se cobrir jornalisticamente as
cidades vizinhas e ndo apenas as cidades sede da estacdo geradora.
Redes regionais de televisdo, como, por exemplo, as Empresas
Pioneiras de Televisdo (EPTV), abarcando a regido de Campinas e
Ribeirdo Preto, no estado de S&o Paulo, e de Varginha, em Minas
Gerais, e a TV Tem, com emissoras em Bauru, Sdo José do Rio Preto,
Sorocaba e Itapetininga, no Estado de S&o Paulo, gradualmente vém
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ampliando suas areas de coberturas, chegando a atingir atualmente,
juntas, cerca de 717 municipios.

Retomando a realidade piauiense, empiricamente, é perceptivel a utilizacdo de
blogueiros ndo como estratégia adotada somente pelo 180 Graus. Varios outros portais
seguem 0 mesmo caminho. Enquanto o Portal da Cidade Verde possui blogs
alimentados por jornalistas que vivem nas respectivas cidades noticiadas; outros, a
exemplo do AZ, Meio Norte, 45 Graus e o proprio 180 Graus utilizam blogueiros, o0s
quais ndo possuem necessariamente formacgdo em jornalismo.

Com o intuito de alargar a abrangéncia geografica do veiculo de comunicacgéo
ou até mesmo ser reconhecido como veiculo regional e ndo somente local, os meios
tendem a lancar mao dos proprios moradores das cidades, com o0s mais variados perfis.
E a garantia para que essas localidades assegurem espaco e visibilidade na imprensa. E
a capital tendo acesso a noticias do interior e ndo apenas o inverso.

Em portais piauienses, os blogs tendem a ocupar o espaco da editoria de
cidades e municipios. Talvez se trate de uma estratégia de regionalizacdo desses
recursos, uma vez que as cidades do interior, com frequéncia, possuem pouca
visibilidade e quase nunca mantém jornais diarios ou mesmo semanais. Nos veiculos
localizados na capital Teresina, 0s blogs correspondentes tendem a funcionar como
recurso para as noticias alcancarem popula¢Ges mais distantes, as quais, por questdes
logisticas, tém dificuldades de acesso a informacdo impressa diaria. Ora, se 0s blogs
pretendem atuar como meio de divulgacdo efetiva das noticias alusivas a vida das

cidades, resta-nos a pergunta-chave:

DE QUE FORMA 0OS BLOGS ESTAO CUMPRINDO A
MISSAO DE COBRIR O INTERIOR DO ESTADO DO
PIAUI?

Esta pesquisa se propde justamente a responder ao questionamento suscitado,
levando em conta que o jornalismo ndo é somente a apreensdo de momentos ou de fatos
que constroem um relato. Possui relacdo direta com a historia e, por conseguinte,
consiste em peca fundamental no registro de acontecimentos cotidianos nos diversos
segmentos sociais, que servirdo, provavelmente, de documentos no futuro. Por essa
importancia historica e social, tornam-se imprescindiveis a definicdo e a clareza de

configuracdo dos conglomerados comunicacionais. Um veiculo que se pretende local,
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regional, nacional ou internacional deve estar atento as caracteristicas que deve assumir
para ndo entrar em contradicdo com 0s objetivos propostos. E mais, precisamos refletir
sobre as estratégias utilizadas para tal fim, ja que, reconhecidamente, o comunicador é
um formador de opinido e, portanto, deve exercer seu papel de maneira responsavel.

Diante desse panorama, é essencial estudar a blogosfera tanto em nivel global
quanto local. Por isso, a necessidade de identificacdo de caracteristicas, peculiaridades,
beneficios e desvantagens do modelo de jornalismo utilizado pelos blogs como meio de
comunicagdo, considerando que eles transmitem uma imagem de suas respectivas
cidades para o Brasil e para 0 mundo. Além disso, entender as transmutacdes que
afetam a pratica jornalistica, nos dias atuais, € essencial para que consigamos lidar com
elas e aproveita-las da melhor forma possivel.

Diante deste contexto, mapeamos os blogs da editoria de cidades do Portal 180
Graus. A escolha do Portal baseia-se na quantidade de blogs, 221, ou seja, foi ele
identificado como o portal com maior nimero de blogs na referida editoria, no Estado
do Piaui. Além do mais, apresenta peculiaridades interessantes: presenca de propaganda
nas matérias, possibilidade de autopromocdo dos blogueiros, sem contar a visivel
importancia dos blogs, que conta, inclusive, com a Convencdo de blogueiros do 180
Graus, em sua terceira edicdo. Para compreensdo da atuacdo desses blogs nos
municipios, analisamos o perfil dos blogueiros (aqueles que postam as matérias),
teméaticas abordadas e outras varidveis descritas adiante. Isto significa ser
imprescindivel abordagem tedrica com base nos critérios de noticiabilidade, amparados
na hipdtese do newsmaking (que agrega a cultura profissional, a organizacdo do trabalho
e a producdo da noticia), para analisar sua caracterizacdo como material jornalistico.
Também € essencial discutir o paradigma do gatekeeping para identificar a atuacdo de
“editor” na selecdo e fixagdo de critérios utilizados para difusdo no Portal.

Para o estudo de caso do Portal 180 Graus, lancamos mao de técnicas
metodoldgicas conjugadas, integrando a técnica de andlise de conteudo (AC), além da
aplicacdo de questionarios, o que nos permitira responder “como” os blogs estdo sendo
utilizados para cobertura noticiosa no referido veiculo de comunicagdo com noticias do
interior do PI. Trata-se, pois, de pesquisa de carater quantitativo-qualitativo, uma vez

que agrega dados estatisticos e analise qualitativa do material coletado.
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Objetivos

A partir de entdo, é possivel tracar os objetivos da dissertacdo, indo do geral para

0 especifico, ou seja, do objetivo mais amplo até alcancar os objetivos operacionais.

Objetivo geral

e Analisar de que forma os blogs da editoria de cidades do Portal 180 Graus

cumprem a missdo de cobrir o interior do Estado do Piaui.

Objetivos operacionais

e Analisar se as matérias postadas nos blogs seguem o0s critérios de
noticiabilidade, a partir da hipdtese do newsmaking.

e Analisar os temas com maior incidéncia nas matérias veiculadas.

¢ Identificar a incidéncia de matérias patrocinadas sem que esta informacéo esteja
explicita para o grande publico.

e Identificar indicios da existéncia (ou ndo) de tendéncia a autopromoc¢do dos
blogueiros e / ou jornalistas.

e Tracar o perfil dos blogueiros em relacdo as seguintes variaveis: género, faixa
etaria, profissdo principal, estado civil, nivel de escolaridade / formacdo,
estimativa de renda familiar, religido e adeséo politico-partidaria.

e Identificar se o Portal 180 Graus define critérios prévios para a escolha dos
blogueiros.

e Analisar a presenca ou auséncia de fontes para a construcdo da noticia.

e Identificar se o Portal 180 Graus exerce algum tipo de controle sobre as matérias

editadas / postadas, com base no paradigma do gatekeeping.

Os objetivos enunciados conduzem aos pressupostos:

e As noticias postadas seguem parcialmente os critérios de noticiabilidade,

priorizando eventos que promovam os autores das postagens.
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e Os temas com maior incidéncia nas matérias veiculadas sdo politica e fatos
inesperados: morte de autoridades ou de pessoas de nivel social elevado e
intempéries da natureza ou acidentes provocados pelo homem.

e Ha incidéncia elevada de matérias patrocinadas sem que esse fato seja
comunicado ao publico.

e Haindicios de autopromocéo dos blogueiros e / ou jornalistas.

e O perfil dos blogueiros é indefinido, no sentido de que h& blogueiros com ou
sem formacao universitaria, embora com tendéncia a prevaléncia da faixa etaria
de 25 a 35 anos e a predominancia do género masculino.

e O Portal ndo define critérios prévios para a escolha dos blogueiros.

e A auséncia de fontes para a construcao da noticia é predominante.

e O Portal ndo exerce controle sobre as matérias editadas / postadas.

A dissertacdo esté estruturada em cinco capitulos. Além da etapa introdutoria,
quando o tema é apresentado, ao lado dos objetivos e dos respectivos pressupostos, o
capitulo seguinte trata de duas questbes pertinentes ao tema central — a blogosfera
(concepcdo, caracterizacao, tipologia e sua funcdo social como espaco de memoria), a
regionalizacdo do contetdo jornalistico (conceitos de midia regional e local). Isso
porque, no 180 Graus os blogs sdo utilizados para a cobertura das cidades do interior e,
entdo, é vital discutirmos a regionalizacdo da midia e suas caracteristicas para melhor
compreensdo da atuacdo e importancia dos blogs para essa finalidade. Os caminhos
metodoldgicos e tedricos constam do terceiro capitulo, uma vez que, como antes
mencionado, a consecucdo desta pesquisa de carater quantitativo-qualitativo (agrega
dados estatisticos e andlise qualitativa do material coletado) exige técnicas
metodoldgicas conjugadas, com o fim de assegurar aprofundamento do estudo de caso
que envolve o mencionado Portal.

O capitulo quatro, por sua vez, traz os dados obtidos devidamente discutidos
para conducdo dos resultados entdo apresentados. ConsideracGes finais e
recomendacdes incorporam a grande secéo seguinte. Seguem as fontes bibliograficas e

eletronicas utilizadas ao longo do trabalho e, entdo, um apéndice.
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2 BLOGOSFERA E REGIONALIZACAO DOS ESPACOS
JORNALISTICOS

Neste capitulo, tratamos da concepcdo, caracterizacéo, tipologia e fungéo social
dos blogs, para conhecer o amplo e diversificado universo da blogosfera e compreender
a atuacdo desses espacos de informacdo no Portal 180 Graus com suas possiveis
consequéncias e desdobramentos. Ao final do capitulo, explicitamos o processo de
regionalizacdo da midia com respectivos exemplos e, a partir dessa explanagéo,
discutimos a estratégia do 180 Graus de regionalizar seu conteudo utilizando os blogs.

2.1 Blogosfera / blogs — concepcao, caracterizacao, tipologia e funcéo social

O termo blog vem da contracéo de web e log (weblog), criado por John Barger,
em 1997. A principio, nomeia um conjunto de sites que divulgam links na web. Visto
como modismo e fendmeno passageiro, em 10 anos, a blogosfera conseguiu a marca de
112 milhdes de blogs na Technorati. Estima-se que, no Brasil, ha entre trés a seis
milhdes de blogueiros / blogs e nove milhGes de usuarios, quase metade dos internautas
ativos do pais. Uma matéria do Estaddo Online previa que, em 2012, 25% dos
conteddos disponibilizados na Rede seriam de autoria dos internautas (RECUERO;
AMARAL; MONTARDO, 2009), embora néo seja facil comprovar esses dados.

As pesquisas sobre a blogosfera atraem ndmero crescente de pesquisadores
com vistas a sistematizar seus estudos. Ora, sdo tentativas de categorizacdo das
variacdes de blogs que proliferam com impressionante velocidade pela internet e no
mundo inteiro. Sdo indagacGes acerca de suas funcdes e sua operacionalizacdo. H& um
leque amplo de tdpicos que podem ser analisados em busca de respostas aos
questionamentos que cercam este universo.

Como previsto na psicologia da aprendizagem, em especial no segmento que
trata da formacdo de conceitos, ha diferentes concepgbes relativas aos blogs. Por
exemplo, o livro Blogs.com traz trés definigbes, cada uma das quais sob uma
perspectiva diversa. Na concepcao estrutural, a énfase é no formato, e, entdo, os blogs
sdo considerados como ferramentas de publicacdo de contetudos veiculados de forma
particular. No conceito funcionalista, sdéo meios de comunicacdo que se diferem dos

outros por seu carater social, enfatizando o aspecto coletivo da blogosfera. Por altimo,
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estd o conceito de blogs como artefatos culturais. Ainda de acordo com o0s autores
supracitados, nessa concepcdo, sdo vistos como apropriacdes feitas pelos usuarios e,
portanto, retratam a subjetividade e a bagagem cultural desses atores.

E importante enfatizar que os meios ndo sdo simplesmente
carregadores “neutros” de informagdo, mas tém um determinado
efeito no carater ou no escopo do que eles conduzem. Escrever hum
weblog, assim como em qualquer outro meio, é um ato de apropriacao,
ou seja, € um ato de exteriorizar palavras ou ideias e armazena-las
para uma utilizacdo posterior. As apropriacdes técnicas de ferramentas
gue permitem a criacdo do texto eletrénico trouxeram para a sociedade
contemporénea, vastos e variados espacos de escrita e, juntamente
com ela, um complexo de estruturas simbolicas, relacionadas aos
mecanismos que permitem que praticas de producdo de textos e leitura
transformem novas praticas, anteriormente passivas, em ativas e
participativas (BARBOSA, 2003, p. 15).

A visdo que o blogueiro tem sobre sua cidade ou do que € importante ser
mostrado, além dos comentérios na pagina do blog e mesmo as conversas com 0s
leitores vdo permear as noticias postadas. Segundo relato dos blogueiros estudados, eles
sentem a necessidade de enfatizar determinado assunto e se preocupam com o rigor da
escrita para evitar criticas. Esse feedback é aguardado e influencia diretamente a
producdo das noticias. Ou seja, encontramos nos blogs a bagagem cultural de seus
autores, além de aspectos enfatizados ou excluidos de acordo com o retorno dos leitores.

No universo da blogosfera, esses textos ganham vida prépria e podem se
transformar a medida que sdo partilhados e compartilhados na Rede. Os textos,
geralmente, sdo arquivados e separados por tags (etiquetas em traducédo livre para o
portugués), palavras-chave que em sua esséncia, sdo termos associados a determinado
assunto, cuja funcdo é facilitar a busca em bases e bancos de dados ou em qualquer
outro sistema de consulta. Quando nos referimos aos textos da blogosfera, € preciso
lembrar que os tipos de conteudos postados nos blogs séo bastante diversificados. Além
de ideias e opinibes expressas em diferentes tipos de textos, incluindo artigos
cientificos, ha a chance dos blogs divulgarem imagens, videos (vlogs) e fotos (fotologs
sdo espécie de blog nos quais, como 0 nome sugere, 0 usuario compartilha fotos),
embora, como em qualquer outro meio, nem tudo seja de primeira qualidade.

Porém, ao tempo em que € facil criar uma pagina e divulgar livremente
qualquer teor, também é igualmente simples apagar ou excluir a mesma péagina. No

Brasil, por exemplo, tal como vem ocorrendo em outras nagdes, as redes sociais, em
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geral, estdo se transmutando em palco de agressdes, de mensagens de incitacdo a
violéncia racial (ataques a afrodescendentes, por exemplo), de discriminacdo de cunho
sexual (estimulo a ataques contra homossexuais, por exemplo) e até de segregagéo entre
as regides brasileiras, com frequentes insultos aos nordestinos. Considerando que se
configuram como atitudes passiveis de punicao legal, quando denunciadas, tais paginas
e / ou posts costumam ser deletados de imediato com o fim de destruir as provas contra
0s atos de agressdo. Dizendo de outra forma, € comum posts com repercussdo negativa
serem retirados da Rede diante da possibilidade de represélias.

Um fenbmeno também comum sao os hackers ou “decifradores”, inicialmente
denominados de crackers ou quebradores. O termo remonta a designacdo de pessoas
com avancado conhecimento de informaética e, portanto, aptas a modificarem softwares
(softs) e hardwares (hards), instalando novas func@es ou destruindo arquivos. Assim, na
atualidade, a expressdo hacker nomeia invasores de computadores, capazes de
instalarem softs piratas, violarem sites e quaisquer conteudos dispostos eletronicamente,
0 que corresponde a alteracdo / ao desvirtuamento das intencdes originais dos
contetidos. Invadem péginas, apagam arquivos e passam a divulgar contetdos proprios.
As vezes, como forma de protesto, como no caso de paginas do Governo Federal e / ou
da Universidade de Sdo Paulo (USP), quando parte de suas instalacdes foi invadida por
manifestantes em greve, ano 2012. As vezes, como espécie de punicdo. E o caso mais
ou menos recente do twitter de uma jovem hackeada por conter posts xendfobos. Aqui,
esclarecemos que o twitter, na condi¢cdo de microblog, permite aos “proprietarios”
compartilharem informac¢des com seus “seguidores” mediante a disponibilizacdo de
tweets-posts, cuja caracteristica € o nimero maximo de 140 caracteres.

Boa parte desse contetdo de grande repercussao é copiada por outros usuarios
de redes sociais, 0 que faz com que as postagens, ainda que apagadas pelo autor, se
mantenham na Grande Rede e sejam amplamente divulgadas. Ainda assim, muita coisa

se perde na Rede sem possibilidade de recuperacdo dos dados.
2.1.1 Blogosfera/ blogs — tragos caracteristicos
No que diz respeito as caracteristicas mais importantes no universo da

blogosfera, destacam-se a interatividade, a hipertextualidade e a hipermidia, descritas a

sequir.
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Interatividade

Quanto a interatividade, ¢ ela, hoje em dia, quase sindnimo de internet e redes
sociais. Além de ponto de destaque da comunicacdo virtual, € expressao comumente
utilizada tanto no meio académico como no dia a dia do homem “comum”. E em
decorréncia desse uso indiscriminado, ganha varios significados, sintetizados por
Mielniczuk (2004): (a) escolha do final de enredo num programa de TV via ligagdes
telefénicas; (b) “encomenda” da programagao num canal pay-per-view; (c) sondagem de
opinido feita por telefone em programa de radio; (d) troca de electronic mails (e-mails)
com o editor ou outros leitores de uma revista online; e) execucdo de comandos num
jogo de videogame.

Tal diversidade mostra que a interatividade é um conceito bem mais complexo
do que supomos. Afinal, quando falamos de interatividade ou sobre interatividade,
precisamos refletir sobre algumas questbes: (1) estamos falando de comunicacdo
mediada por maquinas (telefone, TV, computador)? (2) exigimos a existéncia de
funcionamento pleno da comunicacgdo nos dois sentidos? (3) hé interacdo entre humanos
mediados por méaquinas ou interacdo apenas entre homem e méquina? (LEVY, 2001).
Quando falamos ou pensamos em interatividade relacionada com as TIC, de alguma
forma, estamos medindo a capacidade de determinada midia em permitir que o usuério
exerca seu poder de escolha e influencie no contetdo recepcionado. Porém, podemos

pensa-la, também, como interacdo entre uma ou mais pessoas.

Como determinantes da categoria interatividade haveria trés fatores.
Primeiro, trata-se de uma agdo comum que ocorre entre dois ou mais
agentes. Segundo, os agentes envolvidos devem ter capacidade
igualitaria de acdo de modo a poder influir no desenvolvimento do
processo. A acdo de um deve servir como premissa para a agdo de
outro.  Terceiro, refere-se a imprevisibilidade das acdes
(MIELNICZUK, 2004, p. 176).

Retomando Pierre Lévy (2001), este traca uma abordagem problematica da
nocdo de interatividade. Ao incorporar varias midias (telefone, TV, videogames,

computadores pessoais, etc.), pressupde graus de interatividade a partir de cinco eixos:

1. Possibilidade de apropriacéo e de personalizacdo da mensagem.
2. Reciprocidade na comunicagéo.
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3. Virtualidade.
4. Implicacdo da imagem dos participantes nas mensagens.
5. Telepresenca.

A depender do eixo selecionado, o grau de interatividade de um mesmo veiculo
de comunicacdo varia e comprova a complexidade e a relatividade dessa avaliacdo nos
diferentes meios. E quando Lévy (2001, p. 82) afirma que a interatividade “[...] assinala
muito mais um problema, a necessidade de um novo trabalho de observagédo, de
concepcao e de avaliacdo dos modos de comunicacdo, do que uma caracteristica simples
e univoca atribuivel a um sistema especifico”. Primo (2000), por sua vez, discute dois

tipos de interacdo: mutua e reativa, a partir das dimensdes, como ora resumido.

1. Sistema — conjunto de objetos ou entidades que se inter-relacionam entre
si formando um todo; na interacdo mdtua, Se caracteriza como um
sistema aberto, ndo é composto por partes independentes; seus elementos
sdo interdependentes. Onde um ¢ afetado, o sistema total se modifica.
Enquanto a interagdo reativa se caracteriza como um “sistema fechado”,
apresenta relacdes lineares e unilaterais, o reagente tem pouca ou

nenhuma condicéo de alterar o agente.

2. Processo — acontecimentos que apresentam mudancas no tempo; haja
vista que a interacdo mutua se da através da negociacdo. Os sistemas

interativos reativos, por sua vez, se resumem ao par estimulo-resposta.

3. Operacdo — a producdo de um trabalho ou a relacdo entre acdo e
transformacdo. A relacdo mdtua se da via acdes interdependentes. Isto é,
cada agente, ativo e criativo influencia o comportamento do outro, e
também tem seu comportamento influenciado. Enquanto isso, os sistemas

reativos se fecham na agéo e reacdo. Um polo age; o outro, reage.

4. Fluxo — curso ou sequéncia da relacdo; os sistemas de caracteristica
mutua possuem fluxo dindmico e em desenvolvimento. O fluxo reativo se

apresenta de forma linear e predeterminada, em eventos isolados.
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5. Throughput — 0 que se passa entre a decodificacdo e a codificacdo,
inputs e outputs (para usar termos comuns no jargao tecnicista). Um
didlogo de interacdo mutua ndo se d& de forma mecéanica e / ou
preestabelecida. Cada mensagem recebida, de outro interagente ou do
ambiente, é decodificada e interpretada, podendo gerar nova codificacao.
Throughput numa interacdo reativa € mero reflexo ou automatismo. Os

processos de decodificagéo e codificacdo se ligam por programacao.

6. Relacdo — o0 encontro, a conexdo, as trocas entre elementos ou
subsistemas. A interacdo mdtua se vale da construcdo negociada,

enquanto é causal na interacéo reativa.

7. Interface — superficie de contato, agenciamentos de articulacao,
interpretacdo e traducdo. Sugere-se que sistemas interativos muatuos se
interfaceiam virtualmente, enquanto os sistemas reativos apresentam

interface potencial.

A interatividade apresenta, pois, tracos marcantes, conceitos e significados que
variam de acordo com o0 meio de comunicacdo utilizado e compreendido de formas
diversificadas pelos autores citados. O fato é que a interatividade € uma espécie de
marca aclamada e citada positivamente quando se fala de internet e, principalmente, de
redes sociais. Junto com a hipertextualidade e a hipermidia, forma um conjunto que

atrai seguidores do mundo todo.

Hipertextualidade

A hipertextualidade € frequentemente encontrada em textos publicados em
ambientes virtuais. Associa-se a uma nova concepcao de textualidade, segundo a qual as
informacdes podem ser acessadas sem seguir um caminho linear, ou seja, 0 texto possui
associagGes com outros textos, através de links, que ampliam ou d&o outra visdo do
sentido do texto original ou conceituam determinado termo ou partes especificas do
texto priméario. Tais links podem levar ao distanciamento do texto primario ou a Seu

aprofundamento, modificando ou ampliando as ideias iniciais. Ainda é Lévy (2001)
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guem apresenta seis principios fundamentais que norteiam a dinamica do hipertexto,

mais uma vez, devidamente resumidos a seguir:

1. Metamorfose — constante construcdo e negociacdo que marcam a
caracteristica fundamental do hipertexto: obra inacabada, com texto

sempre por fazer, num movimento de reconstrugdo continua.

2. Heterogeneidade — corresponde as diferencas existentes entre 0s nos e
as conexdes acionadas pela teia hipertextual, com todas as associacfes
feitas pelos envolvidos: sons, imagens, palavras, pessoas, grupos ou
artefatos.

3. Multiplicidade de encaixe das escalas — associa¢fes e organizacao
tecida pelas conexdes em Rede s&o infinitas. Cada n6 pode levar a um

texto repleto de outros nos e assim se suceder indefinidamente.

4. Exterioridade — ndo ha uma unidade organica ou um motor que gere 0
movimento das conexdes, suas transformagdes — sejam de diminuicao,
composi¢cdo ou recomposicdo — dependem de elementos externos

indeterminados, como adi¢do de novos links, de novas redes, etc.

5. Topologia — a Rede ndo esté localizada no espago. Ela é o proprio espaco
no qual o curso dos acontecimentos é uma questdo de escolha de
caminhos baseados na proximidade e vizinhanca que rege as associacdes

conectivas e mostra o funcionamento dinamico do hipertexto.

6. Mobilidade de centros — a Rede possui diversos centros que se
movimentam por meio de conexdes, totalizando ramificacdes, as quais,
por sua vez, possuem infinitas raizes e assim sucessivamente. E esses

centros sdo maoveis e saltam de um nd para outro constantemente.

Esses elementos definem o hipertexto como algo sempre por fazer. Trata-se da

juncéo de varios textos que criam e recriam de maneira Unica e exclusiva, a depender do
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individuo, de significados, conceitos e interpretacfes. A este respeito, Dias (2012, p. 7)
complementa, afirmando que os hipertextos, “[...] pelo fato de serem apresentados de
forma virtual s6 se tornam possiveis sob demanda, ndo sdo manipuléveis, ndo se
conhecendo de antemdo seu comego, meio ou fim, o que torna sua “escritura”

fundamentalmente flexivel”.

Hipermidia

Hipermidia é definida como a convergéncia de recursos multimidia (som,
imagens, animacdo, videos, etc.). Tudo se concentra num mesmo suporte e amplia,
assim, a no¢do de texto para algo além do verbal, que permite navegacdo ampla e
diversificagdo por parte do usuério. Silva Junior (2004) complexifica o conceito em
pauta a partir do entendimento de multimidia proposto por Lévy (2001, p. 65):

O termo “multimidia” ¢é corretamente empregado quando, por
exemplo, o lancamento de um filme d& lugar, simultaneamente, ao
langamento de um videogame, exibicdo de uma série de televisao,
camisetas, brinquedos, etc. Neste caso, estamos de fato frente a uma
“estratégia multimidia”. Mas se desejamos designar de maneira clara a
confluéncia de midias separadas em diregdo a mesma Rede digital
integrada, deveriamos usar de preferéncia a palavra “unimidia”. O
termo multimidia pode induzir ao erro, ja que parece indicar uma
variedade de suportes e canais, ao passo que a tendéncia de fundo vai,
ao contrério, rumo a interconexdo e a integragéo.

Assim, para Silva Junior (2004), hipermidia consiste em modalidade que surge
a partir da convergéncia das caracteristicas do hipertexto e da multimidia. “Porém com
navegacado aberta, e capacidade, gracas a digitalizacdo, de ser disseminada em suportes
e plataformas os mais distintos, criando o que denominamos de estado de disseminagéo
e disponibilizac¢do hipermidiatica” (p. 134-135).

A interatividade, o hipertexto e a hipermidia criam um universo de comunicagéo
que, de certa forma, atende a diversos publicos. Unem video, textos (gracas ao
hipertexto, 0 nimero de textos ligados ao texto primario é praticamente ilimitado, posto
que um link possa levar a outros e assim sucessivamente), imagens e Som num mesmo

local diversificando os modos e as formas de acesso a informacéo.
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2.1.2 Tipologia dos blogs — usos e desusos dos diarios pessoais

A ideia inicial dos blogs era funcionar como diario online, sobretudo, para 0s
adolescentes. No entanto, quase de imediato, seu alcance e sua finalidade se ampliaram
e tomaram propor¢oes inesperadas. Nos dias de hoje, ha blogs de moda, politicos, de
humor, corporativos, jornalisticos, educacionais, literarios, culturais e assim por diante.
Enfim, categoriza¢des distintas, vinculadas sempre a fungdo central a que se destinam,
tentam dar conta desse fendmeno relativamente recente, e, portanto, do uso t&o
diversificado que fazemos, na atualidade, dos blogs. Como decorréncia, blogueiros
tornam-se microcelebridades. Nesse novo status, conquistam credibilidade perante seus
seguidores e, as vezes, conquistam espaco na grande midia. S&o muitos os exemplos de
blogueiros bem sucedidos nos mais variados assuntos. Blogs de moda, beleza e saide
saem do ambiente virtual, por exemplo, e afiancam espaco em programas radiofénicos

ou televisivos voltados a tematica, dando “dicas”, entrevistas ou prestando consultoria.

S8o pessoas comuns, de idades e profissGes variadas, que se
aventuram a produzir material literario ou jornalistico no ambito da
chamada web 2.0, estimuladas pelas facilidades que a ferramenta
apresenta. Entretanto, algumas delas se destacam, ganhando enorme
projecdo pela legitimidade que conquistam em seus circulos
(BRAGA, 2010, p. 6).

Como discutido en passant, os blogs apresentam tracos do jornalismo
tradicional, como a orientacdo para divulgacdo periodica de noticias, mas comportam
novas praticas, como a insercdo da opinido de jornalistas e ndo jornalistas. H4 marcante
interacdo com a audiéncia, visivel reflexo das condicdes tecnoldgicas do momento. Um
exemplo é a ampla utilizacdo dos blogs em campanhas politicas pelo mundo, como no
caso das eleicBes para presidente dos EUA, em 2008. Recorrendo a diversas redes
sociais, 0 mundo acompanhou a campanha presidencial entre os candidatos Barack
Obama e John McCain e os efeitos da internet ao longo dos embates. Com mensagens
de apoio ou repldio aos candidatos, videos como o Yes, we can, criado por William do
Black Eyed Peas, com diversas personalidades em apoio ao candidato Barack Obama.
Além de um debate com “perguntas selecionadas, dentre mais de trés mil, enviadas sob
a forma de videos de 30 segundos ao YouTube” (TARGINO, 2009b, p. 66).

Diante da impossibilidade de esmiucar todas as modalidades de blogs,

classificados segundo a tematica central, e com alcance e visibilidade significativa na
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“midia oficial”, detalhamos a seguir alguns tipos de blogs. S&o eles os blogs
corporativos, blogs de dendncia e blogs jornalisticos. Antes, porém, € importante
discutir, ainda que sucintamente, a distingéo existente entre colunas e blogs que, apesar

de diferencas conceituais, aparecem em portais e sites com semelhancas significativas.

Colunas x blogs

As colunas constituem secdo especializada em determinada tematica, com
publicacéo regular e assinada por um colunista, em geral, fixo. Localizam-se no mesmo
espaco grafico de jornais, revistas, portais e sites. Em consonancia com Marques de
Melo (2004, p. 141), tomando como base a realidade norte-americana, apresentam-se

em diferentes categorias:

1. Coluna padréo — dedicada aos assuntos editoriais de menor
importancia, reservando a cada um pouco mais de um paragrafo, o que
implica um tratamento superficial, apenas sugerindo tendéncias ou
propondo padrdes de julgamento.

2. Coluna miscelanea — combinacdo de prosa e verso, foge ao
padrdo tipogréafico convencional, misturando tipos; ndo se prende a
nenhum assunto, incluindo uma grande variedade de temas e
atribuindo uma certa dose de humor e sarcasmo aos assuntos tratados.

3. Coluna de mexericos - centralizada em pessoas,
principalmente as figuras da alta sociedade, as personalidades
famosas, ou mesmo, no caso dos pequenos jornais, as pessoas de
destaque na comunidade. Divulga confidéncias, indiscri¢fes, faz
elogios, impde sangdes comportamentais. Inicialmente voltado para o
high society, esse tipo de coluna subdivide-se depois por ramos de
atividades: cinema, teatro, musica, esporte, economia.

4, Coluna sobre os bastidores da politica — variante da coluna de
mexericos, mas sem adotar a sua “tagarelice”, situa o leitor no mundo
do poder, mostrando-o na sua intimidade.

O autor em pauta ressalta que a estrutura da coluna é formada por um
complexo de mini informaces: fatos relatados brevemente, comentarios rapidos sobre
situacbes emergentes e pontos de vista apreendidos de personalidades do mundo
noticioso. E uma “colcha de retalhos” com dados tanto informativos quanto opinativos

gue se articulam. A coluna mantém natureza informativa, mas registra juizos de valor,
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permitindo a utilizacdo de adjetivos e visando, frequentemente, persuadir o leitor sobre
determinado tema, seja politico, social ou econémico.
Aparentemente, ha razdes explicitas para o género coluna ser tdo apreciado e

duradouro na imprensa brasileira:

1. O colunismo atende a uma necessidade de satisfacdo
substitutiva existente no publico leitor. Ja que a maioria das pessoas
estd excluida do circulo reduzido dos colunaveis (poder / estrelato),
da-se-lhe a sensacdo de participar desse mundo, através dos
colunistas. Trata-se de uma forma de participacdo artificial, abstrata.
Participam sem fazer parte. Acompanham a distancia.

2. O colunismo tem a funcdo de “baldo de ensaio”. Insinua fatos,
lanca ideias, sugere situagdes, com a finalidade de avaliar as
repercussdes. Isso se chama, em linguagem jornalistica, “plantar
noticia”. Da reacdo do publico, estimulada por essas informagdes
sutis, depende muitas vezes a tomada de decisGes empresariais,
politicas. Passado o impacto, refeito o susto, o publico as aceita com
tranquilidade. Ou se as rejeita, fortemente, é o caso de adia-las,
transferi-las para ocasido mais oportuna.

3. Alimentando a vaidade das pessoas importantes (do mundo da
arte, do espetaculo e da politica), o colunismo oferece a0 mesmo
tempo “modelos” de comportamento. Estimula o modismo,
incrementa 0 consumo, alimenta a esperanca dos que pretendem
ingressar no “paraiso burgués” (MARQUES DE MELO, 2004, p. 143-
144).

Os blogs possuem estrutura-padrdo: formato especifico constituido por blocos
de contetdo permanentemente renovado; organizacdo em funcdo do tempo, com as
ultimas atualiza¢es na parte superior da pagina e as mais antigas logo abaixo a partir da
data de publicacdo do texto, privilegiando a atualizagdo mais recente; edigéo
simplificada, sem a necessidade de conhecimentos em linguagem HTML. Séo fatores
que facilitam a criacdo, a edicdo e a manutencdo de uma pagina na web; além da
utilizacdo de links, imagens e textos num ambiente interativo e caracterizado pela
hipertextualidade do contetdo.

Diferenciar uma coluna de um blog num ambiente virtual ndo é tarefa das mais
faceis. Alguns veiculos nomeiam seus espacos de acordo com a intengdo que pretendem
impor a pagina. Por exemplo: no Gl.com, site de noticia das Organizagfes Globo,
colunas e blogs pertencem a uma mesma editoria. Os elementos que os diferenciam séo
0s seguintes: (1) as colunas séo frequentemente opinativas e personalizadas, ou seja, séo

assinadas e levam o nome do respectivo colunista; (2) nas colunas, a tematica é sempre
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fixa — meio ambiente, comportamento, saude, etc.; (3) os blogs do G1l.com possuem
como diferencas mais notéveis a falta de identificacdo visual de quem assina o blog, um
carater mais informativo do que opinativo e uso de tags e arquivos.

Na UOL (www.uol.com.br), portal com conteudos diversificados, a
compartimentacéo entre colunas e blogs segue padréo similar ao do G1.com: as colunas
sdo opinativas, personalizadas e atendem a tematicas relativas a formacéo do colunista.
Os blogs, por seu turno, sdo informativos. As vezes, as matérias resultam do esforco
conjunto de varios autores e atendem as caracteristicas antes relatadas, como o uso de
tags e arquivos por data. Mas nada disso impede que haja contetdos informativos nas
colunas e / ou a emisséo de opinides em blogs.

No caso especifico do Portal 180 Graus, colunas e blogs ndo possuem diferencas
evidentes: a paginacdo é a mesma, e 0s textos opinativos se mesclam com a veiculagdo
de informacGes corriqueiras, no caso das colunas, com a ressalva de que ha mencéo /
identificacdo dos autores nos dois casos. A escolha pelo termo coluna ou blog parece

evidenciar opc¢des de ordem pessoal.

Blogs corporativos

As empresas organizacionais tém descoberto, cada vez mais, as redes sociais e
sua forca. Dai, as utilizarem com frequéncia e habilidade tanto para promover seus
produtos como para veicular e disseminar conteudos dentro do ciclo comunicacional
interno e externo, ou seja, 0s blogs corporativos estao tanto a servico dos colaboradores
(staff) como dos fornecedores e consumidores, além de utilizados como instrumento de
publicidade e propaganda, PP. E a garantia maxima de aproximagc&o e interacdo entre
empresas e publicos. Quando a servico do staff, os blogs internos atuam como
instrumentos empregados na elaboracdo de projetos, assegurando o compartilhamento
de informagBes. Quando a servico do publico externo, funcionam para sanar duvidas;
esclarecer sobre novos produtos ¢ servigos; dar “dicas” de diferentes naturezas; ouvir a
opinido das pessoas sobre a empresa; conseguir apoio para campanhas publicitarias e
assim por diante (ORDUNA; ALONSO; ANTUNEZ et al., 2007; ZAGO, 2008).

Basicamente, os blogs corporativos possuem as mesmas caracteristicas dos
blogs convencionais. Os autores supracitados apontam como tragos caracteristicos

desses blogs para comunicagdo eficaz 0s seguintes itens: atualizagdo continua;
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informalidade; linguagem leve, mas gramaticalmente correta; autenticidade das
informagdes postadas; interatividade por intermédio de respostas a eventuais
comentarios advindos do publico interno ou externo.

A este respeito e a titulo de exemplo, apresentamos os resultados de pesquisa
realizada por Santos (2012) sobre blogs corporativos. Referimo-nos a estudo de caso
envolvendo a empresa de cosméticos naturais Multi Vegetal, que mantém um blog de
beleza e saude, com “dicas” e matérias, além de um diario contendo informagdes e
campanhas promocionais dos produtos. Com a possivel intencdo de atrair um publico
maior de clientes para a empresa, ancorados no sucesso dos blogs que tratam de beleza,
principalmente entre o publico feminino, a empresa “separou” sua pagina em duas: uma
possui carater visivelmente corporativo; a outra “encobre” a intencdo de PP dos
produtos, mediante a abordagem de temas variados e de interesse amplo do possivel
publico-alvo da organizacdo. Em sintese, o Didrio Multi Vegetal possui trés categorias
de matérias: Promocdes (produtos em oferta); Lancamentos (novos produtos); Saiu na
web (matérias sobre a Multi Vegetal publicadas em revistas, sites e outros blogs). O
blog, por seu turno, estd dividido nas categorias: (1) alimentagdo (sugestdes de
alimentagdo saudavel e receitas); (2) beleza (“dicas” para pele, cabelos, manutencao da
forma, etc.); (3) estilo (moda, penteados, notas sobre celebridades); (4) plantas
medicinais (informagdes sobre beneficios de plantas medicinais e seu uso em
cosméticos); (5) saude (“dicas” e receitas para melhorar a saude); (6) videos (postagens
sobre as matérias de quaisquer categorias).

Analisando os comentarios dos posts nas duas paginas, Santos (2012) acredita
que no blog, o alcance é consideravelmente maior em relacdo ao diario por tratar de
temas variados com propaganda muito sutil dos produtos Multi Vegetal e somente
quando esta cabe no contexto. Curiosamente, a secdo com maior feedback, plantas
medicinais, € a que possibilita maior insercdo de propaganda dos produtos Multi
Vegetal, haja vista que estes aparecem como matéria-prima dos produtos
comercializados. Nessa categoria, uma Unica matéria conseguiu o total de 207
comentarios em contraposicdo & matéria mais falada no Diario Multi Vegetal, com
apenas 10 colocagOes. Sem fazer propaganda ostensiva, colocando os produtos apenas
como op¢ao, o blog possui amplo alcance e acaba por popularizar a marca.

Reforcamos o fato de que a iniciativa da referida empresa de cosméticos

consegue atuar em diversas frentes no momento em que aparta o diario do blog. Isso lhe
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da possibilidade de ampliar e, a0 mesmo tempo, tornar seu publico mais especifico. Se o
interesse do leitor / consumidor é obter informagBGes somente sobre os produtos da
marca, pode ir diretamente ao diario da empresa. Se, porém, seu empenho vai até temas
diversificados, pode suprir suas demandas informacionais no blog Multi Vegetal. Por
fim, acreditamos que se os blogs de beleza e salde asseguram o sucesso do blogosfera
referendado, por outro lado, a utilizacdo do diario se mostra indispensavel para que a
corporagdo mantenha um canal direto entre consumidor e produto, ao tempo em que, de
forma sutil, atrai os leitores do blog para conhecer os produtos da marca.

Esse exemplo demonstra o alcance dos blogs e a influéncia deles com o
publico. No caso dos blogs corporativos e das redes sociais em geral, 0s mesmos
funcionam como vitrine virtual, a grande insercdo de publicidade nos blogs do 180
Graus mostram a visibilidade que as redes possuem e que séo cada vez mais percebidas
por empresarios, independentemente do tamanho ou ramo da empresa. Tanto as que
possuem redes sociais proprias como aquelas que procuram divulgar sua marca em
paginas de outros, procuram ampliar o alcance de sua empresa. Por isso a necessidade
de utilizacdo dos ambientes virtuais pelas empresas, de maneira estratégica e correta.
Caso contrario, as companhias podem enfrentar situacdes desagradaveis como a que
aconteceu em 2012, com a loja Visou: reclamacdo disponibilizada em seu facebook
gerou discussdes e uma série de criticas a0 mau atendimento prestado por sua equipe,

culminando com acéo judicial pela cliente-reclamante.

Blogs de denuncia e a préatica do Jornalismo Cidadéo

O ciberespaco se identifica como palco de intensos debates e instrumento que
conquista notoriedade e certo respeito como forma de manifestacdo da cidadania. Indo
de diarios pessoais a instrumentos de denincia, tais como o blog da cubana Yoani
Sanchez, Generacion Y (ou GY) que se firma mundialmente como espaco permanente
de luta para (re) conquista da cidadania do povo de seu pais. E apenas um exemplo,
entre muitos, de blogs que se proliferam para reconquista da democracia ou para
promover revolugdes.

Em artigo de Lia Luz e Valdir José Morigi, ano 2011, O ciberespaco e a
reconfiguracdo da esfera puablica: os blogs cubanos como pratica de cidadania, o

ciberespago é mostrado como espaco de quebra do monopolio de vozes oficiais em
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Cuba. O direito a informacédo passa a ser exercido por esses blogs (Cuba en Blanco y
Negro, Cuba Fake News, Voces Cubanas, etc.), além da liberdade de expressdo,
configurando os blogs mantidos por cubanos como espacos publicos de discussao.
Forma-se uma teia de blogs interligados, no qual um repercute o outro, numa exemplar
“rede cidada”. Abre-se espaco para discussdo da pratica do Jornalismo Cidad&o, pois
com a popularizacdo cada vez maior das redes sociais (blogs, twitter, facebook, etc.),
torna-se frequente a participagdo do publico na elaboragdo e divulgacdo de noticias sem
a interferéncia de um jornalista.

Neste contexto, surge a pratica comumente chamada de Jornalismo Cidad&o
que designa uma forma de jornalismo na qual “cidadaos comuns” produzem noticias e
as publicam em veiculos especializados, a exemplo do Independent Media Center
(IMC, http://www.midiaindependente.org/pt/blue/static/about.shtml). Criado nos EUA,
mais especificamente em Seattle, teoricamente, ndo adota o sistema de edicdo. Basta
estar conectado a internet para publicar uma matéria A ideia é justamente ser um espaco
de publicagdo aberta, na qual as pessoas possam se transformar “em meios de
comunicagdo com informag¢des independentes, honradas, exatas e poderosas”
(TARGINO; PORTELA; GOMES, 2008, p. 52).

Alias, o IMC esta presente em todos os continentes, em 57 paises. No Brasil,
temos o Centro de Midia Independente Brasil (CMI Brasil), instituido em dezembro de
2000 a partir de um movimento antiglobalizacdo ocorrido em setembro de 2000. Seu
objetivo € dar voz a quem ndo tem voz e, por conseguinte, disponibilizar informacdes de

natureza alternativa e de carater critico, dando énfase aos movimentos sociais.

Nossa primeira manifestacdo mais séria foi no 1° de maio de 2000. E,
depois, em 26 de setembro, foi nossa estreia mesmo, em Séo Paulo,
com o movimento bem organizado e tal. Entdo, durante o ano 2000,
imediatamente apds Seattle, a gente teve um processo de preparacéao e
edicdo do movimento. E o0 CMI era uma parte disso, de uma maneira
muito individualizada. Eram dois grupos, e tinha gente que estava no
movimento antiglobalizagdo, mas ndo estava no CMI; mas ndo havia
no CMI quem ndo estivesse no movimento antiglobalizagéo
(CAIRES, 2010, p. 30).

Um dos mais celebrados exemplos de veiculo criado para publicacdo de
noticias feitas por ndo jornalistas, é o jornal coreano OhMyNews. Criado em 2000 por
Oh Yeon-ho, um ex-repérter de revistas alternativas na Coreia do Sul, o jornal visa

democratizar a informagdo e “escrever uma nova pagina na histoéria da imprensa
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mundial” (MORETZSOHN, 2006, p. 72). Para Oh Yeon-ho, “cada cidaddo ¢ um
reporter” e a divulgacdo de material noticioso ndo deve ser exclusividade dos
jornalistas, pois “um repérter ndo € um tipo especial de pessoa”, como Brambilla (2006,
p. 109) ressalta.

Seis anos depois de sua fundacdo, o OhMyNews ja possui mais de 40 mil
colaboradores e 35 profissionais envolvidos diretamente. Na visdo de Holanda (2007, p.
39), o veiculo se transforma quase de imediato num “ser hibrido”, distante da ideia
original, que apregoava liberdade irrestrita de producdo e divulgacdo. Conta com
profissionais que decidem o que vai ou ndo ser publicado, responsaveis diretos pela
edicdo dos contetdos, embora ainda 70% do conteddo publicado correspondam a
artigos enviados pelo publico. Nesse interim, ano de 2004, é langada a versdo
internacional (OhMy News International), escrita totalmente em inglés gracas ao
trabalho de cerca de 1.300 “repérteres cidaddos”, e distribuida, aproximadamente, em
100 paises, segundo informacdes colhidas em Moretzsohn (2006).

Essas modalidades de Jornalismo Cidad&o vém sendo tema constante de livros,
artigos e trabalhos académicos. Entre 0s entusiastas dessa pratica esta o jornalista norte-
americano Dan Gillmor. Em sua obra We the media / N6s, os media (2004), argumenta
que o fato de pessoas “comuns” estarem produzindo noticias, sem a necessidade de
veiculos oficiais de imprensa, ao tempo em que representa verdadeira revolucao e é algo
realmente valoroso, corre o risco de relegar valores essenciais do jornalismo, como
integridade, exatidao e precisdao. Em sua percepc¢do, nem os cidaddos devem dispensar a
figura do profissional, o qual pode, inclusive, ajudar os “novos jornalistas”; nem os
jornalistas devem repudiar a presenca dos cidaddos. Em outras palavras, uma pratica
ndo exclui a outra. Ao contrario: os jornalistas devem trabalhar em parceria com 0s
“reporteres cidadaos”.

E comum autores estruturarem essa cooperagdo colocando os “novos
jornalistas”, chamados assim por Gillmor (2004), na posicdo de fonte para os

jornalistas. Para Marques, por exemplo,

Em linhas gerais, o cidaddo jornalista, ¢ um individuo sem formacéo
académica na éarea de jornalismo com uma vontade enorme de
participacdo na esfera social. Apresenta conteidos informativos (de
texto, imagem e som), onde exprime novas perspectivas e informacdo
que, de outro modo, ndo teria visibilidade na esfera publica. Note-se
que ndo exclui o que é produzido pelos jornalistas, mas contribui com
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textos, imagens e sons de certos acontecimentos, com maior liberdade
na producéo e veiculacdo de informacéo (2008, p. 18).

Em recente pesquisa, Saad e Madureira (2010) detectam que o0s portais
brasileiros por eles estudados utilizam os contetdos remetidos pelos internautas apenas
como ponto de partida para a producdo das matérias veiculadas. Os dados coletados
também denunciam inesperada falta de engajamento do leitor com a mencionada
producdo, porquanto muitos conteldos assumem “ar de divulgagdo”, embora nédo
indiqguem as fontes, o que, inevitavelmente, abala a credibilidade do divulgado. Em
linha radicalmente oposta, Bowman e Willis (2003) acreditam que a confianca obtida
por esses “reporteres cidaddos”, em geral, superam a credibilidade dos veiculos oficiais.
Isso significa que posts representam fontes de noticias e perspectivas mais
diversificadas e, sobretudo, mais genuinas. O monopo6lio da imprensa como “cdo de
guarda” ndo existe mais. Os proprios cidaddos cumprem, agora, esse papel. Logo, para
sobreviver, o jornalismo precisa mudar, embora as mutacbes profundas possam gerar
incertezas e um clima relativamente dramatico.

Moretzsohn (2006, p. 80) se opde a essa visdo revolucionéria, argumentando

que o Jornalismo Cidad&o consiste em “mito libertario”, pois

[...] os acenos das empresas de comunicacdo ao “reporter cidaddo”
tém inapelavelmente esse sentido mistificador de sugerir que o “povo”
fala, embora ndo edite. Além disso, representam uma econémica
alternativa para obter matéria-prima a partir de uma mao de obra
informal, que ao mesmo tempo se comove com a subita valorizacédo e
retribui com sua audiéncia fiel.

Diante de opinides tdo distintas, é evidente a dificuldade de se ter respostas
univocas diante das nuangas do Jornalismo Cidaddo para que possamos apreender sua
real dimens&o e suas consequéncias para o jornalismo tradicional e para a sociedade. De
forma similar, ha muita controvérsia em torno das redes sociais, em geral, e dos blogs,
em particular. Para Keen (2009), por exemplo, tais tentativas contemporaneas ndo
passam de meros mitos. E quando o amadorismo ganha espago e, em muitos casos,
popularidade maior do que a alcangada por sites oficiais. A este respeito, o autor, em O
culto do amador, comenta a valorizagédo do amadorismo dentro da Rede. Em sua visdo
sarcastica, a aparente democracia ¢ sindnimo de uma “ditadura de idiotas”. De forma

acida, aponta desvantagens de se apostar numa revolugdo feita por quem nao tem a
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devida competéncia para tal, referindo-se, por exemplo, a festejada Wikipedia,

http://pt.wikipedia.org:

As consequéncias dessa rejeicdo de especialistas tradicionais
credenciados em sites como Wikipedia sdo arrepiantes e absurdas.
Pode um assistente social em Des Moines realmente ser considerado
digno de crédito ao discutir com um fisico formado sobre a teoria das
cordas? Pode um mecénico de automoveis ter um “ponto de vista” tdo
fundamentado quanto um geneticista formado sobre a natureza das
doencas genéticas? Podemos acreditar que um fundamentalista
religioso sabe mais sobre as origens da humanidade que um Ph.D
[Doctor of Philosophy] em biologia evolucionaria? (KEEN, 2009, p.
45).

O fato é que as redes sociais e, especialmente, a blogosfera lanca novos olhares
para a comunicacao em nossa sociedade e para as proprias relacbes humanas. As redes
sociais estdo em todas as partes e possuem alcance impressionante: pessoas dos locais
mais improvaveis se comunicam ou sdo amigos virtuais de moradores de grandes

centros, confirmando Barbosa (2003, p. 16), quando diz:

A liberacdo do polo da emisséo tem transformado a nossa cultura
anteriormente definida em padrdes hierarquicos para uma nova ordem,
onde vérias formas de hierarquia tém se desintegrado e uma maior
liberdade de acédo é concedida ao individuo.

Em que pesem todas as polémicas, a verdade é que, como qualidade alegada e
constantemente difundida sobre os blogs, esta seu alcance democratico. Este permite
que blogs e blogueiros atuem como alternativa a midia tradicional, tanto em relagdo a
forma (discurso mais opinativo e interativo) quanto aos contetdos. Os recursos em
pauta trazem, com frequéncia, informacdes complementares ou versdes completamente
diferentes das apresentadas pela midia de referéncia, diminuindo o poder da imprensa
ou a ele se contrapondo. Ndao ha mais somente o discurso oficial da grande imprensa,
pois se uma informacdo errada ou fora de contexto é noticiada, tanto blogueiros quanto
adeptos de outras redes sociais se p6em em alerta, tecem numerosos comentarios e / ou

postam “sua verdade” diante dos fatos.
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Blogs jornalisticos

A aproximagdo entre blogs e jornalismo desperta sempre muita polémica e
controvérsias. Afinal, os blogueiros sdo jornalistas? A resposta para essa pergunta ndo é
tdo simples. O fato é que os blogueiros conquistam credibilidade crescente e por
diversos fatores acabam saindo na frente da grande midia na cobertura de alguns
acontecimentos. Por ser um relato pessoal, pela facilidade e rapidez de postagem e por,
frequentemente, ndo fazerem uso de fontes paras os relatos, autores de blogs conseguem
grandes “furos” e, com alguma frequéncia sdo referenciados pela midia. Em 2001, o
atentando as torres gémeas do World Trade Center, em 11 de setembro, e, em seguida a
guerra deflagrada contra o Iraque pelos EUA s&o exemplos de relatos antecipados por
blogs, alcangando, a época, visibilidade junto ao grande publico e, entdo, conquistando
status de noticia de carater jornalistico, determinando a pauta da imprensa de referéncia,
em diversos locais (FOLETTO, 2009). No caso do Brasil, temos a recente denuncia da
violéncia policial praticada contra os manifestantes do movimento “contra aumento”
ocorrido por todo o territério nacional.

Sobre a aproximacado entre blogosfera e campo jornalistico, é Palacios (2006)

guem aponta oito efeitos:

1. Subversao do lugar de emissao (liberacéo do polo emissor)

Pela facilidade de acesso, criacdo e manutencdo de um blog, qualquer um pode
ter e postar o que queira, inclusive informag@es de certa relevancia jornalistica. E a
liberacdo do polo emissor de noticias para qualquer pessoa interessada, indo além do
campo jornalistico. Corresponde a abertura de uma brecha que permite a profissionais
ndo jornalistas ou cidaddos com qualquer formacdo ocuparem um espaco até entdo nao
existente. Como consequéncia, mais gente usufrui a chance de informar, com a ressalva
de que, ao contrario do que se pensa, 0 acesso ao espaco Virtual ou ao blog por si s6 ndo

abona, necessariamente, visibilidade significativa ao emissor.
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2. Questionamento do habitat do campo (quem séo os jornalistas?)

N&o jornalistas adquirem, agora, e com liberdade irrestrita, lugar para emitir
opinides e informacdes, sem questionamentos acerca de sua formacéo tedrica e de suas
condicdes técnicas. Com a profusdo de blogs, cujas informacdes ganham com
incidéncia significativa status jornalistico, ha preméncia de maior selecdo dos contetdos
por parte dos usuarios da web. Tal selecdo se fundamenta em critérios explicitos ou
implicitos, com destaque para a idoneidade e / ou credibilidade de quem est& ocupando
0 habitat do campo jornalistico. Fatalmente, essa situacdo conduz a pergunta: o
blogueiro é ou ndo jornalista, ou melhor, € ou ndo um agente do campo jornalistico?
Essa pergunta provoca duvidas na ordem do habitat do campo, fazendo com que
repensemos 0 papel do jornalista. Decerto, a situacdo ora descrita clama por uma
revisao ou um reordenamento do campo jornalistico e da area de comunicacdo social

como um todo.

3. Mudanca nos critérios de noticiabilidade

Com o acréscimo de novos polos de emissdo da informacéo jornalistica, 0s
critérios utilizados para classificar determinado acontecimento como noticias
diversificam-se e se transformam. J& existem profissionais preocupados em analisar o
material postado classificando-0s como noticia ou ndo. E enfrentam, com constancia,
uma avalanche de tarefas, porque, do outro lado, h4& maior numero de pessoas
interessadas em fatos que ndo ganhariam posto de noticia se ndo houvesse alguém para

classifica-las como tal.

4. Maior vigilancia da midia tradicional

A expansdo mundial dos weblogs faz com que um nudmero razoavel de
individuos se posicione como observadores dos rumos do jornalismo atual.
Transformam seus blogs em verdadeiros “observatorios da imprensa”. Atentos a cada
passo da midia tradicional, apontam os erros cometidos com mais liberdade do que em
outros media, transformando-se em poderosos antidotos contra o jornalismo descuidado.

A midia tradicional, sentindo-se mais fiscalizada, opta por critérios mais claros na hora



43

de indicar o que é ou ndo noticia, assim como em sua relacdo com o pablico. Exemplo
tipico em termos de Brasil é o denominado Observatorio da Imprensa (2013, ndo
paginado). Segundo informacdes constantes de seu site, 0s administradores afirmam:

[...] como o nome indica [que] é um veiculo dedicado a critica da
midia. Nosso escopo é a midia, seu desempenho e suas
responsabilidades. Discutimos menos os fatos e mais como a midia
cobre os fatos. Este é o nosso diferencial e por ele devemos zelar.
Colaboracges que se enquadrem nesse foco serdo sempre bem-vindas.

5. Ampliacdo do debate pela via de comentarios de usuarios

Da mesma forma que a criacdo de um blog se d& de forma fécil e &gil, o
contato interativo com qualquer internauta através da ferramenta de comentarios ou
similares também o é. Em grande parte das paginas, € possivel comentar, apenas
clicando no link destinado a esse fim. Por vezes, o blogueiro exige cadastramento no
servidor em que o blog estd hospedado, o que prontamente se pode fazer colocando
dados bésicos, como nome e e-mail. Essa facilidade propicia o incremento do debate
entre produtores da informacao de relevancia jornalistica e o leitor, favorecendo maior

quantidade de informacdes intercambiadas entre os dois segmentos.

6. Potencializacdo do jornalismo publico (jornalismo participativo, grass roots
journalism)

A destreza e a prontiddo presentes na instalacdo de um blog fazem com que
qualquer pessoa que queira disponibilizar sua informacao tenha possibilidade de fazé-lo.
Com isso, cresce ainda mais a chance de os cidaddos participarem na producdo e na
veiculacdo de informacgbes, incrementando as potencialidades do jornalismo
participativo. Surgem mais discussdes em torno do fato de o novo “reporter cidadao”
poder ou ndo se tornar agente do campo jornalistico.A transmissora da Rede Globo no
Piaui, TV Clube, lancou recentemente, primeiro semestre 2013, a segunda edi¢do da
campanha “Cagadores de Reportagens”. Planejada para celebrar os 40 anos da referida
emissora, 0 evento pretendia envolver os telespectadores por meio de participagédo
efetivamente interativa, além de buscar pautas relevantes para as coletividades, dando

vez e voz ao Jornalismo Cidadao.
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7. Da audiéncia a Rede

A relagdo entre produtores e consumidores de noticia no jornalismo de hoje,
que ainda tem como esquema predominante o ‘“um muitos”, pode vir a se tornar
“muitos-muitos”, e, adiante, constituir uma rede mundial de produgdo e transmissao de
conteddos. O leitor deixa de ser passivo e passa a ser usuario dessa rede. As
decorréncias para 0 campo jornalistico da nova relacdo que passa a se delinear podem
ser consideraveis. Uma delas é que a rede de producédo de informacdes — de conteudos
de relevancia jornalistica — pode reivindicar posicdo no campo jornalistico,
independentemente da aceitacdo ou ndo dos agentes atuais do campo (os jornalistas), o
que pode ocasionar redefinicdo do proprio campo. Isso faz crer que o jornalismo
prosseguiré atravessando mutagdo de normas e leis, incorporando novas caracteristicas

ou modificando as existentes.

8. Novo ecossistema informativo

Um novo ecossistema informativo diz respeito ao novo sistema de producao
de informacdes citado no subtopico anterior, que prevé a mudanca da relacdo dos
produtores e consumidores de informacéo jornalistica da audiéncia para Rede. E ainda
uma incognita como esse novo ecossistema informativo vai se efetivar. E possivel que
se forme nos moldes da blogosfera, em que o modelo de circulagdo “muitos-muitos” faz
com que tanto jornalistas quanto blogueiros participem, de maneira conjunta, de uma
rede aberta de producdo de informacdo jornalistica. Consolida-se, assim, um fenémeno
que transitara a parte do campo jornalistico, constituindo-se por meio de simbiose de
funcles e interesses das duas partes envolvidas.

Além dos oito eixos apresentados por Palacios (2006), ha trés diretrizes para o
alargamento do campo jornalistico, consequéncia dessas linhas: (1) jornalismo difuso;
(2) jornalismo de recuperacdo residual; (3) jornalismo de aprofundamento da
colaboragdo. A primeira expressdo designa o uso do blog como instrumento de
reportagem — ou de um testemunho, de uma cronica — de determinado local onde fatos
de extrema relevancia jornalistica estio acontecendo. E franqueada a voz aos que estio
na “cena do crime”, vendo com seus proprios olhos a realidade que lhes ¢ oferecida para

enxergar. Os blogueiros utilizam sua posicdo privilegiada em certo local para noticiar
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aquilo que veem de forma mais direta e pessoal, 0 que acarreta ndo respeitar todas as
normas do campo jornalistico. A apuracdo, que acaba sendo de qualidade inferior, é
compensada pelo uso intenso da opinido do blogueiro. Isto porque, como ele estd no
local dos acontecimentos, usufrui a chance de contextualizar melhor sua informacéo
com acgdes que ndo despertam interesse do jornalismo tradicional. As vezes, acontece
que os jornalistas ndo possuem condicdes e liberdade para estender suas matérias e
diversificar mais intensamente, como, por exemplo, ouvir todo o tipo de pessoas
(mesmo que ndo sejam elas categorizadas como “fontes confidveis”) e usar a primeira
pessoa para relatar experiéncias vivenciadas.

A segunda modalidade — jornalismo de recuperacdo da informacdo residual
(jornalismo lateral) — ainda em consonancia com Palacios (2006), refere-se ao
jornalismo que se dispBe a dar visibilidade as noticias, aos eventos e aos fatos que ndo
ganham relevancia oportuna na midia tradicional. O advento dos blogs como novos
polos de emissdo da informacdo jornalistica no ambito do campo favorece maior
diversidade de assuntos e acontecimentos que poderdo ser categorizados como noticias,
0 que, logicamente, traz consigo uma diferenca nos critérios de noticiabilidade usados
até entéo.

Por fim, o terceiro agrupamento — jornalismo de aprofundamento da colaboracéo
(jornalismo colaborativo) — nomeia a capacidade conversacional dos blogs. A
blogosfera traz a possibilidade de gerar uma informacéo de relevancia jornalistica em
gue mais pessoas estejam envolvidas em sua producao e até no processo de apuracao.
Isso ocorre de duas formas: através da ferramenta de comentéarios, e, principalmente,
dos links, que liberam interligacdo de diversas pessoas, a0 mesmo tempo, aquilatando e
complementando as informac@es, praticamente, quase até o esgotamento completo.

Silva e Rublescki (2012), por seu turno, acrescentam quatro elementos que
favorecem a ampliacdo do habitat do jornalismo: (1) predominancia de noticias
centradas no leitor; (2) valoracdo do contetdo local; (3) personalizacdo da fruicdo das
noticias; (4) pluralidade de vozes e enquadramentos sobre um mesmo fato. As noticias
centradas no leitor configuram-se como diretrizes de alargamento do campo jornalistico.
Isso sinaliza uma mudanga de valores antes proprios do jornalismo informativo e
permite inferir que a disputa por atengdo, tempo e preferéncia do leitor faz com que a
noticia deixe de priorizar os critérios da redacao e passe, cada vez mais, a se centralizar

nas preferéncias do leitor. O segundo item, ou seja, a valoragdo do conteudo local,
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chama atencéo para o fato de que, ao longo das décadas mais recentes, o jornalismo dos
conglomerados vem reduzindo o espaco dedicado ao noticiario local nos jornais. No
entanto, a crescente busca por noticias locais € um fendmeno presente e demonstrado
em pesquisas. Em 2003, Fernandes, a partir de pesquisa bibliografica em obras de 10
autores brasileiros, europeus e norte-americanos cobrindo o periodo de 1962 a 2001,
conclui que o valor-noticia “proximidade” é o mais relevante para os leitores,
superando, inclusive, a “atualidade”, segundo critério mais mencionado.

Em se tratando da personalizacdo da fruicdo das noticias, esta remete a
tendéncia de alargamento do campo jornalistico gracas a veiculacdo de noticias
centradas no interesse dos leitores, e ndo mais, necessariamente, considerando a
relevancia dos acontecimentos sob a 6ética das redagdes. O quarto item do autor
supracitado diz respeito a pluralidade de vozes e enquadramentos sobre o0 mesmo fato,
expondo a porosidade entre as instancias leitor, jornalistas e fontes. Relaciona-se
diretamente com a emergéncia de novas praticas e novos espacos sociais e ndo deixa de
englobar o jornalismo difuso e o colaborativo, que também seguem se expandindo. E
uma tendéncia de ampliacdo do campo que se articula diretamente com a circulagdo
potencializada da noticia no tecido social e com a mediacdo multinivel.

Em termos genéricos, as diretrizes de alargamento do campo jornalistico
apontam a busca de maior interacdo entre os diferentes agentes de uma sociedade
objetivando tornar o jornalismo mais articulado. Nesse contexto, os blogs sdo, talvez,
uma resposta a reivindicacdo da sociedade contemporanea por informacgdes mais ageis e
imediatas. Para Foletto (2009), o advento do uso dos weblogs responde a demanda das
coletividades no sentido de lhes assegurar visdes diversificadas dos acontecimentos,

articulando os fatos como um todo e explicando o contexto em que estéo inseridos.

2.1.3 Blogs como espaco de memdria

Considerando que os estudos em comunicacdo sdo repletos de contestacfes e
incertezas, 0s conceitos e 0s elementos comunicacionais na blogosfera se tornam ainda
mais intrigantes e vém para tornar o que ja era indefinido (o campo da comunicagéo)
num caos crescente. A quantidade de informacgdes é enorme, mas O acesso a essa

memoria social nem ¢é facil nem tampouco rapido. Além disso, hd o fornecimento
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excessivo de conteudos duvidosos provenientes de fontes sem credibilidade ou, muitas

vezes, anbnimas.

No novo cenario da comunicagdo, as funcGes da blogosfera sdo
multiplas: um filtro social de opinides e noticias, um sistema de alerta
prévio para as midias, um sistema de controle e critica dos meios de
comunicacao, um fator de mobilizacdo social, um novo canal para as
fontes convertidas em midias, um novo formato aplicavel as versdes
eletrbnicas dos meios tradicionais para as coberturas extensas,
catastrofes e acidentes, um enorme arquivo que opera como memoria
da web, o alinhamento privilegiado e sua alta densidade de links de
entrada e saida e, finalmente, a grande conversacdo de multiplas
comunidades cujo objetivo comum é o conhecimento compartilhado
(ORDUNA; ALONSO; ANTUNEZ et al., 2007, p. 9).

A noticia, produto do jornalismo, possui alto grau de perecibilidade. Como
Luciano Miranda (2005) bem diz no livro Pierre Bourdieu e 0 campo da comunicacao,
a necessidade de novidade impele os jornalistas a buscarem fatos recentes sem a devida
contextualizacdo entre o que ocorreu anteriormente, isto é, inexiste, grosso modo,
relacdo mutua entre as noticias aparentemente “velhas” e as “novas”. Esquecemos com
facilidade as noticias do jornal de ontem. Buscamos o que retrata o hoje e, se possivel, o
amanha. No entanto, a fun¢do do jornal “velho” ¢ muito maior do que simplesmente
servir de embalagem para peixe nas feiras livres. As noticias sdo documentos historicos
que ajudam a recontar a histéria de uma época ou dificultar a compreensdo ou a
resolucdo de acontecimentos, embora, ndo seja este 0 objetivo pleno da midia.

Frequentemente, tanto historiadores quanto comunicélogos voltados para a
histéria da imprensa, recorrem aos jornais como fontes legitimas de informacéo,
desfazendo o dito popular de que “ndo ha nada mais antigo do que o jornal de ontem”.
Ora, se considerarmos a historia como ato comunicacional e / ou reconstrucdo de atos
comunicacionais dos homens ao longo dos tempos (BARBOSA, 2007), se torna mais
compreensivel o ato de transformar a imprensa como fonte ou documento histérico de
relevancia, capaz de unir fatos e transforméa-los em relato veridico. Em outras palavras,
o historiador, assim como o comunicologo, precisa recuperar a historicidade dos
veiculos de comunicagdo com o intuito de que estes cumpram seu posto precipuo de

documento, confirmando as palavras literais:

[...] se o objetivo do pesquisador é recuperar a historicidade dos meios
de comunicacdo num determinado tempo e lugar, ha que se construir
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um nexo a partir de narrativas configuradas em outros tempos e que
chegaram ao presente sob a forma de rastros. Portanto,
metodologicamente a nocdo de vestigio é fundamental para certo olhar
gue se lanca em direcdo a histdria dos meios (BARBOSA, 2007, p.
26).

A nocdo de vestigio deve funcionar como guia para o pesquisador. Marcas ou
rastros deixados pelos homens podem ser evidenciados de forma contraditdria nos
jornais. Por isso, 0 pesquisador precisa sempre contextualizar os fatos e apreender de
maneira mais abrangente a realidade da época estudada: conflitos, interesses, relacdo da
politica, da economia e da religido com os meios de comunicacao.

A frase bastante difundida e atribuida ao escritor e filésofo argelino Albert
Camus ¢ contundente e assertiva quando diz: “O jornalista ¢ o historiador do instante”.
Por conseguinte, o jornalismo é o responsavel pela construgdo da histéria do imediato.
No entanto, no ato de producdo da noticia, inexiste preferéncia pela abordagem
historica, contextualizada e sequenciada. Por questdes de tempo e mercado, o
jornalismo acaba deixando de lado uma visdo de noticia ou um modo de produzi-la que

o tornaria mais importante para o relato historico.

Existe [...] um conjunto de ligacdes causais, entre as condi¢Oes de
mercado, dentro do qual a noticia é produzida, o proprio sistema de
producdo, o conceito de tempo dos produtores, e o produto. A noticia,
como surge diariamente, e como é concebida, esta em oposicao radical
a histdria. De facto, o sistema de ciclos ao do dia noticioso tende para
a abolicdo da consciéncia historica, criando uma perpétua série de
primeiros planos, a custa do aprofundamento e do background. Em
termos filosoficos, poderiamos argumentar que a obsessdo por uma
particular extensdo do tempo (o dia) vem sobrecarregar a consciéncia
da sequéncia (SCHSELINGER, apud SAID, 1997, p. 15).

Mas essas observagdes ndo fazem com que o jornalismo perca de todo o seu
valor como fonte historica. E do encadeamento das noticias, desses relatos de um
instante que o pesquisador reconstitui a historia. Ainda que a abordagem do jornalismo
ndo contribua para facilitar o trabalho tanto do historiador quanto do comunic6logo,
ainda assim, consiste espago vivo de memoria. A noticia jornalistica figura como “um
lugar”, em que o0 momento, o particular, o exotico € alcado no meio de um turbilhdo de
acontecimentos, tendo justamente nesse ponto algo em comum com a histéria, uma vez
que ela também prioriza determinados acontecimentos em detrimento de outros.

Historiador e jornalista fazem escolhas. Nessas escolhas, muita coisa fica de fora. Mas
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sera possivel, tanto para um profissional quanto para o outro, abarcar todo um contexto?
Incluir tudo em seus relatos? Definitivamente, a resposta € ndo. O olhar do jornalista e
do historiador, suas experiéncias de vida, seus conceitos, suas crencas, tudo isso
contribui para que seus olhares foquem determinados pontos em detrimento de outros,
que sequer merecem uma mirada secundaria.

Isso ndo exclui a responsabilidade pouco percebida pelos jornalistas de relatar
com 0 maximo de detalhes, buscando a imparcialidade. Aqui, registramos a pertinéncia
do uso da expressdo e suas varidveis — buscar imparcialidade — ao invés de ser
imparcial, porque sabemos que esse principio deve ser perseguido, mas que nunca sera
exercido em sua totalidade. Isto porque o ser humano tem suas conviccGes e opinides e
ainda que tente deixa-las de lado em prol de um relato imparcial, ainda assim, em algum
momento, seja na escolha dos fatos e das fontes ou na abordagem do relato, os valores
ideologicos vao estar presentes. Logo, é primordial que o jornalista tenha consciéncia de
sua responsabilidade social, haja vista que seus relatos servem de fonte para recontar a
historia de cada época. Alids, ndo ha duvidas de que os periodos histéricos devem ser
compreendidos a partir de eventos cotidianos. Pois:

A logica da producdo do discurso midiatico forneceria elementos
indispensaveis para a reconstrugdo de determinados contextos sociais,
gue passariam a ser percebidos no entroncamento de fatos
aparentemente distintos, mas que guardam uma relacdo muito forte de
interdependéncia e reciprocidade e que ndo acontecem ao acaso, ao
devir, mas como resultado da agdo interativa de sujeitos historicos
interatuantes, no dia a dia das relacBes sociais estabelecidas ao longo
do tempo (SAID, 1997, p.25).

As préticas sociais presentes no jornalismo; as abordagens; as escolhas e,
também, o que ndo é eleito; a pretensa retratacdo de valores sociais, sabidamente
mutaveis; e os siléncios, entre outros elementos, tornam o lugar do jornalismo um
espaco de memoria. Talvez se configure como relacdo muito mais intima do que a da
histéria com a meméria, uma vez que o jornalismo tem o seu posto como guardido da
memoria coletiva salvaguardado pela sua funcéo de retratar, de enquadrar o passado das
coletividades, ndo sO especificamente o jornalismo, mas 0s meios de comunicacdo em
geral (RIBEIRO; BRASILIENSE, 2006). Mesmo o que nao é divulgado via jornalismo
e / ou omitido tem sua importancia, talvez até maior do que o explicitado. Como afirma

Palacios (2010, p. 40), o jornalismo é um:
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[...] espaco vivo de producdo da atualidade, lugar de agendamento
imediato, e igualmente lugar de memoria, produtor de repositdrios de
registros sistematicos do cotidiano, para posterior apropriagdo e (re)
construcdo histérica. E, nesse sentido, pode ser tdo importante para a
(re) construcdo histdrica aquilo que se publica nos jornais e se diz no
radio e na TV, como aquilo que ndo se publica, que ndo se diz: o dito
e o interdito.

O que é uma simples noticia factual hoje, amanha representa um passado
relatado com registros diversos nos mais variados veiculos de comunicagdo. Mas o
jornalismo também reaviva a memoria coletiva quando relembra, comemora ou
recontextualiza acontecimentos transcorridos, o que significa alcar algo adormecido
novamente ao presente. Em tempos de internet, cria-se uma espécie de memdaria coletiva
virtual na qual os acontecimentos sdo relatados. Para recontar a histéria, os blogs
jornalisticos assumem papel essencial por possuirem alguma credibilidade e relativa
facilidade de acesso para se tornarem fontes ou vestigios historicos.

No caso de um pesquisador, ndo somente historiadores e comunicologos, mas
também antropdlogos, socidlogos ou mesmo membros do judiciario que desejam
investigar denuncias, que demandam material noticioso veiculado em meios impressos e
eletronicos (énfase para a internet) num determinado periodo, que estratégias podem
desenvolver para ter acesso as informac6es antigas ou deletadas, no caso especifico dos
eletrébnicos? Pesquisadores que estudam a blogosfera ou outras redes sociais vao ter
acesso assegurado as informacdes ora postadas daqui ha 10, 20 ou 50 anos? Sem
investimentos macicos na preservacgdo digital, provavelmente ndo. Mas ha iniciativas de
preservacdo desses espagos, como veremos adiante.

Lembramos que, na atualidade, a responsabilidade pela preservacdo dos posts e
dos blogs em si é Unica e exclusiva do administrador. A efemeridade de algumas
paginas e a realidade da Rede como “terra de ninguém” dificultam as possibilidades da
blogosfera se firmar como espaco de memoria coletiva virtual. Em Portugal, por
exemplo, ha iniciativas no sentido de preservar 0s arquivos virtuais tanto em bibliotecas
quanto em arquivos nacionais “tradicionais”, onde a prioridade ainda € o suporte
impresso. No entanto, esse tipo de iniciativa esbarra em empecilhos dificeis de
administrar. Um dos principais problemas enfrentados por projetos de preservacdo de
arquivos virtuais, principalmente quando governamentais, estdo relacionados com o0s

direitos do autor:
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[...] Estratégias de arquivo indiferenciado da web, onde néo é possivel
estabelecer protocolos legais para a incorporacdo de informacéo
publicada, acarretam o risco de infringir as leis da propriedade
intelectual. O problema é ainda mais agudo no contexto da blogosfera,
onde o plégio e a utilizacdo ilegal de propriedade intelectual alheia sdo
préticas comuns (SOUSA et al., 2008, p. 99).

Uma das primeiras medidas a ser tomada é a adesdo dos blogueiros a algum
tipo de protocolo, a exemplo do Creative Commons (CC). Este representa alternativa
que consolida a expansdo do fluxo informacional e das potencialidades do mundo
digital. Sem fins lucrativos, o CC esta em vigor em diferentes paises, incluindo Brasil
(http://www.creativecommons.org.br), onde é gerenciado pela Fundacdo Getulio Vargas
(FGV). Na prética, disponibiliza licencas flexiveis para obras intelectuais. Construido a
partir da lei atual de direitos autorais, possibilita o compartilhamento de criacdes,
incluindo musicas, filmes, imagens e textos online (cientificos ou ndo), devidamente
identificados com a licenca CC.

Outro passo possivel de ser adotado no universo da blogosfera é a criacdo de
um arquivo que aloje blogs e armazene postagens num banco de dados, possivel de ser
consultado mais adiante, mesmo depois da exclusao do blog pelo autor.

Mas ha mais obstaculos, como a delimitacdo da web para cada pais. Ha blogs
de brasileiros, por exemplo, que moram no exterior, assim como hé& blogs de
estrangeiros que vivem no Brasil. Ha blogs nacionais escritos em outros idiomas, além
de blogs de paises que compartilham a mesma lingua. Ha de tudo ou quase tudo, o que
demonstra qudo fragil e insuficiente é se considerar apenas o dominio de hospedagem
de cada blog.

Diante dos entraves apontados, ¢ fundamental pensar em alternativas para
preservar 0s espacos de memdria que caracterizam o século XXI, dominado pelas
inovacdes tecnoldgicas. As coletividades estdo presentes nesses espagos e nao podem
ser simplesmente ignoradas. Se presentemente 0s blogs ja sdao importantes objetos de
pesquisa, daqui ha décadas vao assumir a funcdo de documentos, na condicdo de
vestigios deixados por nds, “moradores” do século XXI para os pesquisadores que
queiram entender um periodo, quando mudancgas aceleradas e um gigantesco e crescente

fluxo informacional alteram significativamente as relagdes sociais em todos os niveis.
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2.2 Regionalizacéo do jornalismo: do global ao local

A necessidade de saber o que se passa ao seu redor, num espaco geogréafico
préximo, torna a regionalizacdo dos conteudos midiaticos estratégia recorrente mesmo
com o fenbmeno da globalizacdo, no qual o distante torna-se préximo e as noticias de
interesse global passam a merecer destaque. Essa situacdo justifica a citacdo de Lima

(2008, p. 63), para quem é

[...] a proximidade que permite ao jornalismo perceber os contextos
que determinam os valores-noticia (news value), expressao empregada
para designar os parametros empregados pelos jornalistas quando da
selecdo do evento — o porqué da escolha deste e ndo daquele topico. A
partir dai, é possivel organizar os restantes elementos valorativos,
como a novidade, a atualidade, a relevéncia, a consonancia, o desvio e
a negatividade.

Os acontecimentos mais proximos sdo mais bem compreendidos e assimilados,
e desencadeiam comentérios ao longo de vérios dias ndo somente na midia, mas, em
especial, em rodas de conversa e em outras situacdes informais. Face a desintegracdo
das fronteiras, a nocdo de proximo se amplia. Isso transforma, em alguns casos, noticias
internacionais tdo ou mais proximas do que noticias locais.

As pessoas querem ver seu local, seu bairro e sua cidade noticiados nos meios
de comunicacdo. Buscam saber sobre o que acontece ao seu redor. Nada mais natural
diante disso que blogs locais tenham tanta audiéncia e que, consequentemente, 0s
veiculos de comunicacdo procurem investir em espacos que possibilitem a divulgacédo
de noticias do dia a dia das coletividades. As tecnologias de informacdo e de
comunicagdo atuam para fortalecer o local e ndo somente difundir o global. Exemplo
disso, no campo da cultura, é o poeta pernambucano cibernético José Hondrio da Silva
que une a tradi¢do do cordel em versos produzidos “em um equipamento 386, com 4
megabytes de memoria, winchester 170 megabytes e impressora Epson — matricial — AP
200” (BENJAMIN, 1999, p. 133).

Para compreender melhor esse fendmeno, distinguimos, a seguir, as
concepgdes mais usuais alusivas a midia local e a midia regional. Em seguida,
discutimos o processo de regionalizagcdo da comunicacéo e os blogs locais como taticas

e recursos de regionalizacdo.
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2.2.1  Diferenciando conceitos: midia local e midia regional

Midia local

A resposta sobre o que é o local ou a midia local ndo é algo facilmente
demarcavel ou de conceito simples. Como antes dito, ha dificuldades em se definir
fronteiras precisas entre o local e o regional, porquanto n&o se trata apenas de fronteiras
territoriais ou geogréaficas, mas da inclusdo de territorios de outros tipos, como os de
base cultural, ideologica, de idiomas, de circulacdo de informacges, etc. O local
constitui espacgo caracteristico constituido por partes que se relacionam, mas que ora se
identificam e mantém estreita relacdo, ora sdo excludentes (LIMA, 2008).

O conceito de local confunde-se, hoje, com o regional, na medida em que as
TIC tém abrangéncia territorial cada vez maior. Um ponto de partida para essa definicédo
é a linha editorial voltada para uma comunidade especifica. Quer dizer, o conteudo tem
como matéria-prima os temas e conteudos locais, ou mesmo nacionais, ou globais com
enfoque local. Apesar do crescimento e variacdo das midias locais, persistem problemas
como o de sustentabilidade, que favorece o alinhamento a grupos politicos e
econémicos. Além disso, persiste a reproducdo dos padrdes das grandes midias, com
pouco espago para formatos, linguagens e temas na perspectiva local

No entanto, o local, a0 mesmo tempo em que ndo permite a demarcacdo exata
de fronteiras, também carrega o sentido de espa¢o determinado, de lugar especifico ou
até mesmo de uma regido, no qual a pessoa se sente inserida e partilha sentidos com
seus semelhantes. E o espaco que lhe é familiar e congrega identidades. Os
acontecimentos dizem respeito mais diretamente a vida das pessoas daquela localidade.
Em outras palavras, embora as demarcagfes geograficas ndo sejam determinantes, em
alguns casos, sdo importantes na configuracdo do local. Afinal, podem significar uma
fonte de significados em comum para certo contingente de pessoas, expressos por meio
da linguagem e de dialetos, nas raizes historicas, nos habitos, costumes e valores
culturais, nas caracteristicas geogréficas, nas crengas, nos meios empregados para a

comunicacdo, etc. E ainda é Peruzzo (2003, p. 69) quem diz:

A questdo local sera melhor (sic) compreendida se apanhada em sua
dialeticidade: na existéncia de elementos de proximidade que se inter-
relacionam com global e o nacional; na confluéncia e ao mesmo
tempo na recusa de demarcacles geograficas; na convergéncia entre
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identidades e diferencas que ajuda a reafirmar ou minar
especificidades, porém contribui para gerar novas identidades; na
configuragdo do local e do global como polos, simultaneamente,
convergentes e opostos de uma relacao.

Reiteramos que o local é caracterizado por ser um espaco determinado, ou seja,
um lugar especifico de uma area. No que se refere & midia local, a proximidade é um
critério fundamental. As matérias se concentram no local na qual esta situada a empresa
de comunicacdo e mesmo quando ha noticias de outras cidades ou regides, o critério de

relevancia para o local é utilizado.

Midia regional

Para entendermos a regionalizacdo ou a midia regional, é valido retomar o
conceito do termo — regido. Do latim regione, deriva do verbo regere, na acepcao de
governar e reinar. Essa concepcéo foi muito utilizada na época feudal quando as regides
eram propriedades da realeza. No capitalismo, segundo Lima (2008), representa as
unidades territoriais onde é empregada a ideologia desenvolvimentista do local. A
distingdo entre midia regional e midia nacional se relaciona com suas formas de
organizacdo empresarial e sua estratégia. Em geral, essa estratégia é direcionada para
uma abordagem dos temas mais generalizados, de acordo com a heterogeneidade do
publico e da regido.

E mais, reforcando o posicionamento expresso na introducdo, os conceitos de
midia local e midia regional se mesclam e se confundem, ao tempo em que se
complementam. O regional tem por area de difusdo a regido em si, o Estado na qual se
situa ou os municipios com identidade proxima. A vocacdo, a intencionalidade, os
conteldos e a percepcdo sobre o receptor sdo determinados pelo contexto, pela
identidade e afinidade (LIMA, 2008). E, portanto, na relacio territorio / contetido tanto
na midia local quanto na midia regional que se constréi a razdo de ser, quer dizer, a
especificidade do veiculo de comunicacao.

A questdo dos conteudos € importante e estd atrelada a localizacdo, a
territorializacdo e a identidade atrelada a regido. Midias regionais utilizam discursos do
cotidiano e seu espago de difusdo coincide com um espago “natural de identidade
regional que substancia a identidade e a razdo de ser do proprio ideério de informag¢ao”

(LIMA, 2008, p. 60). A este respeito, Oliveira (2011, p. 2) assim se pronuncia:
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Uma identidade regional, entdo, seria caracteristica marcante nas
producdes de grupos de midia que se pretendem regionais. E esta
pretensdo deve ser entendida como o empenho em novas articulaces,
novos movimentos requeridos pelo contexto da globalizacdo, seja de
individuos particulares, seja de organizacfes publicas e comerciais,
especialmente da midia.

Um veiculo de midia regional deve atuar no processo de regionalizacdo e
producdo das noticias, levando em conta identidade, caracteristicas, necessidades,
peculiaridades, diferencas, semelhancas, ou seja, 0s varios repertorios do territorio que
pretende delimitar. Sem essas caracteristicas e sem abrangéncia de contetdos que
contemplem toda a regido que o veiculo pretende abarcar, a empresa comunicacional

deixa de ser regional.

2.2.2 O processo de regionalizacdo da midia

Para Peruzzo (2005), midia local existe desde o surgimento dos meios de
comunicacdo de massa. Tanto jornal quanto radio e televisdo, ao emergirem, atingem
primeiramente um raio de abrangéncia local ou regional. E alguns desenvolvem seu
potencial de alcance nacional ou internacional enquanto outros permanecem locais, a
exemplo do radio que é eminentemente local, apesar da chance de percorrer também
longas distancias. De acordo com a autora, no Brasil, a TV comeca a alterar sua vocacao
local a partir do surgimento de duas tecnologias: o advento do videoteipe (1960) e de
tecnologias das comunicagOes que permitem a transmissdo das producgdes televisivas
realizadas em grandes centros urbanos pelas emissoras matrizes.

A expansdo da globalizacdo tanto da economia quanto das comunicagdes fez
com que se cogitasse o fim da comunicacdo local, mas a constatacdo do contrario ndo
tardou. De fato, ocorreu sua revalorizagdo, emergéncia ou consolidacdo em diferentes
contextos e sob multiplas formas. O lado mercadoldgico é o que desperta, num primeiro
momento, o interesse da grande midia pelo local, muito mais do que pela producdo de

conteddo regionalizado, fato observado na regionalizacdo promovida pelo 180 Graus:

A chegada de Marcelo Barradas, vendedor, marcou o inicio da
“expansdo”, que funcionava da seguinte maneira. O gerente (Marcelo
Barradas), viajava para as cidades (iniciou com a regido norte onde o
servico de internet era melhor), e comercializava com os prefeitos
paginas de seus municipios no 180 Graus. Era firmado um convénio
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mensal, onde uma pessoa escolhida pelo prefeito, ou o préprio
secretario de comunicacdo, atualizaria a pagina direto da cidade com
noticias sobre o municipio e sobre a gestdo, numa espécie de
assessoria. O contrato ndo eximiria, porém, que noticias “contrarias” a
administracdo fossem feitas, porém estas seriam produzidas pela
equipe de redagdo fixada na capital. O mesmo modelo é usado até
hoje pelo 180 Graus (OLIVEIRA, 2013, p. 7).

A televisdo, por exemplo, explora a diferenciacdo local como nicho de
mercado, interessada que esta em captar os recursos provenientes da PP advinda do
interior do pais. Na pratica, ainda de acordo com Peruzzo (2005) o jornalismo local tem
revelado algumas caracteristicas: os lacos politicos locais que tendem a ser fortes,
estreitos e a comprometer a informacdo de qualidade. Eis tratamento tendencioso da
informacdo e mesmo omissdo de fatos, em decorréncia de ligacdes politicas com o
poder local e dos interesses econdmicos de donos dos veiculos de comunicagdo. Para a
autora, isso nao é problema restrito a imprensa regional. A diferenca é que nela, essas
relacGes se tornam mais explicitas, uma vez que as possibilidades de confronto entre o
fato e sua versao, por parte do leitor, sdo mais faceis de acontecer.

Nesse sentido, Peruzzo (2005) aponta 0s press releases como instrumentos
frequentemente utilizados e que facilitam a concessao de primazia as fontes oficiais. Em
cidades do interior, sdo 0s press releases emitidos pelas assessorias de comunicagdo dos
poderes executivo e legislativo, e também das instituicdes privadas; a importancia dada
ao “jornalismo declaratdério”; o aproveitamento intencional e acritico de releases; e a
ligacdo politica e partidaria que vém comprometendo a qualidade da informacdo em
jornais de capitais e cidades do interior.

Outra tendéncia é a falta de ampla cobertura e da apuracdo de acontecimentos
ndo s6 em nivel local como regional e que decorre de uma estrutura de producdo
pequena. Sao poucos profissionais e, com frequéncia, com pouco preparo para 0
exercicio do jornalismo. Ha ainda a opcdo administrativa de donos de veiculos locais,
que aceitam, sem problemas, o exercicio de um jornalismo baseado em fontes oficiais,
para garantir a sobrevivéncia do veiculo. Nesse contexto, o jornalismo local deixa de
trabalhar com a informacéo isenta e atender a todos os setores que perfilam a vida de
uma ‘“comunidade”, perdendo grande oportunidade de trabalhar com competéncia a
informacéao de proximidade, que é a razéo de ser da imprensa local e potencial mor.

Além disso, a tendéncia da midia local de reproduzir a grande imprensa, seja
imitando o estilo de tratamento da informacdo ou dedicando amplos espacos para
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noticias nacionais e internacionais, faz com que muitos jornais locais se ocupem mais
de assuntos tratados pelos jornais de circulacdo nacional do que com assuntos
especificos locais: ou por demandarem apuracdo jornalistica ou pela exposi¢do publica
do meio informativo diante de fatos, que, por vezes, a imprensa local ndo aborda para

ndo prejudicar seus proprios interesses.

Ocasoda TV Tem

Em pesquisa realizada por Oliveira (2011), o autor trata da regionalizacdo
realizada pela TV Tem (rede de comunicacgéo do interior de S&o Paulo). Assegura que
0s grupos de midia regionais consolidam a ideia do regional ao se comprometerem com
producdes e noticias tanto na esfera das identidades quanto na esfera de mercado, ainda
que representem um poder em fase de aperfeicoamento. Investimentos em tecnologia e
em recursos humanos mostram que 0s empresarios de midia compreendem o quanto é
importante aplicar e profissionalizar o mercado midiatico regional. Pelo fato da
comunicacdo ligar-se a formas de exercicio de poder, os veiculos de comunicacédo tém
inequivoca importancia para seus controladores, mas também para os publicos
receptores. Os reflexos desse exercicio se manifestam nas atitudes de consumo e na
fidelidade dos espectadores.

Com isso, as produc@es locais passam a ser mais constantes e tém o objetivo de
aumentar a identificacdo com o publico e com o anunciante. De acordo com o autor
supracitado, a proposta de jornalismo da rede é noticiar problemas dos cotidianos locais.
No estilo do SPTV, produzido pela TV Globo de Séo Paulo, o jornalismo da TV Tem
produz matérias sobre politica, problemas sociais e de infraestrutura, além de outras
naturezas. Também faz parte de seus objetivos participar dos noticiarios nacionais.

Por outro lado, a rede também desenvolve contetdos que possam ter forca na
regido. Peculiaridades locais e regionais como rodeios, campeonatos esportivos (Copa
TV Tem de Futsal, disputada por equipes representantes das cidades da regido; criacdo
de nucleos esportivos para o publico jovem) e atividades ligadas & promocgdo da
cidadania (Acdo Cidadania, apoiando servicos de plantdo médico e para retirada de
documentos) e de entretenimento (Recrianga) séo incluidos na programacao.

Por outro lado, chama atencdo, na observacdo do conteddo da TV Tem, a

concentracdo das producbes nas cidades em que a emissora mantém escritorios.
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Particularmente no periodo eleitoral, no horario destinado a propaganda politica, o
espectador da regido assistiu as campanhas de Bauru, Marilia, Botucatu e Ourinhos,

com predominancia de Bauru, tanto no primeiro quanto no segundo turno.

2.2.3 O fortalecimento do local na blogosfera

As TIC propiciam transformagdes culturais que, no contexto da sociedade
globalizada, geram apropriacdes das inovacOes tecnoldgicas com vistas a fortalecer
identidades regionais, locais e singularidades culturais. Afinal, gquanto maior a
integracdo entre os paises do globo, maior a busca por diferencas que marquem a

heterogeneidade de cada local frente a uma aparente homogeneizagdo mundial.

Diante disso, 0 espago virtual é palco para culturas particulares, como
os regionalismos, que ndo tém abertura em outras midias para 0s
discursos referentes a seus valores. Especificamente sobre a
apropriacdo da web como midia que abarca discursos locais, tem-se
que a afirmagdo de identidades regionais no Brasil pode ser encarada
como uma reacdo a homogeneizacdo cultural e como uma forma de
salientar diferencas culturais (PIENIZ; SILVEIRA, 2011, p. 245).

A pesquisadora portuguesa, Catarina Rodrigues (2006, p. 120), realizou
pesquisa em seu pais sobre o que ela chamou de blogs regionais e constatou que o
nimero que surge em vilas e cidades € crescente, “longe dos grandes centros urbanos ha
muitos motivos de interesse, que na maioria das vezes ndo merecem a atencdo dos
media nacionais e até¢ da informagdo regional”. No caso, os temas S840 variados: defesa
de causas publicas, exposicdo de problemas existentes e potencialidades da localidade.
Sao vozes que se fazem ouvir com o propdésito de defender e enaltecer interesses locais
e regionais, geralmente associados a politica, complementando informacdes
transmitidas pela midia de referéncia, porém com instantaneidade promovida pela

mobilidade dos dispositivos tecnoldgicos.

Desenvolver o espirito de comunidade interligando os seus elementos
tem sido o principal objectivo da generalidade dos blogs locais que
partilham interesses, apontam o que esta mal e enaltecem as
potencialidades do lugar a que pertencem. Mas serd que podem 0s
blogs regionais constituir redes ou espacos de influéncia com
consequéncias nas decisdes politicas? A verdade é que o contetido dos
blogs é cada vez mais tido em consideracdo pelo poder politico, ainda
que de forma ndo assumida. A credibilidade do autor podera ter aqui
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um papel relevante. Claro que no caso de um blogger andnimo esta
serd muito mais dificil de alcancar e de manter. Mas o que importa
salientar no ambito dos blogs regionais é o facto de se assumirem
COmo novas vozes no espaco publico, ainda que de forma fragmentada
(RODRIGUES, 2006, p. 122).

A instantaneidade e a facilidade de acesso as redes sociais fazem com que 0s
individuos se apropriem desses espacos para reafirmar culturas locais. No caso dos
blogs, os cidaddos veem na simplicidade dessas ferramentas tecnoldgicas uma forma
rapida e eficaz de evidenciar seu lugar e / ou sua cidade. Amparados pela mobilidade de
aparelhos celulares, tablets e smartphones e da propria web, transformam
acontecimentos, as vezes simples e cotidianos, em noticias com a velocidade de um
clique e alguns comandos.

Pressupde-se que o jornalismo local seja aquele que retrate a realidade regional
ou local, trabalhando, portanto, a informacao de proximidade. O meio de comunicagéo
local tem a possibilidade de mostrar melhor do que qualquer outro a vida em
determinadas regides, municipios, cidades, vilas, bairros, zonas rurais etc. Por vezes, se
cerca de distor¢cdes, como as que tém origem em vinculos com interesses politico-
partidarios e econdmicos, mas, mesmo acarretando vieses de informagdo, acaba
contribuindo na divulgacdo de temas locais. Afinal, esta num contexto vantajoso para o
leitor ou telespectador, ou seja, a proximidade da informacdo. As pessoas acompanham
0s acontecimentos de forma mais direta, pela vivéncia ou presenca pessoal, 0 que

possibilita o confronto entre os fatos e sua versao midiatica de forma mais natural.
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3 TEORIA, TECNICAS E METODOS: CAMINHOS
PERCORRIDOS RUMO AOS RESULTADOS

A presente pesquisa diz respeito a um estudo de caso do Portal 180 Graus, como
enunciado na etapa introdutoria. Trata-se de método de pesquisa empirica que mescla
evidéncias quantitativas e qualitativas, o que permite categoriza-la simultaneamente
como pesquisa de carater quantitativo-qualitativo, uma vez que agrega dados estatisticos
e analise qualitativa do material coletado. Para Yin (2010, p. 40), o estudo de caso
trabalha com variaveis diversas “[...] cobrindo a logica do projeto, as técnicas de coletas
de dados e as abordagens especificas a analise de dados”. Ademais, as questdes —
“como?” e “por qué?” — devem ser formuladas para guiar a pesquisa. Neste caso, a

questdo de pesquisa apresentada também na introducéo pode ser mais especifica:

DE QUE FORMA OS BLOGS DO PORTAL 180 GRAUS
ESTAO CUMPRINDO A MISSAO DE COBRIR O
INTERIOR DO ESTADO DO PIAUI?

3.1  Conhecendo o objeto: sobre o Portal 180 Graus

Ao pedir demissdo do Sistema Meio Norte, local no qual trabalhou por sete anos,
Helder Eugénio, advogado e jornalista de carreira, além de ex-diretor geral do Sistema
Meio Norte, cria o Portal 180 Graus. Em junho de 2001,este entra no ar como um portal
de buscas. A partir de 2002, com uma equipe pequena, comeca a funcionar como um
portal de noticias. Adiante, ano 2005, o Portal 180 Graus estende seu contetdo para o
interior através de correspondentes, com blogueiros locais atualizando o contetdo de
suas cidades. “Até hoje somos o veiculo de comunicacdo com o maior nimero de
correspondentes regionais do Pais”(PAIXAO, 2013).

Com a expansao de portais do mesmo dono para outros Estados, é lancado o
sitio de hospedagem Brasil Portais, espécie de rede de portais com um em cada Estado.
At¢ 0o momento, Helder Eugénio possui quatro portais: 180 Graus
(180graus.brasilportais.com.br) — Piaui, PI; Kati (Kkati.brasilportais.com.br) — Distrito
Federal, DF; Zill (zill.brasilportais.com.br) — Maranhdo, MA,; Yrla (yrla.brasilportais.

com.br) — Ceara, CE.
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Segundo Santos Filho (2012), em 2006, ao passar por dificuldades financeiras
advindas da quebra de parceria com o Governo do Estado do Piaui, o 180 Graus sai
temporariamente do ar. Porém, o incidente faz com que adquira independéncia
financeira, ou seja, deixa de depender de verbas publicas. Essa independéncia é
alcancada gracas a parceria firmada com o motor de buscas Google, responsavel pela
geracdo de, aproximadamente, 17 mil em andncios tanto no 180 Graus como em outros

portais da rede.
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Figura 1 — Pagina principal do Portal 180 Graus

Hoje, segundo pesquisa do Instituto Piauiense de Opinido Publica (IPOP), é o
portal noticioso do Piaui com maior preferéncia entre os internautas: 23,08%. Em 2009,
0 destaque para os blogueiros do interior aumenta com a criacdo de espacos para
divulgar os blogs das cidades e os autores. Twitter e Facebook ganham mais espacos na
homepage, funcionando como meio interativo de participagdo dos leitores.

3.2 Areageogréfica de execucio do projeto: populagdo e amostra
Realizada na area do municipio de Teresina, capital do Piaui, onde o Portal 180

Graus esta situado, a investigacdo em pauta tem como universo de estudo os blogs da

editoria de cidades do referido Portal. Nele, a cobertura das noticias em cidades do
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interior do Estado é feita, em sua maioria, por blogueiros locais que se cadastram para
postar as noticias da regido. Além da identificacdo nominal e foto, o e-mail e o telefone
dos profissionais sdo disponibilizados, registrando-se, ainda, a identificacdo dos
colaboradores, um link com as normas de funcionamento da pagina e o link Denuncie,
para que o publico expresse suas opinides quanto aos contetdos postados.

Se 0s municipios do interior ndo dispdem de um veiculo de comunicagédo
“tradicional”, o fato de contarem com a cobertura de um blog lhes assegura certa
visibilidade, garantindo, teoricamente, espaco para que 0s moradores possam ter
informacdes sobre os acontecimentos locais. Dentre os 221 blogs responsaveis pela
cobertura no interior do Piaui, apenas 136 blogs sdo liderados por blogueiros, o que
significa dizer que os demais 85 sdo mantidos pela prépria redacdo do 180 Graus com
contetdos avulsos advindos de assessorias ou de outras fontes.

Diante da impossibilidade de trabalhar os posts dos 136 blogs, por sua
guantidade elevada, mesmo com a delimitacdo da editoria de cidades e municipios,
optamos por delimitar um corpus no tocante aos textos de analise num recorte temporal
de um més (junho de 2012), periodo que permite andlise das variaveis enunciadas
considerando que o volume de postagens em cada blog é elevado. Considerando o total
de blogs, 221, excluimos os blogs em quatro condi¢des: (1) blogs sem blogueiros, ou
seja, com noticias postadas somente pela redacdo (85); (2) blogs sem atualizagdo, no
minimo, semanal (46); (3) blogs, cujos blogueiros foram substituidos por outros apds
inicio da coleta (33) e (4) aqueles cujo acesso ao periodo escolhido para analise ndo foi
possivel por problemas na pagina (32). Depois dos necessarios critérios de delimitacao,
ficamos com o estrato de 25 blogs.

No entanto, levando em conta o objetivo operacional — tracar o perfil dos
blogueiros em relacdo as variaveis ja enunciadas — neste caso, tentamos trabalhar com o
universo de 136 blogueiros. Isto €, tentamos abranger o universo em sua completude,
porque, ha possibilidade relativamente elevada de ndo resposta quando do emprego do
questionario, embora literalmente, Marconi e Lakatos (2010, p. 88) assegurem que, “Em
média, os questionarios expedidos pelo pesquisador alcangam 25% de devolu¢do”, o
que significa percentual significativo de respostas. Ao final da etapa de resposta dos
questionarios, obteve-se um total de 40 respondentes (29,41%), dos quais 13 sdo autores
dos blogs escolhidos para analise.
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3.3  Procedimentos metodoldgicos

Para a consecucdo dos objetivos, como dito, langamos méo de uma conjungéo
de técnicas metodoldgicas, com o intuito de aprofundar os itens propostos e
pressupostos enunciados. Para a coleta de dados, utilizamos a técnica de questionario.
Ressaltamos que tanto para as matérias coletadas como para as respostas obtidas por

meio dos instrumentos de coleta, recorremos a AC.

Técnica de questionario

Quanto a técnica de questionério, este foi aplicado aos 136 blogueiros, obtendo
40 respostas, com a finalidade de tracar seu perfil no que concerne aos indicadores:
género, faixa etaria, profissdo principal, estado civil, nivel de escolaridade / formacéo,
estimativa de renda familiar, religido e adesdo politico-partidaria. No entanto, diante da
possibilidade de “ouvir” os depoentes no seu dia a dia como blogueiro, além dessa parte
inicial do roteiro de pesquisa, adotamos a modalidade de questionario misto que
possibilita, a0 mesmo tempo, usar perguntas fechadas e abertas (Apéndice 1).

No caso, acrescemos ao instrumento de coleta enviado por e-mail questdes que
pretendem analisar a visdo dos respondentes em relacdo a blogosfera e a sua propria
atuacdo. Eis as perguntas: (1) Ha quanto tempo vocé possui blog no 180 Graus? Ja era
blogueiro antes disso? (2) Como vocé descreve seu blog? (3) Qual a finalidade de seu
blog? (4) Qual a importancia de seu blog para sua cidade? (5) Vocé obtém lucros com o
blog? (6) Qual a importéncia e o papel da publicidade em seu blog? (7) Para vocé, o que
é ser jornalista e o que é ser blogueiro? (8) Para vocé, qual o conceito de noticia? (9)
Quais os critérios de noticiabilidade que vocé utiliza na producdo das noticias? (10) O
que € relevante para se tornar noticia? (11) Vocé utiliza fontes em suas matérias? Por
qué? (12) Qual(is) o(s) tema(s) mais abordados em suas matérias? (13) Para vocé, qual a
importancia da Convencéo de Blogueiros do 180 Graus? (14) Ha algum critério prévio
utilizado pelo Portal para escolha dos blogueiros? (15) O Portal faz algum tipo de

edicdo sobre o contetdo postado em seu blog? (16) Comentérios livres.
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Técnica de analise de conteudo

Quanto a andlise de conteudo, sua funcdo € categorizar os temas das noticias
postadas nos blogs, como também para tabular e interpretar as respostas das unidades
amostrais que compdem o segmento blogueiros. A AC configura-se como técnica de
pesquisa hibrida, que serve tanto a fins quantitativos como qualitativos de pesquisa.
Concebida por Bardin (2011), perfaz um conjunto de técnicas de analise essencialmente
util a area de comunicacdo social pelo fato de usar procedimentos sistematicos e
objetivos de descri¢do do contetdo das mensagens.

A categorizagdo ¢ uma “[...] operagdo de classificacdo de elementos
constitutivos de um conjunto por diferenciagdo e, sem seguida, por reagrupamento
segundo o género (analogia), com os critérios previamente definidos” (BARDIN, 2011,
p. 147). Isso significa dizer que as categorias sdo classes que agregam elementos com
caracteristicas comuns. Assim sendo, para a consecucdo do objetivo — analisar se as
matérias postadas nos blogs seguem os critérios de noticiabilidade, com base na
hipGtese do newsmaking — as categorias utilizadas para anélise das matérias serdo os
valores-noticia elencados por Wolf e sistematizados por Traquina como referendados no
item alusivo ao newsmaking. No caso do objetivo — analisar 0s temas com maior
incidéncia nas matérias veiculadas e os demais — utilizamos categorizacdo adaptada a
realidade da pesquisa e que comporta duas etapas: 1) o inventéario: onde isolamos 0s
elementos e 2) a classificacdo: repartimos os elementos para organizar as mensagens.
Ao todo sdo 17 categorias: (1) Acles municipais; (2) Politica; (3) Eventos; (4)
Educacdo; (5) Utilidade publica; (6) Esporte; (7) Saude; (8) Publicidade e Propaganda;
(9) Policial; (10) Acidente; (11) Destaque; (12) Economia; (13) Morte; (14) Seca; (15)
Meio ambiente; (16) Outra cidade e (17) Autopromocéo.

Numa primeira etapa, fizemos a coleta do material a ser analisado e realizamos
leitura flutuante, expressao cunhada por Campos (2004) para designar a leitura inicial,
quando tomamos contato com o0s documentos de quaisquer naturezas para analise
posterior. E uma estratégia de contextualizacio e um recurso para deixar vir & tona as
impressdes primeiras.

Na segunda etapa, classificamos as matérias de acordo com as tematicas
abordadas (uso da AC), analisando a possivel frequéncia de certos assuntos em

detrimento de outros, o tipo de abordagem e fontes consultadas. De posse desses dados,
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fizemos analise prévia para tracar o perfil dos blogueiros. A terceira etapa consistiu na
andlise dos dados verificados nas duas etapas anteriores, para chegarmos a inferéncias
em consonancia com 0s objetivos propostos antes explicitados.

3.4 O porteiro da noticia: o paradigma do gatekeeping

O exposto até entdo antevé que a eficacia dos blogs como meios de
comunicacdo depende de critérios utilizados pelos blogueiros para eleger algo como
noticiavel e de sua devida insercdo no Portal sem edicdo prévia de editores.
Considerando o blogueiro como “intermediario entre o acontecimento e sua
narratividade, que ¢ a noticia” (HOHLFELDT; MARTINO; FRANCA, 2001, p. 204),
tomamos como referencial tedrico o paradigma do gatekeeping para analisar com maior
conviccdo o processo de selecdo das noticias pelos blogueiros, e a edicao realizada ou
ndo pelo Portal.

Gatekeeping € uma das primeiras teorias surgidas e adaptadas para
compreensdo da noticia. Gate (portdo) + keeper (guardido) € quem define / filtra o que
sera noticiado de acordo com linha editorial, valores-noticia e critérios subjetivos do
veiculo de comunicacgdo, independentemente do suporte. Gatekeeper &, portanto, o
“porteiro” da redagdo, quem define o que serd veiculado. Esse mecanismo ¢é essencial
face ao espacgo limitado dos meios de comunicagdo. Nesse contexto, os “porteiros”
estabelecem “cancelas” que selecionam os eventos de interesse publico.

Cunhada por Levin Schiicking, sociologo alemédo, em 1913; em 1947, a
expressdo gatekeeping é incorporada ao vocabulario anglo-saxdo pelo psicélogo Kurt
Lewin, em referéncia a escolha de bens alimentares, aquilo que deve ou ndo ir para a
mesa. No mercado da comunicacao, a selecdo acontece entre o que deve ou nao ser
considerado como noticia. Em todas essas instancias, os gatekeepers se fazem
necessarios. Somente mais adiante, ano 1950, o conceito de gatekeeping aparece pela
primeira vez relacionado com o contexto da comunicacao, adotado por David Manning
White em estudo de caso sobre Mr. Gates, jornalista com 25 anos de profisséo. D.
White deduz que a opcéo de Gates por determinados fatos para serem transformados em
noticia segue um conjunto subjetivo de critérios baseado em “[...] ideias, valores,

opinides e crencas desse jornalista, num pleito marcadamente subjetivo e ideoldgico, em
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detrimento dos aspectos micro e macrossociologico, como a empresa jornalistica e
entorno” (TARGINO, 2009a, p. 140).

A pesquisa de White revela, por exemplo, 1.333 explica¢Ges para a recusa de uma
noticia, mais da metade, cerca de 800, atribuidas a falta de espaco; em torno de 300 por
semelhanca com historias ja selecionadas; falta de interesse jornalistico; e falta de
qualidade na escrita. Cerca de 76, por ndo seguirem o critério de proximidade, ou seja,
por veicularem acontecimentos muito afastados da area do jornal e, consequentemente,
sem interesse para o leitor. Esses dados servem de contestacdo para tedricos como
Michael Schudson e Shoemaker, porquanto, para Wolf (1985), os dados e as normas

profissionais superam as distor¢cdes subjetivas.

O mérito destes primeiros estudos foi o de individualizarem onde, em
que ponto do aparelho, a accdo de filtro é exercida explicita e
institucionalmente. White analisa a actividade de gatekeeping no
sentido especifico de seleccdo; posteriormente, este tipo de pesquisa
vem a conhecer duas fases, centradas no papel do aparelho como
instituicdo social e numa abordagem sistematica. Por outras palavras,
o caracter individual da actividade do gatekeeper é ultrapassado,
acentuando-se, em particular, a ideia da seleccdo como processo
hierarquicamente ordenado e ligado a uma rede complexa de feedback
(WOLF, 1985, p. 121).

O modelo metaférico de gatekeeping utilizado por White permite compreender
0 processo de selecdo da noticia e chama atencdo para o fato de critérios subjetivos dos
jornalistas terem peso nos mecanismos de selecdo da informacdo. Porém, esse modelo
restringe o papel do jornalista a simples coleta e selecdo de noticias e, ainda que o autor
ndo tenha notado, “o estudo de White releva, também, que existem constrangimentos
organizacionais a producao jornalistica de informacdo (newsmaking)” (SOUSA et al.,
2008, p.16). As decisdes do jornalista se mesclam com a realidade da propria
organizacdo: ao anotar que determinadas noticias sdo excluidas por falta de espaco
grafico nos impressos, Mr. Gates admite deficiéncia ou escolha arbitraria que tem muito
mais a ver com os ditames profissionais em vigor do que com escolhas subjetivas.
Assim, ainda segundo o autor (SOUSA, 2013), trés niveis de analise do processo
jornalistico de producéo acabam por ser referenciados diretamente ou indiretamente na
pesquisa de White. Sdo eles, o nivel individual, o de rotinas e o estagio organizacional,

com a observacao de que o nivel institucional vai além dos fatores organizacionais.
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1. Nivel individual — o gatekeeping €é influenciado diretamente pelos

jornalistas.

2. Nivel de rotinas produtivas — as rotinas produtivas interferem no

gatekeeping.

3. Nivel organizacional — aproximacdo com a teoria organizacional, no

qual o gatekeeping recebe influéncias das caracteristicas da organizacéo.

4. Nivel institucional- o exterior a organizacao interfere no gatekeeping,
que estd invariavelmente submetido as questbes sociais, econdmicas,

mercadoldgicas, judiciais e / ou politicas.

O paradigma do gatekeeping baseia-se na filtragem de informacéo, algo
comum ndo somente aos jornalistas, mas aos proprios leitores que, ao longo do dia a
dia, enfatizam determinados aspectos em detrimento de outros. E ndo ha como negar a
subjetividade envolvida nessa escolha. No caso dos jornalistas, a sobreposicao de fatos
sofre influéncia direta dos aspectos mercadoldgicos, sociais, politicos e organizacionais.
O gatekeeping possui papel muito mais amplo, que vai além da funcdo simplista de
“atravessador de noticias”, e envolve “[...] selecdo e coleta de dados, elaboracéo,
distribuicdo e promocao da noticia” (TARGINO, 2009a, p. 141).

Hoje, com o avanco das TIC, além da proliferacdo das redes sociais, o fluxo de
informacdo é cada vez mais veloz e ilimitado. O uso de hiperlinks e a facilidade de
acesso aos contetdos na Rede, transfere de certa forma ou, no minimo, divide o papel
do gatekeeper do jornalista com o receptor das noticias, que em meio a avalanche de
informacdes, escolhe o que Ihe parece mais importante e no que deseja se aprofundar.
Com o avango tecnoldgico, o gatekeeping assume carater coletivo. A facilidade de
atualizacdo de contetdos nas midias digitais e a capacidade de conexdo entre varios
textos através dos links (a possibilidade do hipertexto) torna o processo de difusdo de
informagBes muito mais dindmico, interativo, rapido e repleto de possibilidades,
mediante a utilizacdo de videos, imagens, podcasts (arquivos de audio digital). Isso tudo
permite a ampliacdo significativa na escolha das noticias, j& que os “portdes” estdo

agora focados em produtores e consumidores de informacao maltiplos, numa concepgéo
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de textualidade no qual a informacdo pode ser acessada sem linearidade. Cada texto

possui associa¢fes que ampliam, modificam ou anulam a ideia inicial.

A mudanca fundamental nas teorias iniciais sobre o gatekeeping foi a
introducdo da nocdo de multiplos gatekeepers que controlam varias
funcbes ao longo do processo. McNelly (1959) focou-se ndo nos
editores mas no repdrter como primeiro de multiplos entre um
potencial acontecimento noticioso e a publicacdo. Uma década e meia
mais tarde, Brown (1979 [...]) criticou decididamente White por ter
esquecido que, segundo Lewin, o gatekeeper ndo tem um poder
independente mas antes exerce um poder que € interdependente de
pressdes, constrangimentos e regras organizacionais. Dimmick (1974)
defendeu a ideia segundo a qual a funcdo de gatekeeping se insere na
fungdo mais vasta da organizagdo noticiosa de reduzir a dissonancia
dos processos de decisdo e diminuir a ambiguidade acerca da
definigdo do que é noticia (CORREIA, 2011, p.83).

Diante do exposto até entdo, adotamos o paradigma do gatekeeping para
identificar como se da a selecéo das noticias pelos blogueiros do Portal 180 Graus, com
a pretensdo de apreender os mecanismos que ditam a selecdo de temas em detrimento de
outros. E importante analisar se as alternativas sofrem influéncia da organizac&o, ou
seja, do Portal onde os blogs estdo abrigados; do contexto social do blogueiro, além de

influéncias mercadoldgicas e politicas.

3.5 A hipoétese do newsmaking: ser ou ndo ser noticia

O que alca um fato, um acontecimento ao status de noticia? Que elementos essa
noticias carregam para serem como sdo? Que imagem fornecem do contexto do qual sdo
retiradas? A hipdtese do newsmaking, assim designada por ndo se configurar como
sistema fechado o que a caracterizaria como teoria, procura compreender o processo de
producdo das noticias e, consequentemente, responder a questionamentos como 0S
acima citados. Do inglés news = noticias; to make = fazer, produzir / ou making =
processo, 0 newsmaking se ocupa da producdo de informacdes, da transformacao de
acontecimentos cotidianos em noticia, numa abordagem embasada na sociologia das
profissbes: a cultura profissional dos jornalistas, a organizacdo do trabalho e os
processos produtivos da noticia.

A énfase encontra-se no emissor em seu processo de producdo da noticia. Desde

a filtragem, enquanto gatekeeper, passando pela confeccdo da noticia, escolha das
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fontes, até chegar ao receptor. Ou seja, estuda como a informacdo (noticia) flui de
uma(s) fonte(s) primeira para 0 mediador (o jornalista) e deste para o publico receptor.
Com isso, o newsmaking agrega a cultura profissional do jornalista, desde convengdes

linguisticas ate a carga ideoldgica, cognitiva e semantica.

3.5.1 Critérios de noticiabilidade: valores-noticia ontem e hoje

Traquina (2008) ressalta que os jornalistas s&o relutantes em considerar a
importancia de seu trabalho e tém dificuldade em explicar 0 que € noticia e seus
critérios de noticiabilidade. O curioso é que os valores-noticia basicos pouco variaram
ao longo dos tempos: o extraordindrio, o insélito, o atual, a figura proeminente, o ilegal,
as guerras, a calamidade e as guerras constituem interesse duradouro entre as noticias de
ontem e hoje. No século XVII, as “folhas volantes” sdo responsaveis pela divulgagdo de
temas, como assassinatos, celebridades (reis e pessoas proeminentes), milagres, fatos
bizarros, guerras e atos heroicos. Ao contrario dos jornais, elas ndo primam pela
variedade de temas, e o0 insélito ocupa o primeiro lugar.

A politica, por sua vez, domina as publicacbes periodicas ao longo do século
XVIII. Quando do inicio do século XIX, os acontecimentos sensacionalistas voltam a
ocupar as paginas dos jornais com sucesso: vendagem, em alguns casos, 15 vezes maior
como no caso do New York Sun. Indo além, na década de 70 do século XX, estudos
constatam que categorias de noticias como notoriedade, desastres, crimes e 0 insolito
prevalecem mais uma vez. Quer dizer, a esséncia das noticias pouca muda ao longo de
quase quatro séculos, o que vale dizer que os valores-noticia (news value) sao
componentes da noticiabilidade e respondem a pergunta: que acontecimentos sao
considerados suficientemente interessantes, significativos e relevantes para serem
transformados em noticias?

A noticiabilidade (newsworthiness) € constituida, portanto, pelo conjunto de
critérios, operacdes e instrumentos com os quais 0s veiculos de informacgéo se deparam
diariamente para que possam eleger, dentre acontecimentos que ocorrem
cotidianamente, aqueles que apresentam as caracteristicas necessarias para serem
transformados em noticias, ou seja, tornam-se noticiaveis (newsworthy). A este respeito,

esclarecemos que a primeira tentativa de sistematizar os valores-noticia ocorre nos anos
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60 com Johan Galtung e Mari Holmboe Ruge,0os quais enumeram 12 valores-noticia
(TRAQUINA, 2008), a saber:

1. Frequéncia — duracdo do acontecimento, 0 tempo necessario para o
acontecimento adquirir significado, por exemplo: um roubo gera noticia,
mas num lugar com altos indices de criminalidade, a violéncia do local

sera noticia e ndo cada roubo cometido.

2. Amplitude do evento — utilizando o sinal de radio como metafora,
quanto maior amplitude do sinal, quanto mais claro mais provavel a
audicédo desse sinal, ou seja, existe um patamar que deve ser ultrapassado
pelo acontecimento antes de ser registrado para que se torne noticia.

3. Clareza ou falta de ambiguidade — o acontecimento deve ter uma
interpretacdo clara para ser mais facilmente notado e ndo gerar

ambiguidades.

4. Significado ou significancia — tanto diz respeito a relevancia do
acontecimento para o leitor como tem a ver com a proximidade cultural

do evento.

5. Consonancia — a inser¢ao do “novo” numa “velha” ideia correspondente
ao que se espera que aconteca: a consonancia do “novo” acontecimento

com a “velha” narrativa.

6. Cardcter inesperado — as noticias mais inesperadas, como a morte de
uma celebridade, tém maior probabilidade de serem algadas como
noticias, ja que ser culturalmente significativo e consonante com o

esperado ndo é o suficiente para selecionar um fato.

7. Continuidade — se um acontecimento ja ganhou “noticiabilidade”, entdo
ele, por algum tempo, continuara a ser definido como noticia.Ha um

acompanhamento da noticia.
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8. Composicdo — necessidade de manter equilibrio nas noticias

considerando a diversidade de assuntos abordados.

9. Referéncia a nacOes de elite — as acGes das nagbes de elite sdo,
geralmente, mais importantes: algo que acontece nos EUA tem mais

chance de ser noticiado do que 0 mesmo evento em Brunei.

10. Referéncia a pessoas de elite — valor-noticia da proeminéncia do agente

do acontecimento.

11. Personalizag@o- as pessoas envolvidas tém destaque na narrativa e 0s
acontecimentos sdo vistos como consequéncia das acOes desta ou destas

pessoas.

12. Negatividade— “badnews are goodnews” (as mas noticias sdo boas
noticias). As noticias negativas atendem melhor aos critérios de
frequéncia, ambiguidade, consonancia e inesperado, por isso sdao mais
raras e previsiveis do que as boas noticias. Mas noticias chamam mais

atencao!
3.5.2  Valores-noticia de selecdo
Com base nesse referencial, Traquina (2008) elabora valores-noticia de selecdo
(critérios substantivos e contextuais) e valores-noticia de construcdo, 0s quais sdo
utilizados em nossa pesquisa.

Valores-noticia de selecdo — critérios substantivos

Os critérios substantivos tratam da avaliacdo direta do evento quanto & sua

importancia para o publico. Nessa classificacdo, 11 critérios sdo, por ele descritos:
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1. Morte

O ser humano tem apego e fascinio intrigantes pela morte. Noticias sobre
guerras, desastres, calamidades tém espaco garantido, seja em Teresina, no Brasil ou
mundo afora. Programas policiais sdo a prova da perpetuacdo de um critério que
sobrevive ha séculos no jornalismo. E nao ¢ privilégio da chamada “imprensa marrom”
reconhecidamente sensacionalista. O arrebatamento pela morte atinge a imprensa de
referéncia, seja nos réadios, na TV, em portais / sites e / ou blogs jornalisticos. Com o
uso de celulares e cameras digitais, cidaddaos “comuns” registram e divulgam pela
Grande Rede cenas horripilantes que espantam e, a0 mesmo tempo, comovem. Essa
tendéncia perene do jornalismo desperta criticas, mas ndo deixa de assegurar sua
audiéncia. Pudemos constatar recentemente no Brasil, a forca e o potencial midiatico
gue a morte e o sofrimento podem gerar. No incéndio da boate Kiss, em Santa Maria,
Rio Grande do Sul (RS), no qual jovens, em sua maioria estudantes da universidade
local, foram vitimados, alguns veiculos de comunicagdo voltaram toda a sua
programacdo para debater o caso utilizando imagens das vitimas, depoimentos de

parentes e mostrando videos do horror passado na boate.

2. Notoriedade

Outro valor noticia presente na imprensa de diferentes épocas e nagbes é a
notoriedade. Os passos de politicos, artistas, atletas e celebridades sem uma definicao
clara da atividade que realizam séo seguidos e vigiados de perto pela imprensa. Assim
como eram o0s discursos dos reis e 0s casamentos nas citadas “folhas volantes”, na
atualidade, um escandalo governamental, o novo namorado ou fim de um
relacionamento, o casamento, a morte de famosos ou mesmo o novo estilista da
Duquesa Kate Middleton torna-se manchete com garantia de grandes vendagens A regra

é simples: se for famoso, é noticia.

3. Proximidade

Os blogs do Portal 180 Graus parecem ilustrar a proximidade como valor-noticia

relevante. Estamos nos referindo a proximidade ndo somente geografica, mas, sim, a
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proximidade cultural e social que gera nos individuos um sentimento de pertencimento
e, principalmente, de reconhecimento. Os meios de comunicagdo, mesmo com a
globalizagdo que diminui fronteiras e torna lugares tdo distantes noticias de grande
destaque, continuam a buscar formas de atender e segmentar seus publicos, tendo as

TIC como aliadas na segmentacdo segundo as demandas informacionais dos cidad&os.

4. Relevancia

O impacto na vida das pessoas, 0 interesse, a importancia, enfim, a atratividade
dos acontecimentos constitui pardmetro basico para que um acontecimento seja
noticiado. Além das interveniéncias organizacionais, sociais, ideolégicas e culturais, o
jornalista precisa ter discernimento para exercitar sua responsabilidade social e publicar
informacBes que cumpram os requisitos de relevancia jornalistica, com provaveis
repercussdes para sua gente e seu pais. Dizendo de outra forma, o jornalista deve ter
consciéncia da importancia de seu papel como formador de opinido para considerar o

que é relevante ou n&o.

5. Novidade

Este critério responde a pergunta “o que ha de novo?” Caracteriza-se pela busca
da novidade, inovacdo, originalidade e singularidade. Mais do que qualquer outro
momento historico, a sociedade contemporanea caracteriza-se como sociedade de
informacdo. TransformacOes e mudancas em todos os setores sdo cada vez mais
aceleradas. Os dispositivos tecnoldgicos mais avancados favorecem a busca por

informacdes e, simultaneamente, exigem dos jornalistas sagacidade maior pelo novo.

6. Tempo

Segundo Traquina (2008), o tempo mantém acepces distintas: (1) tempo como
valor-noticia do novo / atual; (2) tempo como “gancho” que garante continuidade a um
tema ou a abordagem de assuntos paralelos; (3) tempo para justificar a noticiabilidade
das efemérides, de acontecimentos passados ou de datas convencionais que variam de

acordo com 0s grupos sociais, como o dia da independéncia dos paises, 0 dia das maes,
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o dia dos pais e assim sucessivamente; (4) tempo extensivo para definir 0 acontecimento
que permanece como fato noticioso por seu impacto na comunidade. E o caso, por
exemplo, do atentado as torres gémeas nos EUA e do tsunami que devastou diversos

paises banhados pelo Oceano indico, ano 2004.

7. Notabilidade

A notabilidade é a qualidade de ser visivel, notado e / ou tangivel. Demonstra
como o jornalismo esta mais voltado para o acontecimento do que para a problematica,
ou seja, 0 abstrato como, por exemplo, os problemas familiares que levam alguém ao
mundo das drogas € menos tangivel, portanto é menos provavel de ser noticiado do que
0s crimes cometidos pelas vitimas das drogas. Trata-se de um critério que possui
diversos registros. Eis alguns deles: (1) quantidade de pessoas envolvidas — por
exemplo, quanto maior o numero de vitimas num desastre mais noticiavel ele é; (2)
possivel notoriedade; (3) inversdo; (4) o “anormal”, aqui exemplificado pelo velho
cliché: “o homem que morde o c@0”; (5) o ins6lito, como o ladrdo arrependido que
devolve o dinheiro para a vitima; (6) falhas humanas e técnicas como em tragédias da
aviacdo; (7) excesso ou escassez — situacfes extremas, como em fendbmenos climaticos

de graves consequéncias.
8. Inesperado
O inesperado refere-se ao acontecimento totalmente fora das expectativas, que
surpreende pela imprevisibilidade do acontecimento como € o caso do terremoto do
Haiti, 2010 ou a recente renuncia do Papa Bento XVI.
9. Conflito / controvérsia
E o conflito entre notaveis, como no caso de chefes politicos: briga entre

deputados, discussdo entre chefes de Estado sdo noticia porque ndo sdo atitudes

esperadas de membros notaveis da sociedade.



75

10. Infracéo

A infracdo diz respeito a violacéo de regras e normas sociais. Relaciona-se com
a naturalidade com que lidamos com o crime, ja que para 0 mesmo ser noticia deve estar
atrelado a outros valores-noticia: notoriedade dos envolvidos, notabilidade, insélito ou

inesperado. Quanto mais violento e transgressor for o crime mais noticiavel.

11. Escandalo

O critério escandalo designa um acontecimento que abala a opinido publica,

como o escandalo politico recentemente julgado no Brasil e denominado de “Mensaldo”

Valores-noticia de selecdo — critérios contextuais

Os critérios contextuais englobam os news value referentes ao contexto de

producdo noticiosa. Ainda em consonéancia com Traquina (2008) sdo assim descritos:

1. Disponibilidade

A disponibilidade leva em conta a facilidade para se cobrir um acontecimento.
Esta atrelado as condicBes estruturais das organizacGes de comunicagdo: Seus recursos

humanos, materiais e financeiros, por conta da mercantilizacdo do jornalismo. E o

estabelecimento de prioridades.
2. Equilibrio
A noticiabilidade est4 ligada ao nimero de vezes que determinado fato aparece

nos jornais. Compete ao jornalista racionalizar com bom senso para que haja equilibrio

entre os fatos abordados.
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3. Visualidade
A visualidade refere-se a inclusdo de fotos, videos e outros elementos visuais,
que suscita a atencdo do leitor, principalmente no meio televisivo. O material visual
pode ser determinante na preferéncia de um acontecimento como noticia.
4. Concorréncia
O critério concorréncia diz respeito a disputa entre as empresas de comunicacao
pela preferéncia dos leitores no mercado, o que requer estratégias como o “furo”,
exclusividade e nichos editoriais.
5. Dia noticioso
O dia noticioso ou o0s dias noticiosos designam os dias considerados “mornos”
na imprensa, sem grandes acontecimentos. E o caso classico da segunda-feira. Nesses
momentos, eventos que dificilmente conquistariam espa¢o na midia tornam-se noticias.

3.5.3 Valores-noticia de construcéo

Os valores-noticia de constru¢cdo nomeiam os critérios relativos a producao da

noticia. Sao critérios intrinsecos aos acontecimentos que merecem se tornar noticia.

1. Simplificagéo

Basicamente quanto mais simples, melhor. A simplificacdo esta relacionada com
0 numero de laudas ou caracteres, o uso do lide e com a redagdo de texto conciso, sem
supérfluos, numa linguagem clara e direta.

2. Amplificagdo

Quanto mais o acontecimento é amplificado, quanto mais audivel, maiores as

chances de ser notado.
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3. Relevancia

Definir a relevancia de um acontecimento pressupde a compreensdo da

audiéncia, isto €, da relevancia do fato. Diz respeito ao sentido que a noticia tem.

4. Personalizacdo

Refere-se a personificagdo da noticia para que provoque maior repercussao.
Quanto maior a énfase nos envolvidos mais chances de ser notado. Relaciona-se com a
ideia de que as pessoas tendem a se interessar pelo que ocorre com 0s outros. O sucesso
das revistas de celebridades ndo deixa duvidas da curiosidade que o outro desperta,
principalmente em se tratando de pessoas conhecidas como artistas e esportistas.

5. Dramatizacéo

A dramatizacdo é o refor¢co do lado emocional no sentido de tornar a noticia
mais comovente, nem que abuse do sensacionalismo. O mencionado caso do incéndio
na boate Kiss é exemplar no apelo que o drama exerce. Vemos em grandes tragédias
exemplos grotescos de como a midia pode e sabe se aproveitar de um acontecimento

que gera comocao.
6. Consonancia
A consonancia atrela-se a inser¢do de um fato num contexto reconhecido pelo

publico. A consonancia é a chance maior de um fato ser noticiado. E a insercdo da

novidade numa conjuntura previamente conhecida.
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4 ANALISE DOS RESULTADOS: TEMATICA E PERFIL DOS
BLOGUEIROS

Levando em conta 0s objetivos gerais e operacionais, além dos pressupostos
enunciados na introducdo, o capitulo em pauta referenda os achados resultantes da
aplicacdo dos procedimentos metodoldgicos adotados ao objeto de estudo — blogs para
cobertura de cidades piauienses no Portal 180 Graus: caracteristicas e perfil dos
blogueiros.

Dentro das expectativas, a secdo abriga dois grandes momentos. O primeiro
deles diz respeito as caracteristicas dos blogs do Portal 180 Graus, incluindo os critérios
de noticiabilidade predominantes e as tematicas abordadas. O segundo momento trata,
em especial, da identificacdo dos blogueiros estudados, com base nas variaveis: género,
faixa etaria, profissdo principal, estado civil, nivel de escolaridade / formacéo,
estimativa de renda familiar, religido e adeséo politico-partidaria.

4.1  Caracteristicas dos blogs do Portal 180 Graus: critérios de noticiabilidade
predominantes

Este topico analisa as matérias publicadas por 25 blogs selecionados, somando
um total de 643 mateérias, no periodo definido — recorte temporal de um més, qual seja,
junho de 2012. Identificam-se os critérios de noticiabilidade mais encontrados, alguns
dos quais contrariando as pressuposicdes levantadas ao longo do estudo, que se mantém

em nivel secundario entre as preferéncias dos blogueiros.

4.1.1 Critérios de noticiabilidade: o que é noticia para os blogueiros do 180 Graus?

Proximidade, simplificagéo e disponibilidade: a tonica dos blogueiros

De acordo com os proprios blogueiros, noticia é todo acontecimento na cidade
desde que a informacgdo seja trabalhada para ser atrativa para os leitores. Por uma
questdo de respeito ético ao corpus entrevistado, as respostas ndo séo identificadas
nominalmente, e, sim, por meio de letras alfabéticas. Eis algumas das respostas

advindas da questdo “simples” — 0 que é noticia?
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Noticia é tudo que estiver acontecendo na cidade: secretarias (salde,
educacéo), o que tem de novo, festas (F).

Tudo pode ser noticia, mas procuro algo que tenha finalidade,
importancia para as pessoas (G).

E a informagdo transformada em algo interessante e consumivel. E
uma informacdo trabalhada e detalhada para que toque os leitores (L).

A analise acurada mostra que, de fato, o conceito de noticia é seguido a risca.
Ha diversidade de fatos noticiosos, que incorporam festas de aniversario de pessoas de
destaque das coletividade até lancamento de “livro por um filho da terra”, falta de coleta
de lixo, enfermidades de “pessoas comuns”, etc. etc. Assim, contrariando uma das
hipbteses apontadas na introducdo em consonancia com um dos objetivos, segundo a
qual ha indicios de autopromocdo dos blogueiros e / ou jornalistas, em termos
genéricos, os blogueiros ndo utilizam o espaco virtual como ambiente de autopromover-
se. H&, sim, como veremos, a utilizacdo de critérios de noticiabilidade em suas
postagens, ainda que a definicdo do que é relevante ou ndo seja distinta e um tanto
quanto peculiar, haja vista que se adapta a realidade dos municipios.

Consequentemente, o critério de proximidade, tal como registrado no estudo de
Fernandes (2003), acerca da obra de 10 autores brasileiros, europeus e norte-
americanos, entre 1962 a 2001, no caso do Portal 180 Graus, é ele o valor-noticia mais
relevante dentre a amostra (33.54%), superando a disponibilidade (32,92%) igualando a
simplificacdo. Isto porque, a proximidade € o critério que permite melhor compreenséo

do que ha ao redor, razdo pela qual ganha destague nas matérias estudadas.

Tabela 1 — Critérios de noticiabilidade mais utilizados

Valores - noticia |-

Proximidade 33,54
Simplificagédo 33,54
Disponibilidade 32,92

Total |- 100,00
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Dizendo de outra forma, no Portal 180 Graus, os critérios mais utilizados pelos
blogueiros sdo proximidade / simplificagcdo / disponibilidade: aconteceu na cidade ou
com alguém do municipio, vira noticia. Nd&o ha& noticias nacionais ou internacionais
postadas no blog. No méximo, os blogs trazem matérias sobre cidades vizinhas e ainda
assim em numero consideravelmente pequeno (0,77%). Ndo somente a logistica da
confeccdo das matérias propicia a énfase nos trés critérios em pauta, como a propria
orientacdo do Portal delimita a area de atuagdo dos blogs ao &mbito de sua cidade e
orienta rumo a elaboracdo de notas simples: “Somos, basicamente, fazedores de notas.
Ha um limite de caracteres. Ndo fazemos reportagens”, diz o depoente H. Os blogueiros

fazem matérias simples, na cidade onde residem e com visivel facilidade de cobertura.

A relevancia e a subjetividade dos critérios de noticiabilidade

O critério de noticiabilidade nomeado como relevancia esta presente tanto nos
critérios de selegdo quanto nos critérios de construgdo explicitados por Traquina (2008).
Refere-se a consciéncia da importancia do papel do profissional em comunicagdo como
formador de opinido para considerar o que é relevante ou ndo, levando em conta as
demandas informacionais do publico-alvo e, por conseguinte, a capacidade de apreensdo
da audiéncia. Num segundo momento, é valido mensurar a significagéo da noticia.

De todos os critérios, a relevancia soa como 0 mais subjetivo. Critérios
examinados por varios pesquisadores poderdo levar a nameros diferentes. Os critérios
ndo sdo subjetivos somente para quem produz as noticias, mas também para quem as
analisa. A subjetividade, aliam-se, ainda, as singularidades que cercam os municipios do
interior, sobretudo em se tratando do NE. Os acontecimentos ndo ocorrem com a mesma
profusdo nem com a mesma agilidade como acontecem nas capitais € em grandes
metrépoles. O numero de habitantes é quase sempre limitado. No caso dos 224
municipios do PI, por exemplo, 17 dentre eles possuem menos de trés mil cidadaos (o
com menor populacdo é Miguel Ledo, com 1.253 individuos). Além de Teresina,
somente trés outros municipios merecem mencao: Parnaiba (147.729 habitantes); Picos,
75.417; e Piripiri, com 61.840 habitantes. Como decorréncia, as opc¢les de lazer séo
frequentemente limitadas. Noticias sobre festas, festejos, eventos escolares e
campeonatos de futebol amador alcancam significacdo para aqueles que veem nessas

matérias uma oportunidade de diversao.
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Portanto, para um pesquisador, noticias sobre um arraial de escola, as bandas
que tocam no festejo ou o convite para a missa de sétimo dia de um comerciante local
podem ndo parecer proeminentes. O questionamento é: e para 0os moradores da cidade,
estes ndo sdo acontecimentos noticidveis? Como julgar a relevancia de noticias sem
compreender o contexto no qual estdo inseridas? Como analisar o contexto?

A este respeito, Targino (2009b), Traquina (2008) e Wolf (1985) comentam as
dificuldades vivenciadas pelo profissional com atuacdo nos meios de comunicagédo
impressos e eletrdnicos, incorporando, portanto, a blogosfera com suas multiplas
potencialidades, no momento em que precisam definir seus critérios de noticiabilidade.
Tais entraves sdo vividos também pelos blogueiros do Portal 180 Graus, que
mencionam, com inacreditavel frequéncia, a imparcialidade e a verdade como critérios,
apesar de autores, a semelhanga de Said (1997, p. 25), insistir que, “enquanto processo,
a esséncia do conhecimento historico estd vinculada a historicidade das estruturas
sociais e do proprio género humano”, isto ¢, busca-se a imparcialidade. Ser imparcial é
principio utopico e incapaz de ser exercido com plenitude.

Assim sendo, diante de tais questionamentos, o critério — relevancia — ndo é
quantificado no presente estudo. Falta-nos mecanismos de andlise condizentes com o
contexto das cidades analisadas. Limitamo-nos a analisar parametros que possuem certa

dose de universalidade por sua possibilidade de adaptacéo a qualquer contexto.

Visualidade: o “diferencial” das imagens

Confirmando a supremacia dos tragos marcantes da blogosfera -
interatividade, hipertextualidade e hipermidia — segundo descricdo de autores distintos,
como Lévy (2001), Mielniczuk (2004) e Silva Junior (2004), o emprego da imagem e
do texto sdo comuns a todos os blogueiros, cujas matérias estdo aqui analisadas. Ha
quem diga em tom de enaltecimento: “Meu blog é simples, mas bem diferente dos demais.
Os outros se preocupam em dar a noticia com texto, ja no meu blog as imagens sao tdo ou mais
importantes do que o texto” (respondente M). Na verdade, o uso de imagens é generalizado.
E o que chama atencédo: 5,6% (36) das matérias possuem apenas fotos, sem qualquer
mencao textual. Em oposicdo, 64% das matérias exibem fotos ou banners, ou seja, em

411 matérias verificadas, encontramos o critério de noticiabilidade denominado de
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visualidade. Em matérias relacionadas as tematicas esportes e eventos, esse numero

chega quase a 100%, o que merece justifica de alguns blogueiros ouvidos:

Se demoro a postar as fotos que tirei de algum evento (festas, jogo de
futebol, festejos) as pessoas me ligam cobrando: ‘Coloca a minha

foto’, ‘Por que vocé ndo postou as fotos?” Sou cobrado o tempo todo!
(M).

Os leitores estdo sempre comentando as fotos, agradecendo por ter
postado a sua foto (1).

E a confirmacdo da visualidade mencionada por Traquina (2008) como a
propriedade de inser¢do de fotos, videos e quaisquer outros elementos visuais, com 0
intuito de despertar atencdo e assegurar a circulacdo das informacGes e imagens. Os
resultados obtidos ao longo da pesquisa, na verdade, mostram como é determinante o
material visual na preferéncia de um acontecimento como noticia. Ou seja, a populagao
ndo quer somente ver sua cidade e saber 0 que acontece no municipio. Querem se ver,
como numa coluna social, no qual todos mantém espaco. Todos sdo microcelebridades,
na linha de pensamento de Braga (2010). A visibilidade proporcionada pelas redes
sociais torna possivel uma fama instantanea e, a0 mesmo tempo, aproxima o leitor do
autor das postagens. A populagdo se enxerga naquele contedo e isso causa
identificacdo imediata.

Ha links para videos e para 0 acesso a mais fotos, geralmente, em outros portais
e blogs. A interagdo é realizada ndo somente por comentarios, mas atraves de
publicacdes de fotos dos leitores que reclamam a postagem de suas imagens. E
interessante revermos a posi¢do de Lévy (2001), quando discute niveis de interatividade
a partir de cinco eixos: apropriacdo e personalizacdo da mensagem; comunica¢do com
reciprocidade; virtualidade, implicacdo da imagem dos demais mensagens; e a
telepresenca. Para ele, a depender do eixo escolhido, o grau de interatividade de um
mesmo meio se transforma, de modo a perfazer interacdo mutua e / ou interacao reativa.

No caso dos 25 blogs do Portal 180 Graus, os Unicos recursos de multimidia
utilizados sdo os textos / hipertextos e as imagens. Estas Gltimas sdo, em muitos casos,
as reais protagonistas das noticias. Outros recursos, como som e videos ndo séo
disponibilizados pela plataforma utilizada pelos blogueiros para postar as matérias.
Estes recursos s&o encontrados em links de videos, fotos, resultados de concursos e

vestibulares e apenas 2,17% (14) das matérias postadas utilizam este recurso.
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Espreme... Mas néo sai sangue

Como Traquina (2008) e Wolf (1985) acordam, morte, escandalos, conflitos,
infracOes e dramatizacdo sdo critérios que percorreram o0s séculos e ainda hoje séo
destaque nos media. Porém, inesperadamente, o 180 Graus com seus blogs constituem
excecdo. Fugindo a regra, todos esses parametros mantém indicios que ndo ultrapassam
0s 50%. Exemplificando: morte recebe 16 mencbes ou 19,05% em oposicdo ao
namero mais elevado, alusivo a infragdo = 37 ou 44,05%. Isso significa que critérios
historicamente destacados ndo constituem prioridade para as unidades amostrais
estudadas. Apesar do jubilo inevitavel do “resultado positivo”, a bem da verdade,
acrescemos ser impossivel afirmar que se trate da primazia de outros eventos. Talvez
resulte do total limitado dessa modalidade de acontecimentos em cidades pequenas,
Tabela 2.

Tabela 2 — Critérios de noticiabilidade menos utilizados

Valores — noticia | %

Infracdo 44,05
Dramatizagao 28,57
Morte 19,05
Conflito / controvérsia 4,76
Escandalo 3,57

Total | 100,00

Caso particular: blog de Parnaiba

Ainda a respeito dos valores-noticia de selecdo (critérios substantivos), quando
Traquina (2008) descreve com riqueza de detalhes a atragcdo do ser humano em torno da
morte e de noticias sobre guerras, desastres, calamidades, como os programas policiais
perpetuam no jornalismo impresso e televisivo, € importante retomar o caso do
municipio de Parnaiba. Seu blog vinculado ao Portal 180 Graus, com regularidade,

expde matérias que atendem a esses critérios (Tabela 3).
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Tabela 3 — Critérios de noticiabilidade do blog de Parnaiba

Valores — noticia | %
Infragéo |

Dramatizacao
Morte

Conflito / controvérsia

Escandalo

Total

Talvez o que explique essa singularidade seja o fato de Parnaiba ser o segundo
municipio mais populoso, logo apds a capital Teresina, como antes mencionado. Talvez,
haja uma relacdo de causa e efeito, ou seja, quanto mais habitantes maior violéncia. Sob
esta perspectiva, entre 0s cinco itens mencionados, a infracdo (55,10%) ocupa a
primeira posicdo e no outro extremo, ha coincidéncia entre conflito / controvérsia com
escandalo, cada um deles com uma s6 mencdo, ou seja, 2,04%, cada.

Em se tratando do blog de Parnaiba (180 Graus), em termos gerais, ao total, as
72 matérias postadas no més de junho de 2013. Dentre elas, 24 (33,33%) foram
postadas pelo blogueiro; 47 (65,27%) pela redacdo do Portal 180 Graus e ha registro de
uma matéria sem publicacdo informada. Merece destaque o fato de que das cinco
noticias presentes no critério morte, por exemplo, nenhuma € responsabilidade do
blogueiro; em infracdo, 25 sdo, também, de autoria da redacdo do 180 Graus.

Por fim, realcamos o fato de o blog de Parnaiba ser o Unico a priorizar critérios
nefastos, os quais, segundo afirmacédo de Traquina (2008) e Wolf (1985), atravessam 0s
séculos. Ressaltamos que tanto as falas dos entrevistados como as matérias transcritas
para efeito de ilustrar com exemplos os casos identificados pela dissertacdo de Mestrado
“Blogs para cobertura de cidades piauienses no Portal 180 graus: caracteristicas e
perfil dos blogueiros” conservam a linguagem original. Eis, assim, no Quadro 1,

matéria postada no blog do Portal 180 Graus, Parnaiba.



85

Assassinato — 05 /06 / 2012 as 15h04
IMAGENS FORTES: Pescador ¢ assassinado com varias facadas em Parnaiba
Francisco das Chagas Carvalho Costa, 49 anos motivado por rixa mata com vérias facadas o

pescador Edilson de Sales Serejo Santos, 36 anos.

Segundo testemunhas, o acusado correu atras de Edilson com uma faca em plena via publica.
A vitima tentou se esconder em uma casa, mas foi localizado por Francisco que Ihe desferiu
varias facadas na frente dos filhos e netos da dona do imovel, Antonia Edileusa.

A vitima mesmo ferida e perdendo muito sangue, caminhou cerca de 20 metros pela rua em
busca de socorro, mas néo resistiu aos ferimentos, vindo a ébito no local.

O acusado que se encontra foragido tem passagem pela delegacia de policia de Bom Principio
por roubo de gado ocorrido no ano passado e respondia pelo crime em liberdade.

Quadro 1 — Exemplo de matéria postada no blog do Portal 180 Graus, Parnaiba

Finalizando o item referente aos critérios de noticiabilidade, isto &, busca de
compreensdo do que € noticia para os blogueiros do 180 Graus, apresentamos a Tabela
4 uma visdo panoramica da realidade estudada, com base nos teoricos referendados,
énfase para Traquina (2008) e Wolf (1995). Ha perceptivel superioridade dos valores-
noticia de selecdo (1.872 ou 71,18%) contra os valores-noticia de construgdo (758 ou

28,82%), explorados, teoricamente, nos respectivos itens 3.5.2 e 3.5.3.



http://180graus.com/parnaiba/imagens-fortespescador-e-assassinado-com-varias-facadas-em-parnaiba-531401.html

Tabela 4 — Tabela geral dos critérios de noticiabilidade x blogs do Portal 180 Graus

VALORES-NOTICIA DE SELEéAO I %

Morte

Notoriedade

Proximidade

Relevéancia

Novidade

Tempo

Notabilidade

Inesperado

Conflito/controvérsia

Infracdo

Escandalo

Disponibilidade

Equilibrio

Visualidade

Concorréncia

Dia noticioso

VALORES-NOTICIA DE CONSTRUCAO

Simplificagdo

Amplificacdo

Relevancia

Personalizagdo

Dramatizacdo

Consonancia

SUBTOTAL 1.872
TOTAL || 2.630 100,00
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4.2  Caracteristicas dos blogs do Portal 180 Graus: tematicas abordadas

Levando em conta a técnica de analise de conteddo descrita, para categorizacéo
das 643 matérias postadas, utilizamos as 17 categorias antes arroladas, ora dispostas na
Tabela 5. Como a AC norteia, algumas das classes sdo definidas a partir da observacgéo
prévia e quase de imediato. Outras, & medida que as mesmas vdo se mostrando Uteis
para dar conta do universo das teméticas postadas. Cada matéria esta inserida em mais
de uma categoria, sempre que necessario. Com isso, quantificamos o total de vezes que

cada categoria aparece nos textos, sem priorizar uma classe em detrimento de outra.

Tabela 5 — Categorias tematicas dos blogs do Portal 180 Graus

Categorias | %

Acdes Municipais

Politica

Eventos

Educacao
Utilidade Publica
Esporte

Saude

Publicidade e Propaganda

Policial
Acidente

Destaque

Economia
Morte

Seca

Meio ambiente

Outra cidade

Autopromocao

4
TOTAL | ss6 | 10000

Contrariando as expectativas do pressuposto segundo o qual os temas com maior

incidéncia nas matérias veiculadas sdo politica e fatos inesperados (morte de pessoas
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renomadas) e intempéries da natureza ou acidentes provocados pelo homem, a Tabela
5, surpreende. Conceder o segundo lugar a Politica (129 = 14,9%), até por conta da
natureza do Portal 180 Graus que demanda proximidade com as autoridades locais, mas
a primeira posicdo vai para Acdes Municipais (o que de certa forma envolve politica),
com 199 pontos (22,97%), e o terceiro posto destina-se a noticia de Eventos, com 117
ou 13,51%.

A partir de entdo, apresentamos comentérios sucintos sobre matérias dos

blogueiros e que se encaixam nas categorias resultantes da coleta de dados.

Acdes Municipais

Inauguragdes, projetos, obras e eventos realizados pela Prefeitura, assim como
acOes realizadas pelas secretarias municipais e claramente identificados como tal,
entram na categoria com o0 maior nimero de postagens nos blogs do 180 Graus com 199
(22,97%) de incidéncia, como antes citado. O Quadro 2 exemplifica matéria presente

na categoria:

719/ 06/ 2012 4s 09h34
PREFEITURA INAUGURA MAIS DOIS SISTEMAS DE DISTRIBUICAO D’AGUA
Neste sabado dia 16 de junho, cumprindo o vasto calendario de inauguragdes, o Prefeito
Flavio do Teté e comitiva inauguraram em clima de festa mais dois Sistemas de Distribuigdo
D’Agua nas localidades Malhada das Pedras e Bom Passar dos Meneses. O evento contou
com a presenca da comunidade local e diversos vereadores do municipio. Representantes das
comunidades contempladas discursaram afirmando a satisfacdo em receber as obras e

agradecendo ao Prefeito.

Quadro 2 — Exemplo de matéria na categoria A¢des Municipais

Politica

Na amostra temporal, as matérias relacionadas com a categoria politica se atém
as convencOes e aliancas partidarias, como esperado num ano eleitoral. Com uma ou

outra matéria sobre acfes ou projetos de vereadores e escandalos politicos (processos


http://180graus.com/alto-longa/prefeitura-inaugura-mais-dois-sistemas-de-distribuicao-dagua-535077.html
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administrativos), 129 (14,90%) das matérias estdo simplesmente na categoria politica,

como exemplificado no Quadro 3.

’ Saiu a decisdo do PT —05/06 / 2012 as 10h19
DECIDIDO: PT de Sigefredo Pacheco vai compor chapa com Oscar Bandeira.
Parece que a indefinicdo da situacdo do PT de Sigefredo Pacheco chegou ao fim! Na noite
dessa segunda-feira, 04, a executiva estadual do partido decidiu, por 7 votos a 1, acatar o
resultado da votagdo da prévia feita pelos petistas, no final de abril, que definiu uma
composi¢do na chapa majoritaria com o PP de Oscar Bandeira, rejeitando a candidatura
prépria com o apoio do ex-prefeito Jodo Gomes. Sendo assim a chapa sera composta pelos
vereadores Oscar Bandeira e Mazinho do PT. Na noite dessa segunda-feira, a ala vencedora
do PT esteve nos Festejos de Santo Antdnio comemorando o resultado obtido na reunido da

executiva.

Quadro 3 — Exemplo de matéria na categoria Politica

Eventos

O Quadro 4 refere-se & categoria — eventos. E ela bem ampla, porquanto
abarca a realizagcdo de festas, cobertura de shows, congressos, lancamento de livros e
festividades comemorativas, como festejos de santos, a tal ponto que 13,51% das
matérias (117) versam sobre eventos. O fato narrado, além de se enquadrar na categoria

eventos também pode constar como AcGes da Prefeitura.


http://180graus.com/sigefredo-pacheco/decididopt-de-sigefredo-pacheco-vai-compor-chapa-com-oscar-bandeira-531278.html
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Arraia do Povo — 28/ 06 / 2012 as 11h04

X Arraia do Povo em Morro do Chapéu iniciard hoje (28), confira a programacéo

Nesta quinta-feira (28 / 06) ird comecar o X Arraia do Povo em Morro do Chapéu,uma
realizacdo da Prefeitura, Secretarias de Desporto, Lazer, Cultura e Turismo, Assisténcia
Social, Educacéo, Saude e Cras. Confira abaixo a programacéo de hoje quinta-feira (28):
18:00h — Abertura do Festival com a banda Xod¢ do Peti

19:00h — Apresentacdo das quadrilhas mirins

Danca do Baido do Gonzagdo-Creche Mae Rainha

Os Tampinhas-Escola Municipal Aurideia Olimpio de Melo, Curral Grande

Mandacaru do Sertdo-Escola Municipal Conrado Fenelon, Sede

Rasga Tudo-Escola Municipal José Nogueira de Aguiar, Boa Vista

Amor Caipira-Escola Municipal S&o Francisco das Chagas, Sede

Quadrilha do Peti / Projovem

23:00h — Show com o forrozdo Pancaddo Jovem, Sdo José

Quadro 4 — Exemplo de matéria na categoria Eventos

Educacao

Acgdes da Secretaria de Educacgéo, inauguracdes de escolas, festas e eventos
realizados em unidades educacionais, além de projetos relacionados a educacéo atingem
indice relativamente significativo: 73 matérias que valem 8,42%. Exemplo de matéria

gue une duas categorias: Educacdo e Meio Ambiente (Quadro 5).

06 /06 /2012 as 07h39

Dia mundial do Meio Ambiente é lembrado por alunos em Agricolandia
O Dia Mundial do Meio Ambiente é lembrado em Agricolandia pelos alunos da Creche
Municipal Tia Eunice. Na oportunidade houve o plantio de arvore pelos préprios alunos e
conscientizacdo de que precisamos cuidar do meio ambiente.
Segundo a direcdo da escola e professora é importante que as criangas sejam conscientizadas
dos males causados pela poluicdo do meio ambiente, assim como de politicas que revertam tal

situacéo.

Quadro 5 — Exemplo de matéria hibrida: Educagdo e Meio Ambiente



http://180graus.com/morro-do-chapeu-do-piaui/x-arraia-do-povo-em-morro-do-chapeu-iniciara-hoje-28-confira-a-programacao-537997.html
http://180graus.com/agricolandia/dia-mundial-do-meio-ambiente-e-lembrado-por-alunos-em-agricolandia-531576.html
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Utilidade Publica

Campanhas das secretarias de saude, educagdo e seguranca; informes sobre
recadastramento junto ao Programa Bolsa Familia até a lista de aprovados em concursos
e vestibulares; avisos quanto a falta de agua e energia perfazem o total de 63 matérias

nos blogs estudados junto ao Portal 180 Graus, ou seja, 7,27% (Exemplo, Quadro 6).

" Bolsa familia — 18 / 06 / 2012 as 13h50
Ultimo prazo do processo de revisdo cadastral ira até 31 /12
O Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome (MDS) iniciou a revisao cadastro
2012 do Programa Bolsa Familia. No Piaui, 58.670 familias beneficiadas pelo programa
precisam atualizar seus dados no Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo Federal.
O prazo final do processo de revisao cadastral ird até o dia 31 de dezembro. Apds essa data, 0s
beneficios serdo blogueados e podem até ser cancelados.

Quadro 6 — Exemplo de matéria na categoria Utilidade Publica

Esporte

A categoria refere-se aos eventos relacionados aos esportes em geral, como
consta do exemplo, Quadro 7. Porém, os dados coletados e analisados apontam a
primazia nos blogs do 180 Graus de campeonatos de futebol entre bairros ou disputas
estaduais e regionais. Somam um ponto a menos em comparacdo com a categoria

anterior, o que corresponde a 62 posts ou 7,15%.


http://180graus.com/olho-dagua-do-piaui/ultimo-prazo-do-processo-de-revisao-cadastral-ira-ate-3112-534837.html
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Agricolandia - 10/ 06 / 2012 as 09h11

Pitombeira vence e esta na final do campeonato de Agricolandia
Pitombeira Futebol Clube é a primeira equipe classificada para a grande decisdo do
campeonato de Agricolandia, mesmo jogando pelo empate a Pitombeira foi pra cima do seu
adversario e conseguiu abrir o placar no 1° tempo com Paulo Nunes, o empate veio em
seguida com Filinho cobrando penalidade méaxima (Veja no video), na segunda etapa as duas
equipes mostraram um bom futebol s6 a Pitombeira foi mais objetiva e conseguiu ampliar

mais uma vez com Paulo Nunes e fechou a conta no final do jogo com Reginaldo, agora a

Pitombeira espera o seu adversario no confronto entre 19 de agosto contra a Vila Nova.

Quadro 7 — Exemplo de matéria na categoria Esporte

Saude

Como mostra a nota de um dos blogs do Portal 180 Graus (Quadro 8),
campanhas de vacinacao e prevencdo de doencas, além de acGes da secretaria de saude,
inauguracOes de unidades de saude e recebimento de equipamentos somam 5,08% (44

postagens) na categoria salde.

02 /06 /2012 as 00h51

Secretaria de Salde de Batalha realiza entrega de cadeiras de rodas
A Prefeitura de Batalha, através da Secretaria Municipal de Saide, SUS / CEIR realizou na
manha de quinta-feira (31 / 05) a entrega de mais seis cadeiras de rodas para pessoas com
dificuldades fisicas.
A entrega foi realizada nas residéncias dos pacientes pela Secretaria Municipal de Salde
Jacqueline Melo e a Assistente  Social do NASF  Patricia  Carvalho.
Uma grande quantidade de cadeiras de rodas, aparelhos auditivos, coletes, calcados
ortopédicos, muletas, entre outros ja foram entregues este ano.
“E bem verdade que gostaria que ninguém precisasse de um equipamento desses, mas assim
sendo, fico satisfeita em ser um instrumento assegurando um equipamento como este a

alguém que tanto precisa”. Disse Jacqueline Melo.

Quadro 8 — Exemplo de matéria na categoria Saude


http://180graus.com/agricolandia/pitombeira-vence-e-esta-na-final-do-campeonato-de-agricolandia-532672.html
http://180graus.com/batalha/secretaria-de-saude-de-batalha-realiza-entrega-de-cadeiras-de-rodas-530505.html
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As sete categorias prevalecentes

As sete categorias mais encontradas (Tabela 6) nas matérias dos blogs
analisados confirmam apenas parcialmente o pressuposto de que politica e fatos
inesperados (morte de autoridades ou de pessoas de nivel social elevado e intempéries
da natureza ou acidentes provocados pelo homem) sdo os mais frequentes. Além disso,
faz jus aos estudos de Oliveira (2011), Peruzzo (2005) e Rodrigues (2006); para os
quais peculiaridades locais (eventos, festas, campeonatos, etc.) e o forte carater politico
e mercadoldgico das producdes regionais, que ja nascem com esse estigma, marcam
veiculos de comunicacao regionais e locais. As potencialidades locais e prestacdo de
servicos, a exemplo de outros espacos expostos no topico sobre regionalizagdo, também
estdo presentes nas matérias postadas pelos blogueiros do 180 Graus.

Tabela 6 — Categorias mais abordadas nos blogs do Portal 180 Graus

Cateéorias | %
Acdes Municipais |

30,95
Politica 20,06
Eventos 18,2
Educagéo 11,35
Utilidade Publica 9,79
Esporte 9,64
Saude 6,84

Prosseguimos, expondo matérias representativas das demais categorias tracadas

com base tedrica em Bardin (2011).

Publicidade e Propaganda (PP)

Anuncios comerciais em geral, incluindo anuncios de eventos particulares, e
materias sobre estabelecimentos comerciais contabilizam 36 matérias (4,15%), com a
ressalva de que ndo encontramos registro de matérias pagas sobre anunciantes dos blogs

de forma camuflada no corpus analisado. Ou seja, a incidéncia de matérias de PP ndo €
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tdo grande que chegue a prejudicar e tornar os blogs locais com caracteristicas muito

mais de classificados do que de espacos informativos.

12 /06 /2012 as 10h53
MELHOR E MAIOR CASA DE SHOW’S ABRE SUAS PORTAS DIA 14 DE JULHO

A Casa de Show’s Mendes Tropical, abre suas portas em grande estilo trazendo pra toda
galera de Alto Longa e regido a super banda Bonde do Brasil, no dia 14 de julho o Bonde que
é a banda de maior sucesso da atualidade pela 12 vez em nosso municipio. Vivemos todos, das
zonas urbana e rural, uma grande expectativa pra essa data marcante no calendario festivo de
Alto Longd.Com 4.000 mil metros quadrados e com capacidade para 16.000 pessoas a
Mendes Topical ja é a maior casa de shows da cidade. Aguardamos por vocé.

Quadro 9 — Exemplo de matéria na categoria Publicidade e Propaganda

Policial

Roubos, acdes policiais como blitz e combate as drogas, assassinatos e temas
abordando a violéncia de um modo geral ocupam a nona posicdo com 33 matérias, que

correspondem a 3,83%.

Segunda chamada importante — 01/ 06 / 2012 as 12h49
Assaltantes rendem gerente e roubam agéncia dos Correios

Hoje, sexta-feira, 01 / 06, por volta de 8h45, dois homens armados e usando capacete
invadiram a agéncia dos Correios do municipio de Olho d'Agua e renderam o gerente. No
momento da acdo ele atendia uma cliente. Armados, eles anunciaram o assalto e levaram uma
guantia em dinheiro da qual, ainda ndo se sabe o valor.

A Policia Civil e Militar foi imediatamente acionada, mas ao chegarem ao local, os assaltantes
ja haviam fugido em uma moto FAN preta pela estrada que da acesso a zona rural de Olho d

agua. A Policia Federal ja esta investigando o caso. Felizmente, nem o gerente nem a cliente

nao sofreram violéncia fisica.

Quadro 10 — Exemplo de matéria na categoria Policial



http://180graus.com/alto-longa/melhor-e-maior-casa-de-shows-abre-suas-portas-dia-14-de-julho-533081.html
http://180graus.com/olho-dagua-do-piaui/assaltantes-rendem-gerente-e-roubam-agencia-dos-correios-530289.html
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Acidente

Os acidentes somam 31 matérias. Correspondem a 3,58%, com a curiosidade

de que sdo todos eles acidentes de transito

/ Estrada é bastante perigosa —29 /06 / 2012 as 16h18
Caminhao carregado de soja sai da pista e tomba ao fazer curva
Um caminhdo Bi-Trem, carregado de soja virou ha manhd desta quinta (28), na estrada entre
Ribeiro Goncalves e Baixa Grande do Ribeiro. A estrada é muito perigosa devido ao grande
nimero de curvas gque ha, e foi justamente numa dessas curvas que o referido caminhdo saiu
da pista e veio a virar. Segundo informagdes, apesar do prejuizo material com a carga, néo

houve vitimas.

Quadro 11 — Exemplo de matéria na categoria Acidente

Destaque

A categoria — Destaque — abrange matérias relacionadas a moradores locais ou
“filhos da terra” que se tornam noticia nas mais diversas situagdes: aniversarios, bodas
de casamento, langcamento de livros, destaque no futebol ou mesmo em caso de doencas
e falecimento. S0 29 matérias dedicadas a esta categoria, 0 que vale 3,36%. E a
expressdo de um orgulho genuino que qualquer ato, por mais simples que seja, quando

realizado por alguém natural da cidade, gera em seus conterraneos.

28/06 /2012 as 08h17
Agricolandense é selecionada para participar do programa “Roda Roda Jequiti” do
SBT [Sistema Brasileira de Televisao]

Uma agricolandense foi selecionada para participar do programa “Roda Roda Jequiti” do
SBT, Thais Barradas foi selecionada como consultora, a outra participante selecionada é da
cidade de Lagoa do Piaui que ir4 participar como cliente, a gravacdo do programa acontece
neste domingo (01 / 07), Thais Barradas viaja para Sdo Paulo neste sabado ainda ndo se sabe o
dia que o programa vai ao ar. De ja desejamos muita sorte para Thais que estara representando

a cidade de Agricolandia.

Quadro 12 — Exemplo de matéria na categoria Destaque



http://180graus.com/ribeiro-goncalves/caminhao-carregado-de-soja-sai-da-pista-e-tomba-ao-fazer-curva-538462.html
http://180graus.com/agricolandia/agricolandense-e-selecionada-para-participar-do-programa-roda-roda-jequiti-do-sbt-537906.html
http://180graus.com/agricolandia/agricolandense-e-selecionada-para-participar-do-programa-roda-roda-jequiti-do-sbt-537906.html
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Economia

Noticias relacionadas a agricultura e a economia local, além de cursos
oferecidos a empreendedores e agricultores totalizam 13 (1,59%) postagens, 0 que € um
posto muito aquém do esperado, face a vocacdo agricola e pecuaria do Estado e da

regido Nordeste.

/ Agricultura familiar —04 /06 / 2012 as 17h53

Prefeitura de Agricolandia podera receber reforgo para agricultura familiar

O prazo para encaminhamento de propostas para selecdo publica de Unidades de Apoio
a Distribuicdo de Alimentos da Agricultura Familiar em municipios que pertencem ao
Programa Territérios da Cidadania como Agricolandia do Territério Entre Riose que
participam do Programa de Aquisicdo de Alimentos (PAA) termina no dia 8 de junho. O
Edital 003 / 2012, com as informacGes estd na pagina do Ministério do Desenvolvimento
Social e Combate a Fome (MDS).

O ministério vai investir R$ 30,6 milhdes para a construcdo de 68 unidades. O recurso €
destinado ao financiamento de projetos de arquitetura e engenharia, execucdo de obras,
aquisicdo de veiculos, equipamentos, materiais permanentes e de consumo novos, no valor

maximo de R$ 450 mil por proposta.

Quadro 13 — Exemplo de matéria na categoria Economia

Morte
Como antes comentado, pela tranquilidade relativa dos municipios e de suas
zonas rurais, contrariando os tedricos, com destaque para Traquina (2008), quando
arrola seus valores-noticia de selecdo (critérios substantivos e contextuais), a morte, ou
em especial, falecimentos provocados por acidentes e assassinatos estdo presentes em

10 matérias publicadas pelos blogueiros, ou seja, 1,15%.


http://180graus.com/agricolandia/prefeitura-de-agricolandia-podera-receber-reforco-para-agricultura-familiar-531141.html
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29/06 /2012 as 12h40
Lavrador morre atropelado quando ia para roga. Confiral

Alfredo Leal de Franga(66), foi colhido violentamente, por trds, provavelmente por um
caminhoneiro, em um acidente ocorrido por volta das 5h da manha da Gltima segunda-feira
(25), na altura do km-160 da BR-316, proximo a subestacdo da Eletrobras, no instante em que
se dirigia de bicicleta, para a sua ro¢a, na localidade Tapera. Geraldo, pai da senhora
“Francimar”, esposa de “Vando Calgados”, foi socorrido por populares, minutos depois do
acontecido, trazido ao Hospital Norberto Moura, aqui em Elesbdo Veloso, por falta de
médicos para atendé-lo, precisou ser encaminhado a Valenca, sendo que por se tratar de um

caso complexo, precisava seguir para Teresina, porém faleceu antes. O acusado, até aqui ndo

identificado, evadiu-se do local sem prestar socorro a vitima.

Quadro 14 — Exemplo de matéria na categoria Morte
Seca e Meio Ambiente

Medidas de combate & seca e noticias com a finalidade de informar sobre o
estado de emergéncia das diferentes cidades por conta de fendmenos climaticos,
sobretudo, em se tratando de municipio préximos, ocupam a 142 posi¢do: nove (1,04%)
matérias nos blogs do Portal. De forma similar, a categoria Meio Ambiente ostenta 0s
mesmos numeros de incidéncia, com a observacdo de que, com frequéncia, 0s posts se
mesclam como matérias vinculadas ao ensino-aprendizagem e, por conseguinte, com

insercdo das Prefeituras e autoridades locais.

03/06 /2012 as 21h03
Prefeitos do CITICOCAIS se reinem para tratar sobre a seca na regiao
Aconteceu na manhd da ultima sexta-feira (1° jun) na cAmara Municipal de Luzilandia um

encontro dos Prefeitos integrantes do Consércio Intermunicipal de Desenvolvimento do
Territorio dos Cocais — CITCOCAIS. Uma das principais discussdes foi a “seca” que ameaga
os agricultores. A reunido contou a presenga do Prefeito Amaro Melo e demais prefeitos da
regido, com a participacdo de representantes dos bancos do Brasil e Nordeste, Sindicatos dos
Trabalhadores Rurais e vereadores.

Os prefeitos pretendem reunir-se com o Governador do Estado e Secretéario da Defesa Civil,
para buscar recursos que amenizem os efeitos causados pela seca aos agricultores que

perderam quase a totalidade da lavoura.

O prefeito Amaro Melo decretou estado de emergéncia no municipio de Batalha.

Quadro 15 — Exemplo de matéria na categoria Seca


http://180graus.com/elesbao-veloso/lavrador-morre-atropelado-quando-ia-para-roca-confira-538376.html
http://180graus.com/batalha/prefeitos-do-citicocais-se-reunem-para-tratar-sobre-a-seca-na-regiao-530856.html
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Outra cidade

Noticias sobre cidades sem relacdo direta com conteudos do municipio do

blogueiro somam apenas cinco (0,58%) matérias.

/ Blog de Elesbéo Veloso
Dia do Vaqueiro — 02 / 06 /2012 as 12h07

3° Encontro dos Vaqueiros do Vale do Sambito seré realizado dia 07 de julho
A diretoria do Instituto Vale do Sambito tem a satisfacdo de convidar para o 3° Encontro de
Vaqueiros do Vale do Sambito, a realizar-se no dia 7 de julho na Fazenda Lagoa do Saco em
Aroazes — PI.

Quadro 16 — Exemplo de matéria na categoria Outra Cidade

Autopromocao

Matérias nas quais o proprio blogueiro é noticia ou se coloca como
personagem da matéria, contrariando as premissas iniciais, ndo sao usuais. Ao contrario:

estdo na Ultima posicao, com tdo somente quatro (0,47%) matérias.

Aniversario de conterraneo — 07 / 06 / 2012 as 12h24
Em Goiénia, jornalista do 180 Graus / Ribeiro Gongalves registrara aniversario de
conterraneo
Antes do registro oficial, a coluna 180 Graus / Ribeiro Gongalves envia os parabéns pela data

de aniversario durante todo o dia desta quinta-feira (7) ao um Ribeirense que fez o pé de meia
na cidade de Goiania. Ele é o conhecido Jodo do Josino, hoje funcionario do Banco do Brasil
local e morador da capital do Goias desde seus 15 anos de idade. Jodo formou familia na
terrinha é pai de duas filhas e ja é vovd. Como este jornalista encontra-se na segunda terra do
Jodo cobrindo os Jogos Nacionais do SESI 2012, a noitinha estaremos comemorando juntos

com seus parentes e amigos, e claro, fazendo um registro fotografico também.

Quadro 17 — Exemplo de matéria na categoria Autopromogao

Como ja foi comentado, ao contrario do que foi pressuposto inicialmente,
temas de grande apelo dispostos nas categorias Acidentes, Mortes e Policial ndo

possuem tanto destaque nos blogs do 180 Graus, ocupando posi¢fes secundarias. Assim


http://180graus.com/elesbao-veloso/3-encontro-dos-vaqueiros-do-vale-do-sambito-sera-realizado-dia-07-de-julho-530582.html
http://180graus.com/ribeiro-goncalves/em-goiania-jornalista-do-180grausribeiro-goncalves-registrara-aniversario-de-conterraneo-531906.html
http://180graus.com/ribeiro-goncalves/em-goiania-jornalista-do-180grausribeiro-goncalves-registrara-aniversario-de-conterraneo-531906.html
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como a PP e a categoria Autopromocdo, esta Ultima, contrariando mais de um
pressuposto (as noticias postadas seguem parcialmente os critérios de noticiabilidade,
priorizando eventos que promovam 0s autores das postagens e ha indicios de
autopromocdo dos blogueiros e / ou jornalistas), ocupa a ultima posicdo, como dito
anteriormente.

Os blogs do 180 Graus sao voltados para divulgar as acdes da Prefeitura, mas
muito além disso sdo, também, espagos no qual a populacdo de cidades as vezes tdo
pequenas, que dificilmente seus eventos, mazelas e conquistas vém a publico, se
enxergam, se identificam e, principalmente, se veem como agentes que auxiliam na
producdo das matérias. Eles recorrem aos blogueiros para que estes alcem ao posto de
noticia o fato presenciado pelos leitores. Como previsto por tedricos, tais como Barbosa
(2003), Bowman e Willis (2003), além de Braga (2010) e outros, os blogueiros do
Portal estudado parecem gozar de certa credibilidade, embora isso ndo seja consensual.
Ao contrario da critica realizada por Keen (2009) e Moretzsohn (2006), que denominam
de mito essa aclamagdo ao amadorismo vigente, as microcelebridades conquistam

leitores e tentam superar a falta de formagéo da populagéo.

Ndo h& na cidade outro meio de comunicacdo. Quando comecei
sequer internet eu tinha em casa. Tudo era feito na Gnica lan house da
cidade. O blog foi crescendo, fui divulgando, até outdoor eu coloquei
para divulgar o 180 Graus no municipio e atrair leitores. Ao poucos,
as pessoas foram criando uma cultura de ir a lan house para acessar o
blog e saber o que se passa na cidade. Antes, ninguém sabia o0 que
acontecia em nosso municipio. Prezo pela qualidade da informacéo e
tento aprender com o feedback dos meus leitores. Hoje, posso dizer
que meu blog presta um servi¢o de utilidade publica para a minha
cidade (depoente K).

4.3  Blogueiros do 180 Graus: entre o preconceito e a celebrizagdo

Para leitores da capital e jornalistas formados, os blogs do 180 Graus e,
consequentemente, seus blogueiros sdo vistos com desconfianca advinda da
pressuposta falta de formacdo e pressuposto sensacionalista das notas postadas.
Hospedados num Portal conhecido por abusar de “imagens fortes” e chamadas
apelativas, é natural que a fama seja repassada aos blogs que se encarregam de cobrir as

cidades do interior.
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Mas, se na capital, esses blogueiros ndao possuem muito prestigio, gerando,
inclusive, certo preconceito, nas cidades dos blogueiros eles sdo celebrizados e
procurados pela populacdo em busca de informacGes ou para informar sobre
acontecimentos. Possuem credibilidade e consciéncia destas, sdo, portanto, cobrados:
tanto na redacdo quanto no contetido postado.

Para conhecer e compreender quem sao os blogueiros do 180 Graus tragamos o
perfil destes, a partir das perguntas fechadas, e com a analise das perguntas abertas,
baseadas na perspectiva de alargamento do campo proposto por Palacios (2006). Para
finalizar, complementamos o perfil com perguntas abertas, antes mencionadas e que

constam do Apéndice 1.
4.3.1 Perfil dos blogueiros: popularidade versus formacao

Quem € o blogueiro do 180 Graus? Parte-se do pressuposto de que o perfil dos
blogueiros é indefinido em todos os aspectos analisados e ja explicitados no capitulo
anterior e escolhidos para obter resultado mais amplo, ja que aspectos como renda e
religido podem “dizer” muito do contexto dos blogueiros. H& aqueles com ou sem

formac&o universitaria, Tabela 7.

Tabela 7 — Nivel de escolaridade dos blogueiros do Portal 180 Graus

Nivel de escolaridade | %

Sem instrucdo formal

Ensino fundamental incompleto

Ensino fundamental completo

Ensino médio incompleto

Ensino médio completo

Ensino superior incompleto

Ensino superior completo

12 ,
TOTAL | 20 | 10000

Em oposicdo & maioria de 70% (28) sem nivel superior completo, somente 12

(30%) respondentes tém diploma superior completo, com o agravante de que dentre
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eles, ha um uUnico com graduagdo em jornalismo. Além dele, os cursos universitarios
concluidos pelos blogueiros sdo distintos, o que prova a variedade de perfis que
caracteriza a blogosfera, como Braga (2010) e Foletto (2009) concordam.

O bom é que inexiste blogueiro atuando no Portal 180 Graus sem ensino meédio
completo (Tabela 7), o que é positivo, levando em conta a for¢ca da blogosfera como
formadora de opinido. Retomando a formacdo universitaria em jornalismo, segundo
opinido contestavel de Anderson (2006, p. 184), h& chance de os blogueiros suprirem
essa falha por meio da especializagdo. Para ele, os que estdo a frente dos blogs, séo
capazes de especializar-se em certos topicos com a profundidade a que poucos
jornalistas das empresas midiaticas podem alcangar, “uma vez que, quanto mais 0s
jornalistas se especializam, mais jornalistas as empresas teriam de contratar para
conseguir cobrir todas as bases |[...]”.

Em se tratando do género prevalecente, apesar do propagado avango das
mulheres nos diferentes segmentos da sociedade, face ao contexto da regido Nordeste,
sobretudo no interior, as mulheres, salvo honrosas excecdes, continuam distanciadas das
TIC. Assim, predomina como blogueiro o individuo de sexo masculino (33 = 82,5%)
contra sete (17,5%) blogueiras no Portal estudado na cobertura jornalistica no / do P1.

Quanto a faixa etaria (Tabela 8), ao contrario do previsto e confirmando a magia
das tecnologias, os dois primeiros intervalos (15 a 19 anos; 20 a 29 anos) estdo

presentes com o indice elevado de 40%.

Tabela 8 — Faixa etaria dos blogueiros do Portal 180 Graus

Faixa etaria |-

15 a 19 anos 5,00
20 a 29 anos 35,00
30 a 39 anos 37,50
40 a 49 anos 15,00
50 ou mais 7,50

TOTAL I- 100,00

Porém, as expectativas centrais confirmam o estudo classico de Hoyos (1979, p.

9), ao analisar tracos da comunicacdo cientifica entre pesquisadores brasileiros. Ele diz:
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“[...]é precisamente ap0s (grifo nosso) a idade de 35 anos, quando a maioria dos
pesquisadores [blogueiros, por extensdo] comega a dar suas melhores contribuigdes nos
campos técnico-cientificos”. De fato, a faixa de 30 a 39 anos ¢ a que obtém percentual
significativo (37,5%), com o adendo de que ha nove (22,5%) blogs sob a lideranca de
individuos com mais de 40 e / ou 50 anos.

Ha certo equilibrio quando o quesito é o estado civil dos blogueiros. Ndo ha
vilvos, separados judicialmente, desquitados / divorciados, ou pessoas em unido livre
dentre 0 grupo. E possivel que esse resultado reflita a realidade das faixas etarias
prevalecentes, envolvendo 16 jovens, em geral, aficionados, quando o tema € internet e
redes sociais. Assim, prevalecem os solteiros (25 = 62,5%) em oposi¢do a 15 casados
(37,5%).

Em consonancia com a realidade da blogosfera, se tenta introduzir rankings para
classificar e avaliar os blogs, como faz a Technorati. As listagens classificatorias
funcionam como um tipo de “filtro da sabedoria das multiddes”, mesclando “diferentes
tipos de nichos, categorias e subcategorias numa ‘massa disforme’” (ANDERSON,
2006, p. 111). Afinal, na esfera dos blogs e blogueiros ha de tudo ou quase tudo.
(Tabela 9).

De fato, as 40 unidades amostrais possuem atividades bastante diversificadas:
enfermeiro, estudante, funcionario publico, informatico em geral (analista de sistemas,
design grafico, etc.), professor, radialista, repérter de TV, vendedor. Ha registro de duas
omissBes. A profissdo que mais se repete entre os respondentes relaciona-se com as
funcGes de funcionario publico (12 ou 30%) e de radialista (nove, 22,5%). Esse
resultado sanciona as afirmacGes dos depoentes quanto a inexisténcia de critérios
prévios para a escolha dos blogueiros. A indicacdo parte dos gestores dos municipios.

Como os entrevistados ratificam, isso decorre de contrato firmado entre Portal e
Prefeituras Municipais (PM). Dentre os depoentes vinculados a blogs do PIl, 20%
afirmam, explicitamente, que sua meta central é divulgar as acbes da PM e prestar
contas das agdes dos gestores, a exemplo de duas falas ora transcritas sobre a finalidade
dos blogs: “divulgacdo das a¢des do poder publico” (F); “deixar a populagdo informada
das a¢des do Poder Publico [...] da prestacdao de contas” (A). Ja no caso dos radialistas, a
experiéncia na area de comunicacéo foi fator citado pelos blogueiros para justificar sua

escolha. Além disso, trata-se de profissdo intimamente ligada ao jornalismo regional.
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Tabela 9 — Atividade central dos blogueiros do Portal 180 Graus

Atividade central | %
Enfermeiro |

2,50
Estudante 15,00
Funcionario publico 30,00
Informatico em geral 10,00
Professor 7,50
Radialista 22,50
Reporter de TV 2,50
Vendedor 2,50
Coordenador Projeto Social 2,50

Sem resposta 5,00

2
TOTAL | 20 | 10000

H&, no entanto, os que tentam se justificar, como quem afirma (M): “Sou
remunerado pelo Poder Executivo para divulgar as agdes do Poder Ptiblico municipal”,
mas complementa: “Pretendo noticiar outros acontecimentos, com excecdo de fatos
supérfluos. Nao sou adepto do sensacionalismo. Prezo apenas os fatos”. Do outro lado,
ha quem descreva (D) “seu” blog como “diversificado. Valoriza a cultura. Divulga
acdes do municipio, de esportes e [noticias] de interesse publico”.

E surpreendente verificar que nas cidades onde o prefeito ndo “contratou o
espacgo”, os blogueiros estdo impedidos de fazer qualquer referéncia positiva a PM.
Todos esses dados sustentam o pensamento de Shoemaker (1991), no momento em que
trata dos elementos intervenientes no trabalho do blogueiro em sua funcdo de
gatekeeper. Além dos aspectos subjetivos que os fazem inserir ou excluir noticias nos
blogs, eles estdo a mercé das influéncias recebidas na esfera organizacional do Portal
180 Graus, incluindo, ainda, as imposi¢des explicitas ou implicitas do contexto social
onde trabalham. No momento em que os blogueiros excluem Prefeituras sem parceria
formal com o Portal, estdo reafirmando que suas decisdes, tal como ocorre com as dos
jornalistas em geral, se mesclam com as caracteristicas da organizacdo (TARGINO,
2009D).
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Quanto a renda familiar dos blogueiros, nenhum deles recebe valor inferior a um
salario minimo (SM) (Tabela 10). A renda fica em torno de um SM para quatro (10%)
blogueiros e se estende até a faixa de mais de seis a 10 SM, com um (2,5%) Unico
entrevistado. A primeira colocagdo vai para quem recebe mais de dois a quatro SM: 18,
ou seja, 45%, seguindo-se o intervalo de mais de um a dois salarios minimos, com 10

representantes (25%).

Tabela 10 — Renda familiar dos blogueiros do Portal 180 Graus
Renda familiar | %

Menos de um salario minimo (SM) | ---—- || --—---
Um SM 10,00

+ de um a dois SM

+ de dois a quatro SM

+ de quatro a seis SM 10,00
+ de seisa 10 SM 2,50
+del10alssm ] -
+dets5sm -1 -

Sem resposta

3 ,
TOTAL || 100,00

Eis um dado que reforca a tendéncia de, nas redes sociais e em instancias
similares, os profissionais (jornalistas ou ndo) e as microcelebridades estarem
caminhando para o reforco salarial, contrariando frontalmente as premissas de Anderson
(2006, p. 185), segundo as quais a blogosfera est4 livre da busca de lucros: “E como se
a Associated Press ou a Reuters tivesse milhdes de repdrteres, muitos deles
especialistas, todos trabalhando sem receber saléario, para jornais gratuitos que ndo
vendem propaganda”. Em sentido contrario, vé-se o jornalismo cidaddo se deixando
invadir por crescente mercantilizacdo. O custo zero da producdo noticiosa € mera
retorica. Exemplo esclarecedor esté na revista informativa Veja, edi¢éo de 10 de abril de
2013, quando Alvaro Leme, na matéria “Postou, faturou” atesta que microcelebridades,

como Sabrina Sato e Fernanda Paes Leme estdo ganhando muito no universo dos blogs



105

e similares: Sabrina embolsa a cada “elogio” postado e direcionado a um produto ou
servigo cerca de 15.000 reais.

Lembrando que o 180 Graus permite PP em alguns em seus blogs, ha blogueiros
que lamentam, sem subterfugios, a falta de lucros. Eis alguns depoimentos: (O) “[...] E
complexo vender propaganda no interior. A publicidade garante visibilidade e sucesso
as marcas. Estou tentando convencer os empresarios [...]”; (L) “Como vereador, estou
sem muitos anuncios, s6 daqueles que me procuram”; (G) “O papel da publicidade ¢é o
incentivo ao comércio: drogarias, restaurantes. [E (til] principalmente, para quem vem
de fora: a pessoa chega a cidade e sabe onde encontrar as coisas”.

No que diz respeito a religido, acrescenta-se que o Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica posiciona o PI como o Estado mais catolico do pais, com 85% de
adeptos. Por isso, além de duas (5%) respostas em branco, é compreensivel que 75%
(30) dos blogueiros do 180 Graus tenham se declarado catélicos, indice acima da média
nacional de 64, 60%. Oito (20%) se declaram protestantes. Sdo informacdes validas
para avaliar, posteriormente, quando da anélise das tematicas tratadas nos blogs se a
crenca praticada interfere no blogueiro em sua funcdo de gatekeeper (SCHUDSON,
1997; SHOEMAKER, 1991, 1997).

Ao contrario das expectativas face a nitida orientacdo das Prefeituras na
conducdo dos blogs dos municipios, enquanto um (2,5%) blogueiro se abstém, metade
(50% = 20) dos envolvidos na pesquisa ndo estdo filiados a partido politico. Os demais
(19 = 47,5%) admitem adesdo partidaria, o que se da, como tudo na blogosfera, de
forma bem diluida: dois ou 5% para Partido Social Democratico (PSD), quatro ou 10%
para cada um dos dois partidos: Partido Socialista Brasileiro (PSB) e Partido Trabalhista
Brasileiro (PTB). Por fim, Partido Progressista (PP); Partido Comunista do Brasil (PC
do B); Partido Nacional Liberal (PSL); Democratas (DEM); Partido Popular Socialista
(PPS); Partido Republicano Brasileiro (PRB); Partido do Movimento Democratico
Brasileiro (PMDB) e Partido Verde (PV) contam com um (2,5%) representante. No
caso do PV é o blogueiro-vereador.

De qualquer forma, o envolvimento politico pode levar, como de fato foi
verificado, a incidéncia do tema — politica — nos blogs. Para Schudson (1997) e
Shoemaker (1997), a invasdo do elemento econémico nos setores sociais e sua
interferéncia na area politica repercutem no campo midiatico, acarretando novo

significado, desta vez, marcadamente comercial, para as noticias na midia convencional
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ou na bloglandia. Como os veiculos de comunicacdo visam ao lucro ou, no minimo, a
sobrevivéncia financeira, se espera que o fator mercado se faca presente na producdo da
noticia, inclusive no caso em que os jornalistas se confrontam com o inesperado, que
ndo pode lhes afastar das matrizes que aceleram o consumo (TARGINO, 2009a, 2009b).

E essencial rever o cerne da questdo, ou seja, a falta de formacdo em
jornalismo por 39 dos 40 dos blogueiros do Portal 180 Graus que compdem a amostra.
Isso traz a tona as duas questBes anteriores: o jornalismo praticado na blogosfera
substitui a midia de referéncia, impressa, digital ou eletrénica? O blogueiro substitui o
jornalista? As duas perguntas, a resposta ¢ ndo. Nem tudo o que se publica em blogs,
mesmo quando nomeados jornalisticos, € jornalismo.

Além da questdo de ser ou ndo jornalista, hd indicios advindos do perfil
estabelecido para os blogueiros estudados, que permitem inferir a existéncia de riscos
de contaminacdo na producdo da noticia dos blogs no Piaui, sob a perspectiva do
gatekeeping. A inferéncia se apoia em itens detectados, tais como: pouca experiéncia /
pouca idade; filiacdo partidaria ndo tao insignificante, 47,5%; ostensiva submissdo aos
gestores publicos; nocdo de blog como jornalismo lucrativo e distante dos ideais do

Jornalismo Cidaddo.

4.3.2 O blogueiro do 180 Graus e o alargamento do campo jornalistico

Observamos a presenca mais significativa dos seguintes eixos apontados por

Palacios (2006, 2010), ao analisar as perguntas abertas respondidas pelos blogueiros:

1. Subversao do lugar de emissao (liberacéo do polo emissor)

Ndo ha critérios prévios conhecidos pelos blogueiros para escolhas dos
mesmos. O polo emissor nesse caso é exercido por profissionais, como vimos, dos mais
variados perfis. Esse alargamento do campo jornalistico permitiu que pessoas sem
formacdo especifica em jornalismo ocupassem espacos jornalisticos usufruindo, em

suas cidades, de tanta credibilidade quanto veiculos de comunicacdo consolidados.
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2. Questionamento do habitat do campo (quem séo os jornalistas?)

A formacdo é colocada pelos blogueiros do 180 Graus como a diferenca mais
significativa entre blogueiros e jornalistas; no entanto, o0s mesmos ndo se eximem da
responsabilidade que cada um deve ter. E essa formacdo dos jornalistas esta relacionada
a maior aprofundamento da noticia, pois a mesma seria feita com mais rigor e pesquisa,

como podemos observar em algumas falas transcritas a seguir:

Blogueiro escreve sobre o cotidiano de forma mais simples, ndo
aprofunda. O jornalista tem toda uma investigacdo, escrita mais
formal (C).

O blogueiro é uma categoria mais simples , mais informal , o
jornalista aquele que possui formacdo tem como obrigatoriedade
produzir textos corretos ,impecéveis, bem construidos. O blogueiro se
policia menos sobre isso (H).

O jornalista € profissional, tem um aprofundamento do contetdo; o
blogueiro é mais superficial (P).

Ambos devem passar informagdes com ética. O jornalista apura a
fundo, o blogueiro é mais imediatista (M).

3. Mudanca nos critérios de noticiabilidade

O que € relevante para algo se tornar noticia? Para os blogueiros do 180 Graus,
algo que chame a atencdo do publico. E entre os assuntos mais citados como atrativos
estdo os acidentes ou tragédias em geral, o0 que pode servir como fundamentacgéo para a
tese que apontamos de que esses assuntos ndo sdo encontrados com tanta frequéncia por
nédo acontecerem cotidianamente em cidades de pequeno porte: “Aquilo que vai ser bem
repercutido. Comentado nas redes sociais. Um briga num bar, por exemplo, ndo tem
tanta relevancia, mas se alguém for esfaqueado o fato se torna relevante” (depoimento
de blogueiro). Festas, eventos, aquilo que chame aten¢do do maior nimero de pessoas.
Torna-se evidente que os critérios de noticiabilidade utilizados ndo ddo conta da

diversidade de assuntos e contextos encontrados nesses blogs.

5. Ampliacdo do debate pela via de comentarios de usuérios

A partir de sugestdes de pautas feitas por comentarios, telefone ou mesmo

pessoalmente, muitos blogueiros do 180 Graus acabaram formando uma espécie de rede
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de informacdo. Até mesmo policiais informam sobre ocorréncias, segundo fala do

depoente E.

Quando acontece algo as pessoas me procuram. E um servico de
utilidade pablica. Ha blogs e portais que ficam irritados por ligarem
primeiro para mim!

[...] as pessoas ligam, me passam fotos e eu sempre identifico quem
repassou as informagdes na propria postagem.

7. Da audiéncia a Rede

Como visto no eixo anterior, os leitores dos blogs através de comentarios ou
mesmo entrando em contato de forma mais direta com os blogueiros (telefone,
pessoalmente) sugerem pautas, se tornam fontes e fazem com que os autores sintam a
necessidade de melhorar e agradar cada vez mais. A audiéncia acaba participando

ativamente da producdo de conteudo.

8. Novo ecossistema informativo

Os blogueiros do 180 Graus, inconscientemente ou ndo, criam com Seus
leitores e com a prépria redacdo uma rede de informacdes no qual todos, de alguma
forma, produzem ou participam do processo de producdo das noticias. Ha a participacéo
efetiva da equipe de redacdo, cujas postagens, em nimero de matérias, em determinados
meses, superam as postagens dos blogueiros.

Entre as diretrizes que sdo consequéncias desses eixo0s, a que mais se aproxima
do que vimos nos blogs do 180 Graus é o jornalismo de recupera¢do da informacéo
residual (jornalismo lateral). Este mostra a importancia dada a eventos e fatos que nao
chamariam a atencdo da midia tradicional. Ocorre, pois, uma clara mudanca na
utilizacdo dos critérios de noticiabilidade.

Encontramos com mais forca dois dos quatro elementos que favorecem a
ampliacdo do habitat do jornalismo apontados por Silva e Rublescki (2012): (1)
predominancia de noticias centradas no leitor; (2) valoragdo do contetdo local. Essa
procura por noticias locais ndo é realizada somente por moradores dos municipios
noticiados, segundo relato dos blogueiros, ha “filhos da terra” que moram em outros

paises que ndo s6 procuram informacdes sobre sua cidade como procuram os blogueiros
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(13

em busca de noticias sobre familiares que nao véem ou que perderam contato:
finalidade do blog é levar informacdo tanto para quem mora na cidade como para quem
mora fora. Muitos moradores da cidade, cerca de 30%, moram hoje em S&o Paulo e

procuram o blog para ter noticias de Sao José¢”, entrevistado G.
4.3.3 Quem sdo as fontes e quem publica?

Identificamos as fontes e os autores das publicacBGes através da andlise das
matérias, no qual consta, ao final de cada postagem, as indicacGes: Fonte e Publicado
por.

Os blogueiros do 180 reconhecem a importancia das fontes e afirmam utiliza-
las ou para dar credibilidade a suas matérias ou por falta de tempo para estar no lugar

dos fatos:

E das fontes que se faz a noticia (F).

Utilizo fontes quando ndo tenho tempo ou possibilidade de estar no
lugar, mas prefiro buscar minhas préprias informagdes a buscar com
outro jornalista, blogueiro ou portal (N).

Neste ultimo depoimento, observamos a confusdo entre fontes (entrevistados
sobre determinado fato ou informante, denunciante) e a pratica comum, principalmente
nos meios de comunicacdo eletronicos, de se utilizar matérias copiadas de outros
portais, sites ou blogs. Ao serem perguntados sobre as fontes utilizadas para suas
matérias a afirmacao “as vezes utilizo outras fontes, mas sempre coloco os créditos” ¢
recorrente, ou seja, se repete por varias vezes. Isso, decerto, justifica o percentual de

portais colocados como fontes: 18,5% (Tabela 11).

Tabela 11 — Fontes e blogs do Portal 180 Graus

Nao

Junho Outros Bloguelros Outros Assessoria a
portais informado
Fontes 315
% 18,5 23,02 2.8 6,68 49




110

Segundo a Tabela 12, dentre as matérias publicadas nos blogs, 30,94% séo da
autoria da redagdo e no caso de 68,12%, os blogueiros séo os autores. Verificamos,
também, a partir da indicacdo das fontes, que das 199 matérias, Tabela 13, publicadas
pela equipe do 180 Graus, 71,85% tiveram outros portais ou assessorias especificado
como fonte. J& as publicacdes dos blogueiros tiveram apenas 4,33% de matérias
utilizando portais e ou assessorias. Fato que justifica a decisdo de se utilizar blogs para
cobertura do interior. Isso reforca a necessidade apontada por Gilmor (2004) do

SA

“reporter cidaddo” e o jornalista trabalharem juntos ao invés de um excluir o outro.

Tabela 12 — Portal 180 Graus: publicado por que ou por quem?

Outros

informado
Publicado I 199 438 1 5
% 30,94 68,12 0,16 0,78

Quanto A edi¢io, Holanda (2007) denomina de “ser hibrido” o jornalismo feito

por “repérteres cidaddos” com a edi¢do de jornalistas oficiais, fugindo a ideia original
de um jornalismo feito por ndo profissionais sem a interferéncia de jornalistas. No 180
Graus, a edi¢do se limita a correcGes gramaticais e mudancas nos titulos para que estes
figuem mais atrativos. Com modificacGes simples, apenas dois blogueiros reclamaram

da edicdo feita pelo Portal pelos motivos expostos:

O Portal dificilmente mexe em alguma coisa do texto, apenas
corregdes pontuais. Principalmente depois que eu reclamei depois que
eles editaram uma matéria minha e modificaram informagdes. Fiquei
irritado e conversei com eles, afinal € a minha assinatura e a minha
credibilidade que estdo em jogo. Apés esse episddio, nunca mais
fizeram alteragcdes no contetido (E).

O titulo, as vezes, é modificado para, segundo o Portal, ficar mais
atrativo e informativo. Confesso que ndo gosto, pois deixam a
manchete grande de mais e esvaziam o contetudo da nota (M).
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Caso particular: Blog de Paes Landin

O blog de Paes Landin é um caso particular no qual o blogueiro é, na realidade,
fonte para as publicaces do 180 Graus. Das 27 matérias publicadas e analisadas no més
de junho, 25 tiveram o blogueiro como fonte e duas sem essa informacgdo constante.
Todas as mateérias foram publicadas pelo 180 Graus. Esse blog traz uma peculiaridade ja
verificada em pesquisa de Saad e Madureira (2010), no qual repérteres cidaddos sdo
utilizados como fontes para a imprensa oficial. O blogueiro ndo publica, apenas repassa

informacdes para o veiculo.
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3) NEWSMAKING E GATEKEEPING: EM BUSCA DE
CONCLUSOES

E através de lagos politicos e mercadoldgicos, porém com a consciéncia (por
parte blogueiros) de que prestam servico de utilidade publica ao dar visibilidade as
cidades do interior do Piaui destacando suas peculiaridades e potencialidades e
informando a populagéo sobre o seu lugar que os blogs do 180 Graus cumprem a missao
de cobrir o interior do Piaui.

Todo relato traz consigo um leque de informacgdes que vdo muito além das
simples palavras. Contextos social, politico, econémico e cultural e visdes de mundo de
guem as escreve. Por mais objetividade que se tente imprimir, o texto e as imagens sdo
carregadas de subjetividade. Como pudemos observar nas analises, a propria criacdo dos
blogs como forma de expansdo regional ja& emerge com carater politico e
mercadologico. Seguindo a tendéncia apontada por Oliveira (2008, 2011) e Peruzzo
(2003, 2005), no processo de regionalizacdo midiatica, o Portal 180 Graus, através de
parcerias com as Prefeituras do interior, sujeita os blogs a um contexto dependente da
gestdo administrativa local.

No entanto, apesar do carater politico fortemente presente nos blogs, ha espaco
para divulgacdo de eventos e potencialidades locais, ainda que a limitacdo do tamanho
da matéria dificulte o aprofundamento do contetido. Alias, trata-se de fato criticado
pelos préprios blogueiros, a exemplo do identificado como B: “infelizmente ndo posso
fazer reportagens, colocar depoimentos longos e aprofundar noticias que seriam
interessantes com mais detalhes. Video e dudio também enriqueceriam a matéria, mas
temos a limitagdo de escrever apenas notas” o que restringe a capacidade interativa dos
blogs.

A proximidade, como o proprio nome indica, € um critério que aproxima 0s
acontecimentos do leitor. Ao invés de encontrarem noticias sobre lugares distantes que
pouco ou nenhuma relacdo tem com sua realidade, o leitor encontra seu lugar e se vé
refletido nas matérias. No caso dos blogs do 180 Graus, eles também se celebrizam ao
serem retratados em festas e eventos esportivos, proporcionando elevado grau de
interatividade entre autor e leitor.

Entre as tematicas mais abordadas, observamos as mudangas nos critérios de

noticiabilidade apontadas por Palacios (2006) e, de certa forma, ratificadas por Traquina
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(2008) ao afirmar que os jornalistas tém dificuldade de definir o que é noticia e quais
sdo os critérios de noticiabilidade utilizados por eles.

Os niveis organizacional e institucional de analise dos fatores que influenciam
0 gatekeeping proposto por White, perpassam a producdo de noticias nos blogs e séo as
grandes responsaveis pela falta de credibilidade e a desconfianca que essas ferramentas
de comunicacdo sofrem, principalmente, na capital. Ainda que outros assuntos sejam
mostrados, depoimentos como 0s transcritos a seguir mostram o quanto os niveis de
influéncia comprometem a fungdo social que os blogs do 180 Graus poderiam

potencializar na condicao de veiculos regionais:

Acho errado e antiético ndo poder tratar de assuntos relacionados a
Prefeitura, porque a mesma néo firmou parceria com o Portal. 1sso ndo
é correto! (B)

Bem, no blog tenho que divulgar as acfes da Prefeitura. N&o sou
remunerado por isso, mas pelo que sei a Prefeitura paga ao 180 uma
mensalidade no valor de mil e duzentos reais (L).

H&, no entanto, exemplos que mostram a possibilidade de resistir a essas
coergdes: “A Prefeitura da minha cidade tem parceria, mas eu sé escrevo o que acho
relevante para a populacdo. A divulgacdo das agdes municipais fica por conta do
Portal”, depoente F.

Alem do mais, se a web colaborativa atua como excelente instrumento de
dendncia, ha o risco efetivo de distor¢des e de inverdades publicadas. Conhecem-se 0s
vicios da imprensa convencional, assimiladas até por alguns bloggers. Rapidamente, ha
quem se distancie da proposta democratica do ciber-cidaddo para se adaptar com
rapidez as exigéncias de patrocinadores e anunciantes, governamentais ou ndo. Mas, tal
como Zafra (2006, p. 113, traducdo nossa), acredita-se que aqueles que “[...] mantém os
principios sagrados da profissdo de jornalismo, perdidos no Olimpo das bolsas de
valores, das promogdes e dos pactos do Governo”, seja na blogosfera, seja na imprensa
convencional, sdo sempre bem-vindos. E preciso discernimento para entender que a
imprensa ndo pode competir com a internet, no que se refere a

[...] velocidade de acessibilidade e de instantaneidade. Entdo, o que
restard a imprensa na era digital, se ndo pode competir com o0s
instrumentos & disposicdo e ao alcance de todos os individuos, de

todas as faixas etarias, de todos os lugares? [...] Um jornalista
cearense [...] responde sobre o que restara a imprensa: “[...] a analise e
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a forga de opinido”. Em outras palavras: contetudo e substincia (SA,
2009, p. 118).

Conteudo e substancia de qualidade na cobertura jornalistica do Portal 180
Graus, Piaui, ndo obstante as mutagcdes continuas do estatuto do jornalista ndo
pressupdem isencdo. Ndo se esta falando da utdpica neutralidade do jornalismo, e, sim,
de o blogueiro (jornalista ou ndo) adotar o gatekeeping em sua abrangéncia coletiva,
atuando como “porteiro”, mas, “de olho” nos interesses legitimos das coletividades.

Os blogs do interior do Piaui servirdo, provavelmente, no futuro como fontes
para recontar a historia. Ndo é somente no presente que reside a responsabilidade por
uma producdo ética e consciente da noticia, j& que 0s mesmos passam uma imagem das
cidades montada a partir das pecinhas formadas pela noticia; no futuro, esses relatos
também poderdo servir para recontar a historia dessas cidades, como esclarece Barbosa
(2007).

No quesito preservacao, os blogs do 180 Graus possuem certa dificuldade de
acesso por ndo possuirem caracteristica comum aos blogs em geral: uso de arquivos.
N&o h& como acessar postagens antigas sem passar por todas as que foram postadas até
a matéria desejada; ou atraves de mecanismos de busca, mas para isso deve-se conhecer
o titulo ou alguma palavra-chave do texto procurado.

Os blogueiros reconhecem o importante papel dos blogs em suas cidades e
nesse sentido trés aspectos sdo apontados: a divulgacdo da cidade tanto para a cidade
como para o pais (ha relatos de feedback de outros paises); o conhecimento do que
acontece na cidade, pois ha lugares no qual o blog é praticamente o Unico veiculo de
comunicacgdo para os “filhos da terra” residentes na cidade mas, principalmente, para
aqueles que estdo longe e sentem falta de seu lugar, caracterizando os blogs como
espaco ndo somente de noticias, mas também de utilidade publica. O terceiro aspecto
frequentemente apontado € o que os blogueiros chamam de “prestagdo de contas”, a
compreensdo que se tem da divulgacdo de agdes municipais é de um servico de
transparéncia da Prefeitura. O que seria algo legitimo se ndo fosse a parcialidade dessas
informacdes que, com poucas excegOes, se limitam a divulgar apenas o lado bom das
administragdes: projetos, eventos e inauguracdo de obras. Com reduzido numero de
matérias com denudncias e essas ainda sob suspeita de serem administragdes que nao

firmaram parceria com os blogs.
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Segundo artigo de Apoliana Oliveira (2013), reporter do 180 Graus, 0 acordo
firmado ndo priva tanto Portal quanto blogueiro de divulgar noticias ou denuncias que
comprometam a Prefeitura parceira. Na pratica, ndo é possivel afirmar com absoluta
certeza se houve ou ndo omissdes com relacdo a administracao vigente.

Fato € que os valores — noticia utilizados pelos blogueiros dependem da analise
do contexto no qual as noticias estdo inseridas. E como vimos no artigo de Palacios que
trata sobre o alargamento do campo jornalistico, ha uma clara mudanga de critérios de
noticiabilidade. A visdo que esses blogueiros possuem do que é noticia é diretamente
ligada ao que veem e vivem em suas cidades. N&o e a toa que festas, campeonatos de
futebol, utilidade publica e politica estdo entre as tematicas preferidas, jogando por terra
N0SS0S pressupostos iniciais.

Ao ler um desses blogs, é perceptivel que essas cidades giram em torno desses
pequenos eventos que para eles sdo enormes e motivo de comocdo em suas cidades.
Qualquer comunicado, aviso e mesmo as divulgacbes municipais e da movimentacao
politica atinge a maioria da populacdo, que, de fato, parece se interessar por esses
assuntos.

Né&o tivemos a possibilidade de analisar com mais profundidade o contexto e a
cultura dessas cidades do interior piauiense, mas é de conhecimento comum que elas se
dividem e cada morador tem o seu lado politico. Fato que, historicamente, ainda hoje €
motivo de conflitos e, frequentemente, levam a morte. Quanto as festas e eventos de um
modo geral (inclusive esportivos), sdo as formas de lazer disponiveis a quem vive em
cidades sem muitas opcGes de lazer. Quem ja teve oportunidade de morar ou visitar uma
cidade do interior com suas comunidades, sabem a empolgacdo que geram nas cidades.

Os autores desses blogs tem consciéncia da importancia do trabalho que fazem
e da necessidade de formacdo ou especializacdo para melhorarem o seu desempenho.
Ao comentarem sobre a Convencdo dos Blogueiros do 180 Graus, demonstram
empolgagcdo com cursos, palestras e oficinas oferecidas; com o aprendizado,

proporcionado, também, pelo contato com outros blogueiros e anseiam por mais:

A Convencdo é muito importante, sempre aprendo muito e acho que
deveriam oferecer mais cursos, de redacdo, por exemplo. J& aprendi
muito, mas sei que ainda tenho muito a aprender (A).

J& procurei diversas vezes cursos em minha cidade, gostaria de
conhecer mais, de ter mais teoria sobre o jornalismo. Infelizmente,
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todos 0s cursos que encontrei sdo localizados na capital e sdo
basicamente de especializagéo (J).

N&o tenho formacdo em jornalismo e sinto falta, tive que aprender
muito do que sei com as criticas recebidas pelos comentérios. Me
esforco para ndo pecar no portugués e faco o possivel para ser
imparcial e ndo faltar com a verdade (R).

O potencial do jornalismo cidaddo (CAIRES, 2010; TARGINO, 2009b;
TARGINO; PORTELA; GOMES, 2008) e as proprias funcdes que a blogosfera assume
(ORDUNA; ALONSO; ANTUNEZ et al., 2007) poderiam ser completamente
aproveitados pelos blogs do 180 Graus, ndo fosse a ligacdo politica e econémica entre
Portal e Prefeitura. Porém, mesmo com essas caracteristicas, infelizmente comuns em
veiculos regionais e locais como ja visto, a funcdo social e de memoria (BARBOSA,
2007) desses espacos podem ser preservadas com a devida qualificagdo dos blogueiros.

Ha problemas. Ha coer¢bes, mas ha também vontade de fazer um trabalho bem
feito e cada vez melhor. H4, acima de tudo, amor por suas cidades e a vontade de vé-las
conhecidas e divulgadas. H& o orgulho de estar fazendo algo por sua regido e,
sobretudo, pelos conterraneos. Diante disso, talvez a melhor alternativa para minimizar
0s problemas seja a formacédo, ainda que técnica e instrumental, que ofereca ferramentas
para que esses blogueiros realizem um trabalho melhor. Mais do que criticas e analises
a universidade é responsavel pela formacao profissional e cidada e se ha o anseio por

isso, falta apenas a iniciativa.
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APENDICE

PESQUISA: BLOGS COMO ESTRATEGIA DE REGIONALIZACAO EM
PORTAIS PIAUIENSES: ESTUDO DE CASO DO PORTAL 180 GRAUS

QUESTIONARIO

Esta entrevista tem o objetivo de estudar o perfil dos blogueiros do Portal 180 Graus.
Grata por sua atencao!
Renata Silva dos Santos (Mestranda em Comunicacdo pela Universidade Federal do
Piaui)

Nome do entrevistado (identificacdo opcional):

Nome do blog que assina:

1- CARACTERIZAGAO DO ENTREVISTADO

Género
[ ] masculino [ ] feminino
Faixa etaria
[ 1 15a19anos [ 1 20a29anos
[ 1 30a39anos [ ] 40a49anos [ 1 50oumais
Profissdo principal
|I| Estado civil
[ ]solteiro [ ] casado [ ]viGvo
[ ] separado judicialmente [ ] desquitado/divorciado [ ] unido livre

Nivel de escolaridade

[ ]sem instrucdo formal

[ ] ensino fundamental incompleto [ ] ensino fundamental completo
[ ] ensino médio incompleto [ ] ensino médio completo
[ ] ensino superior incompleto [ ] ensino superior completo

[6_ ] Possui formag#o em jornalismo?

[ ]1Sim [ ] Nio

Renda familiar

[ ]1menosdelSM [ 11sS™M [ ] +delSMa2SM
[ ] +de2SMa4 SM [ 1] +ded4SMa6SM [ ] +de6SMal0SM
[ ] +de10SMa1l5SM [ ] +del5SM



Religiéo

[ ] catolica

[ ]outra.

E Adeséo politico-partidaria
[ 1Sim

[ 1Naéo

2 - BLOGOSFERA

[ ] protestante [
Especifique

125

] espirita

Especifique:

Hé guanto tempo vocé possui blog no 180 Graus? Ja era blogueiro antes disso?

[ 2 ]como voce descreve seu blog?

Qual a finalidade de seu blog?

Qual a importancia de seu blog para sua cidade?

Vocé obtém lucros com o blog?

E Qual a importéncia e o papel da publicidade em seu blog?

Para voce, o que ¢ ser jornalista e o que é ser blogueiro?
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Para vocé, qual o conceito de noticia?

Quais os critérios de noticiabilidade que vocé utiliza na producédo das noticias?

O que é relevante para se tornar noticia?

Vocé utiliza fontes em suas matérias?
[ ]Sim [ 1 Néo

Por qué?

Qual(is) o(s) tema(s) mais abordados em suas matérias?

1- 4-
2- 5-
3- 6-

Para vocé, qual a importancia da Convengdo de Blogueiros do 180 Graus?

Ha algum critério prévio utilizado pelo Portal para escolha dos blogueiros?
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O Portal faz algum tipo de edicio sobre o contetido postado em seu blog?

Comentarios livres.




