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TEIXEIRA, T.H.S. O radiojornalismo hipermidiatico no Piaui: andlise da
convergéncia e multiplicidade da oferta. Dissertacdo de Mestrado. Teresina, 2013.

Resumo
Esta pesquisa estuda a formacdo e a estruturacdo da producdo de contetidos no mercado
do radiojornalismo hipermidiatico no Piaui, focando como os formatos produtivos se
apresentam nas fases da Multiplicidade da Oferta e convergéncia midiatica. Analisa-se o
conteddo produzido e suas diferentes plataformas e como tais mecanismos sdo adotados
pela industria radiofonica piauiense, especificamente na emissora Teresina FM, objeto
deste estudo de caso. Periodiza-se a trajetoria do radio brasileiro com o foco especial
nas estratégias econdmicas e empresariais. Desenvolve-se a dissertacdo a partir da
Economia Politica da Comunicacdo e incorpora a contribuicdo dos estudos em
comunicacdo digital, no sentido de compreender os elementos da convergéncia
midiatica. O radiojornalismo hipermidiatico e sua producdo sdo entendidos como
inovacéo, principalmente pelo fato de atualizarem o modelo tradicional na producéo
radiofénica. O que proporciona uma maior rentabilizacdo para as empresas de
comunicacdo que estdo envolvidas nesse processo de remodelacdo da estrutura
produtiva do rédio. No decorrer do estudo, dois conceitos sdo chaves para todo o
processo analitico: a convergéncia midiatica e a Fase da Multiplicidade da Oferta,
porque arregimentam a linha de compreensdo para a transformacdo da producdo de
conteddos no mercado piauiense do radiojornalismo, que siga o caminho do modelo das
hipermediacdes. Realiza-se uma abordagem metodoldgica analitica e descritiva,
revisando, levantando e observando os elementos referentes a teoria e como estéo
presentes no objeto, isso acontece por meio da analise documental, bibliografica, do
contetdo propriamente e de fontes diversas. Com as analises observa-se um mercado do
radiojornalismo preocupado com as transformagdes e exigéncias econdmico-
tecnoldgica-culturais e que investe massivamente numa producdo de conteddos que
garante uma maior mobilidade entre os produtores e 0s consumidores do
radiojornalismo. A investigacdo também aponta que os contetdos multimidia existem,

mas de uma forma ainda reticente, entretanto em expansao.

Palavras-chave: Radiojornalismo hipermidiatico, Convergéncia midiatica, Fase da

Multiplicidade da Oferta, Economia Politica da Comunicacdo, Hipermediagoes.



TEIXEIRA, T.H.S. O radiojornalismo hipermidiatico no Piaui: andlise da
convergéncia e multiplicidade da oferta. Dissertacdo de Mestrado. Teresina, 2013.

Abstract
The research studies mainly the formation and structuring of content production in radio
journalism hypermedia market in Piaui, focusing mainly on how the formats are
presented in the productive stages Multiplicidade da Oferta and media convergence. In
this scenario, it analyzes the content produced and their different platforms and how
these mechanisms are adopted by industry radio Piaui, specifically in Teresina FM,
object of this case study. Periodiza the trajectory of Brazilian radio with special focus
on business and economic strategies. Develops the thesis from the Political Economy of
Communication, following this theoretical framework also incorporates the contribution
of studies in digital communications, in order to understand the elements of media
convergence. The hypermedia radio journalism and production are understood as
innovation, mainly because of the traditional model update in radio production. What
provides greater profitability for media companies that are involved in this remodeling
process of the productive structure of the radio. During the study, two concepts are key
to the entire analytical process: media convergence and Fase da Multiplicidade da
Oferta, as regiments of the line for understanding the transformation of content
production market in Piaui of radio journalism, which follow the path of the model of
hypermedia. Carried out thus a methodological analytical and descriptive, reviewing,
raising and observing information concerning the theory and how they are present in the
object, this happens through document analysis, literature, and the content itself from
different sources. With the analysis we observe a market of radio journalism concerned
with the changes and demands technological-economic-cultural and investing massively
in content production that ensures greater mobility between producers and consumers of
radio journalism. Research also shows that the multimedia content in a way but there

are still reticent but expanding.

Keywords: Radio journalism hypermedia, media convergence, Phase Multiplicity of

the Offer, Political Economy of Communication, Hipermydiation.



SUMARIO

INTRODUGAOQ .....oouiicieeeeeeeeeeeee e tee e tes st naeneanes 13

CAPITTULO 1 - Economia politica da comunicacéo, mercado do radio e

{0 Tol LT F- Lo [T USSP U PTURTRPRPRON 19
1.1. Economia Politica da ComuniCagao ..........cccceevrerernererinenn. 19
1.2. Reconfiguracao capitalista, globaliza¢éo e mercado ............... 23
1.3. Regulacdo brasileira no setor das comunicagoes ..................... 29
1.4. Periodizacédo do mercado do radio brasileiro .........c.cccccveevenen. 30

1.4.1. Fase da implantagao ..........cccooerererienienieiisesee e 33
1.4.2. Fase da difUSA0 .......ccoceeruiiieiieiieicie e 34
1.4.3. Fase da SegMeNtaCa0 .........ccccvververeriesiesresieseesree e see e 35
1.4.4. Fase da CONVEIGENCIA .....ccuevververieiiriiiiieieeeeie e 37
1.4.5. Fase da multiplicidade da oferta ............ccooceveieneiiiineniiens 39

CAPITULO 2 - Radiojornalismo hipermidiatico, convergéncia e

multiplicidade da oferta: a producéo de conteddos na industria radiofonica ..... 41
2.1. Os processos de convergéncia e a relacdo com o radio ..................... 41
2.1.1. Dimensdes da CONVEIGENCIA .......cccccveveiieeireeieiiece et 44

2.2. Nos processos de hipermediacdo: o radiojornalismo hipermidiatico. 51
2.3. O radio na fase da multiplicidade da oferta ...........ccccoccevveviiicieennenn, 54

2.4. Denominacg@es do radio digital ............cccoovveiiiiiiiciec e 57

CAPITULO 3 — O Piaui e 0 cenario produtivo do radiojornalismo nas
fases da convergéncia miditica e multiplicidade da oferta ............c.cccoeue..... 62

3.1. Método analitico-descritivo: uma abordagem contextualizada ........ 62

3.2. Regulacéo permissiva da radiofonia no Piaui ..........cccceecvevvviveinennnne. 63



3.3. Teresina FM: um estudo de CaSO .......ccceeveieeiicieiiecie e e 66
3.3.1. Estrutura hipermidiatica da Teresina FM ..........ccccoocevvevviieiicieenne 68
3.3.1.1. Programacao da Teresina FM .........ccccooiiiiniininiiienenc e 72
3.3.1.1.1. Descrigao e andlise dos programas jornalisticos da Teresina FM ...... 74
3.3.1.1.2. Programa Revista da Manha . .............cccccceviiieiieene e 74
3.3.1.1.2.1. Revista da Manha — 20 de maio de 2013 ...........ccccverevenenne. 74
3.3.1.1.2.2. Revista da Manha — 21 de maio de 2013 ...........cccceerreenee. 78
3.3.1.1.2.3. Revista da Manha — 22 de maio de 2013 ............ccceevvenneen. 81
3.3.1.1.2.4 . Revista da Manha — 23 de maio de 2013 ............ccccvevvenen. 85
3.3.1.1.2.5. Revista da Manhd — 24 de maio de 2013 ...........cccccvevevennne. 89
3.3.1.1.3. Analise da convergéncia e multiplicidade da oferta no programa
ReVISta da MANNE ..........coooeice e 93
3.3.1.1.4. Programa Jornal do Meio-Dia ...........cccurvriiiinieiene e 97
3.3.1.1.4.1. Jornal do Meio-Dia —20 de maio de 2013 ..........c..cccveenee 97
3.3.1.1.4.2. Jornal do Meio-Dia — 21 de maio de 2013 ...........cccvveveenee. 101
3.3.1.1.4.3. Jornal do Meio-Dia — 22 de maio de 2013 ...........ccccverernee. 104
3.3.1.1.4.4 . Jornal do Meio-Dia — 23 de maio de 2013 ...........ccccverernee. 107
3.3.1.1.4.5. Jornal do Meio-Dia — 24 de maio de 2013 ...........cccveuennee. 111
3.3.1.1.5. Analise da convergéncia e multiplicidade da oferta no programa
JOrNAl A0 MEIO-DIA ....ocveeieeiicie et nre e 115
3.3.1.1.6. Producao jornalistica da Teresina FM on-1ine ..........cccccoevvenenennenne. 117
CONSIDERAGOES CONCLUSIVAS .....ooovoveeeeeveeeeterieeeeesesessss s 121
RETEIENCIAS ....ocvviiiee ettt e et e e re e 125

Gl OSSATIO oottt e e e et e ettt e e e e e e e e et eeeeeeeae e 130

10



11

INTRODUCAO

“Senhoras e senhores, aqui fala o seu reporter Esso, testemunha ocular da
histéria”. A classica vinheta do programa de radio Reporter Esso implantado em 1941 e
que embalou muitos brasileiros nas primeiras horas da noite, deixou de ir ao ar em
1968. Hoje o seu resgate histdrico se da pela web, e é facilmente acessada pela internet
(www.youtube.com/vinhetaessots). O radio, meio que constituiu durante décadas um
dos eixos da vida cultural brasileira, encontra-se num momento de transicdo com o
avanco das atuais Tecnologias de Informagdo e Comunicacdo (TICs). Elos da cadeia
produtiva deste segmento das industrias midiaticas e culturais vém sendo redesenhados,
com impactos sobre interesses econémicos e politicos, relagdes trabalhistas, oferta de
conteddos (jornalisticos e de entretenimento) e habitos de escuta da populacdo. O que se
esperar desse meio de comunicacao que em 90 anos desde a sua invengao ja passou por
varias metamorfoses?

A atual fase do radio brasileiro ndo se assemelha em nada a fase glamourosa
vivenciada na década de 40 do século XX. Desde os anos 90 do mesmo século, o radio
passa por uma transformacéo voltada para uma presenca maior de atores de mercado, ou
seja, ha uma ampliacdo no numero de empresas de radio, bem como dos produtos
ofertados. Essas modificacOes afetam tanto as formas tradicionais de transmissdo, vias
hertzianas, quanto as de recorréncia advindas das inovagdes tecnologicas,
especificamente a internet e a transmissdo via satélite. Tais mudancas tratam ainda de
outras ordens, que incluem o avanco da radiodifusdo nas praticas de gestdo empresarial,
afinadamente as que captam maior nimero de consumidores, reposicionam produtos e
aperfeicoam os recursos comunicacionais (BRITTOS, 2002). Isso quer dizer que o radio
amplia comercialmente seu espaco de atuacdo, se coaduna com o estado de
reposicionamento do capitalismo global e adapta-se aos novos processos de mediacao.

Este estudo ¢ uma andlise da producdo radiojornalistica piauiense, tendo como
foco a emissora Teresina FM, em versdo hipermidiatica. Sob a perspectiva analitico-
descritiva, esta pesquisa aborda os contetidos radiojornalisticos na internet considerando
0 estagio de desenvolvimento dos mesmos na fase da convergéncia midiatica e Fase da
Multiplicidade da Oferta (BRITTOS, 2002).

O enfoque analitico deste estudo privilegia a questdo da convergéncia midiatica
no mercado radiojornalistico, cujo significado é aqui balizado na nogdo adotada por
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Lopez (2010), sobre o radiojornalismo hipermidiatico, segundo o qual 0s novos
modelos de producdo de contetudos de radio estdo constituidos sob a egide do digital e
de seus multiplos formatos, ndo mais apenas sobre a sonoridade como no modelo
tradicional da radiofonia.

O rédio é intrigante e transgressor, pelo seu imediatismo e capacidade de
seducdo que possui. Seus contetdos se constituem como ferramentas que favorecem tais
caracteristicas, a programacéo variada, 0 emprego de recursos tecnolégicos também se
alia na formacdo de consumidores e no fortalecimento desse mercado. O debate sobre a
convergéncia mididtica ganha aportes diversificados de discussdo. Dentre eles estdo as
perspectivas da tecnologia, da empresa, dos profissionais e dos contetidos. Como
consequéncia inevitavel, cresce o numero de ofertas para uma multiplicidade de
publicos e cada um deles com suas especificidades (Fase da multiplicidade da oferta).
Essa evidente segmentacdo tem sérias responsabilidades por demandas multiplas e de
enfatico interesse para as novas organizacdes. (KISCHINHEVSKY, 2010; BRITTOS,
2002).

Consequentemente a producdo de contetidos radiofénicos estd emergindo nesses
momentos historicos: a convergéncia midiatica e a fase da multiplicidade da oferta. Em
detrimento dessas fases - sincronicas, a propésito - a producdo de conteddos vai
construindo novos formatos e as radios acabam se envolvendo na reconfiguracdo das
taxonomias das rotinas profissionais do jornalismo. A radiodifusdo por sua vez oferece
novas versdes de produtos radiojornalisticos como programas em audio, video ou em
texto escrito.

O meio radiofonico adquire neste processo a caracteristica de mediamorfosis’,
como Fidler (2005) define, a transformacéo dos meios de comunicacao, sendo resultado
da interacdo entre as necessidades percebidas, as pressdes politicas e de competéncia, e
das inovagdes sociais e tecnoldgicas. Esse processo transformador e tecnoldgico tem
causado a0 mesmo tempo uma impressdo de mundo acelerado e atemorizante. A
alteracdo envolve muito mais do que uma nova caracteriza¢do do meio, mas também de
uma adequacdo empresarial, como Bolafio e Brittos (2006) afirmam a respeito da
reorganizacdo empresarial quando tratam da digitalizacdo (momento inicial da

hipermediacdo). Os autores chamam a atenc¢do para dois momentos da ocupagao desse

' Nair Prata (2012) partindo deste conceito apresenta uma denominagdo especifica para a metamorfose
vivenciada pelo radio, a radiomorfose. Ver mais em: PRATA, N. Webradio: novos géneros, novas
formas de interacdo. Florianépolis: Insular, 2.ed., 2012.
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espaco. O primeiro estd relacionado com os meios hegemdnicos que se apropriam do
ambiente digital para potencializar seus arquivos; e o segundo, dos atores contra-
hegem0onicos que tentam através da digitalizag&o alterar a arena midiatica.

Com o espa¢co de producdo de conteudos ambientado nessa diversidade de
possibilidades, técnicas, culturais, econémicas (convergéncia midiatica) e também na
fase multiplicidade da oferta (BRITTOS, 2006), surge a pergunta norteadora deste
estudo: como se configura a producdo de contetdos radiojornalisticos no Piaui, nas
fases da convergéncia midiatica e multiplicidade da oferta, tendo como pardmetro o
estudo de caso da emissora Teresina FM?

Para isso o estudo requereu alguns objetivos operacionais que sdo ora elencados:

e Observar quais formatos de contetdos sdo utilizados pela emissora no momento
da convergéncia midiatica e fase da multiplicidade da oferta.
e Identificar as caracteristicas da hipermediacdo na emissora Teresina FM.

Apoiado na Economia Politica da Comunicacdo (EPC), absorvida como um
marco por meio do qual outras contribuigdes foram anexadas, o sustentaculo tedrico
buscou levantar, revisar e analisar pontos chaves que envolvem a comunicagdo, sua
relacdo com o espaco econdmico, ao passo do seu desenvolvimento autbnomo; a
dindmica que envolve as empresas capitalistas contemporaneas, num panorama que
mescla a globalizacéo, a oligopolizagdo das empresas de comunicagéo, a reconfiguracao
capitalista e as inovacOes tecnoldgicas, perpetradas na inddstria de radiodifusdo
piauiense.

Por Economia Politica Critica da Comunicacdo (MOSCO, 2009) tém-se o
entendimento das relagbes sociais que constituem mutuamente a producdo, a
distribuicdo e o consumo de produtos culturais e de comunica¢do no modo capitalista de
producdo. O recorte teodrico-metodoldgico desta dissertacdo contempla apenas 0S
processos producdo, uma vez que permite observar o desenvolvimento da indudstria
radiofénica piauiense e a constituicdo da producdo de contetddos vinculada ao modelo
social do capitalismo contemporaneo.

Partindo da premissa que a producdo convergente afeta a rotina jornalistica, o
profissional, a audiéncia em radios, além da organizacdo empresarial, de modo que
altera 0 modelo produtivo tradicional do radio (somente sonoro), tratou-se de levantar
dados que pudessem constatar as transformacgdes no sistema produtivo radiofénico, tal

acao foi realizada por meio de diversas fontes tais como: bibliogréficas e documentais.
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Além da revisao bibliografica, do acompanhamento do noticiario radiofonico, e
de pesquisas a internet a respeito dos elementos abordados, captaram-se informacgdes em
publicacdes especializadas, que se ocupam dos posicionamentos das empresas em geral
e das corporagdes de midia, em especifico, com um refor¢o para as de radiodifusédo,
dentre as quais € possivel citar: os documentos que indicam a relacdo de entidades
radiofénicas com outorgas do Brasil, do Ministério das Comunicacdes; a publicacdo de
A Historia do Radio no Brasil, da Associacdo Brasileira de emissoras de Radio e
Televisdao (Abert); os programas de radiojornalisticos da emissora Teresina FM, na
semana de 19 a 25 de maio de 2013, e também no banco de dados da Teresina FM
disponivel em sua versdo para a internet.

Realizou-se um estudo criterioso, abrangente, descritivo e analitico, verificando-
se as acOes utilizadas pela emissora Teresina FM, tendo como foco a totalidade do
mercado, 0 panorama econdmico nacional e local, e as estratégias empresariais de
producdo de conteldos jornalisticos, via inovacdes tecnoldgicas. Na coleta de dados e
na estruturacdo dessa dissertacdo buscou-se a aproximacdo do objeto de duas maneiras.
A primeira delas € a apresentacdo da sucessédo histérica e fases que moldam o mercado
do réadio brasileiro, para deste modo garantir uma visio ampla da realidade construida?,
por via do processo concorrencial. A segunda foi a aproximacgéo in loco da emissora
Teresina FM, reconhecendo a impossibilidade de abarcar toda a realidade do processo
de producdo radiofénico hipermidiético produzido no Piaui®, na certeza de que grande
parte das dindmicas de producdo de conteudos observadas neste caso pode ser estendida
a estrutura produtiva e dindmica de mercado das demais emissoras de radio do Estado
com caracteristicas semelhantes.

Na proposta de evidenciar os processos produtivos pertinentes ao radio brasileiro
e piauiense, versados nas Fases convergéncia e multiplicidade da oferta, fornecendo
uma perspectiva em conjunto dos varios pontos tratados neste estudo, além da
Introducdo, Concluséo e Referéncias, estruturou-se esta dissertacdo em trés capitulos,
aqui apontados:

— Capitulo 01: Economia Politica da Comunicacdo, mercado do radio e

sociedade

2 Apontando os fatos mais relevantes em cada uma das fases do radio brasileiro abordadas.

® Uma cartografia prévia identificou seis emissoras on-line em FM e na contagem geral incluindo as
emissoras AM, sdo dez, em Teresina. Os dados fazem parte do portal Tudoradio.com e confirmados pela
pesquisadora por meio de verificagdo. As informagdes também sdo compativeis com o anuério da Historia
do Rédio no Brasil, feito pela Abert.
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Expde-se o quadro tedrico da Economia Politica da Comunicagéo, no sentido de
compreender como suas caracteristicas metodoldgicas estdo presentes nas observagdes
sobre o desenvolvimento mercado do radio. O espaco aponta como estdo constituidas as
fases do radio brasileiro, com destaque para as fases de convergéncia e multiplicidade
da oferta, momento atual do radio brasileiro e piauiense. No sentido de compreender
como 0s processos produtivos da radiodifusdo sonora perpassam pela ldgica da
reconfiguracao capitalista e globalizacdo novas sociedades contemporaneas.

— Capitulo 02: Radiojornalismo hipermidiatico, convergéncia, e multiplicidade
da oferta: os processos de produgdo na industria radiofénica.

Trata das mudancas vivenciadas pelo radio, por conta do processo de
implementacdo das dimensfes da convergéncia midiatica e como essas transformacdes
alteram a producdo de conteudos, desembocando em uma ampliagdo dos nimeros de
atores, e produtores de contetdos. Desse processo de transformacdo do cenario
produtivo o radio absorve novas demandas, e configura-se em varias definicdes,
atingindo a proposta do radiojornalismo hipermidiatico, que diz respeito aos processos
atuais de producéo radiofénicos.

— Capitulo 03: O Piaui e o cenéario produtivo do radiojornalismo nas Fases da
convergéncia e multiplicidade da oferta: o caso da Teresina FM

Momento-chave da pesquisa mostra a formacéo e a estruturacdo da producéo de
conteddos radiojornalisticos no Piaui, tendo como referéncia a emissora Teresina FM, e
aborda a movimentacdo dos produtores de tais contetdos, buscando identificar as
caracteristicas das dimensdes da convergéncia midiatica nos contetudos produzidos pela
emissora, e também as caracteristicas da Fase da Multiplicidade da Oferta detectadas
nesses espacos produtivos.

Acredita-se que a dissertacdo contribuird para o melhor conhecimento dos
processos de producdo de contetdos jornalisticos do radio piauiense, cooperando na
compreensdo das principais estratégias produtivas adotadas pelos agentes do mercado
do radio no Piaui, apreensdo fundamental que aponta o papel da comunicacdo nas
sociedades complexas contemporaneas. Ressalta-se a importancia de situar o radio
piauiense no ambiente da configuracdo atual do capitalismo, que mesmo o radio local
estando em ambiente econdmico periférico acaba atuando de maneira transnhacional,
acao estratégica permitida principalmente pela producdo de conteddos para a internet.

A producdo de conteudos radiojornalisticos piauiense aponta para a

convergéncia midiatica de forma porque estrutura na expansdo de novos modelos
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produtivos e em plataformas diferenciadas. Com isso atende a demanda da
reconfiguracdo capitalista de gerar novos produtores, o que favorece uma
individualizacdo do conteudo, que ao mesmo tempo é coletiva. Em outras palavras, ha
uma oferta de conteddos para um coletivo de usuérios/ouvintes, e estes adotam essa
producdo de modo a atender as suas necessidades individuais. As caracteristicas das
fases da convergéncia midiatica e da multiplicidade da Oferta encontradas na producéo
jornalistica do radio piauiense designam que esse é de fato o0 momento histérico do
radio na contemporaneidade, em termos locais.

Assim, podemos dizer que o que temos € um radio reinventado, e que esta
mesmo caminhando para se tornar a testemunha da historia, e que mais do que ouvir 0s
relatos desse testemunho, o advento da internet nos permite ainda ver, ler e
compreender os processos produtivos do mercado radiofonico. Se muita coisa ainda vai
mudar para o radio, resta apenas ver a histéria passar e nos mostrar os designios e

transformac6es desse meio. Por enquanto, temos a convergéncia e maltiplas ofertas.
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CAPITULO 01- Economia politica da comunicagédo, mercado do radio e sociedade

Este capitulo trata das questdes relacionais teoricas e metodoldgicas tendo como
perspectiva de estudo a Economia Politica da Comunicacdo (EPC). Com foco as
questdes da comunicacdo, e 0 seu relacionamento com os processos de digitalizacdo do
radio dentro de uma economia de ordem global. Nesse sentido, compreendendo como as
alteracdes produtivas no jornalismo sonoro perpassam pela ldgica capitalista e geram
impactos na sociedade e na cultura. Essas transformagfes modificaram a industria
radiofonica ao longo de seu processo historico e a atual fase, esta se configurando como
resultado de diferentes dimensoes.

A producdo e o consumo de noticias se transformaram significativamente nos
Gltimos vinte anos principalmente devido ao desenvolvimento e a consolidacdo das
Novas Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo (TICs), assim como as industrias.

Estas modificagbes trouxeram aos processos comunicacionais novas
perspectivas de linguagens, formatos produtivos e também alteragcBes nas préticas
laborais. Desse modo é essencial ultrapassar a barreira da descricdo para a da explicacao
que atua no funcionamento dos meios midiaticos radiofonicos e de seus produtos,
versados nas sociedades capitalistas contemporaneas. Desse modo, a Economia Politica
da Comunicacdo é norte epistemoldgico da analise desenvolvida nesse estudo, porque a
vertente entrelaca pontos relevantes na compreensdo das industrias midiaticas e nos

processos de digitalizacéo.

1.1. Economia Politica da Comunicacéo

A escolha da Economia Politica da Comunicacdo (EPC) como eixo analitico
fundamental deste estudo se da porque considera em primeiro aspecto a crescente
expansdo que os meios — em especifico do radio na internet devido aos sustentaculos da
convergéncia — adquirem no contexto do capitalismo contemporaneo, e em segundo
pelo papel que a corrente tedrica tem alcancado nas pesquisas que abordam as relacfes
econdmicas e a producdo de conteudos nas industrias de comunicacdo. Trata-se de uma

abordagem de substancial legado no quesito da compreensdo da comunicagdo, suas
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estruturas e movimentos ao redor do mundo, vide contribui¢Ges de pesquisa na area em
varios continentes, e que tem ganho folego analitico com a expansdo cada vez mais

evidente da estrutura econdmica mundial.

Tem-se a Economia Politica da Comunicacdo como fio condutor deste trabalho
porque é a partir dela que se estudam as relagdes do mercado estabelecendo um dialogo
com outras disciplinas e perspectivas da realidade social. Estritamente a economia
politica é “o estudo das relagdes sociais, em especial das relagdes de poder, que
constituem a producéo, a distribuigdo e consumo de recursos, incluindo os recursos da
comunica¢do” (MOSCO 1999, p.98). O conceito ¢ primordial para chamar atengdo a
visdo em conjunto dos elementos comunicacionais, desde a fase produtiva até o
momento da distribuicdo. Neste estudo, especificamente o foco analitico — por questdes
de metodoldgicas — versa sobre a producdo dos contetidos comunicacionais do radio, o
gue ndo quer dizer que os processos de distribuicdo e consumo fiqguem a margem. Entre
outras caracteristicas, a EPC, interessa-se pelo estudo da totalidade das relagdes sociais
que se constroem nos ambitos econémico, politico e social, buscando desta maneira

compreender o desenvolvimento social e as modifica¢Ges historicas.

Em seu principio histérico, a Economia Politica da Comunicagdo analisou a
relevancia da estrutura econdmica na logica das industrias de comunicacdo. Replicando
a sua maneira visoes funcionalistas dos tradicionais estudos de comunicagéo, a partir
dos anos 50, ndo ficando a mercé, entretanto, do reducionismo mecanicista das analises
dos efeitos dos meios, como nas primeiras escolas de estudos a comunicacdo. A EPC
representou ao seu modo, uma ruptura a certas analises marxistas, justamente porque
partia de uma aceitacdo ndo problematica do modelo base/superestrutura, observando os
meios de comunicacdo como ferramentas de dominagcdo das classes no poder.
(BRITTOS, 2001). A Economia Politica da Comunicacdo expande-se como base
tedrico-metodologica explicativa na Europa, a partir dos anos 70, justamente pelo
aumento de privatizagdes dos meios de comunicéo publicos no velho continente, efeito
que ja era comum nos Estados Unidos e em varios paises da América Latina, a citar o
Brasil com as concessbes publicas para emissoras privadas — modelo atual —
principalmente emissoras de radio e televisao.

Partindo dessa compreensdo sobre as relacBes sociais, 0 espectro politico-
econdmico, e os estudos sobre a comunicacdo, Mosco propde a Economia Politica da
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Comunicacdo fundamentada numa epistemologia realista, inclusiva, constitutiva e
critica:

E realista no sentido de que reconhece a realidade tanto dos conceitos
qguanto das préaticas sociais, evitando desta forma abordagens
ideogréficas e nomotéticas, atualmente em voga no pensamento pos-
estruturalista, as quais defendem, respectivamente, apenas a realidade
do discurso ou a rejeicdo das premissas da realidade tanto do discurso
como das praticas sociais. Decorrendo disto, a abordagem é inclusiva
no sentido em que rejeita o essencialismo, o qual reduziria todas as
praticas sociais a uma unica explicacao politico-econdmica, a favor de
uma abordagem que vé os conceitos como pontos de entrada num
campo social [...] Adicionalmente, a epistemologia é constitutiva no
sentido em que reconhece os limites da determinacéo causal, incluindo
suposicdo de que as unidades de analise social interagem como
conjuntos completamente formados de uma maneira linear. [...] Por
altimo, a abordagem é critica no sentido em que o conhecimento, a
constituicdo matua da teoria e da prética, é visto como o produto de
permanentes compara¢Ges com outros corpos do saber. (MOSCO,
1999, pp.105-106)

Essa abordagem epistemoldgica coloca em primeiro lugar a mudanca social,
porque esta preocupada ndo s6 em caracterizar 0s processos de comunicagdo, mas
desenvolver pontos de abertura para a transformacéo da realidade constituida do que

necessariamente identificar e nomear os processos nas institui¢oes.

Esses pontos sdo relevantes porque o espaco destinado a comunicacao e a sua
producdo esta cada vez mais longe do espaco fisico territorial e mais proximo dos
espacos de fluxo de poder, revelando que o capitalismo por sua vez esta
contemporaneamente globalizado. As empresas de comunicagdo comegam a
desenvolver formas flexiveis de poder, evidenciando aliangas estratégicas que estdo
mais preocupadas com o lucro do que com a durabilidade. Isto quer dizer que as
instituicOes tiram partido da estrutura flexivel dos fluxos de poder nos meios de
comunicacdo para se unirem e separarem quando o interesse matuo o justifica.

Nesse sentido, as estruturas e instituicbes de comunicacdo transformam-se
constantemente e podem ser reformuladas a partir de em trés perspectivas (MOSCO,
2009), como chaves de entrada para uma compreensdo da comunica¢do no mercado
capitalista e suas atuacGes globalizadas. A primeira das chaves de entrada é
mercantilizacdo (MOSCO, 2009, p.208) ou o processo de transformacédo dos valores de
uso em valores de troca, potencializado principalmente pelo poder das empresas
vinculado ao uso das TICs. A ampliacdo dos processos de comunicagdo em escala
global e a revolucdo tecnoldgica remodelam o papel de mercado das industrias de



20

comunicacdo e reforgcam os processos de mercantilizagio em funcionamento na
sociedade como um todo. Tais processos influem nas atuacGes da sociedade capitalista
e na comunicagdo como pratica social.

A segunda chave de entrada para a compreensdo da EPC é a espacializacdo: que
consiste na a transformacao do espago com o tempo, ou processo do alargamento social
(MOSCO 2009, p.106). Ou seja, a superacdo dos limites do espaco e do tempo na vida
social. As novas tecnologias desse modo sdo maiores responsaveis pelo remodelamento
da compreensdo do tempo e do espago. O advento dessas tecnologias transforma a
maneira de compreender essas tematicas, mas ndo somente elas.

Como terceira perspectiva, a estruturacdo: processo de consolidacdo de
estruturas e agentes sociais. Um processo pelo qual as estruturas sociais se consolidam
partindo da capacidade de atuacdo humana, até mesmo quando a acdo desse agente
humano é o Unico meio para isso. Ou seja, a vida social se compde pela constituicdo
mutua entre estrutura e acéo.

Especialmente importante para esta dissertacdo, a espacializagdo como ponto de
entrada envolve os processos de reestruturacdo industrial, conquistas de novo ambientes
empresariais, crescimento e deslocamento das companhias e os fendmenos da
globalizagdo, que garantem indubitavelmente o crescimento exponencial das empresas
de comunicacdo social. Ainda, como elemento primordial para este estudo, a
mercantilizacdo, responde aos avangos econdomicos evidentes, vivenciados pela
industria da comunicacdo, elemento necessario para a conducdo e formatacdo dos
processos produtivos vivenciados pela industria do radio contemporaneamente. O uso
das novas tecnologias da informacdo e comunicacdo situa o radio nesse momento
histdrico e nos processos de mercantilizacao.

Nestes patamares, a EPC esta preocupada em entender comunicagdo como um
bem publico, por isso os desafios de observar as empresas de comunicagao e as suas
relacbes na producdo de contetdos. De outro modo, ndo se reduz somente a simples
resultados dos efeitos de praticas sociais, mas, ao contrario, fomenta essas agdes. Ainda
é possivel posicionar a EPC de modo a pensar a comunicacdo, suas praticas, 0s
comunicadores e as ferramentas que eles usam na construgdo de um mundo social e
cultural que inclui mitos e simbolos.

Os conteudos veiculados pelos meios de comunicacdo estdo imbricados no
cotidiano social. A midia elabora e reelabora pontos de vista fundamentados em funcéo

de seus interesses e estratégias empresariais. Tal comportamento evidencia o poder que
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os sistemas midiaticos possuem, além de reforcar uma hegemonia existente dentro desse
sistema de reestruturacdo capitalista descrito pela EPC. Nesse sentido, a midia sugere
modelos comportamentais, reforcando o aspecto consumidor dos atores sociais. A
Economia Politica da Comunicacdo oferece desse modo um panorama em conjunto das
industrias culturais especificas nos marcos do capitalismo monopolista e de como as

inovacOes tecnoldgicas tém afetado esse ambiente de fluxos econémicos e de poder.

1.2. Reconfiguracéo capitalista, globaliza¢éo e mercado

A reconfiguracdo capitalista acontece quando o capitalismo supera a fase
monopolista e chega ao de ordem global. Desse modo, o capitalismo contemporaneo é
marcado pela globalizacéo acelerada, que fica mais evidente nos anos 70, mas que tem
principio no p6s Segunda Guerra Mundial, com o0s processos de internacionalizagéo do
capital.

Esse movimento ganha forca com o fortalecimento do neoliberalismo* confluido
com a globalizagdo. Esses vetores se consolidam porque had um alastramento das
transnacionais e 0 surgimento dos blocos econdmicos formados pelos Estados-nacao.
“Via liberalizagdo, privatizacdo e desregulamentacdo, a politica neoliberal ganha
dimensdo hegeménica, a ponto de ser implementada até por aqueles grupamentos, que a
combatiam quando estavam na oposi¢ao” (BRITTOS, 2002, p.33). Descritivamente, o
neoliberalismo pleiteia manter um estado forte no sentido de combater a atuacdo dos
sindicatos trabalhistas, mas fraco no sentido de regulamentar as intervencGes
econdmicas, e a atuacdo nos processos que garantam o bem estar social, ou seja, reduzir
ao maximo a atuacdo dos governos com despesas sociais.

Tém desta forma junto aos meios de comunicacdo os elementos de maior

presenga de capital estrangeiro: “com a convergéncia tecnologica, o aumento do niumero

* Mosco (2009, p.69) refere-se ao neoliberalismo com outra especificagdo, pés-fordismo. O autor
identifica na histéria do capitalismo moderno quatro regimes principais: a acumulacdo extensiva; o
taylorismo (acumulagdo intensa sem consumos das massas); o fordismo (acumulagdo intensiva com
consumo das massas), € um regime emergente pds-fordista, cuja defini¢do ndo esta clara. “A forma de
regular se compbe de um aparato institucional e normativo que se assegura a adaptacdo a escala
individual e de grupo ao regime dominante. Segundo esta opinido, o capitalismo esta experimentando
uma transi¢do de uma regulagdo monopolista para uma flexivel”. Toma-Se para este estudo a concepcao
de neoliberalismo visto que o conceito é uma readaptacdo da orientacdo classica o liberalismo de Adam
Smith, para a reestruturacdo capitalista depois do Estado de bem estar social. A perspectiva critica da
Economia Politica, proposta por Karl Marx, aponta as falhas do liberalismo e seguindo esta mesma
orientagdo critica, o capitalismo flexivel pode ser compreendido como um novo liberalismo, ou
neoliberalismo.
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de concorrentes, instabilidade estratégica, oligopolizacdo, ampliacdo da escala de
distribuicao e intensificagdo do enfrentamento do publico” (BRITTOS, 2002, p.33).
Esse processamento reverbera em um diagndstico conservador do sistema capitalista
que exige uma diminuicdo da acdo do Estado, principalmente nos quesitos sociais, fato
gue amplia exponencialmente as desigualdades sociais. O reordenamento privilegia o
capital financeiro, e a globalizacdo de grandes empresas e instituicdes financeiras.

Na consolidacdo desse cenario neoliberal é que se considerar importante a
atuacdo das tecnologias. A logica incessante da inovacdo mesclada com o
desenvolvimento das técnicas para as empresas forca a ampliagdo do neoliberalismo em
larga escala. Em outras palavras, na comunicacdo isso quer dizer um acirramento da
concorréncia nos variados modelos de transmissdo, “a tecnologia tende a ser
incorporada mercadologicamente” (BRITTOS, 2002, p.34). Isso quer dizer que o
mercado desenvolve mecanismos regulatorios das técnicas, bem como de suas
inovacdes, mas esse formato fiscalizador pode ser burlado perifericamente e as
inovacOes tecnoldgicas também utilizadas de maneira a quebrar as barreiras de entrada
no sistema econdmico tradicional.

E nesse cenario que se enquadram as industrias culturais “e se sobrepdem os
elementos de segmentacdo, pagamento de servi¢os, amplitude dos bens simbdlicos
ofertados e digitalizagdo” (BRITTOS, 2002, p.35). A industria radiofonica, ndo foge a
luta, e se enquadra nesse espectro, quando da produgdo de contetdos com formatos
especializados e disponiveis em diferentes plataformas. Isso permite que se oferega um
maior numero de produtos, mas a questdo de acesso aos consumidores se viabiliza como
desafio maior, ja que a concorréncia é acirrada.

O Estado fundamentado no bem-estar social foi pensado como constructo que
consolidaria as bases da democracia de fato. Esperava-se do welfare state uma reducéo
drastica dos antagonismos sociais, e uma reformulacdo das sociedades capitalistas.
(BORON, 1999). Visava um exercicio publico da protecdo social constituido dentro do
cenario liberal da economia.

Esta proposi¢éo, no entanto ruiu, ja na primeira metade da década de 70 (século
XX), e os ideais de reducdo das diferencas sociais se foram por conta das grandes
contradicbes imersas nesse modelo do bem-estar social. Esse processo de
reconfiguracdo capitalista aporta entdo, um novo cenario do sistema liberal, o
neoliberalismo. Essa nova ordem provoca diferenciadas demandas das politicas publicas

(também voltadas para cultura e comunicacdo) em um cenéario de exclusdo provocado
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pelo processo hegemdnico globalizado mundial. Nestes moldes a vitoria do

neoliberalismo esta assente em quatro dimensdes (BORON, 1999):

1. Mercantilizacdo de direitos e prerrogativas conquistadas pelas classes
populares.

2. O deslocamento do equilibrio entre mercados e Estados.

3. A criacdo de um senso comum neoliberal.

4. As elites politicas, e amplissimos setores da sociedade capitalistas foram

convencidos de que néo existe alternativa.

Essas dimensdes provocaram entre outras tantas, uma naturalizagdo do sistema
neoliberal. Boron (1999, p. 9) afirma que essa problematica faz com que o capitalismo
ganhe uma nova fei¢do e uma expansao mundializada sem precedentes, e acrescenta “os
paises sdo retoricamente neoliberais e na pratica atuam com agdes protecionistas”. Isso
quer dizer que o neoliberalismo é muito mais um discurso do que de fato uma pratica. A
esse respeito, € importante uma ressalva: € um discurso para 0s paises portadores das
economias dominantes.

Os Estados Unidos, por exemplo, aplicam medidas protecionistas em suas
fronteiras, no entanto, exigem que os demais paises — principalmente 0s em
desenvolvimento — que apresentem o comportamento neoliberal em suas economias. O
que acarreta uma ampliacdo nas disparidades econdmicas e sociais. Fatidicamente, essa
estrutura diverge exponencialmente da légica democréatica. Ainda para Boron (1999), o
mercado é definido pela competicdo, segmentacdo e a seletividade. Esses adjetivos
colocam as decisGes no dominio daqueles Estados que tém maior controle e poder
econdmico.

Os Estados que visam se “encaixar” nas caracteristicas neoliberais sdo cobrados
a realizarem reformas e se adequarem a esse sistema, com isso efetuam acOes
especificas para tal. Segundo Oliveira (1999, p.74) sdo varias as agdes, e destaca as
quatro principais. A primeira diz respeito a perda da moeda. As moedas locais devem se
qualificar com a logica dos mercados mundiais, e 0 seu poder de compra em relacéo ao
dolar cai. A segunda acdo sdo as privatizac6es (encolhimento do Estado). Os governos
locais colocam suas empresas nas maos de terceiros, geralmente empresas
transnacionais que passam a gerencia-las. O dinheiro da venda a primeiro plano é
satisfatorio, mas em longo prazo os lucros de se ter uma instituicdo estatizada seriam

maiores.
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O terceiro ponto, o acordo da divida externa (desregulamentacdo dos fluxos
financeiros). Essa cobranca reformista impde que o pais fique drasticamente dependente
de instituicBes internacionais, consequentemente daqueles Estados hegemonicamente
dominantes. O quarto sdo os cortes orcamentarios. Eles sdo responsaveis, por um sem
fim de demissBes principalmente em paises pobres, o que reforca ainda mais a
palperizacdo social e 0s antagonismos de classe.

Toda essa argumentacdo de uma implementacédo de um Estado neoliberal trouxe
as nagoes reafirmacéo das exclusfes do mercado, e criou aquilo que Boron (1999, p. 37)
chamou de “Novos Leviatds” °. O termo é referente ao pequeno conglomerado de
gigantescas empresas transnacionais. Nesse rol se enquadram as empresas de
comunicacdo que formalizam a institucionalizacdo do discurso neoliberal nos paises
muito disso permitido pelo uso da tecnologia e dos padrbes de distribuicdo de
contetdos.

Esses conteudos seguem, portanto uma logica globalizada, e as empresas de
comunicacdo reproduzem todo esse sistema econémico politico pregado pela logica
neoliberal, em seus produtos midiaticos. E a fase da globalizacio perversa (SANTOS,
2010). Um processo hegemonico que esta balizado em diversos aspectos: tecnologicos,
informacionais, comunicacionais, geograficos, politicos, econdmicos, culturais entre
outros. Essa hegemonia € catalisada pelas tecnologias da informacdo e da comunicacao
e fomentam desigualdades. As ferramentas tecnoldgicas supracitadas condicionam
outras familias de técnicas, e interligam as demais. Esse sistema globalizado entdo é
sustentado por um sistema ideoldgico (discurso neoliberal) que afirma a existéncia de
uma globalizacdo ideal, onde todos possuem direito a voz, vez e poder de consumo. O
consumo por sua vez se tornou o grande fundamentalismo do nosso tempo.

Sua analise parte do processo que caracteriza a globalizacao, justificando que a
reducdo de disparidades prometida é menor se comparada com 0s antagonismos que
gera como se pregava na institucionalizacdo do walfere state. O autor aponta que as
industrias midiaticas tem um atuante papel nesse universo de institucionalizacdo da
globalizagdo opressora. “A informagdo sobre o que estd acontecendo nao vem da
interacdo entre pessoas, mas do que € veiculado pela midia, uma interpretacdo

interessada, sendo interesseira” (SANTOS, 2010, p.41). Visdo que pode ser questionada

> Discussdo presente no livro Pés-neoliberalismo I1: que Estado para que democracia?, Sader e Gentili,
1999.
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com 0s processos mais atuais de reivindicacdo de direitos promovidos pelas redes
sociais digitais, mas que ndo perde forca vista a permanéncia da hegemonia dos meios
tradicionais, como o caso do radio.

A globalizacdo tal como o mundo ¢ “esta se impondo como uma fabrica de
perversidades” (SANTOS, 2010, p.19) e com isso acarretam o fortalecimento da
hegemonia econémica e institucionaliza com maior vigor o império do capitalismo.
Prega-se a logica das empresas globais “a partir de uma fragmentagdo, ja que um
pedaco da producdo pode ser feita na Tunisia, outro na Malasia, [...] isto apenas é
possivel porque a técnica hegemonica [...] € presente ou passivel de presenca em toda

parte” (SANTOS, 2000, p.26), quando se observa essa globalizacdo dos mercados.

Quando esse sistema politico formado pelos governos e pelas
empresas utiliza os sistemas técnicos contemporaneos e seu
imaginario para produzir a atual globalizacdo, aponta-nos para formas
de relacBes implacéveis, que ndo aceitam discussdo e exigem
obediéncia imediata, sem a qual os atores sdo expulsos da cena ou
permanecem escravos de uma ldgica indispensavel ao funcionamento
do sistema como um todo. (SANTOS, 2000, p.45)

Assim sendo, 0 que se vé € uma globalizacdo mitoldgica pregada pelo sistema
neoliberal, e reproduzida discursivamente pelas empresas de comunicagdo
(oligopolizadas), possibilitando agravamento das disparidades sociais, e 0s
antagonismos de classes. No entanto ainda ¢ possivel pensar em TIC’s que ndo se
configuram hegemonicamente. Em outras palavras, existem as TIC’s hegemonicas que
fortalecem a expropriacdo social via abismos tecnoldgicos e as subalternas que visam

reduzir essas disparidades.

Como as técnicas hegemonicas atuais sdo, todas elas, filhas da ciéncia
e como sua utilizacdo se da& a servico do mercado, esse amalgama
produz um idedrio da técnica e do mercado que é santificado pela
ciéncia, considerada, ela prépria, infalivel (SANTOS, 2010, p.53)

Esse relacionamento entre tecnologias e mercado se estrutura na logica
neoliberal de estado discutida antes. As privatizacOes, a exaltacdo do mercado, o
deslocamento de equilibrios entre os estados e a pregada falta de alternativa das classes
sociais sdo discursos veiculados pela globalizacdo, que se torna perversa por causa

desse ciclo vicioso. As empresas de comunicagdo seguem esses patamares de
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reproducdo imperialistas hegemdnicos ndo somente em niveis mundiais, mas também
em suas versdes regionais (radios piauienses).

Nesse contexto econdmico, politico e social € possivel refletir sobre a
transformacdo do mercado da comunicacdo, especificamente a radiofénica. A
reconfiguracdo do mercado do radio e a adaptacdo dele as novas tecnologias da
informacdo e comunicacdo permitem identificar como processos hegemonicos se
inserem na producdo, distribuicdo e consumo de bens comunicacionais, em varios

niveis: global, nacional e regional.

A regulamentacdo das empresas de comunicacdo no Brasil é permissiva e
favorece drasticamente 0s capitais concorrenciais e tornam possiveis 0s objetivos
expansionistas das empresas (BRITTOS, 2002, p.35). Esse contexto, ndo implica uma
auséncia regulatéria, mas mostra que o mercado tende a estar aberto ao capital
transnacional, e a atenua¢do dos limites de concentragdo empresarial, “numa politica
voltada aos grandes agentes econdmicos”. O Estado ndo perde a sua func¢ao, mas sofre

um deslocamento, onde se relaciona e é influenciado por condigdes globais.

Brittos (2002, p. 36) aponta outra caracteristica do atual momento, onde o
Estado deixa de construir infraestrutura fisica e transfere a responsabilidade ao setor
privado. “Reconfigurado, o Estado mantém-se como um organismo articulador
essencial no jogo capitalista contemporaneo”, e funciona como 6rgdo regulador,
entretanto essa regulacdo € permissiva e instituida em interesses politicos, e de poder.
Isso aponta que a regulamentacdo acontece de modo a viabilizar a atuacdo dos

mecanismos empresariais, com o aval estatal.

A globalizacdo neoliberalizante traz em seu bojo a passagem de um
Estado intervencionista, produtor de bens e servicos e controlador dos
ciclos econémicos, para um ator estatal que repassa ao mercado
grande parte de suas atividades e afasta-se muito do papel
fiscalizatério. Como o mercado ndo € uma forca isenta, hd uma
transferéncia para o setor privado de vérias tarefas que poderiam
requer um olhar social, por intermédio das privatizacbes, 0 que é
agravado quando poucas imposicOes existem para que a légica do
faturamento ascendente some-se a do interesse publico. (BRITTOS,
2002, p.36)
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O capitalismo, desse modo, ndo pode funcionar sem regulacdo, uma vez que é
regido pelas leis de mercado, que em determinados momentos precisam ser controladas

ou estimuladas.

1.3. Regulacao brasileira no setor das comunicagfes

No que compete a regulacdo brasileira no setor das comunicacgdes Brittos (2002)
afirma que sdo um conjunto de textos que tem pouca forca social e estdo mais
vinculados as questdes de regulamentacdo mercadoldgica. A legislacdo nacional esta
preocupada em limitar ou ndo os percentuais de atuacdo dos capitais estrangeiros e seus
espacos de atuacdo. A redacdo do texto da Emenda Constitucional 36 (28 de maio de
2002) evidencia essa preocupacao, principalmente no que concerne a alteracdo do texto
do artigo 222, que limita a propriedade dos meios de comunicagao a brasileiros natos,
ou naturalizados ha mais de dez anos, bem como o percentual de 76% das acdes e
direito de voto, aos agentes nacionais. Essa emenda viabiliza permissdo de capital
estrangeiro nos meios.

De acordo com a Constituicdo de 1988, o sistema radiofénico seria controlado
pelo Conselho de Comunicacdo Social. Mas o 6rgdo so passou a existir em 2002, depois
de um acordo entre as empresas de comunicacgdo e o Estado. O 6rgdo tem por propdsito
regulamentar a producdo de conteudos, e os formatos nos meios de comunicacdo. No
caso do radio especificamente a preocupacao esta em torno dos espa¢os de transmissao.

No entanto, a grande alteracdo no processo produtivo do radio devera acontecer
com a entrada em operacgdo do radio digital terrestre. Onde as emissoras de amplitude
média (AM) poderdo ser equiparadas em termos de transmissao as atuais frequéncias
moduladas (FMs), e com a qualidade dos compact discs (CDs). E importante, ressaltar
que o sistema digital de radio ainda se encontra em processo de regulamentacéo e testes.
De acordo com informagdes do Ministério das Comunicagfes (2012), o processo estd
estagnado e muitas emissoras que estavam em testes, ndo continuam. O radio presente
na internet € uma especificidade do radio digital, mas a grande questao esta no fato dele
ndo necessitar de uma regulacdo especifica para o seu funcionamento. Prata (2012)
ressalva que uma regulamentacdo via concess@es do radio na web seria problematica
principalmente porque a grande rede tem peculiaridades que impedem essa limitagéo.

Independente do processo regulatorio do radio digital, a grande transformacéo

adquirida nessa reconfiguracdo é a tradi¢éo sobre o que é o radio. Com a digitalizacéo a
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caracteristica exclusivamente sonora da lugar a imagens e textos, e a no¢éo sobre radio
sofre um impacto sem dimensdes. Os receptores poderdo receber no display de seus
aparelhos informacdes extras como previsdo do tempo, informacgdes sobre o transito,
cotacdo de moedas, nomes e letras de musicas além de poderem enviar mensagens
sonoras, ou n&o para as emissoras de radio. E resultado do processo de convergéncia do

radio, internet, celular e telefone além de uma gama de outras possibilidades.

1.4. Periodizacao do mercado de radio brasileiro

Este estudo adota a periodizacdo dos marcos de desenvolvimento do radio
brasileiro feito por Luiz Arthur Ferraretto, em 2012. Onde o autor parte da nocao de
corte feita pela historiadora Agnes Heller, entendendo, portanto, tal conceito como
pontos de ruptura essenciais a periodizacao historiografica. Desta maneira, percebe que
na histdria do radio é identificado quatro marcos diferenciadores que se enquadram na
projecdo apontada pela nocao de corte. Além desta perspectiva, este estudo entende que
o0 radio brasileiro esta inserido em um momento historico concomitante ao da fase da
convergéncia (ltima fase apontada na periodizacdo de Ferraretto), denominado de fase
da multiplicidade da oferta (Brittos, 2002). Considera-se assim, que o radio brasileiro,
em seu momento atual, é convergente e de multiplas ofertas.

A periodizacdo proposta por Ferrareto (2012, p.3) elege como parametro a
compreensdo das emissoras de radios como empresas, ressaltando que seu recorte
histdrico considera fundamentalmente o posicionamento mercadoldgico. Desse modo,
“deriva, [...] da introducdo de novas tecnologias no ambiente comunicacional, que
obrigam redefini¢bes na oferta de contetdos, gerando, assim, padrdes diferenciados e
consumo cultural”. Para tais, considera¢Ges aborda seis quesitos determinadores dos
pontos de cortes da periodizagdo realizada. S&o seis:

(1) a relagdo do radio com outros meios,

(2) os habitos de consumo da audiéncia em termos de produtos simbolicos,

(3) os conteudos radiofénicos predominantes ao longo do tempo,

(4) as tecnologias comunicacionais,

(5) as estratégias empresariais dominantes e

(6) os movimentos hegemdnicos e contra-hegemdonicos dentro do setor.

Com tais pontos delimitados conclui que a primeira fase do radio brasileiro esta

vinculada a transposicdo dos modelos associativos das primeiras emissoras ao radio
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como negocio. Essa mudanca foi possibilitada pela regulamentagdo da publicidade,
desta forma, considera eleito o primeiro corte historiografico. Conforme avaliacdo, as
empresas de radio saem da forma hegemoOnica associativa e passam a outra,
mercadolégica. (FERRARETO, 2012; PRATA, 2012; KISCHINHEVSKY, 2010;
METIDISHI, 2010)

Figura 01. Primeiro corte historiografico

Primeiro corte
> Regulamentacdo >
da publicidade

Forma hegemadnica
Entidade associativa

Forma hegemonica
Radio como negocio

Fonte. FERRARETTO, L.A. Uma proposta de periodizacdo para a histéria do radio no Brasil. In: Revista
de Economia Politica de las Tecnologias de La Informacion y de La Comunicacion. (Epitic online)
Vol. X1V, n.2, May-Ago/ 2012. p.3

Tal delimitacdo permite a estruturacdo das fases historicas do radio brasileiro.
Desse modo, entdo, Ferraretto (2012, p.3) elenca primeiro a fase da implantacéo, que
estd fundamentada no corte descrito anteriormente; a segunda fase seria a de difuséo; a

terceira a fase da segmentacéo; e a fase da convergéncia.

Na fase da difusdo as empresas difundiam indiscriminadamente os seus produtos
sem uma preocupacdo especifica com o tipo de pablico que estava recebendo esses
contetdos. A fase da segmentacdo € o oposto, em que a preocupacdo do marketing
empresarial passa a ser a heterogeneidade do publico, e os produtos do radio entendem a
variabilidade dos gostos do publico. A ultima fase, a da convergéncia é descrita por
como sendo a tomada de consciéncia em nivel empresarial da transposicdo das ondas
eletromagnéticas para o processamento digital. Essa arguicdo estd regida em quatro
ambitos: tecnoldgico, empresarial, profissional e dos conteldos. Essa ambientagédo
lembra o que Scolari (2008); Salaverria e Negredo (2008) apontam também sobre a

convergéncia jornalistica como um processo historico em constituicao.

Ferrareto (2012) lembra ainda que na fase convergéncia midiatica o radio deriva
da Fase da Multiplicidade da Oferta (BRITTOS, 2002), esta sendo uma dominante

vigente.

Figura 02 — Segundo e terceiros cortes historiograficos
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[ Estratégia empresanal dominante = Difusdo ]
v

| Segundo corte = Televiséo aberta, transistorizagZo e frequéncia modulada |
J

| Estratégia empresanal dominante -+ Segmentacio |
J

| Terceiro corte = Telefonia movel, intemet e tecnologias denvadas |
\L.

[ Estratégia empresanal dominante = Convergéncia |

Fonte: FERRARETTO, L.A. Uma proposta de periodizagdo para a histéria do radio no Brasil. In:
Revista de Economia Politica de las Tecnologias de la Informacion y de la Comunicacion. (Epitic
online) Vol. X1V, n.2, May-Ago/ 2012. p.6.

As observacgdes apontam a relevancia das transformacdes tecnologicas, culturais
e do trabalho na continuidade do radio brasileiro. Essa reconfiguragdo coloca por terra a
ideia do fim do radio, com a incorporagdo dos recursos da internet. Prata (2012), atenta
para essas modificacbes e conceitua, cunhando o termo radiomorfose. O termo é
inspirado em Fidler (1998), que desenvolver a no¢éo de midiamorfose.

Herreros (2001) define trés modelos de radio hoje:

1. O modelo generalista: tradicional, com programacdo de informacéo, opinido e
entretenimento.

2. O modelo tematico: compreende as emissoras com programagao monotematica:
informacdo, masica, economia, esporte, educacdo, etc.

3. O modelo convergente: onde se integram 0S Servi¢os sonoros, visuais e escritos,
que € o modelo de radio multimidia ou integrado a internet.

No terceiro modelo, os elementos antigos se reconfiguram em busca de um
enquadramento num modo absolutamente novo de se fazer radio. O que se percebe
entdo € uma especie de consenso sobre a convergéncia midiatica e a sua presenca
marcante no mercado do radio e na producdo, distribuicdo e consumos dos conteldos
radiofénicos, bem como radiojornalisticos.

A constituicdo de cada uma dessas fases é vinculada as especificidades

econdmicas e do desenvolvimento do proprio meio.

1.4.1. Fase da implantacao

De modo geral esta fase estd vinculada principalmente a época do pds-guerra

com o desenvolvimento das industrias eletroeletronicas americanas. No Brasil remete a
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chegada dos primeiros aparelhos de radio, e consequentemente ao uso amador desses
instrumentos. A programacdo era espaca e realizada por grupos de amadores que eram
considerados mais amantes do radio, do que necessariamente profissionais.
(FERRARETTO, 2012; KISCHINHEVSKY, 2010; PRATA, 2012). Esse modelo seria
resultado de um processo de urbanizacdo, e que aconteceu de modo bastante elitizado.
A fase caracteriza-se “por um associativismo idealista de elite misturado a certo
entusiasmo tecnoldgico: voltada a ilustracdo dos ouvintes, impde-se uma perspectiva
cultural e cientifica” (FERRARETTO, 2012, p.9). As radios se estruturavam em clubes
e 0s associados pagavam mensalidades que pudessem garantir a continuidade das
transmissGes. Muito comum as emissoras de radio nesse momento historico serem
denominadas de radio clube, a caracteristica predominante.

O momento de instauracdo do radio no pais. A primeira transmissdo oficial de
rddio no Brasil aconteceu em sete de setembro de 1922, como comemoragdo ao
centenario da independéncia, e marca a histéria do meio de comunicacdo no pais e de
seu desenvolvimento econdmico-cultural.

Caracteristicas da fase da Implantagdo (FERRARETTO, 2012, p 10):

e Pelo lado da industria eletroeletrénica internacional, o Brasil é visto como um
novo mercado para a comercializagdo de equipamentos.

e O radio comeca quase como um hobby de integrantes da burguesia, que se
articulam em clubes e sociedades mantidas pelo pagamento de mensalidades.

e O conteldo expressa uma ideia de difusdo cultural e educativa dentro dos
valores burgueses de entéo.

e A cultura popular encontra resistétncia em sua veiculagdo nos clubes e
sociedades de radio.

e Predominio do associativismo idealista de elite.

1.4.2. Fase da difusdo

Inicio da abertura de espagos na programacdo para citacdo comercial. Como
descreve Ferrareto (2012, p.10.), esse processo ja era identificado ainda na década de
20, em emissoras cariocas, tais como Radio Sociedade do Rio de Janeiro e R&dio Clube
do Brasil, com o fundo de broadcasting. Somente em “1927, surge 0 anincio comercial

propriamente dito no Radio Clube, que vende textos de 30 palavras a 5 mil réis, quando
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veiculados durante o dia, e a 10 mil réis para a faixa noturna”. O radio brasileiro assume
assim um carater de servico publico, porque € regulamentado pelo governo federal, mas
que permite a possibilidade de uma exploragdo comercial via utilizagdo de espacos com
publicidade.

O radio assumiria uma postura mercantil-capitalista e junto a comunidade esse
relacionamento seria da ordem empresa-consumidor. O meio de comunicacdo
radiofénico passa a ser um agente comercial dos anunciantes. A partir de 1932, as
empresas de radio comegam a se consolidar de fato como negécios.

As emissoras de radio passam a desenvolver contetdos diferenciados e
incorporando ao seu escopo, um quadro fixo de profissionais que gerou um conseqiiente
acirramento da concorréncia entre as emissoras de radios brasileiras. Entre os
contetdos, destacam-se 0s ao Vivo, programas humoristicos e posteriormente as
radionovelas. Kischinhevsky (2010) cita o sucesso da radio Nacional, que transcendeu
as fronteiras do seu lugar de origem, principalmente pela utilizacdo dos recursos
comerciais, reforcando que esta emissora nao foi um caso isolado. Nessa fase a presenca
dos capitées da industria se torna evidente, aqueles proprietarios de grandes grupos, a
exemplo de Assis Chateaubriand.

Caracteristicas da fase da difusdo (FERRARETTO, 2012, p. 13)

e Estruturacéo e inicio do predominio do rédio comercial, embora a realidade do
periodo impeca a ascensdo do meio ao patamar de industria cultural.

e Definicdo legal do carater da radiodifusdo no Brasil: outorga governamental com
possibilidade de exploracdo comercial.

e Profissionalizacdo das emissoras com a contratacdo de um quadro de pessoal
proprio para o qual sdo definidas fungdes especificas e estruturadas rotinas de
trabalho.

e Programacdo baseada, de modo majoritario, no espetaculo dos humoristicos,
novelas e programas de auditério, mas com espagos reduzidos destinados a
cobertura esportiva, a musica gravada e aos noticiarios.

e Publico, em geral, tomado como um todo ao qual se destina a programagéo, uma
série de contetdos trabalhados segundo uma média de gosto.

e Predominio da Radio Nacional, do Rio de Janeiro.

e Emissoras comerciais atuam em um mercado caracterizado pela vigéncia do

capitalismo competitivo ou liberal.
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e Predominio na gestdo dos chamados capitdes de industria.

1.4.3. Fase da segmentacao

Surgimento da figura do comunicador mais proximo do ouvinte, devido a
alteracdo do gosto do publico por causa da insercdo do consumo televisivo, nesse
sentido os ouvintes se tornam transistorizados (em transito) e os radios a pilha se
popularizam, a partir dos anos 60. Ja nos anos 70, comecam a surgir mais e mais
emissoras operando em frequéncia modulada (FM). A segmentacdo inicia na tentativa
manter o publico, e as empresas de radios passam a produzir contetdos segmentados
porque perde o posto de grande meio de comunicacgdo produtor de entretenimento para a
televis&o.

O cenario politico e econdmico do pais colabora para a transformacao produtiva
do rédio. Observa-se entdo nesse periodo a configuracdo de tipos especificos de
segmentos produtivos no radio. Surgem entdo as radios populares voltadas para as
classes mais baixas, com uma programacdo excessivamente musical, prestacdo de
servicos e o noticiario policial. (FERRARETO, 2012; KISCHINHEVSKY, 2010;
MEDITISH, 2010). As radios musicais jovens, voltadas especificamente para essa faixa
etaria e por fim as de radiojornalismo com programacdo exclusiva de jornalismo e
voltadas para o publico adulto. Nas primeiras o interlocutor € o comunicador popular,
nas voltadas paro o jovem o disc-jockey (DJ) e nas de jornalismo, o ancora. O fator
audiéncia passa a contar como barganha para atingir os anunciantes.

Na fase anterior o capitalismo é concorrencial, nesta fase ele é substituido pelo
monopolista, consolidagdo dos conglomerados. Propriedade cruzada dos meios de
comunicacéo e a conglomerizacao, tanto de ordem regional como nacional. Formatacao
de um mercado hegemonico e o fortalecimento das barreiras de entrada de novos meios
de comunicagéo.

Caracteristicas da fase da segmentacdo (FERRARETO, 2012, p.17):

e A radiodifusdo sonora constitui-se como um ramo particular da industria
cultural.
e De 1960 a 1970, a televisdo passa a liderar o mercado de comunicacéo, tanto em

termos de audiéncia quanto no que diz respeito as verbas publicitarias.
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e A transistorizagdo permite, de um lado, a portabilidade do receptor (radinho de
pilha e autorradio) e, de outro, a mobilidade na transmissdo com a presenca da
emissora no palco de acdo dos acontecimentos.

e Empresas comecam a operar, além das em ondas médias, também estacdes em
frequéncia modulada, faixa que, gradativamente, se torna hegeménica.

e Criam-se condicBes para a segmentacdo: de 1960 a 1970, a populacdo urbana
ultrapassa a rural; no mesmo periodo, o0 jovem constitui-se como categoria social
passivel de ser trabalhada como consumidor; e, na virada da década de 1970 até
a segunda metade dos anos 1980, ocorre a redemocratizacdo do pais.

e Comunicador torna-se a figura central das irradiagcdes, que ganham, assim,
coloquialidade.

e Ascensao dos homens de empresa sob a vigéncia do capitalismo monopdlico.

e Predominio de conglomerados operando sob propriedade cruzada.

e Formacdo de redes via satélite.

e Desenvolvimento de outras modalidades de radiodifusdo sonora além da

comercial: comunitaria, educativa, estatal e publica.

1.4.4. Fase de convergéncia

Introducdo da telefonia celular em 1990 e a liberacdo do uso comercial da
internet em 1995 influenciam a nova fase histérica do radio no Brasil, além de colaborar
um novo formato de consumo e acesso a informacdo. N&o € mais relevante apenas a
segmentacdo, mas a disponibilizacdo do sinal tem que ser freqlente.

A estratégia empresarial da Central Brasileira de Noticias (CBN), que foi a
pioneira no Brasil, a transmitir via internet é seguida por inUmeras empresas de radio no
pais, o entendimento é que as radios precisam transmitir em todos 0s suportes técnicos
possiveis. Além das estratégias complementaridade, dos outros meios de comunicacao,
a considerar que muitas das emissoras de radios fazem parte do rol de conglomerados de
midia.

Nesta fase de convergéncia, defende-se que o radio mantém duas
caracteristicas desenvolvidas anteriormente: a possibilidade de

recepcédo da informagdo enquanto o individuo realiza outra atividade;
e a capacidade de 0 meio atuar como uma espécie de companheiro
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virtual, com cada integrante do publico recebendo a mensagem como
se fosse o Unico destinatario desta. (FERRARETTO, 2012, p.19)

A cultura da portabilidade (KICHINHEVISKY, 2008), onde os aparelhos de
radio se tornam pequenos e podem ser transportados. Mas especificamente para a fase
histdrica de convergéncia, o interfaceamento da internet, com os aparelhos celulares e a
internet, fortalecem a convic¢do de que a interatividade do radio ganha novos ares. A
proximidade da simulacéo face a face.

Assim, a industria de radiodifusdo incorpora um novo formato de acumulagao
que caracteriza o sistema capitalista, o0 da acumula¢ao flexivel. Que “é marcada por um
confronto direto com a rigidez do fordismo. Ela se apoia na flexibilidade dos processos
de trabalho, dos mercados de trabalho, dos produtos e padrdes de consumo” (HARVEY,
apud FERRARETO, 2012, p.20). No caso das empresas de radiodifusdo essa
acumulacdo flexivel é identificada por meio da desregulamentacdo trabalhista,
arrendamento de faixas de horarios e a terceirizacdo, entre outros (FERRARETO,
KISCHINHEVSKY, 2010).

A fase da convergéncia ainda esta se constituindo, e muito de suas caracteristicas
podem nem se consolidar. Refor¢ando a necessidade se repensar os marcos regulatorios

para a radiodifuséo brasileira.
Caracteristicas da fase de convergéncia (FERRARETO, 2012, p.21)

e Redefinicédo das transmissdes radiofonicas para aléem das ondas hertzianas.

e Reposicionamento conceitual com o meio sendo tomado por sua linguagem
especifica e ndo mais apenas pela tecnologia envolvida.

e Valorizacgéo da participacdo do ouvinte.

e Coincide com a hegemonia do sistema capitalista e com um perfil de gestor,
crescentemente, voltado a integracdo, sob a acumulacdo flexivel, dos
empreendimentos regionais as tendéncias da globalizaco.

e Busca por novas formas de comercializag&o.

¢ Indefinigdo, no &mbito do negdcio, sobre o futuro das transmissdes on-line e de
suas possibilidades de comercializacao.

e Necessidade de repensar 0 modelo de financiamento das emissoras comunitarias,

educativas, estatais e publicas.
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e Repensar 0s marcos regulatérios como imperativo provocado pela nova

realidade criada a partir da convergéncia.

1.4.5. Fase da multiplicidade da oferta

A atual fase do radio brasileiro ndo se assemelha em nada a fase glamorosa
vivenciada na década de 40 do século XX. Desde o0s anos 90, do mesmo século, o radio
passa por uma transformacdo voltada para uma presenca maior de atores de mercado,
considerando tanto as formas tradicionais de transmissdo, vias hertzianas quanto as de
recorréncia advindas das inovacdes tecnoldgicas, especificamente a internet e a
transmissdo via satélite. Ressalta-se que essas mudancas tratam de outras ordens, que
incluem o avanc¢o da radiodifusdo nas préaticas de gestdo empresarial, afinadamente as
que captam maior numero de consumidores, reposicionam produtos e otimizam o0s
recursos comunicacionais. (BRITTOS, 2002, p.31). Isso quer dizer que o radio amplia
comercialmente seu espago de atuagdo, e se coaduna com o estado de reposicionamento
do capitalismo global.

A formatacdo assumida pelo sistema radiofénico, nesse viés tecnoldgico, deve
ser posicionada a partir dessa logica de reconfiguracdo capitalista. As empresas de
radiodifusdo se encaixam nessa angulacdo politico-econémica que coloca as inddstrias
de todo mundo em contato. As companhias de diversos portes, tradicionais ou néo,
circulam em ambito global, o capital financeiro, também nos negocios da cultura,
movimento que inclui o radio. (BRITTOS, 2002, p.32). Essa circulacdo de capital, mas
também de contetdos coloca a inclusdo de novos atores e aporta o surgimento de novos
formatos produtivos, que consequentemente fomentam novos consumidores, e acarreta
logicamente uma maior competitividade entre empresas.

Assim a comunicacdo radiofonica vivencia como observado a Fase da
Multiplicidade da Oferta (FMO). Brittos (2002, p.23) chama atencdo para o fato de que
essa ampliagcéo de capitais sofre influéncia do capital estrangeiro, mas reitera que 0s
meios de comunica¢bes menores, de cidades menores podem ser influenciados pelas
estratégias de mercados das empresas hegemonica de recorte nacional. Dito isto, a
FMO ¢ “caracterizada, dentre outros elementos, pela predominancia de técnicas de
captacdo do maximo de publico, nos marcos das estratégias de segmentagdo, outra
tendéncia contemporanea”. A FMO, entdo se consolida pela captagdo rapida do

consumidor e utiliza estratégias empresariais para manter esse consumidor fidelizado.
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As dindmicas de fidelizagdo sdo tdo ténues que colocam os consumidores como
produtores de conteddos, e os produtos tendem a apresentar caracteristicas de facil
assimilacdo. Brittos (2006) nomeia esse processo de popularizacdo das programacoes,
onde as empresas se sentem livres para produzirem programacfes ao seu modo,
partindo logicamente de critérios essencialmente mercadoldgicos.

Caracteristicas da Fase da Multiplicidade da Oferta (BRITTOS, 2002, p. 24)

e A passagem de uma ldgica da oferta a uma logica da demanda, na medida em
que os ouvintes comecam a confeccionar a dieta da programacdo e, em
consequéncia, a debilitar a atividade estratégica da programacao por parte dos
radiodifusores.

e Uma tendéncia clara ao pagamento pelo consumo e a entrada de capitais no setor
de radiodifusédo, assim como um incremento importante do gasto per capta.

e A transicdo de um modelo de fluxo a um modelo editorial, de um modelo
editorial, de um modelo de comunicacdo de ponto-massa a uma comunicacao
ponto-ponto.

e Um incremento notavel da flexibilidade no consumo, pela personalizagdo que
leva a confeccdo dos menus individuais.

e Uma maior interatividade homem-maquina.

O mercado do rédio brasileiro perpassou por essas diversas fases, que o
configuraram em sua atual estrutura e modelo de producdo de conteudos. Esse
processamento historico insere a industria da comunicagdo radiofénica nos sistemas
econdmicos globalizados. Nesse aspecto, compreende-se que a midia, especificamente o
réddio, é parte de um processo total, onde as empresas tendem a concentracdo e sao
encarregadas de propagar e desenvolver estratégias que financiem essa condigéo.

O mercado do radio se multissegmenta, estimulando alteracbes nos estilos
produtivos de seus conteidos e no formato que eles apresentam. A intencdo maxima é
alcancar o lucro, entretanto, a atividade gera modificacbes que transcendem apenas a
concep¢do da lucratividade, as modificacdes produtivas que a industria radiofonica
angariou como o seu processo historico permitiu uma visibilidade editorial diferenciada.
Ou seja, os conteudos seguem a logica de mercado, mas isso acarreta uma alteracdo nas

caracteristicas produtivas e nos préprios conteddos. Uma simbiose produtiva.
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CAPITULO 2 — Radiojornalismo hipermidiatico, convergéncia e multiplicidade da

oferta: o processo de producao de conteudos na inddstria radiofonica

Este capitulo trata dos processos de convergéncia midiatica nas redacGes
jornalisticas. Observando especificamente a estrutura da industria do radio que se insere
nessa nova fase produtiva. A expansdo das novas plataformas digitais redefine o papel
de mediacdo social exercido pelo radio e reordena o processo de negociacdo de
identidades individuais e coletivas, estabelecendo novas praticas produtivas através da
sonoridade. Acrescentando ainda novos elementos e formatos de contedos, que nédo

necessariamente sdo sonoros, mas extensoes deles.

Desse modo, é importante compreender como a convergéncia midiatica é um
processo instituido em mdaltiplas dimensdes e por esta razdo estdo imbricadas no

processo de producdo de conteddos do radio quando da presenca deste na Web.

Observadas essas transformacdes histéricas percebe-se que o radio se encontra
de fato na fase da convergéncia midiatica apontada na periodizacdo proposta no capitulo
anterior e adotada, porque apresenta caracteristicas da linguagem e dos formatos
digitais, assim como na FMO. Assim, o capitulo discute os processos de convergéncia

midiatica para o radio e das hipermediacGes, focado no radiojornalismo hipermidiatico.

2.1 Os processos de convergéncia midiatica e a relagdo com o radio

A principio a nogdo de convergéncia parece simples e remete a ideia de unir
varios elementos em um Unico ambiente. De fato, tal perspectiva ndo é insignificante, e
tem sua légica. No entanto, a convergéncia midiatica esta inserida em um ambiente
muito mais complexo do que este. O debate epistemolégico sobre o termo ganha corpo
e faz com que os estudos sobre a comunicagdo midiatica ampliem seu universo analitico
no ambiente das Novas Tecnologias da Informacgéo e da Comunicacdo (TICs), alterando
drasticamente os sistemas de producéo de conteudos para a midia, e logicamente para o
radio.

Como intercede Jenkins (2006), a convergéncia trata-se de uma transformacao
social, porque permite uma intensificacdo no consumo de informacBes via multiplos

dispositivos. O radio, por exemplo, intensifica seu processo de convergéncia ainda na
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década de 90, quando o uso do telefone celular nos processos de produgéo de contetdos
se torna cotidiano (FERRARETO, 2012).

Certamente que o processo de convergéncia € um universo mais amplo que o
midiatico, quando faz referéncia ao modo como as tecnologias sdo envolvidas no
cotidiano social das pessoas. Por causa desse envolvimento mais intenso o processo de
convergéncia ganha dimensdes mais amplas. Ha de fato uma redefini¢do, ou melhor,
reestruturagdo dos processos nas industrias de comunicacdo. Neste aspecto a
convergéncia midiatica € uma consequéncia da convergéncia industrial ja que os
elementos de estruturacdo econémica, como as fusdes e aquisicdes de empresas de
comunicacdo, bem como de todos os setores foram responsaveis pela aceleracdo dessa
cultura da convergéncia nas sociedades contemporaneas. (JENKINS, 2006).
Obviamente alguns setores das industrias sofrem mais com essas transformagfes como

é 0 caso das industrias de comunicacao, informacao e de telecomunicacdes.

O avango dessas diferencas cria uma nova forma de organizacdo que esta
constituida na flexibilidade com respeito ao processo laboral, nos mercados de trabalho
e no resultado disso, os produtos e modelos de consumo. Consequentemente o que se
percebe € o aparecimento de novas vias e niveis de inovacdo. Assim o setor da
comunicacédo aprofunda os processos de convergéncia dentro do espectro produtivo ao
qual esté habituado. Ademais, ha a confirmagéo que o epicentro da convergéncia ndo é a
tecnologia, mas 0s processos econdmicos, politicos e sociais que estdo por tras das

transformacGes observadas diretamente nesses meios.

A despeito dessas transformacgOes que relacionam 0S processos sociais da
totalidade e o desenvolvimento das ferramentas tecnoldgicas, Mosco (2009) explica que
os estudos sobre a concentracdo dos meios de comunicagdo se encontram em um
ambiente ainda mais dificil de examinar, uma vez que a crescente integracdo das
empresas de comunicacao através das divisdes tradicionais da inddstria e da tecnologia
fazem parte de um processo mais geral de transformacéo estrutural. Essa transformacéo

estrutural diz respeito a escala global dos processos industriais.

Na escala da comunicacéo, especificamente da midiatica, os primeiros processos
de convergéncia em ambito digital iniciaram nos anos de 1990, com a insercdo das
emissoras de televisdo e de jornais impressos na internet. Esses canais passaram a

possuir sites com informacdes sobre as suas atividades. (LOPEZ, 2010). Nesta migracéo
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os jornalistas dos meios tradicionais eram os responsaveis pela adaptagdo de conteudos.
Essa adequacédo € um reflexo inicial do que se consolidaria posteriormente como uma
caracteristica dos meios convergentes, a alteracdo laboral e o surgimento de

profissionais mais generalistas e menos especializados.

Os meios de comunicagéo, em definitivo atravessam um momento de
mudangas profundas. Com o intento de ajustar-se a nova sociedade,
mudam seus processos de producdo, suas ferramentas e
infraestruturas, seus codigos comunicativos, e como se V& inclui
também seus modelos de negdcios tradicionais. (SALAVERRIA;
NEGREDO, 2008, p.31)

A convergéncia € um processo complexo e envolve diversos ambientes
produtivos. No caso jornalistico também envolve a alteracdo na cultura profissional e
produtiva desses meios. Como explica Kischinhevsky (2010), a convergéncia das
midias acarreta novas sociabilidades e incrementa toda a producdo com a inclusdo dos

formatos e elementos digitais.

Desse modo, a convergéncia permite a instituicdo de um novo ambiente de
producdo jornalista, que envolve todos os meios de comunicacdo e como ndo poderia
ser diferente o radio. Analisando a tecnologia como um ambiente indutor e 0s processos
sociais como espago para a producdo dessas novas sociabilidades, fazendo da
convergéncia um processo que ndo pode ser compreendido sob apenas uma visao e sim
em multiplos aspectos. Este estudo parte da premissa de uma analise da convergéncia
nos processos radiojornalisticos e como eles sdo reflexos também de uma alteragcdo nos

negocios (FMO) das empresas de comunicagao.

Essa visdo em conjunto coloca em debate os sistemas midiaticos e seu
desenvolvimento, como uma consequéncia da digitalizacdo. A apari¢cdo desses novos
meios de producdo de comunicacbes mais cooperativos, de novos produtos
comunicativos e de novas formas de consumo midiaticos mais participativos que 0s
proporcionados pelos meios de massa, favorecem os atributos formadores de meios de
comunicac0es da fase da convergéncia. Desse modo, nao é possivel pensar um meio de
comunicacéo digital que n&o esteja inserido nesse espectro. Essas caracterizagdes sobre
0 processamento dos meios de comunicacdo digitais permitem algumas reflexdes sobre

a reconfiguracdo do radiojornalismo e a sua inser¢do num complexo midiatico de escala
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industrial. Assim a redacdo radiofénica esta envolvida nos mesmos padrfes das demais
redacOes e 0s processos de convergéncia podem ser aplicados a ela. (LOPEZ, 2010). As
transformacGes na producdo de contetdos radiofonicos se intensificam e como prevé
Kischinhevsky (2010), o radio tende a acabar, no modelo como conhecemos hoje,

obviamente ndo ha prazo para isso.

Nesse cenario é importante compreender de que convergéncia jornalistica esta se

falando e por que ela é adotada como um processo complexo e de multiplas dimensoes.

A convergéncia jornalistica é um processo multidimensional que,
facilitado pela implantagdo generalizada das tecnologias digitais de
telecomunicacdo. afeta o ambito tecnoldgico, empresarial, profissional
e editorial dos meios de comunicacdo, propiciando uma integracdo de
ferramentas, espacos, métodos de trabalho e linguagens anteriormente
desaguadas, de forma que os jornalistas elaborem conteidos que se
distribuam através de multiplas plataformas, mediante a linguagem
prépria de cada uma. (SALAVERRIA; NEGREDO, 2008, p.45)

O termo mudltiplo é o elemento-chave na compreensdo da fase da convergéncia.
Isso coloca por terra a ideia de Unico, da definicdo do senso comum e também pde em
cheque a confuséo entre integracdo e convergéncia. A convergéncia seria 0 processo de
instituicdo da integracdo das redacdes jornalistica e ndo sindbnimos.

As multiplas dimensfes da convergéncia apontam para um evidente reflexo da
migracdo dos meios para o ambiente digital. Entendida como um processo, a
convergéncia ndao acontece por igual em todos 0s meios, e nas varias empresas de
comunicacdo, portanto varia conforme as necessidades podendo ser enfatica, em uma ou
outra dimensdo. Assim, com base na definicdo anterior as dimensdes da convergéncia
sdo de ordem: tecnoldgica, empresarial, profissional e de contetdos. (SALAVERRIA,
NEGREDO, 2008). Por causa disso podem acontecer em niveis e ambientes diferentes,

ou em varios desse ambientes.

2.1.1 — Dimensdes da convergéncia

Nesse processo convergente, 0os meios midiaticos, ou seja, as industrias de

comunicacdo necessitam renovar as suas programacdes de modo a manter as suas
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audiéncias e também a continuidade da segmentacdo do publico, reforcando que todas

essas praticas respondem as conveniéncias estratégicas das empresas.

As transformacgdes tecnoldgicas acarretaram modificagdes nos processos
comunicacionais, de modo substancial na rotina de producéo dos jornalistas, no tipo de
trabalho desenvolvido nos variados suportes. Além do que permitiu a formulacdo de
novos conteddos. Especificamente nos meios midiaticos, os processos de convergéncia,
ainda que sob uma perspectiva de mudanca estrutural, acontecem de maneira simultanea
nas dimensdes empresarial, de contetdo e profissional e dependem da constituicdo
direta da convergéncia tecnologica. (SALAVERRIA; NEGREDO, 2008; SCOLARI,
2008 KISCHINHEVSKY, 2010, LOPEZ, 2010.) Todavia essa dependéncia é limitada,

visto que pode sugerir um determinismo tecnoldgico que se constroi com irreal.

A dimenséo tecnoldgica diz respeito as ferramentas e aos sistemas de producéo e
de difusdo, além do desenvolvimento direto de novas tecnologias. A dimensao
empresarial parte do principio da diversificacdo midiatica e da estrutura das empresas de
comunicacdo. As estratégias econdmicas, e as a¢Oes publicitarias também afetam esse
nivel. A convergéncia profissional afeta diretamente o trabalhador (jornalista e
comunicadores), que passam a desenvolver novas capacidades produtivas. “O
jornalismo de hoje se caracteriza por uma polivaléncia cada vez maior, que o leva a
assumir tarefas que no passado eram patriménios de diferentes jornalistas.”
(SALAVERRIA; NEGREDO, 2008, p.48). A convergéncia de contetdos diz respeito a
uma producdo que combina ao mesmo tempo, texto, imagem, som e movimento. Ou
seja, € a disponibilizacdo de um mesmo contetdo em formatos diferente e combinados.
Amplamente e em termos de género, a convergéncia de contetdos é que mais afeta a

producéo do radiojornalismo.

Neste espectro, a convergéncia sonhada como um processo econdémico-
semidtico de fusdo de empresas e linguagens termina gerando efeitos colaterais onde
menos se espera dentro das redac¢des jornalisticas e no consumo cooperativo de bens
culturais reproduzidos digitalmente, os contetdos (SCOLARI, 2008, p.104). Esses
efeitos evidenciam que 0s novos meios ndo exterminam outros, ao contrario 0s

remodelam.

Acredita-se que essa mudanca estrutural tem por meta modificar o processo de

producdo no jornalismo, ndo necessariamente alterando o produto. Ou seja, por mais
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que aconteca uma transformacdo no modus operandi do jornalismo, nos formatos de

conteddos, nos profissionais da area ainda assim o produto serdo as noticias.

A alteracdo nas redaces e a producgdo de conteudos é evidente em analises sobre
a convergéncia associadas a forma como as empresas reagem a esses processos. Cada
grupo empresarial avalia as caracteristicas e perfil de seu publico, dos meios de
comunicacdo que possuem, das formas e ciclos produtivos, das tecnologias que dispdem
para aplicar em longo prazo nas estratégias comerciais e comunicacionais, e o perfil dos
proprios jornalistas. Por isso a auséncia de um padrdo Unico de convergéncia
jornalistica, mas ha elementos comuns e esperados em cada uma das referidas

dimensoes.

A estruturacdo de uma redacdo integrada exigiu em nivel profissional, o
surgimento de um novo jornalista, o0 multiplataforma que é flexivel na producdo de
conteldos para 0s varios meios comunicacionais. Tal profissional passa a produzir
conteudos diferenciados e para diferentes ambientes de veiculacdo (plataformas). Esse
profissional é condicionado a exercer varias fungfes que nas estruturas anteriores a
convergéncia, ndo a havia demanda. Dito de outro modo, o trabalho especializado tende

a se tornar ultrapassado nas empresas jornalisticas.

A multiplicidade de plataformas ndo esta restrita apenas a convergéncia
profissional, aquela na qual reformula o espectro do produtor de conteudos, o jornalista
ou comunicador. No radio ela é evidente em todas as dimensdes descritas anteriormente.
“O radio ndo ¢ uma ilha, integra um ecossistema comunicativo em constante mutacao,
complexo e com adaptagdes” (CEBRIAN-HERREROS, 2011, p. 69). Essas
modificacOes alteraram 0 espaco comunicativo desse meio de comunicagdo e 0
ambiente da convergéncia foi um dos maiores responsaveis por essas evidentes
modificacbes

O radio devido as suas caracteristicas peculiares teve um desenvolvimento
diferente se comparado com outros meios de comunicagdo. A incorporacdo da
Frequéncia Modulada (FM) ampliou o campo de atuacdo desse meio e acrescentou
tematicas as tradicionais programac6es generalistas. Seguida disso a historia do radio
ainda incorporou as redes de satélites e cabo, e se uniu a outros meios como a televisao

e a telefonia.
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Quadro 01: A convergéncia midiatica

Dimenséo Caracteristicas

Empresarial e Fusdo de empresas complementares.

e Diversificagdo midiatica/ multiplicacdo de meios dentro de um mesmo
grupo de comunicag&o.

e As novas plataformas em linha obrigam a revisar os modelos de
articulacdo entre 0s meios.

e Confluéncia de novos setores da economia (multimidia interativo,
infocomunicacdes).

Tecnolbgica o Digitalizacdo dos processos de edicdo, producdo e difusdo das
consequentes mudancas nas rotinas produtivas e processos de produgdo
cultural.

e Transformacéo das tarefas dentro dos meios.

e Difusdo das novas formas de fazer e difundir a informacdo (jornais
eletrdnicos, blogs, wikis, e etc.

e Adocdo de sistemas de gestdo de contetidos multimidia (XML).

e Proliferagdo de novos dispositivos receptores (DVDs portateis, Ipods,
telefones moveis e etc.)

Profissional e Novas figuras profissionais.

e Desaparecimento de figuras profissionais tradicionais.

e Novos perfis de profissionais (jornalista multiplataforma).

e Verticalizagdo (0 comunicador assume maior responsabilidade e
protagonismo no processo de producéo informativa).

Contetidos e Nascimento de uma nova retérica multimidia.

e Expansdo de algumas linguagens e meios (infografia).
e Convergéncia de servicos (uma mesma informacdo se distribui em
diversos canais).

Fonte: Scolari (2008, p.103).

Desenvolveram-se assim as trés plataformas classicas de difusdo: “ondas

hertzianas, cabo e satélite com modelos fundamentalmente unidirecionais” (CEBRIAN-

HERRERQOS, 2011, p.70). Depois destas ha ainda o surgimento de outras duas

plataformas: a internet e a telefonia mdvel. As ultimas plataformas foram responsaveis

por uma alteracdo no ecossistema comunicativo sem precedentes. Elas se viralizam em

subplataformas que alteram ndo s6 a estrutura de funcionamento do radio, mas de todos

os demais meios de comunicacdo, onde as mudancas de cada um deles repercutem nos

demais.

Essa angulagdo aponta que as transformacdes nas plataformas sdo inevitaveis.

Existe uma ampliacdo de ofertas que passam das plataformas do radio tradicional (dial),

as mais recentes que estdo nos computadores, telefones, tablets e redes sociais. Essa
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migracdo combina adaptagdes aos conteudos que sdo produzidos para cada uma dessas
plataformas, e também surgem produtos que ndo existiam anteriormente, provocando

novas perspectivas e condigdes produtivas.

Um aprofundamento da evolucdo do radio na internet (CEBRIAN,
2008b); trata-se da sequéncia das mudancas produzidas na ciber-radio
pela implantacdo e fortalecimento da web 2.0 e em particular pelas
redes sociais e sua contribuicdo concreta aos movimentos sociais
atuais no conjunto dos meios naturais e tecnoldgicos tradicionais, isto
é, no contexto multimidia e multiplataforma em que se desenvolve o
ecossistema comunicacional atual. (CEBRIAN-HERREROS,
2011p.71)

Desse modo € importante compreender o papel do radio nas grandes mutacdes,
principalmente permeadas pela inovagdo tecnologica. Esse contexto de transi¢do
tecnoldgica provoca mudancas no préprio universo radiofénico, de maneira mais
contundente nas plataformas de atuagdo. “Mas o radio ndo se restringe a tecnologia.
Transforma a tecnologia em comunicagdo, em conteudo, em linguagem sonora”

(CEBRIAN-HERREROS, 2011, p.72).

A tecnologia é importante ndo como mero suporte de produgdo,
registro, distribuicdo ou recepcdo, mas porque introduz outras
variaveis comunicativas, promove outros conteldos e emprega outras
linguagens de acordo com o grupo de usuarios, com seus territorios e
com cada periodo. Muda a tecnologia, renova-se a sociedade,
modificam-se 0s gostos, mas prevalece a comunica¢do mediada pela
inovacdo tecnoldgica entre os membros da sociedade. (CEBRIAN-
HERREROS, 2011, p72)

O autor lembra que a morte do radio, bem como a dos outros meios de
comunicacdo, é uma discussdo atrasada e boba. O rédio ndo é mais 0 mesmo de quando
ele comecou em 1923, mas caminha para um novo radio, isso tudo permitido pelas
inovacOes tecnologicas e pelas novas modalidades sonoras que vao surgindo, neste
espectro é possivel citar os podcasts, audioblogs e audio foruns.

Herreros (2011) reforgca que o surgimento de novas plataformas néo supde o
desaparecimento imediato da anterior, ou das anteriores. O radio hipermidiatico é esta
imerso nesse ambiente. Mesmo com a incorporacao do digital e das suas inovacOes, a
producéo analdgica ainda é presente e em cidades do interior brasileiro ela predomina.

O que acontece sdo um acumulo de modelos e ofertas, onde o usuario € o principal
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definidor daquela que ird se sobrepor. Existe assim a presenca de todas as plataformas

mesmo que estas estejam em constantes reaj ustes.

Os mesmos contetidos aparecem nas diferentes midias, e no maximo passam por
transformagdes e adaptagdes pertinentes a cada ambiente. “O radio entrou em uma fase
de transicdo permanente provocada pela aceleracdo da tecnologia. E ndo se vislumbra
um ponto fixo de chegada”. (CEBRIAN-HERREROS, 2011, p73). A ldgica
multiplataforma também €é denominada de cross-media, o termo diz respeito aos
aspectos relacionados com a produgéo, difusdo e consumo dos conteudos por meios dos
varios sistemas midiaticos que integram um Unico grupo de comunicagdo.
(SALAVERRIA; NEGREDO, 2008, p.53). A capacidade de ampliar o uso dos
contetdos tem uma visada a mais, que unicamente o relacionamento tecnoldgico, a

empresa esta interessada também na rentabilidade que essa logica editorial acarreta.

E importante ressaltar que a convergéncia multimidia é diferente de
convergéncia multiplataforma. Na maioria dos casos os termos andam de mé&os dadas,
mas de fato dizem respeito processos diferentes. No caso da convergéncia multimidia o
que esta em jogo é a producdo de contedo e como eles sdo mesclados nos varios meios
de comunicacdo dos grupos (SCOLARI, 2010). A convergéncia multiplataforma diz
respeito as plataformas fisicas propriamente ditas e como elas alteram a estética dos
contetdos e dos profissionais que os produzem. (KISCHINHEVSKY, 2010;
CEBRIAN-HERREROS, 2011; PRATA, 2012). Antes o radialista era locutor e
produzia os conteddos que ia ao ar, no caso de jornalista, no entanto isso era feito e
equipe. Atualmente o profissional multiplataforma produz o contetdo, distribui via
elementos sonoros, audiovisuais e textuais pela internet, compartilham os arquivos via
redes sociais e paginas das emissoras, e ainda manobram os recursos técnicos dentro do

estidio.

A transformacdo ndo acontece apenas nos resultados, todavia os padrdes
produtivos dos bens culturais sofrem mutagfes com a nova dindmica jornalistica,
cobrando de um mesmo profissional, a habilidade em manipular diferentes formatos
para uma mesma tematica. Essa passagem para o ambiente online acaba “representando
a digitalizacdo a convergéncia de varios formatos (...) numa solucdo tecnoldgica para a
distribuicdo de um produto Unico, o que requer capacidade ampliada para processar
todos esses materiais” (BOLANO; BRITTOS, 2006, p.5). A convergéncia, entio,
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estimula processos de mercado, como fusdes e acordos entre corporagdes fazendo com
gue surjam novos negocios. Assim, o processo de flexibilizacdo do trabalho que é tdo
comum nesses ambientes de fusdo sdo incorporados ao universo da comunicacao,

devido principalmente a digitalizacao.

Flexibilidade ¢ a palavra de ordem no mundo dos neg6cios de hoje. O
jornalismo digital amplia o rumo atual da flexibilizacdo em geral, que,
espraiando-se sobre todos o0s setores da vida social, incluindo
sociabilidade, politica e emprego, chega a producdo e consumo
comunicacional, imbricando-se tecnologias, formas organizacionais,
meios e formas de recepgao” (BOLANO; BRITTOS, 2006, p.5).

Tal processo reverbera em uma reproducdo das chaves analiticas de
compreensdo da EPC: mercantilizacdo, espacializacao e estruturagdo (MOSCO, 2009),
descritas no capitulo anterior. Em outras palavras, o processo de flexibilizacdo
resultante da convergéncia midiatica alimenta uma comercializagdo do produto que
altera o valor de uso e que reforca o valor de troca (mercantilizacao); do mesmo modo
que as variadas plataformas corroboram para uma alteracdo da logica do tempo e do
espaco, os radialistas trabalham de casa a qualquer momento do dia e distribuem seu
contetdo para diversos ambientes do planeta (espacializacdo); a digitalizacdo por sua
vez, conjuga a formacdo de novos conjuntos empresariais € a reformulacdo de uma

I6gica administrativa (estruturacao).

Contudo, ndo existindo, em principio, limitacBes temporais e espaciais nas
plataformas digitais, continua a exigéncia de recursos que mantenham o volume e a
qualidade dos servigos oferecidos e produzidos, principalmente no que diz respeito ao

aprimoramento da convergéncia, e nas suas relagdes com os consumidores.

O que se percebe entdo é que as quatro dimensdes da convergéncia adotadas
nesse estudo estdo imbricadas umas nas outras e que nao é permitido analisar um
processo de institucionalizacdo da convergéncia em qualquer meio de comunicacgéo,
principalmente no radio, separando cada uma delas. A convergéncia midiatica é
ambientadas em transformacdes sistematicas e condicionadas que colocam a inddstria
da comunicacdo em uma ordem produtivas diferenciada. O processo convergente faz
com que os contetdos assumam novos formatos e neles constem caracteristicas de todo

0 processo produtivo (empresa, tecnologia, contetdo editorial e profissional).
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2.2. Nos processos de hipermediacéo: o radiojornalismo hipermidiatico

As analises teoricas sobre a comunicacdo digital interativa identificam uma
variedade pontos de como compreender esta area de estudos, dos quais Scolari (2008)
identifica alguns: comerciais, informativos, contraculturais, académicos e etc. Cada uma
dessas perspectivas apontam para logicas de entendimento sobre a comunicacao digital
de modo também diferenciado. Desta forma, o que se tem é uma multiplicidade de
conceitos para especificar, qualificar e/ou identificar os novos meios de comunicagéo. O
autor aponta que essas perspectivas sao persuasivas e que impulsionam agdes, desde a
aquisicdo de um hardware a adocdo de alguma teoria. Esses pontos de vistas sdo
constituidos sob a éegide de racionalidades especificas. Diante disso, 0 que se percebe

sdo variedades de termos referentes a comunicacéo digital.

Essa multiplicidade de perspectivas acarreta uma problematica, sobre como é
feita a mediacdo no momento em que ha varias plataformas, e quando os consumidores
podem inclusive produzir também. De acordo com Scolari (2008), cada pesquisador
esta livre para adotar algumas das propriedades dos meios tradicionais e agrega-los nos
estudos sobre os meios de comunicacao digital, o que acarreta um leque de termos que
dizem respeito aos estudos sobre 0s meios digitais e que até certo ponto sao pertinentes.
A exemplo: o digital, a interatividade, a virtualidade, a dispersao e a hipertextualidade,
etc. Seguindo o padrdo apresentado pelos diversos estudos sobre a comunicacéo digital,
e seus desafios semanticos a categoria convergéncia é condicdo sine qua non e esteve
presente em praticamente todos os trabalhos que refletiam sobre estas tematicas. Assim
sendo, Scolari (2008, p.78) filtra as diferentes propostas tedricas de diversos
investigadores da comunicacéo digital e aponta que as novas formas de comunicacao se

diferenciam das tradicionais devido as:
1) Transformacdes tecnologicas (digitalizacdo);
2) Configuragdo muitos a muitos (reticularidade);
3) Estruturas textuais ndo sequenciais (hipertextualidade);
4) Convergéncia dos meios e linguagens (multimidialidade);

5) Participacéo ativa dos usuarios (interatividade).
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Essas caracteristicas permitem que 0s novos meios de comunicacdo assumam
um campo de atuacdo diferenciada dos meios tradicionais e fomentam novas
perspectivas de produtos comunicacionais. Assim a hipermediacéo® est4 assente nos
processos que colocam a frente essas caracteristicas. Os meios tradicionais a partir do
momento que comegam a sua migracdo para o ambiente digital ja estdo em fase de
hipermediacdo. Mesmo ndo assumindo por completo todas essas caracteristicas por
varios fatores, cada empresa radiofonica, entre as analisadas nesse estudo se encontram

em fase de migracao e adocao.

Com a adocdo desses elementos peculiares aos novos meios, 0s meios
tradicionais, se reconfiguram e no processo de migracdo analogico para o digital eles
assumem diferentes papéis de atuacdo. Neste estudo adotam-se essas cinco
caracteristicas para refletir a respeito do mercado de producdo radiofénica e sua
transformacdo para atender a essa nova demanda de publico que esta se adaptando aos

novos meios de comunicacao.

Essas modificagcbes ndo alteram apenas a compreensdo dos meios de
comunicacdo digitais, elas os transfiguram. E o caso do radio, que quando adota a
digitalizacdo ja amplia o espectro dos seus ouvintes. A hipertextualidade garante a
radiofonia um novo patamar de interatividade e consequentemente reforca as agdes
multimidia. Portanto, esses elementos sdo primordiais para compreender como aponta
Lopez (2010) o que é o radiojornalismo hipermidiatico, ou seja, o radio que esta
baseado nas transmissdes de conteddos jornalistico por meio da hipermediacao.
Revelando o radio a um momento histdrico, onde existe uma nova mediacdo do meio
tradicional e a sua transmissdo para o ambiente digital, a remediagdo como explicam
Bolter e Grusin (2000) contexto em que os meios de comunicacao se afetam, alteram-se

ndo necessariamente de maneira linear historicamente.

Em primeiro lugar, podemos pensar em algo como uma progressao
histérica, de novos meios de comunicacdo remediando os antigos e,
em especial da midia digital remediando os seus antecessores. Mas a
nossa € uma genealogia de afiliagdes, ndo uma histdria linear, e nesta
genealogia, a midia mais antiga também pode remediar a mais jovem.
(BOLTER; GRUSIN, 2000, apud LOPEZ, 2010, p.114)

® Hipermediacdo sdo processos de intercambio, producdo e consumo simbdlico que se
desenvolvem em um entorno caracterizado por uma grande quantidade de sujeitos, meios e
linguagens interconectadas tecnologicamente de maneira reticular entre si. (SCOLARI, 2008, p.
113)
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Ora, assim 0 que se V€ é a midia interligada, os meios de comunicac¢do nao sao
mais especificos e precisam uns dos outros para que funcionem. E fato que o radio de

hoje necessita dos elementos da digitalizacdo para o seu efetivo funcionamento.

As modificacdes nos processos de fabricacdo do conteldo também alteram a
relagdo com o ouvinte, que na fase da convergéncia € um ouvinte-usuario, e como alerta
Lopez (2010), ele pode interferir de modo direto na programacéo, opinando, corrigindo
cruzando informacdes e até mesmo participando diretamente do programa por meio de

chats, e outros elementos de conversacdo como as redes sociais.

As novas ferramentas tecnolOgicas, e as caracteristicas da hipermediacdo
também afetam a forma como a apuracdo da informacéo é realizada. O radio entdo se
revisita, e, por conseguinte, altera as suas rotinas narrativas ndo perdendo as suas
caracteristicas fundamentais, mas gerando novos espagos de difusdo de informacdo. O
que se tem é a construcao de uma noticia ampliada. O radiojornalismo hipermidiatico é
esse ampliado, que parte de uma multiplicidade de plataformas imersas no ecossistema
comunicativo, e que é capaz de produzir contetdos noticiosos considerando ndo apenas
a forca e a forma da sonoridade, mas sendo elemento resultante da digitalizacdo, onde
muitos individuos podem produzir conteudos para outros tantos (o0 processo de
reticularidade), contelidos estes ndo apenas sonoros mais, textuais, audiovisuais e
infogréficos resultando em contetdos multimidiaticos, e que convergem para uma
linguagem expandida por isso mesmo hipertextual, e que tem a participacao interativa

do seu ouvinte.

Certamente os processos de hipermediacdo colocam fazem do radio um
novo radio, que multimidia e multiplataforma. Tais modificacBes acarretam outras

problematicas, em ordens de contetdos e profissionais.

Este cenario leva a uma nova rotina para o jornalista, que agora tem a
sua disposic¢do novas ferramentas, mas também novas demandas. Ser
multimidia e multiplataforma passa a ser quase uma exigéncia para o
profissional de comunicacdo. No radio, é preciso comecar a pensar a
informacdo visual, comecar a ler os acontecimentos sob uma
perspectiva — técnica e tecnologicamente — mais ampla. A variedade
de possibilidades disponiveis ao jornalista para captar a informacéo e
contar a sua historia atende ao que o ouvinte rejuvenescido e nativo
digital demandam. (LOPEZ, 2010, p.116)
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Essas modificagcOes reverberam em questbes geracionais, 0s jornalistas mais
antigos tém dificuldades diretas de se adequar a essa realidade e por isso a importancia
de redacOes mistas, onde existe uma relacdo de troca entre a experiéncia e a habilidade
produtiva de contetdo usando as novas tecnologias. Salaverria e Negredo (2008)
reforcam que esta mescla garante a producdo de conteudos jornalisticos eficientes e que

mantém os principios tradicionais do jornalismo.

O réadio onde este jornalista ird atuar também é novo. Trata-se do radio
hipermidiatico, que fala em diversas linguagens, em distintos suportes
e, ainda assim, mantém no audio seu foco. Embora a producdo do
radio através de multiplas plataformas e linguagens seja crucial para o
jornalista, para a emissora atrair uma nova parcela do publico, o radio
em si precisa se manter como tal. O audio precisa ser independente e,
ao mesmo tempo, complementar. Nem todo ouvinte pode — ou quer —
buscar um aprofundamento, uma multiplicidade de linguagens — seja
através do réadio digital ou do suporte web da emissora. (LOPEZ,
2010, p.119)

Essa vertente hipermidiatica se coaduna com a légica da FMO, e por isso é
ponto relevante na analise deste estudo. As inovagfes vigentes para o radiojornalismo
reforcam que as tecnologias, bem como as demais faces da convergéncia midiatica
colocam o radio em um momento de complexa definicdo, mas que caminha de um
modo sem retorno para 0s processos de hipermediacdo atendendo a uma légica

capitalista do mercado de ordem global.

O que se percebe, nas emissoras analisadas & que esses elementos ja se
evidenciam com forca, e que mesmo néo integralizados de modo complete eles ja séo o
destino préximo. Nesse aspecto, é precipuo compreender como €é possivel definir esse
novo radio, ou se isso, ainda ficara para depois. Tais, caracteristicas descritas
anteriormente para propor que o radio mudou radicalmente? E que o jornalismo

produzido nele também?

2.3. O radio na fase da multiplicidade da oferta

A questdo da regulamentacdo da radiodifusdo digital, bem como o modelo de
transmissdo ainda é gargalo nacionalmente. Além, da disparidade e divisdo de
regulamentacdo das radios comunitérias que no Brasil, sdo regidas por leis diferentes,

estas ultimas pela lei 9612/98, e as demais pela lei de radiodifusdo de 1996. A
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problematica legislativa ocasiona um aumento na formacdo de oligopolios nas
industrias do radio, e reduz a forca dos pequenos meios de comunicacdo, ou seja, das

pequenas emissoras, e das radios comunitarias.

Tendo em vista a reordenacdo do capitalismo e seu avango
tecnoldgico, altera-se a regulamentacdo e novas operagdes
radiofénicas surgem no mercado, perante iniciativas de antigos e
novos players, o que resulta num acirramento da disputa entre 0s
agentes, em suas estratégias de conquistas do consumidor final e do
anunciante. (BRITTQOS, 2002, p.40)

A regulamentagdo e a regulacdo problematicas sobre a radiodifusdo brasileira
fez com que o mercado voltado para esse meio de comunicagdo se estruturasse mais
fielmente a l6gica de mercado, e de recursos da reconfiguracao capitalista. Seguindo o
entendimento de que ha novos processamentos nas operacdes do radio, Brittos (2002),
insere esse sistema de comunicacdo na Fase da Multiplicidade da Oferta. 1sso porque
observa uma ampliacdo dos produtos disponiveis e em viés mercadolégico, nédo
relacionado ao aumento do espaco publico ou de atores ndo vinculados a producdo

industrial e hegemonica.

O reprocessamento dos sistemas de comunicagdo acontece ndo somente no
Brasil, essa modificacdo se da em escala global, e 0 momento histérico ndo é so
evidenciado no radio, mas também nos outros meios de comunicacdo, esse aumento de
agentes disputando os consumidores (BRITTOS, 2002, p.41). O redimensionamento de
mercado acontece de modo variado em cada pais, a depender de quesitos tais como
ingresso de novos operadores, desestabilizacdo de posicdes e presenca de capital
estrangeiro. A FMO é definida a partir da inovacao assumida pelo ambiente econémico-

politico, que considera investimentos econdmicos, modo e contetido dos medias.

A reflexd@o proposta pelo pensamento de Brittos (2002) acarreta ponto de vista
amplo das atuais formas de transmissao radiofonica, o sistema hertziano se transfigura,
com a extensdo dos novos canais, permitidos por inovagdes na transmissdo, como a
redes via satélite, celulares e a propria internet. Isso gera ao mesmo tempo uma
producdo de conteddos que esta preocupada em atender as demandas geradas por essa

transfiguracdo do ambiente de producdo e expansao do contetdo do radio.
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Essa amplitude conceitual favorece que o radio assuma com maior intensidade o
carater de induastria cultural que projetem novos negdcios, incentivando novos
investimentos financeiros que permitam o desenvolvimento das companhias

empresariais.

As transmissfes em rede tém por objetivo aumentar a publicidade, com a
justificativa de elevacdo dos custos uma vez que as empresas argumentam levar ao
consumidor um produto mais elaborado, consequentemente isso demanda mais custos.

Com a transmissdo em rede o radio ndo perdeu a caracteristica da portabilidade.

Com a proposta de fortalecer a transmissdo em rede as emissoras de radio estdo
voltadas para o “fortalecimento da imagem corporativa e do perfil de programagao, em
detrimento dos grandes comunicadores” (BRITTOS, 2002, p.46). Além de implantar
estratégias de atuacdo para angariar mais consumidores bem como recursos, é o caso
das promocdes e diversificacdo de receitas. A segmentacao € outro recurso para manter
a existéncia na FMO, e com isso permitir uma maior personalizagdo dos produtos

ofertados.

A internet trouxe a esperanca. Com essa perspectiva a producdo de conteudo
ganha um diferencial, j& que na web, as emissoras de radio ndo requerem de outorga
governamental, o que ocasiona uma maior liberdade produtiva e acesso menos limitado
aos agentes de mercado. A internet é possibilidade, mas os desafios continuam uma vez

que a popularizagéo da rede ainda néo é realidade no Brasil.

A transicdo do radio do broadcasting para o webcasting ndo alteram a nogéo de
radio como um negocio. A dimensao da internet é usada pelos grupos hegeménicos para
manter as suas estruturas de controle, mas também prova que a sua utilizacdo mantém a
existéncia do radio, e coloca em xeque proposi¢des do fim deste meio de comunicacéo.
Com a expansdo para 0 mundo digital e seus meandros, o radio e o jornalismo
radiofénico, acessam e ampliam os atores sociais e econdmicos que podem efetuar

diretamente no sistema produtivo deste meio de comunicacéo.

Essa vasta gama de formas analiticas faz com que o conceito de radio seja
questionado. A estrutura desta inddstria cultural associada ao desenvolvimento
tecnologico permite maltiplas denominag6es para a producdo nesse meio. Com o estudo

voltado exclusivamente para a producdo jornalistica, adota-se a do radiojornalismo
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hipermidiatico, como a que melhor contempla esse atual momento dos processos de

radiodifusdo e producdo de conteudos.

2.4. Denominac0es do radio digital

Partindo do principio que o radiojornalismo contemporaneo segue uma ordem
global econémica e que esse sistema acarretado pelas transformacdes tecnoldgicas e a
inovacdo reforca caracteristicas tradicionais do radio, apresentando novos pontos é

preciso pensar que conceitos e novas defini¢Ges ele possui.

O ecossistema digital e os processos digitais certamente colocam o radio em
novo momento historico entendido como resultante da Fase da Multiplicidade da Oferta
(BRITTOS, 2002) e da Convergéncia Midiatica (SALAVERRIA; NEGREDO, 2008).
Portanto, os modelos e denominag@es tradicionais do radio ja ndo fazem mais sentido
nesse ambiente, e até fazem, mas certamente eles ndo tém mais a mesma cara. Em

outras palavras, esse momento historico faz com que o radio exija novas definicoes.

Cientes da complexidade de definir termos, os estudiosos da radiofonia
apresentam uma remota certeza: o que diferencia o radio hipermidiatico dos outros
meios de comunicagdo que ocupam 0 espago da internet é certamente o elemento da
sonoridade. O som que sempre caracterizou o radio tradicional hertziano ainda é o
elemento responsavel pela sua defini¢do na internet. Como reitera Prata (2012, p.73-74)
“o elemento-chave do radio continua sendo o som, s6 que agora com a agregacdo de
novos signos nos campos textual e imagéticos gerados pela web. O som passa a ser 0

elemento definidor, o divisor 4guas, o ponto de partida e de chegada da radiofonia”.

A incorporacdo da internet nos processos comunicacionais € interessante porque
agrega ndo apenas novos formatos, mas também altera a estrutura do meio mais
tradicional, sem descaracteriza-lo por completo. E esse meio é dindmico e interativo,

agregando ao radio uma velocidade e amplitude maior ainda.

A nova midia tem a capacidade de concentrar em um mesmo ambiente
diversos formatos de apresentagdo de informacGes. Texto, &audio,
video, fotografias, animacdes, simulacfes fazer parte da narrativa
webjornalistica de maneira complementar, constituindo uma estrutura
plural que explora os diferentes sentidos da percepgdo humana
(RIBAS, 2008, p.3).
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A caracteristica multimidiatica da internet propicia ao radio nova forma de
producdo quando este meio é transferido dos cabos (transmisséo dial ou hertziana) para
as redes virtuais. O digital ndo destrdi o analdgico, reformula 0 modelo de producéo,
como Vilches revela (2003), ao tratar da migracdo digital. Para o pesquisador, 0
conceito se transforma em ferramenta de alteracdo de ordem politica e dos fluxos
comunicacionais. As alteracbes se referem muito mais do que a modificacGes
tecnologicas, isto é, dizem respeito, antes de tudo, a questdes econdmicas e de cunho
cultural.

Vilches (2003) chama a atencdo para a questdo da quebra de fronteiras e das
problematicas politicas acarretadas aos Estados-nacdo, quando a migracdo digital se
torna uma exigéncia da globalizacdo. Isso gera uma variacdo nas modificacGes e nos
formatos que a globalizacdo assume em cada pais. Essas distorcdes sdo provocadas
fundamentalmente por questdes econémicas e que influem diretamente na producédo de
conteddos para os veiculos de comunicacdo em fase de migracdo para o meio digital.
Pontos, como interatividade, linguagem, narracdo e imagem sao colocados em xeque e
se transfiguram juntamente com os meios mididticos. Essas modificacbes séo
assimétricas. Isto faz com que os meios se desenvolvam de forma diferenciada devido a

demanda e as modifica¢fes econémicas e culturais de cada regido.

Com a velocidade que é intima do processo radiofonico, a radio se adequou a
esse novo meio midiatico, e estd cada vez mais comum na internet. A facilidade de
distribuicdo das noticias junto com a fascinagdo que o meio radiofénico provoca pode,
sem duavidas, conforme Ferrari (2003), moldar produtos editoriais interativos com
qualidades convidativas: grande abrangéncia de temas e personalizacao. Por causa disto,
h& possibilidade de ocorrer a popularizacdo das radios na internet, além, é claro, de

propiciar nova caracterizacao.

Cordeiro (2004) explica que o conceito de radio na internet ainda constitui uma
lacuna. Na nova formatacdo, as radios fogem do modelo tradicional, atualizando um
formato de pelo menos 90 anos. Na nova versdo do radio o ouvinte é utilizador. A este
respeito, Ferrareto e Kischinhevsky (2010 p.176) afirmam que, na fase da convergéncia,
a producdo de conteudos radiofénicos adota multiplas dimensbes. E elas se
fundamentam na tentativa de conceituar esse novo (velho) meio, e também se

comportam de maneira a caracteriza-lo. Desta maneira, estes autores relatam os ambitos
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propostos para a andlise da nova formatacdo do réadio. No viés da convergéncia

jornalistica, estes niveis sdo: “tecnoldgico, empresarial, profissional e dos contetidos”.

Quanto a tipificacdo que este novo meio de transmissao possui, existem diversos
conceitos que especificam os modos de transmissao via web. Fernando Khum (2006)
apresenta denominacBes para as modalidades de radio para versbes online. Radios
virtuais para as radios que possuem somente transmissao via internet, ou melhor, que
transmitem somente pelo ciberespaco e webradios, para as emissoras que transmitem a
partir do dial mas que também estdo transmitindo via internet. Ligia Trigo-de-Sousa
(2006) atenta para outro tipo de radio na internet, ao qual denomina radio off-line, que
transmite somente pelo modelo dial, mas que possui, também, um site institucionalizado
na rede e ndo manifesta nenhum modo de transmisséo radiofonico via web. Todas essas
modalidades apresentam pagina na internet e que € justamente este 0 mecanismo usado

para o processo de transmissdo na internet, agregado a produtos multimidiaticos.

No entanto essas qualificacbes ndo sdo convencionadas, h4 outros autores que
preferem outros termos, o que é evidente € que ha uma efetiva problemética em afirmar
que o novo radio tenha uma denominacdo Unica. Segundo Meditsch (2001, p.74), o
radio ¢ “o meio de comunicacao que transmite informacao sonora, invisivel € em tempo
real. A informag&o sonora podera vir acompanhada de textos e imagens, mas estes néo
serdo necessarios para a compreensdo da transmissao”. Kischinhevsky (2010) reitera a
ideia de convergéncia, reforcando que o elemento da sonoridade é fundamental nesse
processo. Tal elemento, que € peculiar ao radio tradicional é o de supremacia, mas 0s

demais formatos assumem papel importante no momento da convergéncia.

Prata (2012, p.75) concordando com a supremacia da comunicagdo sonora
reporta a impossibilidade de produzir contetudos radiofénicos distanciados do ambiente
aweb, e considera que, “[...] apesar de ndo serem determinantes para o entendimento da
mensagem transmitida, passam a fazer parte de tal forma da webradiofonia que néo ¢
mais possivel fazer radio sem a oferta das novas possibilidades de géneros e de formas
de interagdo”. A descricdo indica que os elementos webfonicos sdo realidade na

compreensdo do novo radio.

Com essa perspectiva, e fundamentada em um conceito de Roger Fidler (2002),
sobre midiamorfose, que afirma que os meios de comunicacdo devido a incorporacdo

dos novos elementos tecnologicos vivenciam metamorfose de contetdos, de estrutura, e
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de elementos econdmicos e de poder. Deste principio, Prata (2012, p.79), propbe a
concepcao de radiomorfose. Ratificando que o radio se transformou e que ainda
continua em um momento de constitui¢do ¢ delimita¢des. “O veiculo ndo vai morrer
com o impacto das novas tecnologias digitais e da web, mas busca uma readaptagéo e
encontra seu caminho numa nova linguagem, especialmente desenvolvida para 0s novos

suportes”.

A perspectiva da radiomorfose é inovadora no sentido de colocar o r&dio com
todas aquelas caracteristicas de modificagBes tecnoldgicas em instancia social, politica e
econdmica. Isso colabora para a compreensdo de uma indudstria radiofénica que esta
instituida em patamares rigidos, mas que ndo esta alheia as modificacdes do universo da
comunicacdo, e muito menos desconectada do ambiente das empresas e da ordem de

producéo cultural global.

Diante disso a reflexdo proposta pelo pensamento de Brittos (2002) acarreta
ponto de vista amplo das atuais formas de transmissdo radiofonica, e além das
mudancas ja vividas pelo hertziano, com a extensdo dos novos canais, permitidos por
novos canais de transmissdo, como a redes via satélite, celulares e a propria internet.
Desse modo, o conceito de radio assume tal definicéo:

Considera-se emissora toda transmissdo de um mesmo &udio para
mais de um grupo remoto de consumidores, independentemente da
tecnologia usada, e materializar-se a possibilidade — tendéncia que vai
crescer com a massificacdo da digitalizacdo dos sistemas terrestres —

de aliar-se, ao som, a difusdo de textos e até mesmo de imagens em
movimento, neste caso via internet. (BRITTOS, 2002, p. 41)

Essa amplitude conceitual favorece que o radio assuma com maior intensidade o
carater de industria cultural que projetem novos negécios, incentivando novos
investimentos financeiros que permitam o0 desenvolvimento das companhias
empresariais. A conceituacdo de Brittos (2002), mesclada as perspectivas delimitadoras
apontadas anteriormente colocam diante desta pesquisa uma gama de determinag6es que
a principio apavoram, no entanto apontam que o radiojornalismo, vivencia um momento

de incertezas e de novas regulamentacdes.
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Ressalta-se que esse momento € concebido aqui como o radiojornalismo
hipermidiatico (LOPEZ, 2010). Porque tal conceito é o que melhor atende as
transformacdes pelas quais a producéo radiojornalistica tem vivenciado. Tem-se:

0 conceito de radio hipermidiatico, inserido no contexto da
convergéncia de midias. Sua construcdo narrativa apresenta-se como
multimidia, mas sempre fundamentada em uma base sonora, por isso
se configura como réadio. Esta comunicacdo sonora pretende garantir a
eficdcia comunicacional e é complementada pelo contelldo multimidia
de transmissdo multiplataforma. O radio hipermidiatico insere-se no
contexto da tecnologizacdo das informacGes, sofrendo influéncias

principalmente do ré&dio digital e da entrada deste meio na internet.
(LOPEZ, 2010, p.9)

Identifica-se que esses elementos estdo intercambiado na indUstria radiofonica
piauiense. Por tal motivo, a nogdo de rédio hipermidiatico, é a que melhor se aplica aos
estudos desenvolvidos nessa dissertacdo. A internet trouxe a esperanca, a convergéncia
midiatica e 0 modelo da hipermediacdo vieram para apresentar o radio com um novo
formato, que ainda se constitui. Nesse passo o sistema radiofénico ja possui as suas
contribuicfes e demandas dentro do espectro produtivo dessa nova ordem global,

baseada claramente em como os fluxos comunicacionais sdo constituidos e construidos.

A insercdo da internet na producdo radiofonica permeia a maior transformacéo
na producdo de contetdos que esse meio de comunicagdo ja passou. Entender que as
multiplas denominagdes sdo resultantes de incertezas sobre como acontecerd o
processamento da plena migracdo digital, e do forte papel que a convergéncia midiatica
possui na consolidacdo dessa industria cultural, é primordial para compreender o

momento histérico vivenciado pelo mercado do réadio brasileiro e piauiense.

Os novos formatos produtivos incorporados ao radio ocasionam um
redimensionamento do sistema de radiodifusdo sonora. O elemento sonoro continua
sendo o principal demarcador do que é radio, mas os demais elementos incorporados
com essa producdo advinda da web torna impossivel pensar produzir rddio sem ofertar
essas novas possibilidades de conteudo. A fase da convergéncia midiatica e a FMO
reforcam essa perspectiva, onde a producdo radiofonica ndo é mais exclusivamente
sonora, 0 que confere ao mercado do radio uma nova configuracdo na producdo de

conteudos, além de evocar um ouvinte que passa a ser produtor de conteudos.
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CAPITULO 3 — O Piaui e o cenario produtivo do radiojornalismo nas fases da

convergéncia midiatica e multiplicidade da oferta — o caso da Teresina FM

Este capitulo analisa como as dimensdes da fase da convergéncia midiatica e as
caracteristicas da multiplicidade da oferta estdo imbricadas no processo de produgéo
radiojornalistico hipermidiatico do Piaui, considerando o estudo de caso da emissora
Teresina FM. A analise parte das observacdes na producdo de conteddo da emissora
Teresina FM presente na internet e em versdo hertziana. Reforcando que o rédio
expandido para a internet € modelo empresarial que obedece a normas e orienta¢@es do

mercado, mas que também segue a tendéncia da convergéncia midiatica.

O capitulo aborda inicialmente o cenario de regulamentacdo da industria de
radiodifusdo no Piaui porgque se constitui como consequéncia do momento da Fase da
multiplicidade da Oferta e, em seguida, tras a analise de conteddos da programacdo da
emissora Teresina FM, em sua versdo na internet e dial, no sentido de identificar os

pontos que evidenciam as fases do radio propostas com este estudo.

3. 1. Método analitico-descritivo: uma abordagem contextualizada

Para a realizacdo da proposta de trabalho relatada na introducdo desta
dissertacdo, que faz mencdo em observar como é a producdo de conteddos
radiojornalisticos no Piaui no momento da convergéncia midiatica e FMO, a pesquisa
bibliografica e eletrébnica garantiu que as informacgdes sobre as emissoras locais
pudessem ser construidas. Além, disto para garantir a plena execucdo dos objetivos
propostos, exerceu-se a pesquisa documental sobre os dados e processos de
institucionalizacdo das emissoras de radio piauienses, especificamente no caso da
Teresina FM, tal aspecto favoreceu a analise da producdo de contetdo praticada pela

emissora, a considerar as caracteristicas das fases citadas neste estudo.

Devido a impossibilidade de estudar a programacdo em sua totalidade, fez uso
do processo de amostra, considerando apenas a producdo jornalistica executada pela
emissora Teresina FM, durante a semana de 19 a 25 de maio de 2013. Diante disso, a
constru¢do dos dados primérios e secundarios foi possivel, de modo a realizar as
observacdes para este estudo, considerando o método analitico-descritivo. Segundo Gil

(2002, p.39), tal método ¢ balizado como “aquele que se contextualiza e ¢ abordado de
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forma critica”. Portanto, trata-se de um estudo de caso analitico-descritivo, uma vez que
utiliza a descri¢do para mostrar um cenario, mas o enfoque principal é interpretar dados,
ou seja, analisa-los, com esfor¢o voltado para classificar e contextualizar as informagdes
(producdo de contetdo jornalistico da Teresina FM), e assim teorizar sobre um

fendmeno mais amplo, a indUstria radiojornalista piauiense.

Optou-se desta maneira e por uma questdo didatica de primeiro apresentar a
descricdo dos programas jornalisticos para, em seguida, apontar a analise e identificar os
elementos e caracteristicas encontrados nos mesmos que evidenciem 0 momento
histérico da convergéncia midiatica e FMO. Essa técnica segue a proposta apresentada
por Dourado (2012), quando realiza a analise descritiva de contetdos da programacao
da Rede Globo de Televisdo. Ressalta-se que devido as diferencas na estrutura
produtiva dos meios de comunicacdo (radio e televisdo), a técnica é adaptada

considerando as peculiaridades dos contetdos radiofonicos.

3.2. Regulacdo permissiva da radiofonia no Piaui

No que compete a regulacdo brasileira no setor das comunicacdes sdo um
conjunto de textos que tém pouca forca social e estdo mais vinculados as questdes de
regulamentacdo mercadolégica. A legislacdo nacional estd preocupada em limitar ou
ndo os percentuais de atuacdo dos capitais estrangeiros e seus espagos de atuacdo. A
redacdo do texto da Emenda Constitucional 36 (28 de maio de 2002) evidencia essa
preocupacado, principalmente no que concerne a alteracdo do texto do artigo 222, que
limita a propriedade dos meios de comunicacéo a brasileiros natos, ou naturalizados ha
mais de dez anos, bem como o percentual de 76% das acdes e direito de voto, aos

agentes nacionais. Essa emenda viabiliza permissao de capital estrangeiro nos meios.

De acordo com a Constituicdo de 1988, o sistema radiofénico seria controlado
pelo Conselho de Comunicagdo Social (CCS). Mas o 6rgao s6 passou a existir em 2002,
depois de um acordo entre as empresas de comunicacdo e o Estado. O 6rgdo tem por
propésito regulamentar a producdo de conteudos, e os formatos nos meios de
comunicacdo. No caso do radio especificamente a preocupacdo estd em torno dos

espacos de transmissao.

No entanto, como bem alerta Brittos (2002), a grande alteracdo no processo

produtivo do radio deverd acontecer com a entrada em operacdo do radio digital
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terrestre. Onde as emissoras de amplitude média (AM) poderdo ser equiparadas em
termos de transmissdo as atuais frequéncias moduladas (FM), e a com a qualidade dos
compact discs (CDs). E importante, ressaltar que o sistema digital de radio ainda se
encontra em processo de regulamentacdo e testes. De acordo com informacdes do
Ministério das Comunicagdes (2012), o processo esté estagnado e muitas emissoras que

estavam em testes, ndo continuam.

Independente do processo regulatorio do radio digital, a grande transformacao
adquirida nessa reconfiguracdo € a tradi¢do sobre o que é o radio. Com a digitalizacéo a
caracteristica exclusivamente sonora da lugar a imagens e textos, e a no¢do sobre radio
sofre um impacto sem dimensdes. Os receptores poderdo receber no display de seus
aparelhos informacdes extras como previsdo do tempo, informagdes sobre o transito,
cotacdo de moedas, nomes e letras de musicas além de poderem enviar mensagens
sonoras, ou ndo para as emissoras de radio. E resultado do processo de convergéncia do

radio, internet, celular e telefone além de uma gama de outras possibilidades.

A questdo da regulamentacdo da radiodifusdo digital, bem como o modelo de
transmissdo ainda é gargalo nacionalmente. Além, da disparidade e divisdo de
regulamentacdo das radios comunitarias que no Brasil, sdo regidas por leis diferentes,

estas ultimas pela lei 9612/98, e as demais pela lei de radiodifusdo de 1996.

Conforme os dados do Ministério das Comunicacdes do Brasil, o Piaui possui 33
outorgas de funcionamento de radios comerciais de Frequéncia Modulada (Ver
quadrol). As emissoras estdo distribuidas por varios municipios do Estado, mas nao
compreendem todos. Do total de 224 municipios piauienses, apenas 10 possuem
licengas de outorga de radios nesse formato de distribuicdo, em vigéncia, e ao total sdo
16 emissoras legalizadas no Estado do Piaui. Os nimeros indicam que a legalizacdo de
emissoras de rédios FM ainda constitui um desafio na estrutura da radiodifuséo
piauiense. Estes numeros ndo se referem as emissoras FM comunitérias, porque o seu

processo de outorga € realizado de maneira diferenciada.

O municipio que mais possui licengas de funcionamento é a capital, Teresina.
De acordo como o documento de outorgas funcionam legalmente cinco emissoras de
rddio: Empresa Brasileira de Comunicacdo (EBC), Senado Federal, Sistema Integrado
de Comunicacdo LTDA (Teresina FM), Camara dos Deputados, Fundacdo Radio e

Televisdo Deputado Huberto Reis da Silveira.
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Said et al. (2011, p.534) explicam que, a partir da década de 80, em face de
concorréncia mais intensa, 0 que se presenciou em Teresina foi uma segmentacdo do
mercado que formulou padrées de consumo cada vez mais especificos. Reforcam, ainda,
que esse processo resultou numa proliferacdo de programas musicais, tdo usados pelo
radio FM, para atrair um puablico juvenil e que por consequéncia acarretou também a
participacdo, como anunciantes, setores do mercado interessados em atrair a atencao
desse publico. Para os dias atuais, esses autores comentam que 0 cenario aponta uma
reducdo de anunciantes e uma mudanc¢a no perfil dos mesmos além do processo de

arrendamento de horéarios para entidades, com destaque para as igrejas evangélicas.

O processo de desenvolvimento histérico mostra como as questdes econdmicas
sempre interferiram no funcionamento das radios em Teresina, bem como na producao

de contetdos.

Quadro 2 — Relagdo das emissoras comerciais com outorgas no Piaui

Ordem Municipio Emissoras Quantidade
1 Campo Maior Radio e Televisdo do Piaui LTDA 1
2 Castelo do Piaui Rédio FM Serrote LTDA 1

Rédio FM Eldorado
3 Corrente B ] ] 2
Fundacdo Onesino Nogueira
4 Curimata Fundacdo Nercino Walter 1
5 Floriano Empreendimento Centro Sul 1
6 Miguel Alves Cebelwam Comunicacdo LTDA 1
. Fundacdo Dom Edilberto Dinkelborg
7 Oeiras 2
Rédio e Televisdo do Piaui
8 Parnaiba Radio Parnaiba LTDA 1
9 Picos Fundacdo de Apoio a Comunicacdo Cristd 1

Empresa Brasileira de Comunicacdo — EBC
Senado Federal
) Sistema Integrado de Comunicacéo - LTDA
10 Teresina 5
Cémara dos Deputados
Fundacdo Radio e Televisdo Deputado

Huberto Reis da Silveira

Fonte: Relagédo de Outorgas/Agéncia Nacional de Telecomunicagfes (Anatel) - 25 de julho de 2013

A busca por novos segmentos de mercado sempre foi evidente no processo de

radiodifusdo sonora do Piaui Segundo Said et al (2011), as primeiras emissoras
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teresinenses se consolidaram devido & segmentacdo de contetdos. A partir da década de
80, em face de concorréncia mais intensa, o que se presenciou em Teresina foi uma

segmentacdo do mercado que formulou padrdes de consumo cada vez mais especificos.

Esse processo resultou em uma ampliagdo no niumero de programas musicais de
radio para atrair um publico juvenil. Ocasionando também um crescimento no nimero
de anunciantes, e de setores do mercado interessados em atrair a atencdo desse publico.
Para os dias atuais, Said. et al (2011) comentam que o0 cenario aponta uma reducdo de
anunciantes e uma mudanca no perfil dos mesmos, além do processo de arrendamento
de horarios para entidades, com destaque para as igrejas evangélicas. Outra atualizacao
que se constata no mercado do radio piauiense, é a busca por novos espagos de

transmissdo, como é 0 caso a internet.

As emissoras de radios teresinenses se alinham com a logica do capitalismo
global e reforcam a formacdo de grupos midiaticos oligopolizados. As emissoras vivem
uma producdo de conteudos que segue a logica de mercado, mesclada com o

desenvolvimento tecnoldgico e convergente.

3.3. Teresina FM: um estudo de caso

Observando o cenario piauiense e a questdo da regulamentacdo que resultou em
uma alteracéo substancial no mercado do réadio brasileiro e local € possivel perceber que
a convergéncia midiatica e a multiplicidade da oferta colocam a industria do radio em
momento produtivo peculiar. A producdo de contetdos absorve caracteristicas desses

momentos historicos e segue ao caminho das hipermediacdes.

Se a industria da radiodifusdo piauiense constitui-se de poucas empresas com
outorgas, a expansdo para internet se torna mais necessaria, além do desafio de manter
ouvintes em face de concorréncia com os demais meios de comunicacdo e até os
referentes ao jornalismo digital. Por causa disso o processo de migracdo digital é
irrevogavel, nesse ambiente a circulacdo e oferta de contedos em meios de
comunicacdo ndo necessitam de outorga de funcionamento. A FMO tem como
caracteristica essa regulamentacdo permissiva que coloca o Estado apenas como um
regulador e cede a iniciativa privada o controle dos processos produtivos da

comunicacdo. A tecnologia, ou melhor, o desenvolvimento tecnoldgico por sua vez é
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usado como moeda de troca nesse processo neoliberal de controle que com a

convergéncia midiatica garante mais forca e poder econdmico aos grupos empresariais.

Com apenas cinco outorgas de funcionamento para emissoras FM comerciais, a
cidade Teresina (capital do Piaui) € a que mais possui empresas legalizadas no estado,
dentre estas trés emissoras possuem sinal de transmissdo pela internet. E apenas uma
esta presente com uma pagina especifica de emissora, ndo utilizando o ambiente da web
exclusivamente como reprodutor do seu contetido sonoro. Esta emissora é a Teresina
FM (91,9 MHZ e www.teresinafm.com.br), que entrou no ar oficialmente no dia 16 de
agosto de 2006, e o seu programa de estreia foi 0 Revista da Manhd, até hoje existente.
Por causa dessa peculiaridade a emissora se constitui como objeto de estudo desta
pesquisa, ela reflete a tendéncia que o radio brasileiro apresenta (hipermediacdo) em
emissoras de outros estados como evidenciados em pesquisas anteriores no pais.
(PRATA, 2012).

A Teresina FM faz parte de um grupo empresarial (Sistema Integrado de
Comunicacdo LTDA) que contém em seu escopo de atuagdo outras empresas de
comunicacdo, vinculadas a outro grupo (R. Damasio), a citar: Jornal Diario do Povo
(impresso), Grafica do Povo, e o instituto de pesquisas Data Povo. O grupo nao possuli
portal de noticias, mas realiza uma parceria empresarial com portal 180 graus (Grupo
Eugénio). A emissora de radio faz parte, portanto de um conglomerado midiatico o que
favorece um acirramento da concorréncia nos variados modelos de transmisséo e a
coloca na FMO devido a sua definicdo a partir da inovacdo assumida pelo ambiente
politico-econémico, que considera os investimentos econdmicos, modo e conteudos

feitos para a Teresina FM.

A radio esta localizada na cidade de Teresina e possui dois modelos de
transmissao, o dial e a versdo online. Suas formas de transmissdo possuem contetdos
que carregam vestigios da FMO e da convergéncia midiatica. Na sua versdo tradicional
possui uma area de abrangéncia que cobre municipios de dois estados, o Piaui e 0
Maranhdo, somando um total de treze cidades. Os municipios que recebem o sinal da
emissora sdo: Teresina, Altos (41 km), Beneditinos (93 km), Coivaras (78 km),
Curralinhos (109 km), Demerval Lobdo (34 km), José de Freitas (53 km), Lagoa Alegre
(94 km), Miguel Ledo (91 km), Monsenhor Gil (64 km) e Unido (59 km), todos no

Piaui, além dos municipios do Estado do Maranhdo, Timon (3 km) e Caxias (66 km).
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Em sua versdo on-line a abrangéncia ndo possui restricdo de cidades uma vez que o

acesso é remoto precisando apenas que se tenha acesso a internet.

Esta dissertacdo considera em sua analise a produgdo de contetdos jornalisticos
realizadas na emissora Teresina FM nos dois modelos de transmissdo, por entender que
ambos fazem parte do processo de radio expandido, resultante de um modelo de

hipermediacéo.

3.3.1. Estrutura hipermidiatica da Teresina FM

A utilizacdo das TICs para a producdo de noticias e de conteudo no radio faz
com que aconteca uma mutacdo no modelo tradicional, como ja explanado. Essas
alteragdes podem ser evidenciadas quando se analisa a estrutura de mediacdo da
emissora Teresina FM (91,9 MHZ) em sua versao hipermidiatica. Acessada no seguinte
endereco eletrbnico: www.teresinafm.com é possivel identificar os elementos que
caracterizam 0s novos medias, digitalizacdo, reticularidade, multimidialidade,
hipertextualidade, e a interatividade (caracteristicas das hipermediacGes). Sobre esses
quesitos se baseia essa reflexdo, juntamente com as proposi¢ées da EPC, que visa
entender o relacionamento das tecnologias da comunicacgdo, impregnadas pela logica de

mercado.

A emissora Teresina FM  apresenta em sua versdo on-line
(www.teresinafm.com.br) caracteristicas primordiais das fases da multiplicidade da
Oferta e convergéncia midiatica. Tais elementos corroboram com a hipétese de que o
radiojornalismo esta inserido nesses momentos histéricos e refletem o modelo das
hipermediacdes, reforcando que a producdo de contetdos para o radio estd estruturada

sob a égide de varios formatos de contetdos e ndo mais somente 0 sonoro.

Conforme reitera Lopez (2010) o radiojornalismo hipermidiatico é essa mescla
produtiva de conteldos que agregam elementos da comunicagdo digital com a sua
producdo tradicional. Segundo o conceito o radio ndo é mais somente sonoro, entretanto
esta ainda é a sua principal caracteristica, os demais formatos de conteddos (imagéticos
e textuais), sdo elementos agregadores, funcionariam como elementos que expandem a

concepcao do meio radiofonico.



66

Seguindo tal perspectiva a produgdo de conteudos da Teresina FM atende
algumas das caracteristicas delimitadas no processo produtivo hipermidiatico das fases
da convergéncia midiatica e multiplicidade da oferta, fomentando que a integragéo dos

meios é o foco geral da emissora, e um elemento de acao estratégico empresarial.

A radio on-line possui uma estrutura de portal radiofénico e funciona como
banco de dados para o acesso dos ouvintes. Na pagina inicial da emissora ha a presenca
de sete abas que indicam a variabilidade de produtos que sdo ofertados (FMO) e que

reiteram a presenca da estrutura convergente.

As abas de navegacdo sdo: Inicio, A radio, Noticias, Programacdo, Podcasts,
Mdsica, Fotos. Essas subdivisbes na emissora on-line fazem alusdo as seguintes
caracteristicas do processo de hipermediacdo: reticularidade, multimidialidade e

hipertextualidade.

Na opcdo Inicio a emissora apresenta o plug-in para que seja possivel escutar a
programacdo pela internet e as opcdes disponiveis para 0 mesmo em versdes de
mobilidade com aplicativos especificos para celulares e tablets. Essa € uma
caracteristica pertinente a dimensdo tecnoldgica da convergéncia midiatica porque
reflete uma proliferacdo de novos dispositivos receptores (DVDs portéateis, Ipods,
telefones moveis e etc.). Mostrando assim a preocupacdo com a problematica de atender

a demandas de publicos e ampliar a presenca de multiplos atores sociais.

Outro elemento evidente da convergéncia midiatica em dimensdo tecnoldgica €
0 processo de exibicdo do compartilhamento da participacdo dos usuarios junto a
emissora em redes sociais (Twitter e Facebook). As janelas para essas ferramentas sdo
exibidas no portal da radio em tempo real e incorporam as propostas de interacao

permitidas por tais redes sociais para ampliar 0s canais participativos com o0s ouvintes.

A aba de navegacdo inicial apresenta ainda uma forte tendéncia aos elementos
multimidia, isso é observado com a presenca das noticias em formato escrito e com um
marcante uso de fotografias mdveis. Com a incorporacdo dos recursos textuais e
imagéticos a dimensdo convergente dos conteldos é que mais se evidencia na Teresina
FM. Assim é possivel notar com a producdo de conteudos digitais para a o
radiojornalismo da emissora o nascimento de uma nova retorica multimidia, a expansao

de algumas linguagens e meios, e 0 elemento que mais é notorio a publicacdo de
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noticias na emissora on-line que sdo também veiculadas na versdo de supremacia

sonora.

Além dos elementos multimidiaticos imageéticos e textuais a emissora transmite
pelo portal a sua programacdo sonora. Os elementos de controle de audio estdo
dispostos na parte superior direita da pagina da emissora. A execucao do streaming é
automatica e assim que vocé acessa a emissora via internet ja é possivel escutar toda a
programacao, que também é veiculada na versdo on-line com o imediatismo da verséo
dial. Mesmo automaética a execucdo, 0 usuario pode optar por ndo ouvir a emissora e
acessar somente o conteudo visual da pagina, para isso a emissora apresenta o botdo de

pause e play.

Os softwares que executam o streaming, ou seja, que permitem que o audio da
emissora seja transmitido pela internet sdo: Windows Media Player, Winamp, Real
Player, Quick Time’, e além de aplicativo para dispositivos méveis. Quando a emissora
estd sendo executada na internet aparece uma aba >> NO AR << com a programacao
que estd sendo oferecida e o que vira a seguir. Indicios da preocupacdo com a

convergéncia de dimenséo tecnologica.

A aba Inicio possui ainda uma sessdo de destaques que aponta as principais
noticias postadas na emissora. O elemento é um reflexo do processo de producdo
noticioso no ambiente da multimidialidade e constitui um ambito da expansdo noticiosa
dos contetdos sonoros. Scolari (2008) reporta que a multimidialidade € constituinte das
hipermediac¢des porque a variabilidade de contetdos e formatos faz com que o processo
de ofertas seja amplificado. 1sso quer dizer que com uma maior quantidade de formatos
de textos maior é a possibilidade de atender as novas demandas dos consumidores na

esfera do capitalismo de ordem global.

As noticias aparecem ndo apenas nas chamadas de destaques, mas também
dispostas em uma listagem feita na parte inferior na pagina. Sdo as informacGes que
atualizam a emissora, a lista apresentada sdo as informagcbes mais recentes de
atualizacdo e colocadas em ordem cronoldgica. A atualizacdo desses conteudos
noticiosos é feita de duas maneiras. A primeira com contetdos e matérias feitas pelos

’ Dispositivos que executam elementos sonoros e ou audiovisuais, podem estar vinculados & internet ou
nao.
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proprios jornalistas e profissionais que trabalham na emissora. A segunda com releases

enviados pelas assessorias de comunicacdo de empresas, 6rgdos publicos entre outras.

Figura 03 — Teresina FM/Panorama Aba Inicio

NOTICIAS

A

¥l
< 2

Procon multa em R$ 6 milhdes

operadoras de celulares no
Piaui

y Comentérios (0)
0 Programa de Protecéo e Defesa do
Consurnidor (PROCON) multou as
quatro operadoras de telefonia mavel
que atuam no estado [...]

Primeiro remédio
ﬁ para menopausa sem
u horménio é aprovado

Comentérios (0)
Programa para atrair

=
; médicos a0 interior
pagara R$ 10 mil

Comentérios (0)

Ouvinte denuncia
mau atendimento na
Delegacia da Mulher

& dalamada \ilma diz

Obras do aeroporto
dé sEeRAMMAIo
Nonato estio
paradas por falta de

prestagdes de
contas, denuncia Niede Guidon
Comertérios (0)

ERESINAFM - Av. J6quei Clube, 705 - Joquei Clube | Cep: 64049-240 Tel: (86) 2107.4999 - Teresina - PI
12012 Smart Informatica. Todos os direitos reservados.

[Procon multa em R &
e

ALBUM

Colunista diz que ex-aliado do
prefento do Rio de Janeiro
quer cancelar Rock In Rio

i Comentérios (0)
A veal»zagan do Rock In Rio 2013
pode estar ameagada, segundo
informa o colunista Lauro Jardim, da
revista Veja. Uma ..

45 mil cantam com
holografia de Renato
Russo em Brasilia

Comentérios (0)

Entenda o projeto
“Lovato Treatment
Scholarship” criado

pela cantora Demi

Lovato
CantéPadéR(tostra
i rosto de seu filho
| pela primeira vez em
niihlion

n\ rios (Wlonsters Of Rock
anuncia mais duas

1Tk atragdes no line-up

do festival

uuuuuuuu

Q Buscar

4. DIONNE WARWICK
I'LL NEVE LOVE T}

Al EIANMRDA SANZ EEAT [VETE
es operadaras de celulares no Piaui

Encontre-nos no Facebook

" A reresinam
jyﬁ ehcurt

ASANe
P @t
e 8L

Assembléia =%

Legislativa %%g
do PIAUI -

Fonte: www.teresinafm.com — em 02 de julho de 2013.

As noticias produzidas pelos jornalistas da emissora evidenciam a logica do
jornalista multimidia caracteristico da dimensdo profissional da convergéncia midiatica.
Também denominado de jornalista multiplataforma, esse profissional é responsavel pela
producéo de contetidos para os diferentes meios de comunicacgao pertencentes ao grupo

empresarial.
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Os jornalistas Bartolomeu Almeida e Toni Rodrigues sdo 0s que aparecem nesse
espectro produtivo. Ambos sao radialistas e apresentadores dos radiojornais da Teresina
FM — Jornal do Meio-Dia e Revista da Manhd, respectivamente — como evidenciado
produzem matérias sonoras e também escritas para a versdo online da emissora, além de
disponibilizarem podcasts para acesso as matérias sonoras posteriormente e ndo
somente ao vivo. Na versdo on-line as matérias jornalisticas sdo assinadas por esses
profissionais e na versdo sonora sao produzidas e comentadas pelos mesmos. 1sso
acarreta uma alteracdo contundente na dimensao profissional da convergéncia porque
coloca em voga o surgimento dessas novas figuras profissionais, 0 que gera por sua vez
o0 desaparecimento de figuras profissionais tradicionais (por exemplo: o editor de audio)
e com novos perfis produtivos, resultando ainda na verticalizacdo, ja que como mais
dominio da producdo o comunicador acaba por assumir maior protagonismo na

producéo noticiosa.

A Inicio possui ainda outra vertente noticiosa. A sessio Album que assim, como
a opcdo de noticias se constitui com uma listagem de informacgdes. Neste caso elas
fazem mencdo apenas a conteudos musicais ou voltados para esse campo informativo.
Noticias sobre musica e entretenimento reverberam no processo de segmentacao, tdo
contundente da Fase da Multiplicidade da Oferta, no sentido de agregar atuacdo dos
ouvintes. As noticias sobre musica sdo sugadas de portais noticiosos nacionais, e
raramente apresentam contetdos locais, quando isso acontece também sdo producdes
realizadas por assessorias de imprensa. Tanto para a sessdo Noticia como Album

guando a informacao deriva de assessorias, a emissora indica a fonte.

3.3.1.1. Programagéo da Teresina FM

A emissora apresenta dois formatos de programacdo. O primeiro diz respeito
aquele que é transmitido apenas pela versdo sonora, tanto analdgica quanto a digital. O
segundo é o contetdo que é disponibilizado pela emissora em seu portal, que consiste
fundamentalmente em texto, fotografias.

A programacéo sonora da Teresina FM distribui contetdos de entretenimento e
jornalismo. S8o ao total 13 programas diferentes oferecidos aos usuarios-ouvintes e
distribuidos pelos variados dias da semana. Do numero total, dois s&o jornalisticos,

disponibilizados da seguinte maneira: Revista da Manh& e Jornal do Meio-Dia, como



70

radiojornais, e 0s contetdos versam principalmente sobre prestacdo de servico a
populacédo: informacdes sobre transito, agenda cultural, curiosidade e as Gltimas noticias
da nossa cidade, do Brasil e do mundo, além da programacdo de politica local e
nacional. Os demais onze programas sdo de entretenimento, principalmente de musica e
também seguem a légica de segmentacdo. Cada programa é destinado ao tipo especifico
de pablico e de musicas séo eles: Show da madrugada; Café Brasil; Bom dia, Teresina;
Brasil com Z; Teresina Pop; Coquetel; Teresina by Night; Sabado de Samba; Teresina

Disco Night; Teresina Mix; e Grande Encontro.

Figura 04 — Tabela de Programagcéo 1

Y ATeresina

TABELA DE PROGRAMACAO | Fiigje

00:00/06:00 Show da Madrugada | O melhor da misica romantica, para ouvir e se apaixonar.
06:00/07-00  Café Brasil | O seu café da manh3 muito mais gostoso, com a selec3o especial de musica popular brasileira.

Revista da Manh3 | Acorde bem informado com noticias locais, entrevistas e participac3o popular. Apresentac3o:
07:00/08:40 < < o o
Toni Rodrigues e Pires de Sabdia.
08:40/09:00 As Melhores da Teresina FM | EdicSo especial das musicas mais tocadas.

Bom dia Teresina | Comece o seu dia com a melhor selec3o de musicas nacionais e internacionais do passado e do
09:00/11:00 ! < P

presente.
11:00/12:00 Primeira Classe | Fina selecSo de musicas internacionais para ouvir antes do almoco.

5 3 Jornal do Meio Dia | Na hora do almoco, ouca o Jornal do Meio dia. Debate de assuntos polémicos, entrevistas e

12:00/13:40 e = = ; A e
participacdo popular. Apresentacdo: Bartolomeu Almeida e Francisco Magalh3es.

13:40/14:00 As Melhores da Teresina FM

14:00/18:00 Teresina Pop | Sua tarde mais animada com o melhor do Pop Nacional e Internacional, do passado e do presente.

Coquetel | O seu programa de musica e informac3o. As tltimas noticias do dia e as musicas mais tocadas na

18003200 . o rmacho: Aprasantacio: Marlene Magalhgias,

19:00/20:00 Voz do Brasil

Teresina Disco Night | Para
Teresina By Night | A sua noite muito mais gostosa com musicas para ouvir e esquentar seu inicio de final de
relaxar. semana, relembre o melhor da
era disco music.

20:00/00:00

Fonte: www.teresinafm.com.br

Figura 05 — Tabela de Programagcao 2

Y ATeresina

TABELA DE PROGRAMACAO | Fiig79

00:00/06:00 Show da Madrugada

06:00/07:00 Café Brasil

Sucessos da Teresina FM | Duas horas com as melhores musicas

OZO0/ OO0 do passado e do presente, especial para a sua manh3 de sabado.

Domingo Especial | Programac&o
especial com sucessos do passado e do

09:00/11:00 Bom dia Teresina presente para comecar bem a semana.

11:00/12:00 Brazil com Z | Especial de musicas nacionais com grande diversidade de intérpretes e estilos.

12:00/14:00 Sal_:aado de Samba | Duas I’:ofas com o melhor do samba de raiz,
swing e pagode na nossa radio.
14:00/18:00 Teresina Pop Domingo Especial

18:00/19:00

Grande Encontro |Uma hora com as
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selecionadas pelos ouvintes durante a

Teresina By Night
19:00/20:00

semana.
20:00/22:00 Teresina Premium | Mdsicas para

Disco Night
relaxar e comecar a semana bem.

22:00/00:00

Fonte: www.teresinafm.com.br
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3.3.1.1.1. Descrigao e andlise dos programas jornalisticos da Teresina FM

A emissora Teresina FM possui em sua grade de programacéo dois programas
jornalisticos: o programa Revista da Manha e o Jornal do Meio-Dia. Os programas tém
uma estrutura de producdo jornalistica semelhante e a duracdo de ambos é de uma hora
e quarenta minutos. A atividade jornalistica de supremacia sonora ndo possui pagina
especifica na emissora digital, mas ha podcasts disponiveis, revelando a proposta

hipermidiatica da emissora.

Sdo descritos e analisados um total de dez programas, 0 que corresponde a toda
producdo jornalistica da emissora veiculada durante uma semana (20 a 26 de maio de
2013), os programas foram compilados e o &udio captado por meio de programa
especifico e com a transmissdo disponibilizada pela internet. Ao total sdo 16 horas e 40
minutos de programacdo de audio analisadas e descritas para que assim fosse possivel
compreender como se constitui a programacéo jornalistica da Teresina FM, além da
descricdo analitica ja realizada da producdo de contedo noticioso presente na emissora

que esta na internet.
3.3.1.1.2. Programa Revista da Manha

O programa Revista da Manha vai ao ar de segunda a sexta-feira, no horario das
sete as oito e quarenta da manha e tem como apresentador o jornalista Toni Rodrigues, e
como comentarista, o também jornalista Pires de Sabdia. O programa, que tem a
duracdo de uma hora e quarenta minutos, tem como destaque noticias de carater politico
e também realiza a atividade de servicos como informar a situacdo do tempo e o clima
na capital. O radiojornal tem ainda a direcdo geral de Nicole Aguiar e a coordenacao

editorial do jornalista Toni Rodrigues.

3.3.1.1.2.1. Revista da Manha — 20 de maio de 2013

O jornalista Toni Rodrigues comeca o programa dando bom-dia a quem esta
em casa e no trabalho, no trénsito e até quem estad fazendo a sua caminhada pela
Avenida Raul Lopes. Seguido isso, cumprimenta o colega de apresentacdo e também

jornalista Pires de Sabodia, chama-o de inoxidavel. Pires faz sua apresentacao.

Leitura da escalada./ Boatos sobre suspensdo do Bolsa Familia causa tumulto
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nas agéncias da Caixa Econdmica Federal./ Mais de 11 mil multas estdo sendo
aplicadas em Teresina todos os meses./ Confirma-se greve dos Onibus e motoristas

resolvem parar por tempo indeterminado.

Continuidade do programa. Toni relata que é o apresentador e também o
responsavel pela redacéo, coordenacdo e producdo editorial do programa. Comentarios
do Pires de Sabdia e direcdo geral de Nicole Aguiar.

Leitura dos fatos histdricos e jornalisticos referentes aquela data.

Quadro/ Trénsito e estrada, com dicas de transito e a¢Ges que devem ser
tomadas pelos motoristas.

Vinheta — Ouca agora: noticias locais e regionais.

Leitura das noticias. Nota do Ministério sobre o cancelamento do Bolsa
Familia.

O apresentador faz critica ao governo e ao referido programa, considerando-o

uma ferramenta de angariar votos, e muito eficiente.

Pires de Saboia fala de como surgem boatos no pais. Reforca na sua fala que

0S ouvintes participam e ligam para o programa.

Solta matéria da Agéncia Radio Web, do governo federal, sobre 0 mesmo

assunto. Investigacdo da Policia Federal sobre o caso bolsa familia.

Comentarios de apresentacdo — funcédo social do programa.

Continua as noticias. Assunto agora sdo as multas na capital piauiense. Strans

Comentarios sobre a situacdo do transito em Teresina. O apresentador e

comentarista ficam em um bate-papo sobre o assunto supracitado.

Anuncia o comercial, mas ressalta que no bloco seguinte serd comentada uma

matéria divulgada pela revista “Cidade Verde”, editada pela jornalista Dina Magalhaes.
Comercial: Vinheta clinica Tércio Resende/Vinheta Cesvale.

Volta a apresentacdo com a participacdo do ouvinte e com comentarios sobre
o transito.

Participacdo de ouvinte lIsaias, Bairro Sdo Jodo, que também comenta o
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transito.

Comentarios sobre a greve dos Onibus. Participacdo popular, que discorre
sobre a estrutura da cidade.

Toni encerra a participacao dos ouvintes pelo telefone e apresenta uma noticia
sobre politica. Reforca que a entrevista foi enviada de Brasilia e realizada por Genésio
Junior. A entrevista € com o ex-prefeito de Teresina, Silvio Mendes, sobre a sua

participacao na convencdo nacional do PSDB.

Solta a entrevista. Comentarios de Toni Rodrigues relatando que a
contribuicdo de Genésio foi muito boa, mas que Silvio Mendes ndo havia dito nada,
como ele sempre fala. Fala da entrevista veiculada com Silvio Mendes. O apresentador

chama o comercial.
Oferecimento/ Vinhetas

Volta a apresentacdo do programa e relatando sobre a situa¢éo que nas rua néo

esta facil devido a greve dos dnibus.
Participacdo de Giovane Ramos, repdrter remoto (quadro Na cidade, nas ruas).

Informagdes remotas, ressaltando que a greve dos dnibus ndo estd cumprindo
a determinacdo juridica de que circulem 30% da frota de 6nibus. O repdrter entrevista

0S USUAarios na rua.

Anuncia o retorno do repdrter mais adiante. Comentarios sobre dnibus e o

transporte. Abre 0 programa para a participacao popular novamente.
Ouvinte Lourival comenta sobre greve de 6nibus.

Ouvinte Clayton do Pirajd — sobre a questdo dos 6nibus também fala do

credenciamento de vans e de transporte alternativo.
Ouvinte Diogo do Aeroporto — comentarios também sobre a greve.

Ouvinte Marcos — comenta descaso com os moradores do Mocambinho e fala

sobre a situacdo do asfalto no citado bairro.

Matéria da revista Cidade Verde, apresentador I& a matéria no ar.
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Sobre o sequestro Charles Burke, que envolvia o piauiense José Sebastido.

Comentarios sobre a historia desse piauiense realizados por Pires de Saboia e
por Toni Rodrigues. O apresentador 1€ varios pontos da matéria e, em seguida, chama o

intervalo comercial.

Oferecimentos/ Vinhetas

Retorna o programa. Comeca ja participacdo dos ouvintes — Aloisio —
denuncia o desrespeito aos direitos das pessoas com deficiéncia, principalmente nas

unidades de atendimento coletivo para esse publico.

Retoma a apresentacdo, com fala sobre a visita dos ministros ao Piaui.
Também fala sobre projeto de lei do deputado Jodo de Deus sobre uma central Unica de

treinamento para policiais no estado.

Retoma participacdo do Giovane Ramos. Solta vinheta, esporte é noticias. O

reporter de ruas fala sobre as finais dos campeonatos estaduais.

O apresentador retoma a questdo da Seguranca Publica do Estado. Toni reitera
a opinido do professor da UESPI, Rafael Canuto sobre o0 mesmo assunto. Comega a
abordar a questdo da presenca dos ministros. O assunto leva a uma discusséo sobre a
politica nacional, a campanha de Eduardo Campos. E comenta as candidaturas
estaduais de Wilson Martins e Wellington Dias. O apresentador chama o intervalo

comercial.
Oferecimento/Vinhetas

Revista da manhd volta ao ar. Ouga agora noticias nacionais. Boatos do bolsa
familia novamente. Investigacdo e situacdo nos estados brasileiros. Leitura dos trechos
da nota divulgada pelo Ministério da Justica. Comentario sobre improbidade

administrativa. Solta a matéria da Agéncia Radio Camara.

Lei para gravidas e estabilidade no emprego mesmo em aviso prévio. Matéria

da Radio Camara.

Dicas de Saude (Oferecimento: Medical Center, Hospital Otorrinos, Beleza e

companhia). Testemunhal feito pelo apresentador para a Clinica Tércio Resende.
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Encerra o programa Revista da Manha.

3.3.1.1.2.2. Revista da Manha — 21 de maio de 2013

O programa comeca com 0s agradecimentos e com os apresentadores

ressaltando a importancia que é dada aos programas sociais no Brasil.

Manifestacdo local sobre a bolsa familia, e comenta a polemica que o
programa estaria pagando uma gratificacdo de R$ 200, 00 pelo dias das mées. Outra

questdo argumentando que os boatos teriam sido plantados pela oposicao.

Pires de Sabdia comenta como o0s pobres sofrem com essa manipulacdo. Ele
critica a estrutura do pais onde de acordo com ele ndo se pode mais confiar na estrutura
governamental. Eles reiteram que o boato, pode ter partido do governo para abalar a

convencao do PSDB que acontecia naquela semana em Brasilia.

Solta matéria nacional sobre o assunto. Mas antes Pires cita que o Nordeste foi

0 mais afetado com esse boato.

Matéria da radio web Senado, e que contém os comentarios da presidenta

Dilma Rousseff sobre a continuidade do programa bolsa familia.

Apresentadores voltam ao ar comentando as informacGes, com as possiveis
especulagcbes sobre quem de fato espalhou a informacgdo sobre as questdes do bolsa

familia.

Dando continuidade a selecdo de noticias. Toni Rodrigues prossegue
explicando que os donos das empresas de Onibus entraram em acordo com oS
motoristas e cobradores e que a greve de Onibus na capital estava encerrada. Os
sindicatos que representam as categorias entraram em acordo depois de um argumento

sugerido pelo Ministério Publico.

Toni Rodrigues relata que o acordo assinado pelos motoristas foi igual ao
proposto pelos empresarios na sexta-feira. Ele relata que ndo havia necessidade da

greve e por isso 0s motoristas estavam apenas reforcando questdes politicas. O
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apresentador informa a hora certa e aproveita para explanar uma nova noticia.

A informacéo é sobre o ex-prefeito de Flores do Piaui, Sonaldo da Costa, e ex-
vereador Maximo S& que foram condenados pelo assassinato dos irmdos Oliveira,
depois de 19 anos do acontecido. Toni lembra que j& escreveu um livro sobre o assunto
dos assassinatos de prefeitos e vice-versa. Apresentador e comentarista mostram 0s

numeros sobre as mortes politicas. Anuncia o comercial.
Oferecimento/Vinhetas

Volta a apresentacdo do programa. Toni comeca o bloco com agradecimentos
aos ouvintes do programa. Chama o reporter remoto Giovane Ramos pelo telefone
celular. InformacgGes sobre os estupros coletivos que tém acontecido no Estado do
Piaui. Cita os casos que aconteceram em municipios do Piaui, como Cajueiro da praia e
Altos e os descreve. Lembra das a¢Ges da delegada Vilma, citando até que uma solucéo
para casos cOmo esse seria a castracdo quimica para 0s criminosos. Isso garantiria a

impoténcia dos agressores. Giovane lembra que ja ha paises que utilizam essa pena.

Volta com o apresentador. Toni faz um testemunhal sobre o centro comercial

Dimond Center, que esta sendo construido pela JS Engenharia na cidade de Teresina.

Participagdo dos ouvintes. O advogado Flores de Deus comenta sobre as
pessoas que dependem do programa bolsa familia e das necessidades de rever essas
acdes. Além de comentarios sobre politica nacional. Toni comenta a participacdo do

ouvinte sobre as acdes politicas.

Participacdo do ouvinte Pires, que é motorista de 6nibus. Ele comenta a greve.
Reforca que muitas acbes sO beneficiam os empresarios e conta uma caso sobre a
necessidade de terem greve, para que os donos possam reivindicar o aumento das

passagens.

Participacdo do ouvinte Junior sobre a estrutura das ruas da regido do Nova

Teresina, zona norte da capital, eles falam da Rua Josué de Moura Santos.

Participacdo de ouvinte Dr. Ramon, que comenta 0s assassinatos dos prefeitos
e a realidade enfrentada nas guerras politicas nos municipios do interior do estado.

Também comenta o exercicio politico e agdo do ministro presidente do STF, Joaquim
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Barbosa. Chama para o comercial
Oferecimento/Vinhetas

Volta a apresentacdo com testemunhal do Dimond Center, empreendimento da
JS Engenharia. E também testemunhal da operadora Vivo. Hora certa e divulgacdo do

telefone da emissora.

Informacgédo sobre a morte de um idoso que foi causada por uma ataque de
abelhas em um terreno baldio, localizado na zona leste de Teresina. O senhor

trabalhava na capina do referido terreno.

Participacdo de ouvinte Carlos Amorim com opinibes sobre o bolsa familia e

0s valores dos recursos.

Participacdo do ouvinte Ricardo comentarios sobre o bolsa familia e que o

caso de fato foi mesmo um boato. Critica a fala da presidente Dilma.

Participacdo do ouvinte Paulo César, que comenta a fala de um outro ouvinte,

que relatou as acdes do ministro Joaquim Barbosa.

Toni faz testemunhal sobre a Fitta crédito, e em seguida chama o intervalo

comercial, alertando que ainda sera discutida a questdo da grilagem
Oferecimentos/Vinhetas

Volta a apresentacdo. Informando sobre o convite de Eduardo Campos para

Heréclito Fortes compor o PSB.

Participacdo do ouvinte Tito Livio, também comenta a atuacdo do ministro

Joaquim Barbosa e o0 bolsa familia.

Participacdo de Paulo da Socopo com comentérios sobre a Strans e critica as
acOes de acessibilidade na cidade de Teresina, e a problematica da sinalizacdo na

capital.

Participacdo do ouvinte Marcal também sobre os carros estacionados de modo
errado, no centro e na regido da zona Norte. Toni comenta a participacdo, afirmando

que € preciso mesmo realizar o reboque de carros estacionados incorretamente.
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Participacdo do professor Agnaldo lembrando que ndo é preciso o reboque
apenas usar o bloqueador de rodas, que obriga os motoristas a pagarem uma multa
imediatamente para poderem retirar o carro. Também comentou a atua¢do do ministro

Joaquim Barbosa.

Participacdo do ouvinte Pedro Rocha, taxista, que comenta uma multa que
havia recebido por ndo andar com cinto de seguranca, dizendo que havia sido

notificado erradamente porque sempre anda com equipamento.

Toni Rodrigues reforca a participagdo do ouvinte, afirmando que ele,
apresentador, também passou por situacdo semelhante, em que foi multado
indevidamente, em funcdo dos radares da Strans. O apresentador chama o comercial,

informando que o bloco seguinte sera com noticias nacionais. Chama o comercial.
Oferecimentos/Vinhetas

Volta & apresentacdo do Revista da Manhd. Apresentador segue com as
informac0es e fala sobre a contratacdo de médicos cubanos pode ser acao eleitoreira.
Solta matéria da Radio Web Céamara, sobre a mesma tematica e a qualidade dos cursos
de medicina em Cuba, e as questbes juridicas que implicam a contratacdo de médicos

de outros paises.

Matéria Radio Web Cémara sobre as declara¢fes do presidente do STF, um
direito de resposta da Camara sobre a alegacdo de que Joaquim Barbosa havia dito que

0 Congresso no Brasil é fraco e dominado pelo poder executivo.

Dica de Saude! (Oferecimento - Hospital Lucano, Hospital Otorrinos, Beleza e

Cia barbearia). Dicas sobre alimentacdo saudavel durante todo o dia.

Encerra o programa Revista da Manha.

3.3.1.1.2.3. Revista da Manha — 22 de maio de 2013

Toni Rodrigues comeca agradecendo aos ouvintes e ressaltando o local onde

eles estariam, no transito, realizando suas caminhadas. E também da bom-dia, ao
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comentarista Pires de Sabdia.
Leitura dos destaques do programa.

Investigacdo da corregedoria geral de justica quer saber se juizes estdo

envolvidos com grilagem no sul do estado.

Prefeitos municipais tém até o dia 28 deste més para colocarem no ar portais
da transparéncia, caso contrario podem ficar sem repasses constitucionais. Toni relata
que sobre esse assunto a discussao sera feita com um entrevistado no préprio estudio, o

advogado Alvaro Mota.

Alunos de escola de Beténia do Piaui tomam agua contaminada e diretora

afirma apenas que isso causa constrangimento.

Mais um preso é assassinado na casa de custodia de Teresina, é 0 sexto
somente esse ano. Redacgdo, edicdo e coordenacdo editorial de Toni Rodrigues,
comentarios de Pires de Sabdia, e direcdo geral Nicole Aguiar. Leitura dos fatos

historicos e jornalisticos referentes ao dia.

Solta vinheta sobre quadro trénsito e estrada, e prossegue a narracdo com

dicas sobre a legislacéo de transito.

Ouca agora noticias regionais e locais. Narracdo sobre o assassinato do preso
Pablo Wilkson, na Casa de Custddia de Teresina. Morto com barras de ferro.
Comentarios de Pires de Saboia, reforcando que 0s presos sdao mortos sempre da

mesma forma.

Chama a participacao do reporter Giovane Ramos, direto da Casa de Custddia
de Teresina. O jornalista afirma que a direcdo do presidio ndo permitiu a sua entrada e

mesmo assim o reporter apresenta novos dados apurados no local.
Volta para o apresentador, que informa a hora certa.

Retoma a descricdo das matérias do dia falando da investigacdo da

corregedoria de Justica sobre a grilagem no sul do Piaui. Ele informa que a sindicancia
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foi aprovada, e que vai investigar a participacdo de magistrados na grilagem de terras.
Comentarios de Pires de Saboia, sobre a atua¢do do ministro Paes Landim.

Rede Globo no nordeste, falando da seca para dar o mote do consumo de agua
contaminada pelos alunos de escola publica do municipio de Betania do Piaui. Narra

matéria do programa Profissdo Reporter.

Comentarios de Pires de Sabdia sobre a estrutura agricola do Nordeste que é
problematica e que esta destruida pelas questdes naturais. Toni volta falar dos

programas sociais do governo federal.

Leitura de nota de esclarecimento da prefeitura de Betania do Piaui, e o
apresentador apontam sua opinido relatando que ndo acredita no conteddo daquelas

informacdes. Chama o comercial e informa que aguarda a presenca do entrevistado
Oferecimento/ Vinhetas.

Volta a apresentacdo do programa. Recebem no estddio o advogado Alvaro
Mota, ex-presidente da Ordem dos Advogados do Brasil, para falar da obrigatoriedade

dos portais da transparéncia para 0s municipios com até 50 mil habitantes.

O advogado comeca a falar sobre a instituicdo da legislacdo, mais
especificamente a lei 12527, que obriga os municipios a instituir até o dia 27 de maio a
ter o referidos portais.

A participacdo no estudio acontece em formato de bate-papo, entre

apresentador e comentarista.

Participacdo dos ouvintes. Ouvinte Céassio faz apelo a Sul, sobre a situacdo da

limpeza na regido dos bairros Promorar e Lourival Parente.

Vereador Marcio Ribeiro, de Anisio de Abreu, perguntando o que acontece
com o prefeito que ndo relata suas acOes de colocar na internet as informagdes. O
advogado responde que todos os dados das gestbes tém que estar disponiveis. Segue

explicacfes mais detalhadas da lei.

Participacdo do ouvinte, perguntando se nos municipios que ja tém diario
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eletronico serve também como portal da transparéncia?

Participacdo do ouvinte Jodo, sobre a publicacdo no portal da transparéncia e a
prestacdo de contas. Comentarios do Pires de Sabosia sobre o cumprimento das datas

para a instituicdo dos portais.

Participagio do ouvinte, relatando matéria do A voz do Brasil, sobre o bolsa
familia e como isso poderia ser reforcado nos processos de transparéncia. Toni

comenta que o governo federal quer instituir uma ditadura civil no Brasil.

Participacdo de ouvinte, declarando que o portal da transparéncia é
interessante, mas que as informagdes também poderiam ser feitas em outros espagos

para aqueles que ndo possuem acesso a internet.
Participacdo de ouvinte comentando as contrataces da Agespisa.

Comentarios do advogado Alvaro Mota sobre que a populagio também tem

que ir atras das informacdes da gestdo publica. Chama o comercial.
Oferecimento/ Vinhetas

Volta a apresentagdo do programa. Toni Rodrigues faz testemunhal da Beleza
e Cia barbearia. Solta vinheta do quadro Dicas de saude, que é um oferecimento do

Hospital Lukano, Hospital Otorrinos e Beleza e Cia barbearia.

Chama o comercial e anuncia a participagdo do presidente do Sindicato dos

Jornalistas do Piaui, José Olimpio.
Oferecimentos/ Vinhetas.

Volta a apresentacdo, com a participacdo de Jose Olimpio sobre o Oitavo
encontro de jornalistas do Piaui, e comentario sobre quem participara do evento e como

estd a programacao do evento.

Participacdo de ouvinte Assis, que fala do acesso a informacdo no site da
Controladoria geral do estado. Ele lembra que para isso é preciso um cadastro
antecipado, mas que a prefeitura é obrigada. O que a prefeitura tem que ter um

programa que faga essa atividade de solicitacéo.
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José Olimpio também fala sobre a questdo da impessoalidade e a
transferéncia, ressaltando que essa obrigatoriedade deve ser comemorada.

Participacdo de Carlos Amorim, falando sobre a importancia do evento dos
jornalistas porque acredita no jornalismo auténtico. O ouvinte pergunta qual o valor do

evento.

O presidente do sindicato responde que a inscri¢do é gratuita. E informa que
vai as universidades e meios de comunicacdo convidar os jornalistas. Apresentador

anuncia o comercial e informa que o bloco seguinte é com noticias nacionais.
Oferecimentos/Vinhetas.
Volta apresentacdo. Toni faz testemunhal da Fitta Cambio Teresina

Participacdo de ouvinte relatando a audiéncia sobre a implementacdo da
guarda municipal em Teresina. Toni Rodrigues alerta que a participacdo do ouvinte lhe
interessa e pede ao mesmo que lhe envie um email, com as informag6es especificas e

também com o arquivo citado durante a participagéo.
Testemunhal do HD Center. Comega agora Noticias Nacionais

CPI responsavel pelo trafico de criancas afirma que pessoas envolvidas com
trafico na Bahia serdo indiciadas. Solta matéria Radio Web Camara.- sobre a CPI de
trafico de criancas.

Seguem as informacoes, relatando que MP isenta pagamento de impostos para

trabalhadores que ganhem até seis mil reais. Solta matéria da radio web camara.
Informacéao sobre aumento de juros anunciados pelo Banco Central.
Solta matéria da radio web camara (Duracgdo/ 3 minutos).

Toni prossegue informando que a inddstria faz plano de 10 anos e pede apoio.

Relatando a estrutura do escoamento no pais, situacdo de portos. Encerra o programa.

3.3.1.1.2.4. Revista da Manha — 23 de maio de 2013
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Toni Rodrigues comega com 0s agradecimentos, relatando que a Teresina FM
considera 0s ouvintes muito importantes. Fala com o comentarista Pires de Saboia e ja

comeca a anunciar os destaques do dia.

Apenas trés prefeituras piauienses cumprem a lei da transparéncia e divulgam

sua movimentacdo financeira na internet.
O sistema penitenciario do Piaui deve sofrer intervencéo.

Prefeitura de Teresina pede autorizacdo a Camara para a realizacdo de
empréstimo no valor de R$ 60 milhdes. E anuncia ainda que o governo federal anuncia

um orcamento de R$ 28 bilhdes para 2013.

Redacdo, edicdo e coordenacdo editorial, Toni Rodrigues, comentarios do

grande Pires de Sabdia e direcdo geral de Nicole Aguiar.

Leitura dos fatos historicos e jornalisticos do dia. Dicas de transito reforcando
a relevancia dos cuidados com os pedestres. Spot que anuncia iniciara as noticias locais

e regionais.

Toni comeca afirmando que recebeu por meio das redes sociais uma noticia do
ouvinte, que denunciava a situacdo problematica dos estacionamentos de Teresina, e
alteracdo frequente dos precos. O apresentador Ié no ar toda a nota participativa
enviada pelo ouvinte e conta que recebeu também de outro ouvinte uma reclamagéo

sobre conjunto habitacional em Teresina.

Os apresentadores comegam a discutir que essas acOes de recuperagdo e
infraestrutura sdo usadas principalmente para acOes eleitoreiras e ndo necessariamente

para a melhoria das condicdes de vida das pessoas.

Segue com as informacdes do dia. O centro exotérico da irma Janaina, como é
conhecida, Rosali Nicolé de Freitas, foi reaberto depois de regularizada a sua situacéo.
Isso porque o centro havia sido interditado conforme determinacédo da procuradoria do

municipio por realizar propaganda irregular em locais publicos.

O apresentador alega que a situacdo irregular continua. Segue com
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informacdes, alertando que o busto de Getdlio Vargas desapareceu novamente da
Avenida Frei Serafim, que ficava localizado a frente do hospital com 0 mesmo nome. E
comega uma discussdo sobre o assunto, inclusive trazendo a tona questfes da ditadura,

em um comparativo aos dias de hoje.

O apresentador coloca em voga 0 pedido de autorizacdo da prefeitura para
pedido de empréstimo. Anuncia 0s comerciais, mas antes relembra a matéria do bloco
seguinte, sobre o pedido do governador em relacdo ao seu pedido pela intervencéo do

sistema penitenciario do Piaui.
Oferecimentos/ Vinhetas.

Volta a apresentagdo do programa com testemunhal da Vivo. Quadro esporte €
noticia e mobiliza o reporter remoto Giovane Ramos. Comentarios sobre a taca

libertadores e transferéncia do Neymar.

Noticia de Gltima hora, pedreiro é executado em S&o Paulo, € 0 mesmo possui
familiares no Piaui. Chama participacdo de ouvinte, comentario sobre esporte,

principalmente sobre os jogos na Libertadores e a situacdo do futebol brasileiro.

Apresentador continua com as informacdes sobre o sistema prisional do Piaui,
que depois de uma reunido com o CNJ, o governador Wilson Martins havia pedido

uma intervencao no sistema carcerario, para capacitar os profissionais.

Participacdo de ouvinte informando que na cidade de Alto Longa os
mototaxistas estdo levando os bébados amarrados, para garantir seguranca.

Participacdo de ouvinte sobre a geréncia nacional do sistema penitenciario, e

comentarios sobre a guarda municipal.

Apresentadores falam sobre a situacdo da guarda municipal em todo o estado

do Piaui. Toni Rodrigues chama para o comercial.
Oferecimentos/Vinhetas.

Volta a apresentacdo do programa com testemunhal do centro comercial

Dimond Center, empreendimento da JS Engenharia.

Participacdo do ouvinte Valdimar Melo — Cristo Rei, situacdo problematica na
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rodovia que segue no sentido do portal da alegria.

Participacdo do jornalista Salom&o Sobrinho pelo telefone, parabenizando

Luciano Nunes pela sua nomeacéo, como conselheiro do tribunal de contas do estado.

Participacdo de ouvinte sobre situacdo do sistema penitenciario piauiense e

buscar a integracdo da seguranga publica.

Participacdo de ouvinte, questdo do acesso e do transporte publico na capital,

também comentéarios da questdo fundiaria em Teresina.

Chama o comercial, mas antes anuncia que quer debater a manchete do jornal

diario do Povo.
Oferecimentos/Vinhetas

Volta a apresentacdo do programa, com leitura da manchete do jornal diario
do povo, que relata que apenas trés municipios fazem prestacdo de contas pelo portal

da transparéncia.

Participacdo da ouvinte Andréia, do povoado Santa Teresa, faz uma
reclamac&o sobre arvores que cairam na estrada que liga a zona rural a parte urbana da
capital. Comentéarios do apresentador chamando a atencdo dos superintendentes para 0s

problemas de estrutura da capital.

Participacdo do ouvinte Cleiton do Simpoljuspi, relatando da situacdo dos

presidios do Piaui. Ouvinte e apresentador entram em debate sobre o tema.

Participacdo de ouvinte. Pires fala sobre a questdo dos estacionamentos no

centro e da cobranca indevida.

Participacdo do ouvinte, relatando sobre a situacdo avenida ferroviaria e

denuncia a colocacéo irregular de postes, eles estariam sendo colocados na ciclovia.

O apresentador manda abracos para ouvintes que estdo localizadas no centro

de Teresina.

Participacdo de ouvinte, Ramon também fala da situacdo irregular dos

estacionamentos e que também foi vitima do problema no centro. Chama os comerciais
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e alerta para as noticias nacionais no bloco seguinte.
Oferecimento/Vinhetas
Volta a apresentacdo do programa, com spot das noticias nacionais.

Instituto revela que obras do PAC (Programa de Aceleragdo do Crescimento)

estdo paradas ou atrasadas. Solta matéria nacional da Radio Web Camara.

Cémara aprova texto principal do projeto de combate ao uso de drogas. Solta

matéria da Radio Camara.

Toni fala do projeto que aprova preferéncia para tramitagfes penais. Solta
matéria da rdio cdmara. Entra spot, ouca também a Teresina FM na internet, e anuncia

o0 endereco eletrénico, www.teresinafm.com.br.

Dicas de saude com oferecimentos (Hospital Lucano, Hospital Otorrinos, Beleza e Cia

Barbearia). Encerra o programa, anunciando o retorno no Teresina Informa.

3.3.1.1.2. 5. Revista da Manha — 24 de maio de 2013

Comega o programa com a apresentacdo da Marlene Magalhdes e os
comentarios de Pires de Sabdia. Anuncia que nesta sexta-feira o programa sera
apresentado por ela, mas que a direcdo de jornalismo ainda permanece sob a

responsabilidade de Toni Rodrigues.

Leitura dos destaques do programa. Ex-prefeito Silvio Mendes diz que podera
sair candidato ao governo em 2014. / Eleitores de Simdes do Piaui voltam as urnas para
eleger novo prefeito e vice. / TCE desaprova contas de prefeituras do Piaui por
irregularidades. / Globo repdrter volta a mostrar o Piaui, mas desta vez com pontos
positivos./ Morreu o ex-deputado Themistocles Sampaio Pereira e o corpo sera velado

na Assembleia Legislativa.

Dicas de transito e estrada. Discussdo de seguranca sobre mulheres gravidas
no transito. Fatos historicos e jornalisticos. Leitura das noticias locais e regionais
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Sobre a morte do deputado Themistocles Sampaio. Informando que o veldrio
ja estava todo preparado na sede da Assembleia. Pires de Sabdia conta sobre a historia
politica do citado deputado, que é pai do atual presidente da Assembleia, Themistocles
Filho.

Continua as informac@es afirmando que o ex-prefeito Silvio Mendes anunciou
que deve disputar a eleicdo do governo estadual em 2014. A leitura da matéria conta
uma possivel mudanca de partido pelo politico e até mesmo subir em palanque com
Dilma Rousseff. Pires de Saboia comenta sobre as agdes politicas de Silvio e possiveis

partidos para a transferéncia do citado politico.

Marlene prossegue com as informacdes ressaltando a nova elei¢cdo em Simdes
do Piaui. Ela descreve a situacdo politico-admistrativo daquela cidade. Pires comenta

que deve haver muita dissidéncia dos eleitores devido a fuga da seca.

Marlene anuncia que o segundo bloco, serd de participacdo dos ouvintes.
Antes informa que o secretario Sergio Hondrio ndo pediu para sair da prefeitura e que

sua saida foi uma especulagdo. Pires comenta o caso. Marlene chama o comercial.
Oferecimento/Vinhetas.

Volta a apresentacdo do programa. Volta direto com a participagdo dos
ouvintes. Participacdo do ouvinte a respeito da provavel candidatura do ex-prefeito
Silvio Mendes. Relata sobre o cenario da representacdo politica no Piaui e a alternancia

de poder.

Participacdo de ouvinte irmdo Gilvan (Nova Teresina) convidando a
populacdo para participar de conferéncia sobre as acOes estruturais na prefeitura,

orcamento popular.

Participacdo do ouvinte. Joaquim fala sobre as teses em defesa do governo, e o

trabalho do governo do estado nos Gltimos anos.

Participacdo do ouvinte Edgar comentando a possivel candidatura de Silvio

Mendes e ressalta que a populacgéo precisa ficar atenta com essas aliancas.

Chama a participagdo do reporter remoto, Giovane Ramos. Fala sobre a priséo

de Joabe Ramos, na cidade de Corrente. Ele teria assassinado um casal, residente no
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mesmo municipio, e que o crime foi realizado de modo premeditado.

Participacdo do ouvinte Chico Wilson, dedicando os pésames a familia
Sampaio pelo falecimento do patriarca. E também faz uma consideracéo sobre a saida
de Silvio Mendes do PSDB.

Continua a apresentacdo do programa perguntado a Pires de Saboia se ele
havia andado de metr6 em Teresina. Para informar que dois vereadores da capital
haviam andado no referido meio de transporte, no sentido de avaliar as deficiéncias e

desse modo sugerir solucdes para esta questédo.

Participacdo de ouvinte, sobre a alianca de Silvio Mendes com o senador Ciro

Nogueira, e questiona as declara¢des do vereador Chico Wilson.

Participacdo de ouvinte, lIsaias comentando a acdo dos vereadores e 0S
convidando para fazerem 0 mesmo com o0s Onibus e horarios criticos. Marlene chama

o comercial

Oferecimento/Vinhetas.

Volta a apresentacdo do programa. Participacdo do presidente do Sindicato
dos Penitenciarios de Teresina, Vilobaldo Carvalho. Comentarios sobre a intervencéo
do estado no sistema prisional do Piaui. Como um direito de resposta, alertando que a

responsabilidade ndo é dos penitenciarios, mas sim de gestao.

Participacdo de ouvinte comentando uma situacdo de emergéncia, informando
que na Rua Gongalves Dias, que um cano havia quebrado e que esta derramando a agua
h& mais de 24 horas. Encerra a participacdo de Vilobaldo Carvalho e anuncia o

comercial.
Oferecimento/Vinhetas.

Volta a apresentacdo do programa com testemunhal do HD Center. E em

seguida abre para participagdo de ouvinte.

Participacdo de ouvinte para repassar que encontrou uma carteira de motorista

e pede auxilio para encontrar o dono do documento.

A apresentadora informa que recebeu uma ligagdo, de um reclamante
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informando que a Avenida da Santa Maria da Codipi esta toda esburacada.

Segue com informagOes sobre as irregularidades de gestdo tendo contas
reprovadas e terdo que pagar multas. Foram cinco municipios, com destaque ao ex-

prefeito de Miguel Ledo.

Fala de anuncio feito pelo governador Wilson Martins de langamento do Samu

aéreo, e que estara disponivel 24 horas.

Continua as informagdes sobre o0 oitavo encontro dos jornalistas, ressaltando a
temética do evento, jornalismo sustentavel. Informa sobre as notificacdes feitas pelo
CREA, em todo o estado do Piaui.

Participacdo de ouvinte, informando que a Agespisa j& posicionou uma equipe

para solucionar o vazamento que havia sido reclamado anteriormente.

Participacdo de ouvinte cobrando uma explicacdo da prefeitura sobre o
numero de animais soltos pelas ruas do centro. Relatando que isso é um risco e que

pode causar algum acidente.

Leitura de testemunhal da Beleza e Cia Barbearia. E, em seguida, chama o

intervalo comercial.
Oferecimento/Vinhetas.

Volta a apresentacdo do programa. Dicas de Saude (Oferecimento: Hospital

Lucano, Hospital Otorrinos e Beleza e Cia Barbearia). Dicas sobre como evitar varizes.

Testemunhal da Fitta Cambio. Segue com informagbes locais, a justica

eleitoral confirmou a posse de Teresinha Lages ao municipio de Batalha.
Informa sobre o motim dos detentos do CEM (Centro Educacional do Menor).

Marlene relata que o TSE acatou o pedido de manutengdo no cargo do entao
prefeito de Canto do Buriti, e explica toda a situacdo do caso. Destaque para as noticias

nacionais, mas antes ouve mais um ouvinte.

Participacdo de Ricardo do Bairro Dirceu sobre a situacdo de transporte de

alunos na zona rural que é feita por micro-6nibus lotados, naquela regido. A
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apresentadora comenta que isso é uma irregularidade.

Continua com matérias nacionais. Lei federal que obriga que pessoas com
cancer devem comegar o tratamento pelo SUS, em 60 dias. Solta matéria sobre o

assunto, da Agéncia radio web de Porto Alegre. (3 minutos)

Solta matéria sobre campanha contra a criminalidade na cidade de Séo Paulo.
(2 minutos) — Agéncia Radio Web de Sao Paulo. Encerra o programa anunciando que

volta as 9 horas da manhd com mais informagdes.

3.3.1.1.3. Andlise da convergéncia e multiplicidade da oferta no programa Revista da
Manha

Considerando a producéo de contetidos descrita anteriormente sobre o programa
jornalistico Revista da Manhd e considerando as caracteristicas das Fases da
Multiplicidade da Oferta e convergéncia midiatica apontadas nos capitulos anteriores
dessa dissertacdo é possivel identificar os seguintes elementos, como marcas destes
momentos histéricos do radiojornalismo piauiense. O programa Revista da Manha
apresenta tais caracteristicas como marcadores analiticos para as citadas fases.

1. Uso de matérias nacionais incorporadas de radio web.

Durante a observacao dos programas foi possivel notificar que os jornalistas que
produzem o radiojornal Revista da Manha utilizavam contetdos nacionais incorporados
pela internet. As matérias em geral eram de carater nacional e as reportagens
priorizavam a tematica politica. Em geral, o conteldo foi absorvido da Radio Web
Camara, e também com contetdos das emissoras do Senado. Observou-se ainda que 0s
conteldos eram sugados de varias sucursais da radio web Camara, com destaques para

conteddos referentes as cidades de Brasilia (Distrito Federal), e Sdo Paulo (Séo Paulo).

A incorporacdo desses conteudos foi literal ndo sendo observada nenhuma
alteracdo nos mesmos, e nem uma remodelagem no sentido de colocar um pano de
fundo local sobre as teméticas que eram abordadas nessas matérias. Esse elemento de

incorporacgdo de contetdos evidencia 0 nascimento de uma nova retérica multimidia
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(convergéncia de conteldo), para o radio piauiense, uma vez gque 0s contetidos do radio

ja sdo absorvidos desse universo das maltiplas plataformas.

2. Uso de sugestdes de pautas feitas pelos ouvintes nas redes sociais.

Muitas das informacdes veiculadas no programa Revista da Manha partiram de
sugestdes dos ouvintes, que foram enviadas por meio dos recursos de internet,
principalmente as redes sociais, com destaque par o Facebook e o Twitter. Essa

utilizacdo é enfatizada pelo apresentador do radiojornal, Toni Rodrigues.

A incorporagédo das sugestdes que partem das redes sociais indicam um outro
elemento da convergéncia de contetidos, uma vez que ha uma evidente expansdo das
linguagens e meios utilizados no momento de compor de fato a matéria jornalistica que
vai ao ar. Esse elemento aponta ainda que o ouvinte se insere no ambiente produtivo e
Ihe é permitido consumir um conteddo sonoro de um modo ampliado, afetando
consequentemente, 0 numero de atores envolvidos nesse processo produtivo, evidéncia
da FMO.

3. Compartilhamento de arquivos via internet

O compartilhamento de conteddo por meio de email, Facebook e outras
ferramentas da internet indica que a producdo jornalistica adota essa confluéncia de
formas produtivas, consequentes da convergéncia midiatica. O apresentador reforca no
ar, que € importante que os ouvintes enviem os documentos e as informac@es por email

ou pelas redes sociais.

A acdo coaduna com a dimenséo tecnoldgica da convergéncia no momento em
que coloca a producgéo de contetidos dentro do espectro da digitalizagdo reforcando que
iSso reverbera em mudangas nas rotinas produtivas e processos de producdo cultural.

Permitindo deste modo uma transformacéo das tarefas dentro do meio radiofénico.

4) Existéncia de jornalista multimidia

O apresentador do radiojornal, o jornalista Toni Rodrigues se apresenta como
produtor, diretor de jornalismo além da atividade que ja exerce como ancora. Essa
ampliacdo da capacidade produtiva do jornalista reflete no apontado por Salaverria e

Negredo (2010), de que a convergéncia midiatica faz surgir novas figuras profissionais.
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Os novos profissionais sdo analisados como jornalistas multiplataforma porque
além de produzirem contetudos de maneira diferenciada atuam em multiplos meios de
comunicacdo. O jornalista Toni Rodrigues produz contetdo para radio (dial e on-line),
também produz contetdos para o Jornal Diério do Povo pertencente ao mesmo grupo de

comunicagdo da emissora, Teresina FM.

5) Presenca de testemunhais em blocos jornalisticos

Os testemunhais jornalisticos sdo propagandas feitas dentro do bloco de
programacao e realizados diretamente pelo apresentador. Essa é uma demanda da Fase
da Multiplicidade da Oferta onde os conteldos publicitarios se mesclam aos

jornalisticos com o propésito de expandir a audiéncia.

A proposta dos contetdos produzidos incorpora as estratégias de atuacdo da
emissora para angariar mais consumidores bem como recursos financeiros. Nota-se
desse modo que os testemunhais sdo realizados em blocos intercalados e séo
constituidos de elementos que possam ser de interesse dos ouvintes. O que evidencia
que a preocupacdo estd em atender uma possivel necessidade desse consumidor, que
além de ouvir noticias, podem também ser informado de que determinada clinica

oferece um servico excepcional de tratamento otorrinolaringologico.

6) Presenca de quadros informativos com oferecimentos

Outro elemento que é caracteristico da Fase da Multiplicidade da Oferta que
reforca a sua presenca como momento histérico do radio piauiense, sdo os quadros
informativos (Dicas de saude), com a presenca dos oferecimentos. Isso quer dizer que o
contetdo produzido como jornalistico se coaduna comercialmente em seu espago de

atuacdo com os contetidos comerciais.

Ocasionando na comunicacdo radiofénica uma consequente ampliacdo e
disponibilidade de produtos, ndo mais noticias sobre saude, mas também servicos

prestados pelos patrocinadores dos quadros informativos.

7) Uso do repdrter remoto e sua participacdo é feita via celular

Uma consequéncia evidente da dimensdo da convergéncia tecnoldgica € o uso de

equipamentos moveis para a producdo jornalistica. O uso do celular para acessar as
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emissoras de radio ao vivo é uma das incorporacfes na producdo de conteldos mais

solidificada no escopo da convergéncia midiatica radiofonica.

Esse elemento, devido sua velocidade e versatilidade também esta presente na
producdo dos conteudos da Teresina FM, isso € evidente a partir do momento em que
todas as matérias jornalisticas locais sdo produzidas com o uso dessa ferramenta. O
jornalista Giovane Ramos faz incursdes ao vivo de algum local da cidade de Teresina, e

propaga as informagdes que séo colhidas nas ruas.

Segundo Cebrian-Herreros o surgimento da plataforma da telefonia mével na
producdo radiofénica ocasionou uma alteracdo no ecossistema comunicativo sem
precedentes, com essa ferramenta os contetidos, bem como tal plataforma se viralizaram
de modo a alterar a estrutura de funcionamento do radio. Essas mudancas repercutiram
diretamente na producédo de contetdos radiojornalisticos como observado nessa analise,
ja que a referida incorporacdo tecnologica € a mais contundente no momento da

producéo de informagoes locais.

8) Compartilhamento de informacdes de outros veiculos de comunicacio

pertencentes a0 mesmo grupo empresarial.

Esse elemento é crucial na produgdo midiatica convergente. Ele é reflexo de
duas dimensbes da fase da convergéncia midiatica: a dimensdo empresarial e a
dimensdo de contetdos. Na primeira, esse compartilhamento de conteddos de diversos
meios reforga a I6gica de que as novas plataformas de linha obrigam a revisar 0s
modelos de articulacdo entre os meios. Em outras palavras, isso quer dizer que a
perspectiva empresarial demanda que os varios ambientes dos sistemas de comunicacao
tenham contato para que o consumidor tenha conhecimento da multiplicidade de locais
onde esse mesmo conteldo pode ser observado. Tal elemento coaduna-se com o0s
principios definidores da FMO, nesse quesito de alargamento das estruturas

empresariais e mercadologicas.

Na segunda, quando da dimensdo de conteudos, o elemento identificado na
producdo de conteudos da emissora piauiense revela a convergéncia de servigos, onde
uma mesma informacao se distribui em diversos canais. No caso analisado, a veiculacdo
da informacédo partia primeiro do Jornal Diario do Povo — como descrito — e expandida

para a emissora de radio em supremacia sonora e para a versdo na internet. Esse
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elemento ainda que embrionario encontra-se em expansdo, conforme verificado durante

esta pesquisa.

3.3.1.1.4. Programa Jornal do Meio-Dia

Sob a égide de compreender a producéo jornalistica radiofonica nas fases da
convergéncia e FMO este estudo de caso prossegue em sua analise-descritiva,
observando a producéo de contetdos de outra peca jornalistica da emissora que é o foco

deste estudo de caso.

O programa em questdo é denominado de Jornal do Meio-Dia. A producdo tem
como apresentador, o jornalista Bartolomeu Almeida e como colaborador e
comentarista o também jornalista Francisco Magalhdes. Assim como o programa
analisado anteriormente, a direcdo jornalistica é assinada por Toni Rodrigues e a direcao
geral por Nicole Aguiar. O radiojornal vai ao ar, no horario de 12 horas e prossegue até
13h 40, tendo portanto uma duracéo de uma hora e quarenta minutos. E veiculado todos
os dias da semana (segunda a sexta-feira), tendo cinco blocos informativos e seis blocos

comerciais.

3.3.1.1.4.1. Jornal do Meio-Dia — 20 de maio de 2013

Comeca o programa informando a data e agradecendo a participacdo do

publico que sempre ouve o Jornal do Meio-Dia.

Oferecimento. Citrino Corretora de Seguros, Primeira Classe Seguros.
Iniciando o programa com a produgdo e apresentacdo de Bartolomeu Almeida e
comentarios de Francisco Magalhaes. Informa também que a direcdo de jornalismo é

de Toni Rodrigues e a direcdo geral de Nicole Aguiar.

Comeca tratando sobre a greve de dnibus e que depois terdo mais informacdes
diretas das ruas com o reporter Giovane Ramos. Agradece aos ouvintes que participam
diretamente do programa e também aqueles que acompanham o radiojornal pela

transmissdo pela internet, e anuncia o endereco eletronico. Fala com o comentarista
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Francisco Magalhaes.

Data e fatos histdricos/ Cidade de Palmas e outros pontos importantes para
esta data. Cronica do Dia — Com Francisco Magalhdes e as questdes do transporte

publico, a greve dos dnibus e a ndo preocupacdo com a categoria.

O apresentador 1&é o quadro de dicas de transito e para motoristas. Anuncia as
noticias locais, 16 a manchete do portal Cidade Verde anunciando que a greve de
Onibus continua e que o Ministério Publico anunciou mais uma reunido entre grevistas

e empresarios. E alerta que os grevistas estariam descumprindo a lei.

Hora certa e agradecimentos aos ouvintes. Chama o reporter Giovane Ramos
alertando que o fato do dia é de fato a greve dos Onibus. O repoérter aproveita a

oportunidade para escutar pessoas que estdo na rua e sofrendo com a falta de onibus.

Bartolomeu volta a transmitir o programa comentando a situacdo problematica
da falta de 6nibus. Critica participacdo dos estudantes, dizendo que eles s6 aparecem
quando ha greves e em momentos mais problematicos como ac¢@es de corrupcao estdo

distantes.

Esporte. River perde mais um titulo do campeonato piauiense para o time do
Parnaiba. Francisco Magalhdes destaca a participacdo massiva do torcedor. Bartolomeu

chama o comercial.
Oferecimento/Vinhetas.

Volta com a hora certa e chama a participagéo dos ouvintes pelo telefone. Faz

testemunhal da Conect Computadores.

Participacdo de ouvinte faz uma solicitacdo a SDU para a fiscalizacdo de

motos com canos de descargas modificados.

Apresentadores comentam sobre o assunto de modo que concordo com 0

ouvinte e alertando para os problemas que isso causa.

Participacdo do ouvinte identificado como Carlos, contando que tem mais de
vinte e cinco dias que tenta realizar uma consulta, mas que o hospital ndo estaria

marcando de modo algum.
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Participagdo de ouvinte sobre a medida cautelar com a greve de 6nibus e que
cobrasse uma defesa a populagdo também.

PT fica mal com Wilson Martins, essa € a informacéo lida pelo apresentador, e
que tem comentarios diretos e Francisco Magalhdes, que lembra que o partido vai
sofrer retaliagdes uma vez que os lideres do partido questionaram a inauguracdo do

Potycabana.

Participacdo de ouvinte sobre a questdo do cadron nos motocicletas e sobre o

barulho absurdo e alerta que muitos usam essa a¢cao sem capacetes e retrovisor.

Participacdo de ouvinte do Jacinto Andrade e sobre a questdo da greve e
colocacédo de fabricacdo de um portal na entrada do residencial Jacinta Andrade, que

estaria custando 85 mil reais, mas que deveria ser investido em iluminac&o publica.

De quem ¢é essa voz? Apresentador solta uma musica e faz uma brincadeira

com o comentarista do programa. Chama o comercial
Oferecimentos/Vinhetas

Hora certa e volta a apresentacdo do programa. Ministra pede que populacao
siga o calendario de pagamento do Bolsa Familia. Com participa¢do de Claudina Lima
coordenadora estadual do Bolsa Familia, pelo telefone. Comentando sobre as questdes
do programa e reafirmando que o auxilio do governo federal ndo ira acabar e alerta que

o calendario segue da mesma maneira.

O comentarista Francisco Magalhdes explica que esse boato nunca sera
confirmado porque o programa é assistencialista e eleitoreiro. Bartolomeu relata que o

programa é uma acao de Estado e ndo uma agdo partidaria.

Participacdo do ouvinte também comentando sobre o possivel fim do
programa Bolsa Familia, ressaltando que ndo percebeu nenhuma alteracdo e que o
recurso foi adiantado na realidade. Bartolomeu reforca o lado positivo da agdo do

governo.

Participacdo de ouvinte parabenizando o Bartolomeu pela apresentacdo do

programa e que colabora sobre a questdo do entendimento do que ¢ de fato o programa.
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Chama o intervalo comercial.
Oferecimento/Vinhetas

Volta com a hora certa. Bartolomeu agradece aos ouvintes e inicia um
testemunhal da Clinica Tércio Rezende. Dicas de Saude — Oferecimento (Hospital

Lukano, Hospital Otorrinos, Beleza e Cia Barbearia). Cuidados com a dentadura.

Participacdo do advogado Altemir Esteves, com entrevistado no estidio. Ele
fala sobre um grupo de profissionais criado para unir corredores amadores no Piaui, o
grupo Guepardo. Comenta a comemoracgdo de dois anos de fundagdo do grupo. E
aponta sobre a importancia de incentivar o atletismo no Estado. Tanto na questdo da

profissionalizacdo, como para os atletas amadores.

Participacdo de ouvinte, Renato da Morada do Sol, sobre a situacdo dos
computadores quebrados nos hospitais de bairros, e da problematica da questdo da

saude.

Volta a fala do advogado alertando que o empresariado de Teresina esta
perdendo em ndo patrocinar os eventos de corrida e atletismo. Ele fala no ar os nomes

dos patrocinadores. Bartolomeu chama o intervalo
Oferecimento/Vinhetas

Volta com a hora certa. Agradecendo os ouvintes e lembrando a importancia
da participagéo deles. Bartolomeu segue com a leitura do testemunhal do Bacalhau e
Cia. Participacdo de ouvinte identificado com Pedro da Vermelha, fazendo uma critica
ao comentarista Francisco Magalh&es, quando este havia falado sobre a situacdo dos

menores infratores. Apresentador: testemunhal da Primeira Classe Turismo.

O apresentador faz um al6 a um ouvinte mandando parabéns para dois irmaos,

sobre o aniversario dos mesmaos.

Participacdo de ouvinte, reclamacgao dos motoristas que ndo sabem que retorno

se faz pelo lado direito e ndo pelo esquerdo.

Anlncio de noticias nacionais. Ministra diz que boato deve ter partido da
oposicdo. A mensagem foi dada via twitter. Magalhdes diz que esse tipo de acdo nédo
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passa de politicagem. Testemunhal da Citrino Corretora de Seguros. Encerra o
programa e anuncia seu retorno no dia seguinte, e os demais programas jornalisticos da

casa. Frase do dia com Magalhaes.

3.3.1.1.4.2. Jornal do Meio-Dia — 21 de maio de 2013

Comeca 0 programa com a hora certa. E entra a vinheta do programa,
Bartolomeu informa a data e adianta a colaboracdo de Francisco Magalhdes. Solta o

oferecimento.
Oferecimento.

E retorna com o quadro de atuacdo dos profissionais informando o papel de
atuacdo dos envolvidos no programa. Também informa no ar os nimeros de telefones
gue os ouvintes podem enviar mensagens de SMS. Fala com o0s ouvintes, lembrando

que os utilitarios de transporte e motoristas merecem todos 0s agradecimentos.

Leituras de fatos histéricos e jornalisticos. O comentarista Francisco
Magalhdes fez comentarios sobre a lingua portuguesa. Cronica do dia — sequestro da

cidadania. Comentarios sobre a greve de 6nibus e a problematica da negociacao.

Dicas de transito e estrada — comentarios sobre a manutencdo dos carros
principalmente no momento de viagens. Vinheta de noticias locais e regionais. O
apresentador comeca a leitura das noticias. Deputado federal propde privatizacdo da
Eletrobras Piaui, o apresentador informa que esta foi uma informacdo de destaque no
jornal Meio Norte./ Briga no PT, Jesus Rodrigues contra Regina Sousa e ASSis
Carvalho. Destaca os comentarios de Francisco Magalhdes, que afirma que o motivo
sdo as elei¢Bes do diretorio estadual./ Diretor do Dnit anuncia a recuperacao da ponte

Juscelino Kubitschek na Avenida Frei Serafim.

O diretor Sebastido Ribeiro faz participacdo, via matéria de audio. Volta com

comentarios de Francisco Magalhées. Bartolomeu chama o comercial.

Oferecimento/ Vinhetas.
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Volta com a hora certa e chamada de ouvintes. Apresentador faz testemunhal
da Vivo. Participacdo do ouvinte José Alves corroborando com a opinido do
comentarista Francisco Magalhdes sobre o posicionamento dos sindicalistas de

transporte publico.

Participacdo de ouvintes, Marcal informando que poste da Eletrobras do Piaui
caiu e que regido do mercado da picarra esta sem energia.

O assessor de imprensa da Eletrobras Piaui, Salomdo Sobrinho entra no ar
para dar satisfacdes sobre esse assunto. E informa que equipe da empresa ja deslocou
equipe para o local e que sera solucionado. Francisco Magalhdes faz elogio ao assessor

de imprensa.

Participacdo do ouvinte Ednaldo, comentando a participacdo do diretor do

Dnit no programa.

Participacdo de ouvinte: Marcos fala sobre a situacdo financeira de Assis
Carvalho durante a campanha, perguntando onde conseguiu recurso para tanto.

Sebastido Ribeiro entra em contato para responder o questionamento do

ouvinte sobre situacéo das licitagdes do Dnit.

Magalhdes pergunta sobre os animais nas pistas e em especifico a Avenida
Jodo XXIII, em perimetro urbano de Teresina. O diretor responde que isso € de

responsabilidade dos proprietarios, mas que o Dnit tenta evitar.

Seguem informagbes sobre mudangas no comando do Partido Verde.
Deputado Gessivaldo Isaias quer proibir uso de comandas no Piaui./ Camara municipal
discute implantacdo Guarda Municipal em Teresina./ Vereador Dudu esta preocupado
com as altas taxas de glicose./ A deputada Flora Isabel quer implantar dia do bancario.
O comentarista Magalh&es se posiciona a respeito dessas duas ultimas informagdes

dizendo “Vio arranjar um lavado de roupa em casa de familia”. Chama comercial.
Oferecimento/Vinhetas

Volta com a hora certa e agradece a audiéncia, para todos aqueles que

acompanham a transmisséo do emissor tanto dial como pela internet.




100

Testemunhal da Primeira Classe Turismo. Aproveita 0 espaco para mandar
abracos para ouvintes especificos.

Na cidade e nas ruas, participacdo de Giovane Ramos com o fato do dia.
Informa que fio de alta tensdo caiu na zona sul de Teresina e a populagdo ficou
aterrorizada. Faz criticas que a Eletrobras chegou l&, mas populacdo afirma que é a
sexta vez que esse fio rompe. O reporter também relata sobre o uso de outdoors na

capital

Bartolomeu comenta que 0s outdoors podem se tornar probleméticos, mas que
é preciso um cuidado. O comentarista diz que ndo vé problema caso esses produtos

sigam determinacdes legislativas. Chama o intervalo comercial.
Oferecimento/Vinhetas
Volta com a hora certa e ja faz testemunhal da Citrino Corretora de Seguros.

Participacdo do ouvinte Melo, que parabeniza a atuacdo do Dnit e a também
comenta a questdo do uso de outdoors em Teresina relembrando que existe uma

legislacdo especifica.

Participacdo de ouvinte: Tito relata sobre a ideia da deputada Flora Isabel
sobre o dia do bancéario, e comenta também a proposta do vereador Dudu sobre 0s

exames de glicemia e os exames oftalmoldgicos.

Bartolomeu destaca a informacéo do dia: preso é encontrado morto na Casa de

Custddia, que esta disponivel no Portal AZ.

Participacdo de ouvinte sobre a crise de no futebol que Teresina devera passar,
porque ndo ha politica publica para area na capital.

Magalhdes comenta que 0 assassinato de presidiarios esta virando uma rotina
no Piaui. Sobre esporte ele informa que havera, no dia 16 de julho, uma corrida

promovida pela Academia Eugenio Fortes.

Esporte € noticia. Bartolomeu comenta a entrada do Paranaiba na série B. E

chama o comercial.
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Oferecimento/Vinhetas

Volta com a hora certa. Testemunhal do restaurante Bacalhau e Cia. Dicas de
Salde (Oferecimento: Hospital Lukano, Hospital Otorrinos e Beleza e Cia barbearia) —

Fracionamento das refei¢des e ingestao de liquidos.

Participacdo de ouvinte: Juliano opina sobre esporte e reforca a questdo do

titulo do Parnaiba e a necessidade reconhecer o esforco do time.

Magalhdes comenta que esse reconhecimento foi feito pelos jornalistas que
apresentam o programa na emissora. Bartolomeu faz testemunhal da Clinica Tércio

Rezende.

Participacdo de ouvinte, Monteiro comenta sobre a participacdo de outro
ouvinte na questdo do glaucoma. Apresentador Bartolomeu Almeida faz testemunhal
da Conect Computadores. Encerra o programa com o anuncio do falecimento da filha
de Alberto Silva, Lucia Tavares Silva, informacao que consta no portal Catita. Frase do
dia — Magalhaes.

3.3.1.1.4.3 - Jornal do Meio-Dia — 22 de maio de 2013.

Comeca com a hora certa e anuncia o programa. Abre para o oferecimento

Retoma a apresentacdo com os agradecimentos aos ouvintes e apresentando 0s
profissionais responsaveis pela producdo e apresentacdo e comentérios de Francisco
Magalh&es, e informa telefones para mensagens. Bartolomeu lembra do Dia do
Apicultor e da importancia desse mercado para o estado, relatando que ele é forte mas

que este ano havia sido abalado pela seca.

Fatos jornalisticos e histdricos — terremotos no sul do Chile e o santo do dia.
Comentam a questdo da violéncia doméstica e dos nimeros no Piaui. Magalhdes faz a
crbnica do dia a respeito da Eletrobras Piaui e a manutencdo do sistema na capital do

Piaui. Solta a vinheta do quadro transito e estrada. A temética sobre a legislacéo.

Comeca agora com noticias locais e regionais. Manchete do jornal Diario do
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Povo, que reitera o fato de que 65% das obras do PAC destinadas ao esgotamento
sanitario estdo atrasadas. Magalhdes acha que o PAC é um disfarce nos trabalhos do

governo e aponta que servem como desvio das atencoes.

Bartolomeu da continuidade a apresentacdo das noticias, relatando que irméa
Janaina pediu desculpas pela poluicdo visual que suas propagandas causavam. A
cartomante afirmaria ainda que seu centro exotérico j& esta aberto. O comentarista
Magalhées fez piada sobre o caso falando que a senhora ndo chegou a adivinhar que o

Ministério Publico iria fechar a sua casa de previsoes.

Vereador Inacio Carvalho fala sobre a questdo da limpeza na capital e de
realcar as estruturas urbanas da cidade. Cita a cidade Sdo Paulo e a questdo da
proibicdo a publicidade em determinados locais. A participacdo aconteceu por meio de
gravacdo. Chama o comercial e informa que volta no préximo bloco com a participacao

do repérter Giovane Ramos.
Oferecimento/Vinhetas

Volta com a hora certa. Bartolomeu indica o nimero de telefone para as
participacdes e inicia um testemunhal publicitario da Clinica Tércio Rezende. O
apresentador fala da internacdo do ex-parlamentar Themistocles Sampaio e conta um

pouco da atuacgdo politica do mesmo.

Participacdo de ouvinte: Gustavo fala da situacdo de terreno baldio no bairro
Por enquanto, informando que o local possui um acumulo de lixo absurdo. E aponta

que o projeto do vereador podia ser entendido.

Informa que José Maria Eimael vem para encontro regional do partido do qual

faz parte. Apresentadores relembram o jingle famoso do candidato.

Participacdo do ouvinte Bruno, que fala sobre casa no parque Potycabana e

que estaria pintada de amarelo e que esta seria a cor do partido do governador.

O apresentador informa que foi notificado pelo Facebook da matéria exibida
pelo Profissdo Repdrter sobre a cidade de Betania do Piaui e a situacdo da seca no
estado. A questdo de que teria alunos bebendo agua contaminada. Comentam que essa

€ uma situacao problematica e que gera indignacdo em todos.
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Participacdo de ouvinte, pede melhoria de rua no Bairro Por Enquanto. O
apresentador 1é comentario de ouvintes no Facebook, que falavam sobre obras de
mineracdo seriam falaciosas e que ndo ficaram prontas. E das cifras que o projeto

anunciado pelo governo absorveria. Magalhaes disse que € esperar e rezar.

Participacdo de ouvinte: irmdo Gilvan parabeniza a acdo tapa-buracos na
Avenida José Moura Santos, na regido do Nova Teresina.

O apresentador segue com a as informacdes relatando que um novo time
profissional serd lancado no Piaui. O Arsenal seria um time empresarial e que

participara da segunda divisdo do campeonato piauiense.

Participacdo de ouvinte, dizendo que é preciso ser mais atento com 0s
movimentos sociais e com a questdo do crime organizado. Magalhdes relata que os
movimentos sociais merecem respeito e que existem casos isolados de violéncia ou de

€rros.

Participacdo de ouvinte sobre a questdo das cores que pintam a Potycabana e

que isso é muito comum em cidades do interior e cita Campo Maior.

O apresentador alerta que precisa se informar melhor sobre alguma restricao
legal a isso. Apresentadores falam de outros parques que estdo localizados em outras
regidbes da cidade. E alertam da utilidade desses parques pela populagdo e da

necessidade dos moradores cuidarem dos locais também. Chama o comercial.
Oferecimento/Vinhetas.
Volta com a hora certa e faz testemunhal do restaurante Bacalhau e Cia.

Volta com informagdes apontando que os servidores do DETRAN Piaui
enviaram oficio ao governador do Piaui pedindo a exoneracdo do diretor do 6rgéo.
Enquanto comentava sobre essa situacdo o apresentador recebe uma mensagem de
ouvinte informando que ele estaria no DETRAN e que o sistema ficou foram do ar
causando um constrangimento horrivel. Mandando inclusive uma foto por meio do

Instagran. Magalhaes relata que a situacdo é grave.

Entra Giovane Ramos com o fato do dia, relatando que esta em uma horta da

capital e investigava que os agricultores estariam usando agrotdxicos na producdo das
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verduras. E entrevista uma produtora diretamente do local. O apresentador pergunta a
quantidade de produtores. Produtores se explicam e reclamam da questéo da seguranca

das hortas. Chama o comercial.
Oferecimentos/Vinhetas.

Volta com a hora certa, e agrade o0s ouvintes que estdo acompanhado pela
internet em qualquer parte do mundo. Dicas de saude — Margarina ou manteiga.
(Oferecimento: Hospital Lukano, Hospital Otorrinos, Beleza e Cia Barbearia). Faz
testemunhal da Citrino Corretoras de Seguros.

Os apresentadores voltam a comentar a questdo do recolhimento de lixo na
capital e questiona a empresa responsavel pela situacdo. Entrevista o representante
Fernando Goes da empresa Sustentar, que presta servico de coleta de lixo na capital.
Ele explica que existe um calendéario especifico. Outro entrevistado Fabio Arraes que é
0 projetor da empresa Solugdo Urbana, e ressalta que existem outras solugdes. Chama

0 comercial.
Oferecimento/Vinhetas.

Volta com a hora certa e informa o nimero do telefone para a participacdo dos
ouvintes. Faz testemunhal da Conect Computadores. Participagdo popular, Marcal que
agradece aos apresentadores pelo programa. O apresentador Bartolomeu Almeida,
informa que a prefeita de Batalha teria tomado posse e 0 comentarista explica como se
sucedeu 0 caso junto a justica eleitoral. Segue com informacdo de que a Prefeitura de

Teresina construird 30 novos postos de saude na capital.

Noticias nacionais. Enterro do jornalista Rui Mesquita do Estado de Séo
Paulo. Magalhées destaca a atuacao dele na histéria do jornalismo impresso brasileiro.
Faz testemunhal da Primeira Classe Turismo. Encerra 0 programa anunciando o0s

proximos programas jornalisticos do dia. Frase do dia com Francisco Magalhaes.

3.3.1.1.4.4. Jornal do Meio-Dia — 23 de maio de 2013

Comeca o jornal com a hora certa e abre para os oferecimentos
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Bartolomeu inicia o programa anunciando que o programa vai tratar dos
principais assuntos do Piaui e do mundo. Agradece aos ouvintes. Principais fatos do dia
— Guerra com 0 México. Prémio de Cane para o filme Memoria do Carcere. Santo do
dia — Sdo Jodo Batista de Rossi. Cronica do dia — Francisco Magalhdes fala sobre a

violéncia rural.

O apresentador Bartolomeu Almeida manda al6 para duas ouvintes e em nome
delas agradece aos demais. Solta a vinheta do quadro Transito e estrada — e comega as
dicas de transito. Comentarios sobre a velocidade. Bartolomeu Almeida informa
deputado Nazareno Fonteles reagiu as criticas feitas a ele pelo presidente do Supremo
Tribunal Federal e as questdes da PEC 33. Magalh&es comenta essa questdo apontando
que isso estaria mais parecendo uma briga de lavadeiras. Segue com informativos

relatando que internos que lideram as rebelides no CEM vao para a casa de Custddia.

Apresentador reitera que o prefeito Firmino Filho comeca a mexer na equipe
sai 0 secretario da administracdo. Magalhdes comenta que Firmino Filho quer ligar o
motor e tinha gestores que ndo estavam se adaptando. E continua observando que a
prefeitura constitui equipe técnica para avaliar a navegabilidade do rio Parnaiba e

observar as questdes de viabilidade econdmica.

Nazareno Fonteles e Jean Willys batem boca na Camara federal relata o
apresentador do jornal. Magalh&es volta a dizer que esse bate-boca é semelhante aos
das lavadeiras no cais do rio Parnaiba, e reforca que sua opinido é contraria a do

deputado Nazareno. Chama o comercial.
Oferecimento/Vinhetas

Volta com a hora certa e manda abragos para ouvintes. O apresentador faz
testemunhal da Primeira Classse Turismo. Participacdo de ouvinte, Marcos discorda do
deputado Jean Willys, mas acha que casamento é uma questdo sagrada. Bartolomeu
anuncia o0 nome de um motorista que perdeu sua habilitacdo e sem seguida comega a

fazer um testemunhal da Vivo.

Participagdo de ouvintes, Laura liga em defesa das lavadeiras e diz que o
habito delas de discutir é voltado principalmente pelo fato de que elas estdo ralhando

com seus filhos. Também comentou sobre a publicidade da irméd Janaina.
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Bartolomeu Ié uma mensagem que tambeém critica a opinido de Magalhdes

sobre as lavadeiras. O comentarista se defende e explica o que ele quis dizer.

Participacdo de ouvinte Tito Dantas, que também comenta a questdo do
politicamente correto e afirma que daqui a alguns anos nao se podera falar mais nada.

Solta a informacdo que EImano Ferrer estd rezando em igrejas dos bairros de Teresina.

Participacdo de ouvinte, Luiz Carlos comenta que esses comentarios sao tudo

peba. Apresentador chama o comercial
Oferecimento/Vinhetas

Volta com a hora certa, manda abragos aos ouvintes e faz testemunhal do
Bacalhau e Cia. Além disso ele utiliza 0 espaco para uma participagcdo do gerente do
restaurante para comentar sobre o cardapio do restaurante. Segue com a apresentacao e
com as noticias locais e fala do prestigio do vereador Antbnio José Lira no

Democratas.

Na cidade e nas ruas, fato do dia com a participacdo do reporter Giovane
Ramos que se encontra no povoado Alegria. Segundo ele, a reclamacéo da populacéo é
que a estrada que da acesso a esse povoado estd em situacdo critica. Coloca um
morador da regido para dar a sua opinido sobre a estrada. Bartolomeu conta que Sérgio
Hondrio comentou que sua exoneracdo € uma especulacdo e que isso ndo estaria

definido. Apresentador faz testemunhal da Conecte Computadores.

Participacdo de ouvinte que conta que tem gente tirando as publicidades, mas
também as placas de sinalizacdo de trénsito na zona sul de Teresina. Bartolomeu
Almeida Ié mensagem de ouvinte Denise Monteiro e comenta que o deputado

Nazareno estaria interessado em aparecer na midia. Apresentador chama o comercial.
Oferecimento/Vinhetas

Volta com a hora certa, agradece a todos os ouvintes da capital e interior. Em
sequida, faz testemunhal da Citrino Corretora de Seguros. Dicas de Saude
(Oferecimento: Hospital Lukano, Hospital Otorrinos, Beleza e Cia barbearia) — Sobre

alimentos e dietas.

Participacdo do coordenador de musica da Fundacdo Cultural Monsenhor
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Chaves, que comenta sobre a final do Festiva Chapaddo 2013 e de como foi a selecdo e
quais serdo as regras e as premiac0es. Acontece um bate-papo entre os apresentadores.

Marlon também comenta o evento Terejunina.

Participacdo no estudio do vereador Major Paulo Roberto, que esta em defesa

do fim da violéncia na zona rural da capital.

Participacdo do ouvinte sobre a emancipacdo da Santa Maria da Codipi. O
apresentador chama o comercial anunciando que no retorno continua a participacéo do

vereador.
Oferecimento/Vinhetas

Volta com a hora certa e faz testemunhal da Clinica Tércio Rezende.
Bartolomeu Almeida relata que o programa Globo Reporter do dia seguinte tratara das

potencialidades do vale do Gurguéia.

Segue com a participacdo do vereador Major Paulo Roberto e seus

comentarios sobre a regido da Santa Maria da Codipi.

Participacdo de ouvinte que comenta que emancipacdo de Santa Maria nao

seria tdo vantajosa e cita o caso de Nazéria.

Participacdo de ouvinte, Robert fala que ¢é a favor da divisdo da Santa Maria e
cita seu caso especifico e a necessidade de desenvolvimento na regido porque existe

muita terra ociosa na regiao.

Participacdo de ouvinte Ribamar Bastos, que comenta a atuacdo do vereador,

mas afirma que as regras de criagdo de municipios brasileiros mudaram.

O vereador Paulo Roberto segue com suas respostas aos comentarios dos

ouvintes e responde aos questionamentos feitos pelos apresentadores.

Depois da despedida do vereador, o apresentador se despede dos ouvintes e

agradece a eles. Frase do dia — Magalhaes.
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3.3.1.1.4.5. Jornal do Meio-Dia — 24 de maio de 2013.

Comeca 0 programa com a hora certa, Bartolomeu Almeida relata quem faz
parte da equipe de producdo do programa. E agradece a todos o0s ouvintes que 0S
acompanham tanto na versdo dial quanto pelo enderego eletrénico

(www.teresinafm.com.br).

Fatos historicos e jornalisticos — Dia do Datilografo e do Telégrafo, alem do
Dia do Milho. Magalh&es comenta que a safra milho sofreu com a seca assim como 0s
pequenos agricultores. / Santo do Dia — Nossa Senhora Auxiliadora./ O apresentador
manda abraco para o Antonio Salgado. / Crdnica do Dia — Sobre um dos

homenageados do Salipi 2013- Vinicius de Moraes.

Dicas de trénsito no quadro Transito e estrada — Direcdo segura para

caminhoneiros. / Solta a vinheta das noticias locais e regionais.

O apresentador inicia relatando que o governador Wilson Martins decretou
luto oficial de trés dias em funcdo da morte do ex-deputado Temistocles Sampaio.
Solta audio com fala do governador sobre o assunto. Magalhdes comenta que o
parlamentar foi um dos perseguidos durante o periodo da ditadura militar. Bartolomeu
explica como funcionava a legislatura durante a década de 60 e quem eram 0s
parlamentares que compunham a Assembleia Legislativa do Piaui.

O apresentador continua com as informac6es afirmando que o governador do
Piaui esta empolgado com a possibilidade do estado se tornar um produtor gas natural.
Solta o audio com fala do governador sobre esse assunto. Na entrevista sonora, 0 gestor
comenta como se iniciou o projeto. Apds o audio, Magalhdes relata que existem
estudos sobre essa viabilizacdo e diz que esse € um trabalho que precisa ser

reconhecido e é algo que merece aplauso.
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O apresentador agradece a ouvintes e da prosseguimento as informacgdes
anunciando que o ex-prefeito Silvio Mendes esta com um pé no PP, partido do senador
Ciro Nogueira. Bartolomeu afirma que isso ja € uma questdo de hora para que essa
saida aconteca, Magalhdes também compartilna da mesma opinido. O apresentador
anuncia que em seguida havera participacdo do advogado Cleanto Jales que discutira e

elucidara dividas sobre a PEC das domésticas.

Bartolomeu continua com informacGes sobre afirmacbes do senador Ciro
Nogueira, e de que a presidente Dilma ja esta informada sobre a mudanca de partido de
Silvio Mendes. Solta sonora com o senador Ciro Nogueira que comenta mudanca
partidaria. No meio do programa soltam vinheta da Teresina FM.

O apresentador volta e ja passa para 0s comentarios de Francisco Magalhdes e
adianta que PP ndo fara palanque para Wilson Martins. E os apresentadores comentam
sobre candidatura e presidenciaveis. Chama o comercial anunciando que o bloco

seguinte tera participacdo de Cleanto Jales ouvintes.
Oferecimento/Vinhetas

Volta com a hora certa e continua o programa fazendo testemunha da Citrino
corretora de Seguros. Chamada para a participacdo do reporter Giovane Ramos para o
fato do dia, que estd transmitindo direto da Assembleia Legislativa do Piaui, e abre
para a fala do deputado federal Marlos Sampaio, que é filho do ex-deputado
Temistocles Sampaio. O parlamentar relata sobre a vida politica de seu pai. O senador
Heraclito Fortes também participa da entrevista e tece comentario sobre a vida do ex-
parlamentar que estava sendo velado, e na oportunidade ele firma que ira participar de

entrevista diretamente no estidio.

Volta a transmissdo do estudio com a participacdo de Cleanto Jales, mas antes

abre para o comercial.
Oferecimento/Vinhetas

Volta com a hora certa e segue com testemunhal da Primeira Classe Turismo.
Participagdo de Cleanto Jales sobre a PEC 33, mais conhecida como PEC das
domésticas. O advogado explica que toda nova lei trabalhista gera uma fissura, mas

que posteriormente a tendéncia ¢ uma adaptacdo a nova legislacdo. Ele orienta que a
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regulamentacdo acontece para melhorar a qualidade de vida desses profissionais. O
advogado comenta os pontos polémicos da legislacao.

Participacdo do ouvinte, que ligou pelo celular do apresentador e pergunta se
podem deduzir do imposto de renda os gastos com as empregadas domésticas. O
advogado explica que isso sO se aplicaria para cuidadora de idoso e com necessidades
de salde. Apresentador chama o comercial, e informa que 0s ouvintes podem

participar no sentido de tirar davidas a respeito da emenda constitucional.
Oferecimento/Vinhetas

Volta com a hora certa e faz testemunhal do Bacalhau e Cia. E segue com a

participacdo do advogado Cleanto Jeles sobre lei das domésticas.

Participacdo de ouvinte, perguntando quando é que fica caracterizada a

atividade de diarista ou e de empregada domeéstica.

Participacdo de ouvinte, que pergunta sobre a lei da doméstica e lembra que €
preciso pensar essa legislagdo. Aproveita o espaco pra realizar uma denuncia sobre
carro que pegou fogo e denuncia a questdo trabalho irregular de trabalho do mecéanico.
O apresentador passa a fala ao entrevistado que responde a pergunta do ouvinte sobre a

questdo do diarista.

Participacdo de ouvinte, pergunta sobre como fica a questdo daqueles

profissionais que dormem nas casas dos patroes.

Participacdo de ouvinte, pergunta sobre como é possivel se organizar essa
relacdo patrdo e empregada. Quanto a segunda pergunta o advogado sugere o livro-

diario, livro-ponto.

Participacdo de ouvinte por meio de SMS perguntando quais sdo os direitos

dela quando demitida, ja que ela ndo tinha carteira assinada.

Participacdo de ouvinte, que comenta a tradi¢do nordestina de levar pessoas do
interior para trabalhar em residéncia. O advogado responde que com a nova legislacédo

esses profissionais devem ser tratados de modo igual.

Participacdo de ouvinte informando que trabalha cinco horas extras por dia, ja
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que trabalha doze horas seguidas. O advogado responde que ele precisa receber por
essas horas extras.

Bartolomeu encerrou a participacdo do advogado, que em seguida agradece
pelo convite feito. O apresentador chama para o comercial, mas antes agradece a

ouvintes.
Oferecimento/Vinhetas.

Volta com a hora certa e informa o nimero para a participacdo de ouvintes,
em seguida faz um testemunhal da Clinica Tércio Rezende. Participacdo de ouvinte,
Reginaldo critica outro ouvinte chamado Marcal. O apresentador relata que o programa

¢ aberto as mais variadas formas de participacao.

Bartolomeu segue informando que Agespisa faz manutencdo na rede de

abastecimento, e serd realizada a limpeza dos canos nos bairros mais altos.

Participacdo de ouvinte falando do seu sentimento em relacdo a morte do

deputado Temistocles Sampaio e das lembrancas que 0 mesmo tinha em Esperantina.

Participacdo de ouvinte faz uma retificagdo sobre comentério do Magalhées

sobre a Potycabana que la parecia uma praga e sobre os locais para fazer caminhadas.

O apresentador relata sobre o programa Globo Reporter e a regido do
Gurguéia e aproveita para relembrar que o jornalista Francisco José vird ao Piaui no
més seguinte. Solta a vinheta do quadro dicas de saude sobre colicas menstruais.

Oferecimento (Hospital Lukano, Hospital Otorrinos e Beleza e Cia Barbearia).

O apresentador prossegue com as noticias do programa, relatando que o
aeroporto de Teresina recebera um posto de fiscalizacdo em defesa do consumidor e
nos grandes centros comerciais. Magalhdes comenta que isso facilita a situacdo dos
passageiros na capital. Relata a noticia de que o Piaui deve receber uma campanha
contra a obesidade, o comentarista diz que o projeto de lei sera apresentado por um

parlamentar tucano.

Apresentador informa que Wilson desmente Folha de S&o Paulo, que o
governador do Piaui esta inclinado a apoiar a reeleicdo da presidente Dilma. O

apresentador se despende dos ouvintes e reforga os agradecimentos aos ouvintes e 0S
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deseja um bom fim de semana. Além de lembrar todos os programas jornalisticos da

casa. Frase do dia — Francisco Magalhdes.

3.3.1.1.5. Anélise da convergéncia e multiplicidade da oferta no programa Jornal do
Meio-Dia.

Conforme observado nas descri¢Oes relatadas a respeito do Jornal do Meio Dia
notou-se que algumas caracteristicas da FMO e fase da convergéncia encontradas neste
programa também se repetem quando na comparagcdo com 0 programa Revista da
Manha. Entre as caracteristicas mantidas estdo: uso de matérias nacionais que sdo
incorporadas via internet (radioweb), uso de sugestdes de pautas realizadas por ouvintes
por meio de redes sociais, compartilhamento de arquivos por email, uso de testemunhais
nos blocos jornalisticos, quadros informativos com notas de oferecimento, uso de
repdrter remoto e celular (Giovane Ramos), compartilhamento de informacdes inerentes
a outros veiculos de comunicacdo do mesmo grupo empresarial. A repeticdo dessas
caracteristicas evidentes das fases vivenciadas pelo radio mostram a tendéncia por uma
producdo de contetdos mais convergente e que esteja interessada em ampliar o nimero
de atores sociais envolvidos nesse processo. Contudo, é possivel elencar outras
caracteristicas desse momento do radio no programa Jornal do Meio Dia, que ora sdo

apontadas:

1. Divulgacdo do endereco virtual para que a emissora seja acessada pela

internet

O radio hipermidiatico é resultado desse processo de expansdo do acesso aos
contetidos. E possivel ouvir radio por meio de uma frequéncia e no mesmo momento o
conteddo pode ser acessado ao vivo pela internet, com um possibilidade de expansao
que ultrapassa a questdo da midia sonora e que permite a proliferacdo de novos estilos
de conteudos.

No endereco virtual da Teresina FM é possivel ler noticias, ver fotografias e
baixar podcasts com contetdos que sdo disponibilizados durante toda a programacéo da
emissora em supremacia sonora. A propagacdo do endereco durante os programas
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sonoros sugerem a preocupacdo com expansdo dos conteddos, mas também na

necessidade de incorporar um ouvinte que ndo esta acostumado com o radio tradicional.

Esse elemento de busca por novos ouvintes e espacos de transmissdo configura o
elemento mais caracterizador da Fase da Multiplicidade da Oferta, j& que como nos
apresenta Brittos (2002), devido a uma substancial multiplicacdo de atores de mercado
que pressupdem desse modo uma consequente ampliacdo e disponibilidade de produtos.
E o que se verifica na proposicio da emissora analisada.

2. Participacdo de ouvintes por meio de SMS e mensagens enviadas por redes

sociais

Essa acdo sugere que ha uma incorporacdo dos mecanismos maéveis na producdo
do contetdo. O uso dos multiplos mecanismos de interacdo permite uma aproximacao
mais enfatica, entre 0 comunicador e 0s seus ouvintes, ao passo que corrobora como um
tipo peculiar de producdo de contetidos interativos. O locutor em tempo real acompanha
pelo seu perfil na internet como esta sendo a receptividade do programa que esta no ar e
ao mesmo tempo coloca a participacdo do ouvinte como uma forma de retribuicéo,
assim esses novos modelos produtivos incrementam a producéo radiofonica em formato

hipermidiatico.

3. Uso de contelidos de meios de comunicacdo que ndo pertencem a0 mesmo

grupo empresarial

Essa observacao € resultante de uma caracteristica de dimensdo tecnoldgica e diz
respeito a difusdo de novas formas de fazer e difundir a informacéao, onde os jornais sao
acessados em suas versdes digitais, 0os portais de noticias pela internet também, entre
outros ambientes de noticiosos na proposta de ampliar o aprofundamento da apuracdo

da noticia que esta sendo veiculado naquele momento.

Além da questdo da tecnologia, ha ainda a perspectiva empresarial que desadgua
na confluéncia de novos setores da economia permitindo desse modo que as empresas
de comunicacdo radiofonicas, como € o caso da Teresina FM, componham conteudos

inseridos na logica multimidia interativa e de infocomunicacdes.

4. Verticalizagdo
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Essa é uma caracteristica da dimensdo profissional da convergéncia midiatica e
diz respeito ao fato de o comunicador assumir maior responsabilidade e protagonismo
no processo de producdo informativa. No caso especificado, o apresentador do
programa, o jornalista Bartolomeu Almeida e o comentarista Francisco Magalh&es séo
0s responsaveis principais no aprofundamento das noticias apresentadas, raras as vezes
da existéncia de um entrevistado no estidio ou do uso de matérias sonoras produzidas

em escala local.
3.3.1.1.6. Producao jornalistica da Teresina FM on-line

A producdo de noticias na versdo on-line da Teresina FM acontece com a
transmissdo da programacdo jornalistica analisada anteriormente e também com a

producdo noticiosa textual, imagética e com uso de podcasts.

A Teresina FM possui a aba Noticia onde ficam elencadas as matérias
produzidas pelos profissionais que compdem a emissora, ou ndo, podendo ser postadas
matérias nacionais, locais e até internacionais. Quando postada a matéria ha uma
etiquetacdo indicativa do responsavel pela publicacdo e ao fim do texto existe a

assinatura do autor.

Durante a semana da andlise observou-se que apenas trés reportagens que
haviam sido veiculadas na programacdo sonora também foram disponibilizadas em
outro formato. Todas elas foram escritas e postadas pelo jornalista Toni Rodrigues e

continham fotografias. As reportagens sao:

e Programa Profissdo Repdrter mostra drama da maior seca em 50 anos na

regido Nordeste. (22 de maio)

e Usuérios estdo sem 6nibus nos bairros; sindicato impede cumprimento de

minimo da frota em circulacdo. (20 de maio)
e Policia Federal investiga boato sobre fim do Bolsa Familia (20 de maio).

Essa ampliacdo do conteudo para formatos diferentes (sonoro, textual e
imagético) colocam a dimensdo de contelidos em evidéncia, essa ampliagdo reitera a
convergéncia de servico, onde uma mesma informagao se distribui em diversos meios.
A expansdo da producdo de linguagem multimidia privilegia a perspectiva de que o

usuario/ouvinte esta interessado em um gama de formatos e que isso atende a essa
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demanda. O que coloca o radio como um ecossistema comunicativo (CEBRIAN-
HERREROQOS, 2011), que ndo pode ser dissociado dos demais meios muito menos dos

caminhos produtivos que os sistemas de comunicacao tém seguido.

A sessdo das Noticias ndo apresenta uma grande diversificacdo de formatos
multimidia. Os posts sdo apenas com textos e imagens paradas que sdo acopladas ao
longo da parte escrita. Na parte inferior de cada reportagem existe um Box para que 0
usuério/ouvinte possa fazer os comentarios a respeito do material que esta disponivel ou
a respeito de qualquer tema de seu interesse. No espaco ha a pergunta a seguinte
pergunta: Qual a sua opinido sobre isto? O espaco oferece ainda as ferramentas de
compartilhamento do contetdo e interacdo por meio de redes sociais que ficam logo
abaixo da matéria. E possivel compartilhar esse contetido pelo Facebook, Twitter,

Google+1, Tumblr e por email. Além da opcdo de curtir aquele contetdo.

As ferramentas de compartilhamento e interacdo condizem com as
caracteristicas da dimensdo tecnoldgica da convergéncia no momento em que estas
permitem a difusdo dessas informagdes em ambientes comunicativos que ndo sdo
necessariamente vinculados ao meio de comunicacdo de onde parte a noticia,
fundamentalmente. Quanto a composicdo destes conteudos, ou seja, a escrita 0 que se
observou foi uma tentativa de adequacdo do texto a uma linguagem estilistica que
pudesse lembrar o texto radiofonico tradicional, sem perder a logica de que a plataforma

onde aquele contetdo estava sendo veiculada era outra.

As vezes, a redacdo da internet radiofénica é semelhante & elaboracéo
para as transmissOes tradicionais, mas estende & incorporacdo de
elementos redacionais nos programas que consigam organizar uma
identidade que a diferencia das paginas de outros meios. (CEBRIAN-
HERREROS, 2011, p.88)

Assim, 0 que temos € a busca por um modelo préprio para a escrita web-
radiofénica, no sentido reforcar a potencialidade e identidade da marca, Teresina FM
musica e informacdo. Nesse aspecto, a organizagdo informativa da péagina da emissora
destaca ofertas de programacdo em continuidade, de fragmentacdo dos programas e dos
servicos radiofonicos que pode ser assim como a questdo da escrita, uma maneira de
reforcar a identidade da marca. Essa perspectiva também é presente, na producdo
sonora, quando no meio dos programas informativos aparecem as vinhetas da Teresina

FM. No texto escrito isto ¢ marcante quando o uso de expressdes como “disse nO
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Revista da Manha da Teresina FM”, reiterando a informagdo sonora, além de

disponibilizar uma fotografia produzida dentro do estddio da emissora.

Seguindo a programacao noticiosa que é fornecida pela pagina da emissora. A
aba Podcast torna notdria a perspectiva apontada por Cebrian-Herreros (2011), de que
uma das novidades que a convergéncia midiatica, principalmente de ordem tecnoldgica,
permitiu ao radio a configuracdo de seus produtos nos novos formatos de podcasts para
que 0S UsSuarios possam seguir seus conteldos na pagina mediante streaming ou

download para escuta-los em outros locais e horarios.

A Teresina FM oferta uma ferramenta de busca onde o usuario/ouvinte possa
buscar por meio de uma palavra-chave aquele audio de que ele necessita. Nao havia até
0 momento de conclusdo desta pesquisa uma listagem como todos os podcasts
disponiveis para serem baixados. A listagem que é feita com as noticias textuais nao se
repete com a oferta dos arquivos sonoros. Os podcasts sdo as matérias veiculadas pela
rddio sonora, refletindo a digitalizacdo dos processos de produgdo e a consequente
mudanca na rotina produtiva e nos producéo cultural da emissora, visto que assim como
as noticias textuais, os responsaveis pela producdo dos arquivos para download sdo 0s

proprios jornalistas (profissional multiplataforma).

A producdo de conteddos jornalisticos na versdo online da emissora, assim
como na programacdo sonora é entremeada por andncios publicitarios. Condizente
caracteristica da Fase da Multiplicidade da Oferta que procura fortalecer com o usuario
ouvinte uma maior flexibilidade no consumo dos produtos. Essa associacdo da
propaganda com a informacgédo reforca a proposta do modelo editorial do meio de
comunicacdo que estd interessado em produzir um conteddo ponto-ponto, reiterando
uma ldgica de personalizagédo produtiva.

O rédio gera novos desenvolvimentos para o financiamento mediante
publicidade online em suas diversas manifestacbes: contextual, pés-
noticias, mediante audio pré-roll, por gestdo das bases de dados e
outras. Também é fregiiente que se busquem determinadas iniciativas
de merchandising e de vendas online dentro da pagina da emissora ou

grupo multimidia a que pertenca. (CEBRIAN-HERREROS, 2011,
p.90)

Tal definicdo indica a preocupagdo em manter um maior nimero de usuarios

para garantir que os anunciantes desejem continuar como tais. A arrecadacdo ainda é o
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maior desafio das emissoras online. Uma perspectiva da FMO que ndo é verificada na
producdo de conteudos da Teresina FM, em nenhuma das plataformas é a venda de
contetdos exclusivos, 0 que potencializaria a captagdo de recursos e permitiria uma
maior interacdo ponto a ponto. Mesmo ndo existindo a venda de contetdos, a
possibilidade de baixar podcasts ja configura a preocupacdo em fornecer e produzir
conteldos de carater especializado onde o ouvinte/usuario tem a possibilidade de

compor uma programacdo mais ou menos individualizada.

A logomarca da Assembleia Legislativa do Piaui estad presente em todas as
sessOes da emissora e mesmo quando se clica na matéria jornalistica ou quando se
escuta a emissora ela permanece presente. Além desta existe ainda um quadro que
resume 0s principais anunciantes da emissora e suas respectivas logomarcas

evidenciando ofertas de muitos produtos da demanda publicitaria.

A emissora apresenta em sua versao online uma tendéncia para a atualizacéo
continua dos contetdos. Durante todo o dia h4 uma variagdo das noticias que sdo
dispostas para os consumidores na pagina da emissora, mesmo nos horarios onde na
versdo sonora ndo estd sendo veiculando programas jornalisticos. Isso aponta que o
tempo de producdo de contetidos para as duas plataformas é diferenciado e reitera a
nogdo da convergéncia midiatica como um momento onde as rotinas produtivas séo
divergentes, mas que o resultado desse processo produtivo é uma convergéncia de
ofertas. Dito de outro modo, isso ocasiona uma diferenciacdo nos modelos de producéo,
entretanto reforca que a multiplicidade de conteidos tende a ser disponivel em um

nimero ampliado de ambientes.

A Teresina FM on-line e dial estd na convergéncia e multiplicidade da Oferta
uma vez que seus conteddos revelam tais aspectos. Essas modificagBes inviabilizam
dizer quando isso acontecera por completo, mas certamente, as fases histéricas ja

demonstram a evidente preocupacao com a presenca no ambiente em rede, na internet.
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CONSIDERACOES CONCLUSIVAS

Pode ser apavorante pensar que é preciso se transfigurar como outro meio de
comunicagéo para continuar a existir, mas a compreensdo de como as tecnologias mais
antigas e as contemporaneas se entrelacam, multiplicando pontos de vista e
disponibilizando questionamentos que precisam ser respondidos, ou pelo menos
almejados, se torna essencial. Nisso, a tarefa de construir um olhar sobre a indudstria
radiofénica em sua atualidade, processada e permeada por um Vviés critico, que nega em
muitos aspectos a supremacia imposta pelo sistema capitalista contemporaneo, aponta
como ¢é desafiador a constituicdo da producdo de conteddos no ambiente

comunicacional.

Em funcdo das limitagdes do trabalho cientifico e compreendendo que alguns
pontos puderam avancar, abrindo assim novas portas e pontes para estudos futuros no
que diz respeito a radiodifusdo e ao jornalismo, destaca-se a riqueza que o campo do
radio possui e a sua complexidade. Tal marca fica mais evidente, quando se observa
esse meio de comunicacdo inserido no mercado e materializado primordialmente pela

convergéncia midiatica, no contexto econdémico-politico-cultural.

Incrustado ndo raro pela dificuldade da captacdo dos dados, como a captura
completa da programacdo sonora, e ainda informacGes que revelem as estratégias de
mercado e cifras sobre o radio no Piaui, além de estudos que descrevessem 0 cenario
convergente pelo qual passa esse meio de comunicagdo no estado, realizou-se uma
pesquisa que tomou o radio para si. Dito de outro modo, mesmo em meio a dificuldades
operacionais, € preciso entender que as mudancas na pesquisa acompanharam cada nova
faceta que este objeto de estudo tdo complexo apresentou certamente nao todas, porque
elas sdo muitas. Foram essas modificacdes que desenharam o radio que vimos descritos
nas paginas que antecedem estas consideracdes e o radiojornalismo que vai se
constituindo é a principal consideracdo que este estudo pode apresentar. Ora, a industria
da radiodifusdo, mesmo uma das mais antigas nessa panaceia da comunicacao, se
mostra como nova, com producdo de conteudo diferenciado. Na sombra de todas estas

inovagOes esta a experiéncia que € vista nos formatos mantidos, nos profissionais



119

(radialistas de longa data), e até nos ouvintes que parecem estar juntos dos programas de

radio desde sempre.

Do problema de pesquisa proposto foi possivel atingir os objetivos e debater
com as hipdteses lancadas, as quais em linhas gerais puderam ser confirmadas, com as
devidas ressalvas. Primeiramente, o que foi observado € que a industria do
radiojornalismo caminha para uma estruturacdo de mercado que segue a linha de um
desenvolvimento globalizado, consignado pela forte implantacdo dos recursos da
tecnologia. Tal perfil demanda uma producdo diferenciada para o meio, e oblitera a
ideia de um profissional especializado, colocando em voga, ao invés disso, contetdos
especializados (personalizados), e profissionais com multiplas atuacfes. Essas
mudancas sdo perceptiveis na producdo local do radiojornalismo, que encontrou na
internet uma porta em plena via de expansdo e com uma velocidade que é impossivel de

ser mensurada, mas certamente é cautelosa.

Em segundo, se valida a hipo6tese de que o radiojornalismo piauiense ambienta-
se nas Fases da Multiplicidade da Oferta, e convergéncia midiatica, 0 que o imerge em
um momento historico peculiar. Mesclando a necessidade de uma producdo de
conteldos que oferte multiplas plataformas e nesse entremeio ainda garanta uma
lucratividade. A obtencdo de lucros é almejada pelo processo de formacdo de
oligopolios, sistemas de comunicagdo e grupos de midia e isso se da também na escala

piauiense.

A tecnologia digital e os elementos evidentes das fases da convergéncia e
Multiplicidade da Oferta forcaram uma nova referéncia para o conceito de radio, por
isso a adocao nesta pesquisa do radiojornalismo hipermidiatico. Tal conceito atende a
demanda desta reconfiguracdo produtiva das emissoras de radio hertzianas que vivem o
momento de transicdo para a internet, incorporando-a como uma plataforma de
capacidade estendida. A mudanca de plataforma fez com que os profissionais se
adaptassem ao uso das novas ferramentas para o processamento dos novos conteddos.
Sdo radialistas tradicionais se adaptando, ou até mesmo se familiarizando com
equipamentos mais velozes, tdo rapidos como o som de suas vozes emitidas pelas ondas

do radio de outrora.

Sdo programas de computadores variados com que precisam lhe dar diariamente,

mas nem sempre ha os profissionais mais novos no sentido de promover uma transicdo
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menos abrupta para 0 modelo convergente de producdo. Essa auséncia é observada na
Teresina FM, onde a colaboracdo de profissionais com menos tempo de carreira é
praticamente inexistente, 0 que evidencia uma maior pressdo sobre o0s antigos em se

acostumar rapidamente a estas demandas, velocidades e tecnologias.

A producdo de contetdos para o radiojornalismo nas fases da Multiplicidade da
Oferta e convergéncia midiatica faz parte de um processo de transformacédo da estrutura
desse meio de comunicacdo, mas ndo esta completamente consumada. Ou seja, 0
processo ainda passard por muitas transformac@es, e os caminhos que seguirdo ainda
ndo estdo completamente definidos. Entretanto o que se nota nesses dois momentos
historicos é uma tendéncia a integragdo total dos meios, a convergéncia midiatica é

passo para isso, e a multiplicidade de ofertas também.

Essa producdo radiojornalistica se processa em passos cautelosos,
principalmente nas formas que os conteidos deverdo assumir ao longo dos anos que se
seguirdo. O que se observou no desenvolvimento deste estudo foi que o radiojornalismo
no Piaui tomou como horizonte 0 modelo das hipermediacdes, e que para alcancar este
patamar opera com as caracteristicas da convergéncia e Multiplicidade da Oferta, mas
ndo as contempla em sua totalidade, eis a beleza do processo. Nada € tdo escuro que nao

possa ter uma luz para guiar a direcao.

Enguanto as velozes mudangas tecnoldgicas tém um peso consideravel na
constituicdo produtiva, as dimensdes, empresarial e de conteudos, ainda necessitam de
maior atencdo, precisam ser tornar mais clarificadas. Ora, hd& uma confirmacdo da
existéncia de elementos multimidia na producdo de contetdos, mas eles acontecem de
maneira restrita — poucas matérias sonoras sdo contempladas por maltiplos formatos
textuais e quando acontecem se restringem a textos escritos e fotografias, ndo ha
presenca de videos, ou extensdo em infografias — o que evidencia o pleno processo de
implantacdo dessas novas demandas para a industria da radiodifusdo piauiense. Os
podcasts foram incorporados como uma sessao especifica na emissora a partir de maio

de 2013, o que denota o pleno processo de alteracdo produtiva na Teresina FM.

Mesmo as hipermediac¢des provocando uma substancial mudanca nos modelos
produtivos da radiodifusdo é determinista em demasia, atribuir todas essas

transformac0es as TIC’s, ou a logica de mercado, ou a0 modelo de sua producdo de
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contetidos. E tudo isso. Salienta-se que as modificacdes no modo de fazer do
radiojornalismo, bem como dos demais meios de comunicacdo que se encontram
enviesados pela perspectiva da convergéncia se ddo nas multiplas dimensdes descritas
neste espaco. Quer dizer, os processos transformadores vivenciados pela radiodifusao

certamente refletem a mistura de todas estas interfaces.

Portanto, a no¢do de radiodifusdo sonora e de seu modelo produtivo é, cada vez
mais, uma linguagem independente de suporte e de forma de mediacdo tecnoldgica.
Reforcando que o rédio e o jornalismo para esse meio estdo mais condizentes com 0s
elementos transformadores que os seus contetidos contemplam do que necessariamente
associa-lo, a um ou outro suporte de transmissdo. A industria do radio piauiense para a
internet, mesmo enfrentando desafios como velocidade de transmissdo de dados pela
rede — que impedem inclusive uma atualizacdo mais eficiente das emissoras online —,
precarizacdo dos servicos de telecomunicactes, e demandas de novos profissionais
consegue recolocar o radio nesse cenario. O que se destaca é a capacidade produtiva
variada e o reforco a linguagem radiofénica do que o lugar por onde o ouvinte/usuario

esta consumindo o que Ihe é ofertado.

O advento da internet no processo de expansdo do radiojornalismo piauiense
colocou-o0 diante de um gigante, a renovagdo da geracdo de comunicadores que
produzem para o radio. O surgimento dos profissionais multiplataforma reitera a fase da
convergéncia, mas nao garante continuidade. Os profissionais do radiojornalismo, como
ja dito, tém carreira de longa data e se esforcam para a adequacao as novas cobrancas
dos sistemas produtivos. Entretanto ndo se observou a renovacdo profissional, o que
permitiria ao seu tempo, uma producdo de conteldos amplamente reticular e

multimidiatica, porque aliaria a experiéncia com o conhecimento inovador. Ainda falta.

Por causa dessas multiplas interfaces, as fases da convergéncia midiatica e da
multiplicidade da oferta ainda estdo se constituindo, o radiojornalismo para esses
momentos historicos também. Muito das caracteristicas desenhadas e observadas neste
estudo podem nem se consolidar, ou, a transformacéo sera tamanha que, quem sabe, ndo
surja por ai um robozinho virtual, chamado Esso repetindo que € a testemunha ocular da

historia.
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Glossario

Audioblogs: sdo paginas na internet pertencentes a individuos ou grupos particulares
que funcionam como diérios, nessa versdo as disponibilizacdo dos contetidos acontece

por meio de sons. Locais onde ha conteidos sonoros distribuidos por particulares.

Audioféruns: espacos de discussdo entre os ouvintes em formato de &udio. Os

participantes conversam entre si e com 0s comunicadores das emissoras.

Broadcasting: o termo vem do inglés broadcast, “transmitir”, ¢ é uma referéncia a
radiodifusdo. O processo pelo qual se transmite ou difunde determinada informacéo ou
contetdo, tendo como meta que estd informacdo ou conteudo seja distribuido para

varios receptores ao mesmo tempo.

Ciberespaco: é o espa¢o virtual para a comunicacdo disposto por meio das novas

tecnologias da informagdo e comunicacao.
Ciberradio: radios que estdo veiculando conteudos no ciberespaco.

Conteudo Digital: “sao todos aqueles materiais de audio, video, textos e dados que
circulam por meio de diferentes plataformas tecnoldgicas, [...], assim como 0s materiais
pensados para a convergéncia de midias” (BARBOSA FILHO, 2011, p.147)

Cross-media: € a distribuicdo de servicos, produtos e experiéncias por meio das diversas

midias e plataformas de comunicacdo existentes no mundo digital e ndo digital.

Determinismo tecnoldgico: concepgdo tedrica de que as tecnologias fossem as Unicas
responsaveis pelas transformacdes mais recentes no campo da comunicacao, ou que elas

teriam uma supremacia nesse processo.
Dial: modelo de transmissao radiofénica por meio analégico. O mesmo que hertziano.

Digitalizacdo: processo pelo qual uma imagem ou sinal analogico é transformado em

cddigo digital, o codigo digital compreende a uma numeracao especifica de zeros e uns.
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Dispositivos mdveis: sdo dispositivos eletrdnicos, em geral conectados a internet que

funcionam remotamente, e ndo ligados a tomadas.
FM: 0 mesmo que frequencia modulada.

Hertziano: relativo aos fendmenos de emissdo, transmissdo e recepcdo de ondas

eletromagnéticas. Frequéncia de ondas de radio analdgico.

Hipermediacdo: sdo processos de intercambio, producdo e consumo simbolico que se
desenvolvem em um entorno caracterizado por uma grande quantidade de sujeitos,
meios e linguagens internconectadas tecnologicamente de maneira reticular entre si.
(SCOLARI, 2008, p. 113).

Hipertexto: um texto que permite ao leitor seguir varios caminhos e que funcionam da

melhor maneira quando utilizam uma tela interativa.

Hipertextualidade: se constitui através de textos formados por hipertextos, e tem como
caracteristica basica apresentar o texto de uma forma néo linear, ou seja, cada leitor

poder seguir um caminho diferente de leitura.
Infografia: contetdos imagéticos fixos que possuem informacdes jornalisticas.

Interatividade: poténcia de habilidade de uma midia permitir que o usuario exerca

influencia sobre o contetdo ou a forma da comunicagdo mediada.

Mediamorfosis: termo cunhado por Roger Fidler, diz respeito a capacidade que os

meios de comunicacao tém de sofrer mutacdes e permanecerem existindo.

Migracdo Digital: € o processo de mudanca na producéo e distribuicdo de contetdos de
formato analdgico para o meio digital. A fusdo ou fissdo dos novos e antigos meios é o
resultado inevitadvel dos movimentos migratorios das tecnologias digitais. Esta migracéo

afeta o imaginario tecnolégico, a linguagem e o mercado cultural. (VILCHES, 2003)

Multimidialidade: capacidade de concentrar em um mesmo ambiente diversos formatos
de apresentacdo de informacgfes, como por exemplo texto, audio, video, fotografias,
animac0es, simulagdes. Construindo uma estrutura plural que explora os diferentes

sentidos dos seres humanos.
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Multiplataforma: sdo sistemas que operam em varias plataformas de midias. Executam

varios conteudos e em diferentes formatos.

Podcast: sdo programas de audio sobre os mais variados assuntos, transmitidos via

internet. Eles em geral sdo condensados e disponiveis para download.

Radio FM: Sdo os servicos, estabelecidos por legislacdo prdpria, que promovem a
transmissdo de sons (radiodifusdo sonora) a serem direta e livremente recebidas pelo
publico em geral, o que € modernamente denominado “comunicacdo eletrénica”. No
Brasil, esses servigos tém, legalmente, finalidade educativa e cultural e séo considerados
de interesse nacional. Para este conceito, a acrescenta-se ainda que precisam transmitir

em frequéncia modulada.

Radios off-line: sdo radios que possuem apenas uma pagina na internet, mas que néo

disponibilizam contetdo sonoro por essa via em tempo real.

Radios on-line: sdo as radios que estdo presentes na internet que veiculam seus

conteddos por esse espaco.

Radiomorfose: capacidade de mutacdo que as emissoras de radio possuem e faz com

gue 0 meio de comunicacdo permaneca existindo.
Radios virtuais: emissoras que possuem apenas um site.

Remediacdo: capacidade que um mesmo contetdo tem de ser transmitido ou utilizado

por varios mecanismos de mediacao.

Reticularidade: é o processo pelo qual os contetdos ou informagdes sdo produzidos de

varios pontos e transmitidos também para muitos usuarios.

Solta: é uma expressdo usada na linguagem radiofonica, que diz respeito ao fato de que

uma matéria ou audio sera disponibilizado.

Spot: composicdo de audio que remete uma ideia fixa. Em geral, eles sdo usados para

reiterar um quadro e anunciar o seu inicio.

Streaming: é uma forma de distribuir informacdo multimidia numa rede através de
pacotes de dados. Ela é frequentemente utilizada pela veiculacdo de conteudos

multimidia pela internet e tem capacidade de armazenamento temporario.
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TIC’s: diz respeito as Novas Tecnologias da Informagéo e Comunicagéo.
Vinheta: sdo 0s comerciais de radio que em geral tem duracdo de 30 segundos.

Webcasting: processos de transmissdo de conteddos de radiodifusdo realizados pela

web.
Webjornalistica: € o jornalismo produzido para o ambiente digital.

Webradio: radio que transmite conteddo apenas pela internet e ndo possui uma versao

analdgica.

Webradiofonia: processo de radiofénico produzido na internet.



