\\\\\\\\III%//

= urpIZ=

v» TR

Vv

MINISTERIO DA EDUCACAO
UNIVERSIDADE FEDERAL DO PIAUI
PRO-REITORIA DE ENSINO DE POS-GRADUACAO
CENTRO DE CIENCIAS DA EDUCACAO PROFESSOR MARIANO DA SILVA NETO
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM COMUNICACAO (PPGCOM)

ANTONIO FRANCISCO FONTES SILVA

MODOS DE INFORMAR: OS CONTRATOS DE LEITURA DE
QUATRO RADIOJORNAIS MATUTINOS TERESINENSES
EM UMA SOCIEDADE EM VIAS DE MIDIATIZACAO

TERESINA - PI
2019



ANTONIO FRANCISCO FONTES SILVA

MODOS DE INFORMAR: OS CONTRATOS DE LEITURA DE
QUATRO RADIOJORNAIS MATUTINOS TERESINENSES
EM UMA SOCIEDADE EM VIAS DE MIDIATIZACAO

Dissertacdo apresentada ao Programa de Pds-
Graduacdo em Comunicacdo da Universidade
Federal Piaui (UFPI) como requisito parcial
para a obtencdo do titulo de Mestre em
Comunicagdo. O trabalho foi realizado sob a
orientacdo do Prof. Dr. Paulo Fernando de
Carvalho Lopes.

TERESINA - Pl
2019



FICHA CATALOGRAFICA
Universidade Federal do Piaui
Biblioteca Comunitaria Jornalista Carlos Castello Branco
Servico de Processamento Técnico

S586m  Silva, Antbnio Francisco Fontes.

Modos de informar : os contratos de leitura de quatro
radiojornais matutinos teresinenses em uma sociedade em
vias de midiatizacdo / Antdnio Francisco Fontes Silva. —
20109.

189 f.

Dissertacdo (Mestrado em Comunicacgéo) —

Universidade Federal do Piaui, Teresina, 2019.
“Orientador: Prof. Dr. Paulo Fernando de Carvalho
Lopes”.

1. Contrato de leitura. 2. Midiatizacdo. 3. Radio.
4. Radiojornalismo. I. Titulo.




ANTONIO FRANCISCO FONTES SILVA

MODOS DE INFORMAR: OS CONTRATOS DE LEITURA DE QUATRO
REDIOJORNAIS MATUTINOS TERESINENSES EM UMA SOCIEDADE EM

VIAS DE MIDIATIZACAO

Dissertacio de Mestrado apresentada ao
Programa de Pos-Graduagio em Comunicagio
da  Universidade Federal do  Piaui, em
cumprimento As exigéncias para obtencio do

titulo de Mestre em Comunica¢io

(oL 4’ L/ L—
PROF. DR. PAUI 0 F RNA'\JDO DE (‘AR\’ALIIO LOPES
Presidente

PROF. DR. MARCELO KISCHINHEVSKY
Examinador

g 5
‘ (iloes. Tod®s di Cormallis
PROFA.DRA. C RISTIANL PORTELA Dl-_ CARVALIHO
Examinadora



A minha mae Cecilia, a mev pai Pedro, a
meu sobrinho Alvaro, todos in memorian; a
minha esposa Adriana; aos meus amores,
Paloma e Lara e as minhas irmds, Reijane e

Rosana.



AGRADECIMENTOS

[Técnica] ZYK 219 Radio Grau Mestre
[Loc.]

Ol& / A partir de agora vocé confere 0s
agradecimentos desta pesquisa de Mestrado /
Conto com sua companhia pelas

paginas da Radio Grau Mestre //

Por vezes, / a trajetdria pela pds-graduacao € percorrida
quase de forma solitaria // Como companheiros
temos o computador e os livros //

Mas, / em outros momentos / contamos com a
presenca de inimeras pessoas que auxiliam para
gue 0 percurso seja menos arduo.

[Técnica] sobe BG

[Loc.]

Agradeco a minha mée, Cecilia Fontes (in memorian),

pelo modelo de forga, dedicacdo e humildade /

aos quais sempre manteve vivo os esforcos para me oportunizar
acesso aos estudos // Igualmente a meu pai, Pedro (in memorian),
a quem observando, adquiri a paixdo pelo radio //

[Técnica] sobe BG

[Loc.]

Gratiddo a minha esposa Adriana Coutinho, /

pela companhia, pelo apoio e carinho incondicionais. //

Por compreender minhas auséncias, meus medos, minhas

angustias e meus dilemas // Sem vocé eu ndo teria chegado ao fim! //

[Técnica] sobe BG

[Loc.]

A todos os amigos e familiares que de perto

ou de longe torcem por mim! //

A Maria por vibrar comigo a cada conquista; //

Agradeco aos ex-colegas da Radio FM Universitaria (UFPI),
onde reafirmei minha paixao pelo radio e fiz grandes amigos //
Em especial sou grato a Elenita Carla, sempre com

palavras atenciosas carinhosas e de incentivo //

[Técnica] sobe BG

[Loc.]

Muita gente, né?! Mas segura ai que ndo terminou!

Aqui dedico meus agradecimentos mais que especiais
ao meu orientador, professor Paulo Fernando //
Obrigado por ter acreditado em mim e me acompanhado



com tanto carinho e dedicagéo por essa jornada //
Obrigado pela paciéncia, pelo estimulo, pelas conversas
e conselhos que me propiciaram a reflex&o e o crescimento //

[Técnica] sobe BG

[Loc.]

Agradeco também aos colegas de pesquisa do JORDIS /

Grupo de Jornalismo, Radio e Discursos // Aos demais professores, colaboradores e
funcionarios do PPGCOM/UFPI, onde fui tdo bem acolhido //

[Técnica] sobe BG

[Loc.]

Preciso agradecer ainda, de coragéo, aos colegas

que estiveram comigo durante esse percurso //

Sou grato imensamente & Hosana Tendrio, Vanessa Soromo
Rute Damares, Isadora Nascimento e Marcela Pachéco //

Obrigado, meninas! / Poder compartilhar e sorrir das angustias
com voceés é sempre um alento em dias dificeis. //

Em vocés encontrei o incentivo necessario para

acreditar em mim e superar as adversidades //

Grato igualmente a CAPES — Demanda Social (DS)
que financiou esta pesquisa por meio de bolsa de estudos e me
permitiu dedicacdo exclusiva durante o processo //

Sou imensamente grato a Deus, / por ser minha fortaleza,
meu refugio, meu ponto de equilibrio e meu porto seguro //

Muito obrigado! //



Eu ndo sou um homem, sou um campo de batalha.

Friedrich Nietzsche



LISTA DE FIGURAS

Figura 1 - O grupo de radio da INTERCOM teve denominac@es diferentes de acordo com as

diretrizes da eNtIAATE. .........ooiiieee e 43
Figura 2 - Percentual de aparelhos e usuérios projetados pela GSMA até 2025.............c......... 49
Figura 3 - Dados do tempo médio de escuta de radio por did..........ccccovererreneneinieneieesees 76

Figura 4 - Lista do Ranking ConnectMix das musicas mais tocadas em 2017 nas radios........ 96

Figura 5 — Avaliacdo do governo Temer (2017) ....ccovvoeeieeiieiieere e 97
Figura 6 - Banner do Perfil da Radio FM Clube de Teresina no Facebook..............ccccccuen... 139
Figura 7 - Banner do Perfil da Radio Teresina FM no FacebooK...........ccccceeveviviieinininenns 141
Figura 8 - Banner do Perfil da Radio Cidade Verde no FacebooK............cccccoevviieineicinennn, 143

Figura 9 - Banner do Perfil da Radio Jornal Meio Norte no Facebook............c.ccccecvivveinnenen. 145



LISTA DE SIGLAS/ABREVIATURAS

AD — Analise de Discursos
ALCAR  — Associacao Brasileira de Pesquisadores de Histdria da Midia
AM — Amplitude Modulada

CAPES — Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior
CEPRO — Fundacéo Centro de Pesquisas Econémicas e Sociais do Piaui

DAB — Digital Audio Broadcasting

DRM — Digital Radio Mondiale

EBC — Empresa Brasil de Comunicagéo

FM — Frequéncia Modulada

GP — Grupo de Pesquisa

GSMA — Global System for Mobile Communications

INTERCOM - Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicagéo
JORDIS — Grupo de Pesquisa Jornalismo, Radio e Discursos

ISDB-Tsb - Integrated Services Digital Broadcasting, Terrestrial Segmented Band
LTDA — Limitada: termo juridico que se refere ao tipo de empresa organizada por cotas
MPB — Mdsica Popular Brasileira

MP3 — MPEG Audio Layer-3

OAB-PI — Ordem dos Advogados do Piaui

PBM — Pesquisa Brasileira de Midia

PC’s — Personal Computer

PPGCOM - Pos-Graduagdo em Comunicacao da Universidade Federal do Piaui

SBPJOR — Associacdo Brasileira de Pesquisadores em Jornalismo
TIC — Tecnologias da Informacdo e Comunicacgéo
uIT — Unid&o Internacional de Telecomunicagdes

VHF — Very High Frequency



LISTA DE QUADROS

Quadro 1 - Descricdo de testemunhal presente de forma diferenciada no Acorda Piaui........ 117

Quadro 2 - Tempo médio destinado a diferentes segmentos no transcorrer do Acorda



LISTA DE TABELAS

Tabela 1 - Pesquisas produzidas no Brasil sobre radiofonia e midia sonora (1998-2018) ......45

Tabela 2 — Formatos de radio digital...........c.cccoevviieiii i 53
Tabela 3 - Lista de musicas nacionais que foram destaque em 1993............ccocrerviniencienenns 91
Tabela 4 - Lista de musicas internacionais que foram destaque em 2006.............ccccocererirenne. 94

Tabela 5 - Classificacdo das emissoras em fungdo de seus requisitos maximos (incluida pela
Resolucao n° 546) de acordo com ANATEL (2010) ...cccvevvviieiieieeieseere e 99



RESUMO

Ao configurar-se em uma espécie de sujeito dos processos e das dindmicas que envolvem as
interacdes sociais em uma sociedade em vias de midiatizacao, o radiojornalismo se torna um
dispositivo complexo devido as mudangas técnicas e tecnolOgicas que a sociedade
contemporanea vive. Consequentemente, este processo altera as gramaticas de producéo, regras
e estratégias enunciativas dos programas radiojornalisticos. Do mesmo modo, as operacdes
autorreferenciais constituidas estruturam novas possibilidades de interpretacdo dos enunciados
e contetidos produzidos e postos em circulacdo por meio dos contratos de leitura. Assim, esta
dissertacdo tem por objetivo analisar o contrato de leitura e as marcas da midiatizacdo em quatro
radiojornais das primeiras horas da manh& na cidade de Teresina (PI): Jornal da Clube (FM
Clube Teresina 99,1), Jornal da Teresina 12 Edi¢do (Teresina FM 91,9), Acorda Piaui (Radio
Cidade Verde 105,3) e Noticias da Boa (Radio Jornal Meio Norte 90,3). A amostra para estudo
totaliza 20 programas veiculados entre 10 julho e 11 de agosto de 2017. O aporte teorico-
metodoldgico utilizado se fundamenta no contrato de leitura (VERON, 2004, 2013), a nogo de
discurso advinda da Teoria dos Discursos Sociais (PINTO, 1999, 2004), o conceito de
midiatizacdo de Hjarvard (2012), Fausto Neto (2008), dentre outros. Nos estudos de réadio
propostos por inimeros autores, a exemplo de Kroth (2010), Kischinhevsky (2009, 2012, 2016)
e outros. Esta pesquisa também tem aporte no conceito de jornalismos, postulados em Lopes
(2004), enquanto praticas discursivas produzidas que circulam e sdo consumidas sob a logica
de um processo dindmico e articulatério. Ao final, pode-se afirmar que, em primeiro lugar, 0s
programas matinais teresinenses ja operam sob logicas de uma sociedade em vias de
midiatizacdo fazendo o uso das midias sociais digitais para ampliar os regimes de visibilidade
e, em segundo lugar, que o cenério radiofénico contemporaneo matinal teresinense redefine as
fronteiras do espaco de configuracdo para o compartilhamento de informacbes e a
transformac&o das praticas e logicas produtivas do radiojornalismo teresinense.

Palavras-Chave: Contrato de leitura. Midiatizagdo. Radio. Radiojornalismo.



ABSTRACT

As it configures itself into some sort of subject to the procedures and dynamics that involve
social interactions in a society on its way to mediatization, radio journalism becomes a complex
device due to technical and technological changes that contemporary society lives.
Consequently, this process alters radio journalistic programs’ production grammars, rules and
enunciative strategies. Likewise, constituted self-referenced operations structure new
possibilities to interpret statements and contents produced and put into circulation through
reading contracts. This dissertation aims to analyze the reading contract and the mediatization
marks in four early-morning all-news radio programs in Teresina, State of Piaui: “Jornal da
Clube” (at FM Clube Teresina 99,1), “Jornal da Teresina 1* Edicao” (at Teresina FM 91,9),
“Acorda Piaui” (at Radio Cidade Verde 105,3) and “Noticias da Boa” (at Radio Jornal Meio
Norte 90,3). The sample used in the study is made of twenty programs that aired between 10th
of July and August 11h, 2017. The theoretical-methodological approach used is based on the
reading contract (Verdn, 2004, 2013), on the notion of discourse from the Social Discourse
Theory (Pinto, 1999, 2004), the mediatization concept in Hjvard (2012) and Fausto Neto
(2008), among others, and on the radio studies proposed by many authors, such as Kroth (2010),
Kischinhevsky (2009, 2012, 2016) and others. This research also uses the concept of
journalisms, postulated in Lopes (2004), as produced discursive practices that circulate and are
consumed under the logic of a dynamic and articulatory process. As final considerations one
can affirm, first, that Treresina’s morning programs already run under logics of a society in the
process of mediatization, using digital social media visibility to broaden visibility regimes; and
second, that Teresina’s contemporary matinal radio scenario redefines the boundaries of the
configuration space for sharing information and the transformation of productive practices and
logics of Teresina’s radiojournalism.

Keywords: Reading contract; Mediatization; Radio; Radiojournalism.
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1. INTRODUCAO

Pensar a transformacdo do Ilugar de enunciador no radiojornalismo e,
consequentemente, os contratos de leitura em uma sociedade em vias de midiatizacdo pressupde
considerar a alteracdo das relacdes entre sociedade, préaticas jornalisticas, fazeres radiofonicos
e sistema de midia, em especifico, emissoras de radio.

As tecnologias tém gradativamente afetado as praticas dos sistemas sociais
possibilitando novos processos de interacdo e, desse modo, uma maior producao informacional
sobre 0 que acontece no mundo. Isto significa uma maior disputa pelo lugar legitimo de
enunciar. Os modos de informar das midias tradicionais ndo concorrem apenas entre si, mas a
partir da complexidade de uma cadeia formada por todo um universo do digital.

Ao conferir ao jornalismo o papel de um importante ator politico nas atuais sociedades
democréticas, é significativo dispor de um olhar em que estdo envoltas questdes estruturais no
jornalismo. Seja pelas préticas, rotinas e/ou publicos configurados, o jornalismo, nas suas
relacBes com a estrutura social e no processo histérico especifico nos quais esta circunscrito
“com seus visiveis e impactantes avangos, disputam, no mercado simbdlico cientifico, a
hegemonia dos discursos lutando para deter a Gltima palavra e construir o real” (LOPES, 2004,
p.15).

A expansdo das tecnologias digitais modificou profundamente as préaticas jornalisticas.
Assim, producdo e circulacdo de informacBes ndo podem ser percebidas como extremos da
comunicag&o. Utilizando como metafora a cloud computing® - a partir da l6gica de produgio,
armazenamento e compartilhamento de dados -, as préaticas didrias e consequentes do
jornalismo partem, portanto, de uma légica de interconexdo em uma mesma ‘“nuvem”, que
expande e multiplica a informacéo. Hjarvard (2012) explica que os meios de comunicacao se
manifestam como importante instituicdo da sociedade, a0 mesmo tempo em que se associam ao
préprio tecido da vida social e cultural.

Essa prerrogativa, pensada e articulada para entender o radiojornalismo, versa para
analisa-lo como espaco das disputas pelo poder a partir dos processos de construcdo e
propagacdo de sentidos, principalmente nos programas matinais de Teresina — fruto desta
investigacdo de mestrado.

Compreende-se, portanto, que o radiojornalismo se relaciona com o meio social como

1 O conceito de computagdo em nuvem (em inglés, cloud computing) refere-se a utilizacdo da meméria e das
capacidades de armazenamento e calculo de computadores e servidores compartilhados e interligados por meio da
Internet, seguindo o principio da computagdo em grade.
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um importante campo para o estudo de muitas dimensdes, ou seja, chave para a percepgéo e
entendimento de mudancas sociais. Reflexdes sobre uma série de questdes, seja de fronteiras
ou de caminhos para 0s estudos e praticas, surgem, a partir do aprofundamento de pesquisas,
problematicas e objetos empiricos, com abordagens e lugares diferentes.

Analisar os distintos contextos comunicacionais no radiojornalismo atual favorece a
percepcao de um espaco dedicado a discussdo sobre a presenca e a participacdo de diferentes
atores sociais. Partindo do estudo do escopo de atuacdo do jornalismo para, especificamente,
adentrar ao radiojornalismo, considera-se 0s pressupostos de Lopes (2004), que favorece
depreender sobre 0 qudo importante as varias problematicas e objetos empiricos, com diferentes
abordagens nas pesquisas, permitem ao pesquisador fazer novas perguntas e favorece o
“rompimento” de abordagens pré-concebidas.

Assim, refletir a partir destas questdes, principalmente, quando Lopes (2004) propde
uma multiplicidade de jornalismos e estes como articuladores de sentidos instigam a pensar o
radiojornalismo, analisar e “desconstruir” e “reconstruir” aspectos, sobretudo, de estudos
recorrentes sobre o0 universo radiofonico.

Tais propostas sdo pensadas especificamente na pratica radiojornalistica matinal
articuladas em Martinez-Costa Pérez e Herrera Damas (2007). O trabalho das autoras é basilar
para a proposta desta dissertacdo e se relaciona com os fundamentos de elementos dos
programas de radio matinais teresinenses no que diz respeito a organizacdo, producdo e
circulacdo do produto radiojornalistico. No mais, o proposito das autoras, em diagnosticar a
situacdo da narrativa das radios espanholas no horario matinal, fornece a este trabalho uma
visdo geral atualizada do que €é apresentado como tratamentos narrativos do horario nobre
informativo do radio teresinense, compreendido entre 6h e 9h.

Ao surgir no inicio de um século efervescente, o radio usufruiu, inicialmente, de um
entusiasmo, impulsionado por uma ideia de progresso e desenvolvimento de instrumentos
mecanicos e, posteriormente, pela inovacao eletrdnica e digital. Da mesma forma, o veiculo foi
protagonista de movimentos culturais que sacudiram e auxiliaram para caracterizar a primeira
metade do século XX um periodo marcado pelo dinamismo e novidades. A citar, o radio foi
interlocutor de duas guerras mundiais.

Em termos de resultados promissores e frente aos resultados obtidos nas pesquisas sobre
0 universo radiofonico, aliadas ao cenario de forte crescimento global das investigagdes sobre
0 meio tém marcado fortemente o desempenho dos estudos do radio brasileiro. Esse sucesso na
diversificacdo de temas e alavancamento de pesquisas sobre o radiojornalismo se deve ao forte

crescimento e engajamento de pesquisadores, sobretudo, aos associados ao Grupo de Pesquisa
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Radio e Midia Sonora?.

Desde a descoberta das ondas de radio por Heinrich Hertz®, em 1887, o radio tem
passado por significativas transformacdes, tanto pelos aspectos tecnoldgicos quanto pela
atuacdo e producdes discursivas desenvolvidas no e pelo meio. E importante ressaltar a
diversidade e multiplicidade de assuntos que podem ser abordados no suporte.

Contrariando previs@es apocalipticas de seu fim, o radio mantem-se como importante
instrumento de producdo e circulacdo de informacdes, ao passo que continua a promover a
imaginacdo, artificios criativos/interpretativos dos contetdos produzidos.

Cada vez mais a sociedade se depara com novidades e procedimentos tecnoldgicos que,
de uma forma ou de outra, modificam o fazer radiojornalistico e alteram aspectos da vida
individual e coletiva. E pertinente, portanto, observar e compreender as relacdes que 0s
multiplos processos apropriados ao universo radiofénico afetam diretamente na esfera da
producdo e circulacdo das mensagens propagadas.

Dessa forma, € necessario pensar as relagdes humanas e isto presume a busca pela
observacdo para um numero de variaveis praticamente incalculaveis. Metaforas, ruidos,
siléncios, imaginarios, entre outros, despertam o pensamento sobre os enunciados* e para além
deles. Ponderar sobre os modos comunicativos particulares requer observacéo e escuta sobre as
acOes e 0 que as direciona, ou seja, 0 desenvolvimento técnico e os contextos sociais. Em cena,
encontram-se formas comunicativas que redefinem as fronteiras do espago, da experiéncia
coletiva, da participagdo individual e dos vinculos® sociais.

Em decorréncia disso, torna-se imprescindivel observar e refletir sobre os modos e as
estratégias de interacdo, as formas de dizer dos individuos envolvidos no processo e a
capacidade técnica do radio, como implicacdes sobre os vinculos que legitimam uma realidade
objetiva, comum, particular e coletiva.

E possivel perceber que uma sociedade em vias de midiatizacdo, além de imersa e

2 Detalhes sobre o grupo e dados aprofundados sobre as pesquisas serdo abordados mais a frente.

% Heinrich Rudolf Hertz foi um fisico alem&o que demonstrou a existéncia da radiacio eletromagnética, criando
aparelhos emissores e detectores de ondas de radio.

4 Conceito adotado a partir dos estudos de Milton José Pinto (1999), pois o autor assinala que é na superficie dos
textos que podem ser encontradas as pistas ou marcas deixadas pelos processos sociais de producdo de sentidos
que o analista deve/pode interpretar.

5 O termo é utilizado a partir das proposices de Eliseo Verdn (2004) que envolvem as transformagdes dos
contratos de leitura do ambiente e das manifestacfes jornalisticas. Como resultado da complexificacdo da matéria
significante, consequente do intenso processo de midiatizacdo da sociedade que reorganiza a conformagdo e a
interacdo entre produtores e receptores de discursos.
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envolta em multiplos processos sociais, participa de uma composicdo de visibilidade, de
compartilhamento, de significagdes e de sentidos, que redimensionam as experiéncias do
individuo e da coletividade da qual faz parte.

A flexibilidade de aspectos da tecnologia presente na sociedade contemporanea leva em
conta a velocidade, interatividade® e descentralizacio da informagdo. Nesta vertente,
disposi¢cdes como participacdo, atuacdo ou acesso sdo utilizadas a partir de recursos que as
institui¢des buscam para validar e “vender” suas ideias. As mudancgas advindas com e por meio
da expansao digital permitem inimeras formas de sociabilidade e a aproximacéo de pessoas e
localidades, assim como amplificam o fluxo e a troca de informagoes.

Nesta dissertacdo, sdo investigadas, ainda, como praticas de interagdo’ social por meio
de uma analitica da midiatizag&o®, tendo por hora, Fausto Neto (2008), observando-se os modos
de producéo e circulacdo do material radiofénico nos programas radiojornalisticos matinais de
Teresina.

Consequéncia de uma midiatizacdo social, a tecnologia interacional diversificada tem
possibilitado, para além das ondas hertzianas, o compartilhamento de sons do cotidiano, de
imagens e das expressdes diversas do publico, pelos modos de se apoderar e partilhar elementos
do mundo.

Quanto a compreensao das intencionalidades das estratégias discursivas, é necessario
analisar os modos como os organizadores dos programas de radio constroem efeitos de sentidos
de aproximagdo com 0s ouvintes e assim o0s contratos de leitura. A abordagem dos programas
matinais permite perceber diferentes formas de relacdo entre os interlocutores, entendendo ora
como uma totalidade integrada, ora como uma relacdo unidirecional. Ou seja, a participacao
popular se configura em um movimento complementar na producdo discursiva dos
radiojornalisticos.

Por estes pressupostos, entende-se que tais encadeamentos estdo vinculados também a

® Pelo aspecto redundante do conceito de interatividade, por vezes, ele, consequentemente, pode promover uma
confusdo quanto as nogles de interacdo e participacdo. Para a reflexdo proposta neste trabalho, esta inserida a
perspectiva de Kldckner (2011), direcionada a comunicagdo radiofonica, em que o autor conceitua a interatividade
ligada a participagdo, exigindo do ouvinte a vontade de interagir e dispor de atencéo ao que esta sendo veiculado.
Por outro lado, a participagdo para o autor ndo demanda a intencéo de interagir, mas, por exemplo, na mera citagéo
do nome do ouvinte em um determinado programa.

7 Na perspectiva Bakhtiniana, o termo remete a uma dimensdo dialdgica da linguagem e os mecanismos pelos
quais 0s sujeitos interagem na vida social. Ou seja, estabelece um movimento caracteristico de natureza dial6gica
que empreende a relacdo entre dois ou mais interlocutores socialmente organizados.

8 Nesta pesquisa, sdo abordadas premissas associadas aos estudos do conceito e as suas contribuicdes
fundamentadas, principalmente, nos trabalhos de Eliseo Verdn (2004), Fausto Neto (2008) e Stig Hjarvard (2015).
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materialidade dos discursos radiofonicos. Isto €, precisa-se considerar diversos aspectos quanto
ao universo radiofonico, a exemplo da oralidade, do siléncio, de recursos sonoros ou de
combinacges estabelecidas com tais aspectos que os vinculam a outros objetos/signos porque
se entende o processo de midiatizacdo estabelecido dentro de estratégias pelas diversas midias.
A autorreferéncia desencadeada nos e pelos discursos estabelecidos nos programas matinais de
Teresina se complementam em uma cadeia de sentidos e na imagem que 0S programas
matutinos teresinenses constroem de si em seu discurso pelos modos como séo enunciados.

Com base nessas inferéncias tedricas iniciais e do ponto de observacédo a partir deste
cenario, suscita-se uma serie de questionamentos entre eles e que norteiam esta dissertacao:
como as dindmicas de produgdo e circulacdo em uma sociedade em vias de midiatizagédo
engendram a construcao sistémica e discursiva nos programas matinais do radio teresinense?

Partindo da questdo central, tem-se como objetivo principal analisar como as dindmicas
discursivas nos programas de radio matinais contribuem nas interacGes e influenciam o fazer
radiojornalistico. De maneira especifica, sdo estabelecidos 0s seguintes objetivos secundarios:
investigar a cadeia produtiva nos programas matinais com o intuito de compreender a
complexidade do tecido discursivo que constitui cada radiojornalistico; verificar e descrever
as dindmicas operacionais dos programas matinais teresinenses; compreender como é
sistematizada a complexa producdo discursiva dos programas matinais do radio teresinense;
comparar as caracteristicas do processo de producdo e circulacdo da comunicagédo radiofonica
no contexto da sociedade em vias de midiatizagéo.

Como hipdteses, nesta pesquisa, parte-se do pressuposto de que: os ambientes digitais
delineiam-se como espagos propicios para esse crescente intercambio entre os papéis ocupados
no processo comunicativo radiofénico em uma sociedade em vias de midiatizagéo, que auxilia
na descricdo da organizacdo, do funcionamento e, consequentemente, nas operagdes de sentido
constituidas no &mbito enunciativo desta cultura midiatica; por intermédio das redes sociais
digitais, o radiojornalismo matinal pode constituir espacos de efetivo didlogo com o publico a
partir das contribuicdes configuradas em criticas e sugestdes partilhadas pela audiéncia; os
programas matinais teresinenses operam sob logicas de midias sociais digitais para a construcao
dos regimes de visibilidade; o cenario radiofénico matinal teresinense redefine as fronteiras do
espaco de configuracdo para o partilhamento do contetdo produzido.

Isto posto, esta pesquisa surge, portanto, em meio ao carater indispensavel de anseios
por respostas a determinadas questdes, especificamente, explicitadas pelo problema descrito.
Ao reconhecer 0s passos e 0 processo de uma investigagdo cientifica como um meio sistemético

para a estruturacdo do conhecimento humano, as processualidades metodoldgicas do presente
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estudo sdo sistematizadas em trés movimentos principais.

Para conduzir esta investigacdo, além de um percurso tedrico inicial, foram selecionados
quatro programas do radiojornalismo matinal teresinense como objetos de analise: Jornal da
Clube (FM Clube Teresina 99,1), Jornal da Teresina 12 Edicdo (Teresina FM 91,9) Acorda Piaui
(Radio Cidade Verde 105,3) e Noticias da Boa (Radio Jornal Meio Norte 90,3).

Por se tratar de uma pesquisa norteada para a producdo radiojornalistica, foram
escolhidos radiojornais com a programagdo compreendida como informativa®. Ao mesmo
tempo, a selecdo foi estabelecida em concordancia a abrangéncia dos matutinos. O segundo
programa é integrante de uma empresa de comunicacdo de enorme alcance nacional e as demais
se configuram com grande abrangéncia na capital piauiense e regides proximas.

O corpus totaliza uma amostra de 20 programas, com duas horas em média de audio —
tempo equivalente a duracdo de cada um dos programas. A veiculacdo foi compreendida no
periodo de 10 julho a 11 de agosto de 2017. Por meio de uma metodologia de estudo
comparativo dos programas, alicercado em analise de uma semana composta, foi possibilitado
conhecer o formato dos programas, a dinamica, as abordagens mais recorrentes no periodo e
como se da a participacdo dos ouvintes no decorrer da programacéo diaria.

Os programas apresentam caracteristicas particulares. Entre os tracos singulares,
destacam-se 0s contextos nas discussdes contemporaneas que circundam, de forma particular,
0s enunciados apresentados, cujo objetivo é divulgar o contetdo — no caso, informacéo
radiojornalistica — sem perder a audiéncia e, consequentemente, a confianga construida perante
0 publico. Atuando na mesma faixa de horario matinal (entre 6h e 9h), os quatro programas
teresinenses apostam em participacGes ao vivo e por redes sociais digitais para promover um
maior vinculo com os ouvintes.

Por meio de fluxos informacionais, despontam nos programas um saber diferenciado e
complexificado em um contexto que permeia multiplos efeitos de sentidos nos discursos
radiofonicos por uma autorreferencialidadel®, ou seja, parametros para compreender o ato de
comunicar de cada programa. De um ponto, o processo de midiatizacdo é caracterizado por um
desenvolvimento de mdo dupla em que a midia se tornou institucionalizada dentro de outros
pardmetros sociais. Ao passo em que adquiriu o status de institui¢do social constituida em sua

propria existéncia.

® Barbosa Filho (2003) observa a categorizacdo em virtude da funcdo especifica que os programas possuem em
face das expectativas da audiéncia frente ao publico-alvo.

10 Entende-se pela capacidade de um individuo de falar de ou referir-se a si mesmo.
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A desta dissertacdo € inserida em um exercicio de adaptar as categorias de uma ‘analitica
da midiatizagdo’ (FAUSTO NETO, 2008) ao universo radiofénico desde inicio dos radiojornais
— marcados pela abertura — até o desenrolar de toda a programacéo que atuam como pontos de
vinculos em uma sociedade em vias de midiatizacdo pela presenca das redes sociais, assim
como nos modo que sdo produzidos, conduzidos e gerenciados 0s programas matutinos
teresinenses. Assim, as quatro categorias que foram adaptadas para o universo do radio e serdo
melhor aprofundadas e explicadas posteriormente sdo: transformacGes da topografia
radiojornalistica; autorreferencialidade do processo produtivo radiofonico; reflexividade sobre
os fundamentos tedricos da producéo radiofénica e a transformacéao do status do ouvinte.

Quando os programas radiojornalisticos matinais p6em em circulacdo (enunciam) os
seus discursos, eles estdo reproduzindo a sua leitura do mundo. Os discursos, neste caso, sdo,
portanto, uma realidade construida por meio de uma complexa cadeia de relacGes de formacdes
discursivas e pelas l6gicas que gerem os dispositivos midiaticos.

A andlise foi aplicada em amostras de contedo sonoro - por meio dos programas
gravados - e digital - a partir da observacdo da atuacdo dos radiojornalisticos matinais pelas
redes sociais. Por intermédio do estudo comparativo, foi concebivel o aprofundamento na
pesquisa sobre as emissoras referentes aos programas selecionadas, recorrendo a bibliografias
e andlise dos perfis institucionais dos matutinos nos sites e na rede social Facebook de cada
emissora. Logo, foi possivel constituir o histérico e o perfil dos programas, assim como analisar
os discursos institucionais contidos nos banners da rede social mencionada.

A fim de satisfazer os objetivos estabelecidos e na busca por responder a questéo central,
a dissertacdo esta estruturada em oito capitulos, sendo os trés primeiros de cunho teérico. A
partir do quinto capitulo sdo adentradas nas questbes que correspondem aos aspectos
metodoldgico e a analise reflexiva dos resultados de pesquisa.

O capitulo, intitulado “O radio cada vez mais vivo e ativo” ¢é dedicado as aproximacodes
conceituais quanto ao processo de transformacgdes e contextualizagdo do cenario atual do radio.
Assim, num primeiro momento, realiza-se uma discussdo sobre participacdo de inimeras
pessoas que, por meio de distintos estudos e pesquisas, agregaram o principio da universalidade,
ainda hoje presente no radio. Posteriormente, o percurso adentra a uma problematizacdo para
refletir o lugar do rédio no campo da Comunicagdo e como as pesquisas podem e auxiliam a
elevar questdes para futuras investigacoes cientificas.

Em um segundo momento, a discussdo estabelecida no capitulo “Radio, jornalismo e
contratos de leitura em uma sociedade em vias de midiatizacdo” é trabalhada sob aspectos do

radio na contemporaneidade, as relacGes constituidas entre conceituacdo sobre a mediacao e a
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midiatizacdo, bem como o contrato de leitura como instancias de vinculos entre o réadio e
publico. A citar a nogcdo de conceito de discurso no radio, nos processos de sentido as formas
da subjetividade presentes na vida social, que possibilitam uma apropriacdo simbolica,
destacam-se Borelli (2005, p.7) que assinala que “as constru¢des midiaticas resultam numa
hierarquizagdo dos sentidos, em que sdo determinados os lugares onde serdo publicadas
quaisquer noticias”. Consequentemente, sdo circunscritas discussdes neste capitulo sob
aspectos para pensar o jornalismo com tendéncias do fazer no radio.

No capitulo “O cenario radiofonico teresinense” sdo trabalhadas vertentes quanto a
disputa de poder pelo horario nos matinais teresinenses e o contexto da inauguragao das radios
teresinenses, assim como a organizagdo da composicao dos programas no dial com os modos
de entender, pois em uma sociedade em vias de midiatizacdo, em que as relacdes politicas,
econbmicas e socioculturais, se estabelecem em uma referéncia de producdo e circulacao, por
meio de multiplos sentidos, a ideia faz repensar em um espago em que as relagdes marcam
posicionamentos caracteristicos de um contexto situacional em que os sujeitos estdo inseridos.

O quinto capitulo, “Aspectos metodoldgicos para andlise dos programas matinais
teresinenses”, aborda as redes sociais digitais e 0 uso pelos programas matinais teresinenses,
Ou seja, processos intrinsecos as rotinas produtivas, A partir das formas de enunciar, busca-se
evidenciar e desvelar caracteristicas da cada radiojornalistico, pois nota-se 0s mesmos como
produtores genuinos de enunciados e, por sua vez, de discursos que sdo postos em circulacdo
pelo que se entende como os “comunicadores-estrela” dos matinais teresinenses que se
configuram em um tipo mais versatil de apresentadores para além do radiojornalismo. Ou seja,
favorece (re)pensar as relagfes produzidas pelos sujeitos que frequentam e transitam as mais
distintas areas de midia, sejam elas impressas, na web ou TV.

Discutindo sobre a dindmica do radio em descrever, narrar e diante de circunstancias,
compartilhar informagdes, o capitulo “O cenario radiofonico matinal teresinense para além das
ondas hertzianas” oportuniza refletir sobre os entrelagcamentos existentes e a analise do qual faz
parte o cenario radiojornalismo em uma sociedade em vias de midiatizacao.

Por fim, no capitulo sete, intitulado como “Entendendo a midiatizagdo nos programas
matinais das quatro emissoras teresinenses”, sdo abordadas as dindmicas discursivas dos
programas matinais, s@o assinalados e analisados sobre os procedimentos metodolégicos com
descricdo das etapas da pesquisa na fase empirica a partir da coleta e analise de dados.

Por fim, nas consideragdes finais sdo retomados a centralidade do problema de pesquisa
pensadas pelas légicas das rotinas do mercado, em que acredita-se que os resultados culminam

em uma colaboracéo cientifica no curso histdrico dos estudos da radiodifusao.
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Portanto, as opcbes metodoldgicas desta pesquisa propdem uma relacdo que reconhece
a dinamicidade processual das pesquisas na comunicacdo e do préprio objeto empirico em
analise, assim como a necessidade da organizacdo cientifica dos dados, principalmente
configurada em uma sociedade em vias de midiatizacdo, que de acordo com Fausto Neto (2006)
a estrutura e dindmica calcada na compressdo espacial e temporal da midiatizagéo, ndo apenas
institui, mas faz funcionar um novo tipo de real, cuja base das intera¢des sociais ndo mais se
estabelecem e se interconectam por meio de lagos sociais, mas de ligacGes sociotécnicas.

Eventualmente, é importante salientar a adequacéo desta dissertacdo a linha de pesquisa
Processos e Préticas em Jornalismo, do programa de Pds-Graduacdo em Comunicacdo da
Universidade Federal do Piaui (PPGCOM). Ao investigar o jornalismo a partir da analise critica
dos processos e praticas dentro de sistemas produtivos de significacdes, compreende-se 0
radiojornalismo neste espaco como uma estratégia articuladora por meio das relac@es entre 0s
programas radiojornalisticos matinais e o publico constituindo, assim, uma forma de vinculo

social entre os interlocutores em uma sociedade em vias de midiatizagéo.
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2. 0 RADIO CADA VEZ MAIS VIVO E ATIVO

2.1. Radio: um projeto em comum, “varios inventores” e infinitas possibilidades

No que tange a descoberta das radiocomunicages e, sobretudo, ao invento do réadio,
ainda persiste uma divergéncia generalizada, principalmente em decorréncia de inimeras
publicacGes relacionadas ao assunto. Na realidade, ndo existe um consenso sobre quem foi o
grande inventor da radiodifusdo. Sdo dois nomes apontados como 0s principais responsaveis: o
italiano Guglielmo Marconi e o brasileiro Roberto Landell de Moura.

A Marconi, desde muito antes, ninguém ousaria duvidar sobre seu protagonismo e
pioneirismo quanto a radiodifusao, pois a maior parte da literatura que trata sobre o assunto o
aponta categoricamente como "o pai” do radio. Tal afirmacdo pde em xeque a questdo da
autonomia ao invento do radio em muitos paises, inclusive no Brasil, quando a historia insiste
em renegar o reconhecimento dos trabalhos do padre Roberto Landell de Moura como um dos
pioneiros na radiodifusdo. “Nos ndo devemos a descoberta de ondas eletromagnéticas para
Guglielmo Marconi. N6s o agradecemos pela sua imaginacdo, pela sua visdo individual de
como aplicar o conhecimento cientifico de noticias e pela imensa velocidade com que ele o fez
[...] Nao pode haver mais legado para o homem [...]” (BIRCH, 2001, p.6, traducéo prdpria).

Uma diferenca acentuada entre o inventor brasileiro e o italiano estava tanto no apoio
financeiro recebido quanto na técnica utilizada para prosseguir nas experiéncias. Enquanto
Landell de Moura teve subsidios negados, o governo italiano ofereceu ampla estrutura para
Marconi, encorajando-0 a desenvolver um sistema completo de comunicacdo a distancia.

Hamilton Almeida (2012) ressalta a diferenca quando assinala que:

H& um erro historico ao se estender a invengdo do rddio como conhecemos a
Marconi, ja que ele ndo transmitiu a voz humana de forma pioneira. Naquela
época, a invengdo de Marconi se chamava radiotelegrafa ou telegrafa sem fio.
A confusdo existe porque radiocomunica¢do tem um conceito amplo: o
dicionario nos diz que se refere tanto a comunicagdo de sinais como de sons
ou imagens por meio de ondas eletromagnéticas. Dentro desse conceito,
Marconi foi pioneiro nas comunicagfes sem fio (radiocomunicacao) e talvez
por isso se diga que ele “inventou o radio” (ALMEIDA, 2012, p. 24).

Em sintese, o aparelho desenvolvido por Marconi so transmitia sinais telegraficos, ao
passo que Landell de Moura foi pioneiro na transmissao de voz. Ndo ha como negar que a
radiotelegrafia é diferente da radiotelefonia. Por elevar seus experimentos a um estado pratico

e comercial, o italiano ficou com todo o reconhecimento, inclusive sendo agraciado com o
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Prémio Nobel em 1909. Landell de Moura, em compensacéo, foi chamado de louco e bruxo e
relegado ao esquecimento. Entretanto, é valido ressaltar que o radio, como conhecemos hoje,
SO € possivel gracas as contribuicdes de ambos, assim como tantos outros estudiosos.

Em contextos historicos relacionados com a interdisciplinaridade nos estudos do radio,
é pertinente inferir sobre a origem das irradiagdes, pensando sempre a partir da constituicdo de
estudos de outros campos —a exemplo da Fisica — para o desenvolvimento do veiculo. Tal como
a compreensdo da eletricidade, ondas hertzianas, a telegrafia e o telégrafo sem fio em particular,
bem como com a ciéncia eletronica em geral.

DeFleur e Ball-Rokeach (1993) nos faz perceber que o desenvolvimento do radio néo
pode ser conduzido sem o reconhecimento do trabalho e empenho de apenas uma pessoa ou
figura icdnica, mas de muitos outros homens dedicados a ciéncia e que auxiliaram a desvendar
e elucidar questbes para o radio como conhecemos atualmente.

Pode-se assim inferir que todos que contribuiram de alguma forma, ndo apenas a um
Unico nome, mas tantos outros, como Samuel F.B Morse, pintor de retratos e ndo cientista,
porém que ainda assim elaborou um sistema telegrafico que Ihe permitiu transmitir mensagens
por meio de 15 quilémetros de fio estendido; e o fisico britanico James Maxwell, que constatou
a existéncia de ondas eletromagnéticas que se propagavam pelo espaco.

Em 1887, o fisico alemao Heinrich Hertz, a partir da hipotese de Maxwell, logrou éxito
ao fazer a transmissdo e a recepcdo de ondas eletromagnéticas. Ainda que com equipamentos
dispostos a poucos metros de distdncia um do outro, o experimento significou mais um

importante passo em direcdo ao surgimento do radio.

A teorizacdo e pesquisa que conduziu a esse meio de comunicacdo ocupou as
vidas inteiras de grande nimero de trabalhadores cientificos, dos quais apenas
poucos granjearam reconhecimento publico, sucesso financeiro, ou até
duradouras honras cientificas. A lista de problemas que essas pessoas
resolveram é simplesmente espantosa (DEFLEUR; BALL-ROKEACH, 1993,
p. 105).

O prosseguimento e aprimoramento de estudos proporcionaram a criacdo de pecas
essenciais de um sistema que foi se aperfeicoando até compor o nucleo cientifico basico que
permitiu a industrializacdo das transmissfes e das recepc¢des sem fio. Se hoje olha-se com
entusiasmo para as empresas radiofénicas que estao incorporadas as inovagdes que contribuem
para melhorar a eficiéncia e a qualidade do servico da radiodifusédo, ou seja, que, em geral, estdo
inclusas em um cenario multiplataforma e multimidia, do qual fazem parte a Internet, as

plataformas moveis, as redes sociais, 0 podcast, entre muitas outras ferramentas, faz-se
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necessario sublinhar a participacdo de inimeras pessoas que, por meio de seus estudos e
pesquisas, agregaram o principio da universalidade ainda hoje presente no radio.

2.2. Radio, ciéncia e sociedade

Desnaturalizar fenbmenos sociais ndo significa necessariamente perder de vista a sua
historicidade. E necessario considerar e perceber que certas mudancas ou descontinuidades
historicas sdo fruto de decisdes e contextos. Ao conceber a teoria enquanto instrumento de
andlise, esta nasce como um mecanismo que se produz junto ao objeto de estudo, uma
ferramenta que pode ser escolhida e aplicada de acordo com as particularidades de cada objeto.

Por vezes, o termo teoria € usado na linguagem coloquial com uma conotacdo negativa
para se referir a especulacdo. Todavia, sO a etimologia nédo é suficiente para a total compreenséo
do que é teoria, além da pura abstragdo. Quando se pondera a palavra com uma conotacao
positiva, a concepcao popular se estreita ao entendimento do conceito cientifico de hip6tese.
Entretanto, na ciéncia, teoria € algo muito mais amplo. Entender que a composicao da teoria
ndo se trata apenas de uma questdo logica, mas também antropoldgica e que o homem esta
sempre em busca do sentido da vida é necessario para compreendé-la.

Arrisca-se dizer que teoria cientifica € um conjunto de conhecimentos relacionados a
um determinado problema de interesse, seja ele académico ou préatico. A estrutura de uma teoria
é formada pelos seguintes elementos principais (que serdo delineados mais a frente): evidéncias,
postulados, axiomas, perguntas, hipoteses, previsoes, teses, regras e leis. “Isto significa dizer
que a realidade humana deve ser explicada (entendida, descrita) tomando-se a comunicagéo
como fator privilegiado” (MARTINO et al, 2007, p.28).

Para Franca (2001), cada teoria oferece respostas diferentes dadas pelas perguntas
relativas aos problemas enfrentados em diferentes momentos, espacos, tempos e sobre
diferentes prismas sociais. Isso incorre que a desnaturalizacdo dos fenémenos sociais também
depende do distanciamento daquilo que circunda o objeto para focalizar as relacfes sociais com
um minimo de envolvimento. Significa, para além de tudo, considerar que os fenbmenos sociais
néo séo imediatamente conhecidos.

A Teoria ou as Teorias da Comunicacdo devem responder pelos
fundamentos dessa area de conhecimento; apresentar a trajetéria e as
diferentes bases conceituais que vieram sendo construidas [...] A presente
reflexdo incide assim sobre a prépria situacdo da area, sobre as evolugdes,
contradi¢bes e impasses que vém marcando seu desenvolvimento — e séo
vividas por nés, profissionais que atuamos neste dominio (FRANCA, 2001,

p. 3).
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Estudar, portanto, aspectos tedricos, alem da obtencdo de conhecimento sobre as
diversas correntes interpretativas, permitem refletir acerca de como objetos foram construidos
historicamente a partir de determinados processos. No caso do radio, favorece compreender
como acontecem 0s aspectos de aprimoramento das tecnologias que altera os modos de
producdo e circulacao.

Antes de adentrar nesta problematizacdo, contudo, é necessério estabelecer parametros
para aléem do agenciamento de operacGes que ampliam o contexto do radio enquanto veiculo de
comunicac¢do de massa e sua relacdo com campos distintos do saber, isso porque “a informacao
nessa perspectiva deixa de ser entendida enquanto documento ou item informacional acessado
pelos usuérios e passa a ser definida em termos de sua relagdo com o conhecimento — ou melhor,
com a auséncia de conhecimento” (ARAUJO, 2012, p.147-148).

Indo um pouco além e partindo da descri¢cdo dos panoramas propostos por DeFleur e
Ball-Rokeach (1993), assinala-se a importancia do entendimento e compreenséo deste processo
centrado nos avangos que aconteceram a partir da capacidade do homem de trocar, registrar e
difundir informacGes e nas consequéncias destes cenarios para a organizacgdo politica e para a
vida cultural das sociedades contemporaneas. Especialmente sob a investigacao do surgimento
e também do reconhecimento da aceleracdo das mudancas nos proprios meios do agir
comunicacional.

Na medida em que as sociedades foram se complexificando, a cultura também foi se
modificando, principalmente durante o periodo da Revolucao Industrial, com o surgimento da
cultura de massa. Durante a efervescéncia do periodo, novos padrées comportamentais
ganharam destaque na organizacdo da vida social. Frente aos novos cenarios que se
configuravam, novos desafios emergiam sobre os conhecimentos do estudo da Comunicagéo,
Lima (2000) aponta que Adorno e Horkheimer ja destacavam alguns aspectos da complexidade
do processo comunicacional em seus estudos sobre a Industria Cultural em observancia as

transformacoes sociais decorrentes da época. Assim, o autor destaca:

Ela é um tipo de mercadoria, preparado, inserido, assimilado a producéo
industrial, adquirivel e fungivel, mas o género de mercadoria arte, que vivia
do fato de ser vendida, e de, entretanto, ser invendavel, torna-se —
hipocritamente — o absolutamente invendavel quando o lucro ndo é mais s a
sua intengdo, mas o seu principio exclusivo (LIMA, 2000, p.206).

Em meados de 1940, nos Estados Unidos, questBes, até entdo pouco assiduas entre
ensaistas, pensadores e pesquisadores sociais, tornaram-se cada vez mais frequentes em suas

publicacOes. Passaram a abordar, entdo, a importancia e consequéncias socioculturais das
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mensagens transmitidas por canais, dotados de alto poder de alcance e/ou reproducéo (jornais,
revistas de atualidades, radio, cinema, etc.).

A tentativa de dominacéo e apropriacao cultural como forma de criar um sentimento de
nacao, suscitados dos estudos da Escola de Frankfurt, principalmente em paises recém-saidos
da guerra, foi amparada por tecnologias, a exemplo do réadio, que além de dissuadirem os
individuos a adotarem determinadas condutas, regimentaram a regulacdo e difusdo de
propagandas ideologicas do Estado.

Como meio de comunicacdo de massa fundamentado no som e na palavra, o radio
desempenhou papel importante junto a populacdo, especialmente durante a Segunda Guerra
Mundial. Para além da utilizagdo como um instrumento de informacdo, regimes ditatoriais e
totalitarios fizeram uso do radio como arma de propaganda politica e disseminacdo de
ideologias contra outros paises durante a guerra.

Ao mesmo tempo em que abarca um amplo espectro social, permeando desde questdes
gerais sobre a sociedade a aspectos particulares da informac&o individual enviada e recebida,
alguns estudos buscam perceber os discursos sob outros aspectos formais — prescritos como
desejaveis de forma normativa, operacional e experenciada. Do mesmo modo, outras pesquisas
se debrucam a desenvolver uma critica, somada as que ainda visam aplicagfes praticas dos
processos de informacgéo propagadas pelas ondas hertzianas.

DeFleur e Ball-Rokeach (1993) apresentam dois paradigmas para se compreender o
surgimento dos veiculos de comunicacdo de massa que auxiliam a abarcar a dindmica de
operacionalizacdo do radio no meio social: a perspectiva evolutiva (em sua forma social) e 0
modelo de conflito social. Enquanto o primeiro se debruca em explicar questdes pertinentes a
complexidade da sociedade (adaptacdo e mutabilidade da vida social organizada), o segundo se
finda em processos e arranjos sociais segundo principios diferentes. Ou seja, a mudanca
acontece quando um dos lados prevalece ou quando sdo elaborados ajustes que acomodem
ambos os lados.

Para tanto, é preciso compreender, de maneira particular, que o surgimento do cenario
do radio aqui observado parte da perspectiva do desenvolvimento no contexto da sociedade
norte-americana. Por meio desta inducdo, analisando o proprio olhar incidido & observacao do
desenvolvimento do radio seguindo o modelo americano como norteador, a reflexdo de que
outras sociedades experienciaram/vivenciaram 0s ajustes e mudangas de maneira diferente e
particular sdo tangiveis.

Mesmo que a conjectura ocidental tenha se tornado parte de um projeto global

hegemonico, ha de se considerar as diferengas de sociedades. Para isto, considera-se elementos
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para além do maior ou menor desenvolvimento econdmico, uma vez que estdo envolvidas

variagOes culturais diante de experiéncias historicas particulares.

A histdria da existéncia humana, pois, deve ser mais adequadamente explicada
por uma teoria de transi¢cbes — isto &, explicada em funcdo de etapas no
desenvolvimento da comunicagdo humana, cada uma das quais teve profundas
consequéncias tanto para a vida individual quanto para a coletiva e social. Em
suma, essas eras foram associadas ao desenvolvimento da sinaliza¢do, da fala,
da escrita, da impressdo, e da comunicagdo com o0s veiculos de massa
conforme os conhecemos hoje (DEFLEUR; BALL-ROKEACH, 1993, p.22).

Como explanado anteriormente, diversas orientacGes paradigmaticas produziram ao
longo dos anos estudos tratando dos conceitos basilares que auxiliam entender sobre os modos
de constituicdo e funcionamento do radio. O carater multidisciplinar — listando apenas uma das
caracteristicas do veiculo — remete a complexidade de indicadores para a organizacdo de
concepcOes epistemoldgicas ao tratar de Teorias da Comunicacdo, uma vez que diferentes
abordagens sdo discutidas a partir das pesquisas de origem e suas implicacdes no
comportamento e influéncia da comunicagdo humana na vida social. Em decorréncia disso, “a
palavra teoria pode encontrar-se noutros dominios e, como tem sido constatado, 0 uso esta t&o
disseminado que ¢ conveniente precisar as acep¢des” (BOURDON, 2006, p.17).

Dentro deste panorama, a reflexdo proporcionada por Wolf (2008) - “como estudar um
objeto que muda tantas vezes de forma?” -, ressalta a extensa analise designada pela expressédo
communication research, ou seja, a eficacia dos efeitos e, principalmente, das ideias que
circundaram as proposicdes centradas sobre os efeitos de curto prazo dos media, que
acompanhou os diversos problemas, multiplicando hipo6teses e abordagens nos estudos
comunicacionais. Tracando um panorama sobre algumas teorias a partir do contexto historico,
social e econdmico em que se difundiram, Wolf (2008) estabelece consideracfes sobre os
principais autores e obras de cada periodo, a iniciar pelos estudos sobre a Teoria Hipodérmica.

A visdo dos meios de comunicacdo de massa partindo da premissa estimulo-resposta foi
legitimada por diversos fendmenos midiaticos da primeira metade do século passado. Na época,
na década de 1930, a rede de radio CBS — Columbia Broadcasting System — transmitia
semanalmente textos literarios adaptados para o programa The Mercury Theatre on the Air.

Tal mencdo é feita nesta dissertacdo como amostra do poder de evocagdo da palavra
utilizada como instrumento da Radio Teatralizagdo. Exemplo marcante aconteceu em 30 de
outubro de 1938, véspera do tradicional Dia das Bruxas, celebrado nos Estados Unidos, sob o
comando de Orson Welles, a partir da obra A Guerra dos Mundos. O modelo tradicional de

radiodrama, desloca o radio como protagonista para transforma-lo em um veiculo para a
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expressao dos personagens em seu mundo de ficgdo (Meditsch, 2013).

Assim, entendendo que os ouvintes que detém a nocdo de rddio como instrumento de
construcdo do real, espera-se que este publico se comporte ou reaja, Se comunique ou inter-
relacione de forma a concentrar essa visdao de mundo, e deste modo, possa partilha-la com os
demais. Portanto, a partir da narrativa figurada, este efeito é conseguido pela insercéo de cenas
da chegada dos marcianos com outras absolutamente cotidianas.

Desta forma, a confusdo provocada nos ouvintes por A Guerra dos Mundos,
para ser evitada, requereria a reiteragdo, diversas vezes, ao longo do programa,
da informacdo de que se tratava da adaptacdo de um romance. De nada
adiantou Orson Welles explicar, no final da estéria, que tudo ndo passara de
uma brincadeira pelo tradicional Dia das Bruxas: o estrago estava feito. A
ténue fronteira entre dois géneros do discurso radiofonico, o jornalismo e a
ficcdo, ja havia sido arrombada (MEDITSCH, 2008, p. 6-7).

E claro que hoje é impensavel imaginar na aplicacéo a Teoria Hipodérmica ou o aspecto
de um receptor meramente passivo dentro de uma sociedade cada vez mais plural permeada por
trocas simbolicas. Mas o que vale compreender é que a elaboracdo deste norteamento decorreu
em um periodo entre guerras, simultaneo a um momento de instauracéo de regimes ditatoriais
e violentos na Europa.

A eficdcia da propaganda de Estado utilizando a influéncia do radio neste periodo
instituiu espaco para a inclusdo de consideragdes contundentes sobre o poder da informacéo,
tornando-se inevitavel as investigagdes tedricas sobre a influéncia do radio no meio social. Essa
contextualizacdo é importante, pois como bem assinala Wolf (1987), a partir da perspectiva do
cultural studies, é necessario compreender os processos pelos quais as sociedades e 0s
diversos grupos dentro deles chegam a um acordo na abordagem de novas questdes e problemas
do mundo atual, ao invés de simplesmente procurar respostas que sejam validas para todos 0s

tempos.

As estruturas e os processos pelos quais as instituicdes das comunicagdes de
massa mantém e reproduzem a estabilidade social e cultural devem ser
estudados; isso ndo acontece de uma forma estatica, mas adaptando-se
continuamente as pressdes, as contradicdes que emergem da sociedade,
englobando-as e integrando-as no proprio sistema cultural (WOLF, 1987,
p.46).

1 Wolf (1987) explica que a variedade das perspectivas acerca das comunicagdes de massa que foram elaboradas
ao longo do tempo ajuda a compreender um aspecto de fundo da pesquisa comunicativa, ou seja, o fato desta estar
intimamente exposta a discursos concorrentes, setoriais e, por vezes, corporativos sobre 0 mesmo assunto.
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Talvez tenha sido justamente o elevado poder de penetragdo do radio — caracteristico
desde seu surgimento —um dos fatores que explique algumas questdes que consolidam o veiculo
de comunicacdo atualmente, mesmo frente as novas tecnologias, e 0 cologuem como objeto de
estudo promissor nas questdes teoricas atuais, haja vista o crescente numero de trabalhos

desenvolvidos nas Ultimas duas décadas.

2.3. O lugar do radio no campo da Comunicacao

Desde os primdrdios, a Comunicacdo desempenhou e continua a exercer papel
importante e fundamental na vida em coletividade, constituindo um dos campos sociais para a
construcdo do individuo como sujeito social. Consequentemente, a Comunicagdo ndo € e nem
pode ser tratada apenas como um objeto de analise ou um conceito de conhecimento. Pode ser
compreendida como um fendmeno que estrutura e constitui o0 desempenho social em qualquer
campo ou nivel de atividade humana.

Ao se imaginar o processo de Comunicacgado Social, as relagbes sociais sempre estiveram
presentes, principalmente, levando em consideracdo o proprio ato da fala, inserida neste amplo
tema de discussdo e observada a partir do contato e interlocugdo entre dois ou mais individuos.

Considerando 0s modos em que as pessoas foram aperfeicoando 0 processo
comunicacional por meio do uso da fala, grupos, tribos e familias, constituiram-se e passaram
a cooperar entre si. Surgem, entdo, as primeiras no¢oes de sociedades, com a formacdo de
pequenos grupos, conduzidos por regulamentos de convivéncia entre individuos,
compartilhando questdes em comum, cunhando preceitos morais e éticos, fomentando leis e
normas, conceituando, assim, as primeiras marcas do homem social a partir da regulacéo das
relacdes sociais.

A complexificacdo dessas relacdes, ocasionadas pelo crescimento consideravel dos
grupos sociais, viabilizaram as primeiras concep¢des da comunicacdo em massa, com 0
surgimento da escrita, favorecendo meios de integracdo com um grande nimero de individuos,
sem a necessidade do contato pessoal com cada um deles.

O desenvolvimento e a difusdo da Revolucao Industrial j& suscitavam ao homem a nogao
de tempo associada ao capital financeiro. Talvez esse tenha sido um dos principais motivadores
para que essa época fosse marcada pela invencdo de novas ferramentas e equipamentos das

indUstrias, assim como o advento de outras invengdes que potencializavam o envio de
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informacdes e dinamizavam a realizacdo das transacOes comerciais, ampliando assim as
possibilidades de relagOes interpessoais.

Tentar delimitar a Comunicacdo seria reduzi-la de maneira infeliz, dado que ela é chave
das mudancas sociais e do entendimento de como essas transformacdes sucedem. Reflexo de
sua génese, que € estimular a fazer novas perguntas e se permitir romper com as abordagens
que tém sido padrdo em outros campos gragas a interdisciplinaridade!?, que resguarda ao campo
da Comunicacdo o desafio de integrar, conectar e refletir sobre essas diversas origens e focos,
ndo apenas na mistura de campos que a incorpora, mas nos modelos organizacionais e
curriculares que produziu por si mesma.

Avancando na discusséo e refletindo sobre os estudos, Martino (2006) explica que a
controvérsia sobre o estatuto epistemoldgico da Comunicacdo se implantava como uma questéo
central para o crescimento e a organizagdo dos estudos na area, ou seja, é possivel compreender

que processo comunicacional ndo estava mais colocado como ciéncia, mas sim como campo®2,

A medida que a Comunicagdo tem se firmado como um dominio de
investigacdo o termo campo tem sido empregado para se referir ao conjunto
de atividades ai desenvolvidas ou reagrupadas sob o nome genérico de
comunicacdo (comunicagdo social, comunicagdo de massa, comunicagdo
humana, entre outros). Neste sentido ele é usado como uma designacao
genérica, algo vaga, sem um contelldo muito preciso, que no entanto se
justifica como uma alternativa as muitas designagdes possiveis (MARTINO,
2006, p.1).

Diante deste cenario de reconfiguracdo de novas informacGes e modos de pensar o
mundo, gradativamente, questdes que pareciam definitivas foram alteradas, oferecendo novas
problemadticas e ‘“abalando” profundamente esquemas e estruturas que se concebiam como
saberes absolutos da Comunicacao.

Diversos autores chamam atencédo para a propria relacao histoérica da comunicagdo com
diferentes disciplinas (Sociologia, Psicologia, etc.) e da necessidade de repensar essa mesma

afinidade, principalmente, num momento de mudancas no ambito tedrico no que diz respeito

12 Entende-se a interdisciplinaridade no estabelecimento de relagdes entre duas ou mais disciplinas ou ramos de
conhecimento. Em outras palavras, a eficacia de um pesquisador interdisciplinar ndo existe na exigéncia de
conhecer diferentes campos, mas de adquirir habilidades especificas relevantes para ser colaborativo no universo
da pesquisa para o agrupamento de diversos ramos do conhecimento, seguindo um objetivo em comum, como um
assunto ou tema especifico, por exemplo.

13 Embora por vezes servido a alguns propositos praticos de designagdo, o conceito trabalhado nesta dissertagdo é
atravessado por conhecimentos, problemas e abordagens concebidos em uma crescente conscientizacdo de que
processos comunicacionais necessitam ser estudados.
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as diversas praticas sociais, culturais e profissionais ou mesmo provenientes das denominadas
novas tecnologias de comunicacéo e informacéo.

Dentro desta ldogica, Franca (2001) ressalta que os estudos da Comunicacdo se
originaram do aporte de diversas disciplinas, sendo esta natureza interdisciplinar fundada no
cruzamento de diferentes contribui¢des quanto aos dominios de conhecimento ja consolidados.
A autora aponta para os aspectos de um objeto empirico de grande visibilidade e impacto que
incide diretamente na realidade das sociedades: a presenca da comunicacdo midiatica e o
desenvolvimento das tecnologias da comunicacdo, em que “em linhas gerais, podemos
identificar dois objetos apontados: os meios de comunicagdo e 0 processo comunicativo”
(FRANCA, 2001, p.4).

Mesmo o carater de contribuicao da interdisciplinaridade, de acordo com Franca (2001),
tem um lado negativo quanto aos estudos comunicacionais, pois isso implicou certa exclusdo
de outras correntes tedricas, fundamentando-se quase que em sua totalidade na influéncia do
pensamento norte-americano. Todavia, Martino (2006) reforca que o entendimento de
interdisciplinaridade, aceita com evidéncia empirica, permeou 0 pensamento comunicacional
dos anos 70, mas que a mesma nao deve ser confundida com aquela que se consolida nos anos
90, quando passa a ser compreendida sob o0 escopo de um novo estatuto disciplinar, diferente e
oposto a ciéncia.

Logo, entendendo sobre a problematizacdo proposta pelos autores pode-se refletir que
a Comunicacédo, tomada como conhecimento cientifico, ndo passa inerte pela atual crise da
ciéncia moderna que atinge diretamente diferentes areas do conhecimento, perpassando pelas
praticas pedagdgicas que constroem e constituem os estudos abarcados por novas tendéncias
epistemoldgicas. Essas transformacdes — emergentes do estudo das ciéncias — afetam
diretamente a compreensdo do conhecimento e do processo pelo qual se entende/percebe a
Comunicacao e os aspectos interdisciplinares.

Deste modo, a coesao e logica que circundam o campo comunicacional ndo necessitam
de uma Unica ancoragem, ou seja, um método Unico. Pelo contrario, Martino (2008) entende
gue o campo da Comunicacdo deve incidir junto as multiplas conexdes das linhas de pesquisa
e que ndo deve dispor de somente um conjunto de regras que conduzam a uma organizacgao de
todos estes pontos. “Mais do que um aspecto ‘interdisciplinar’ positivo, tal fato pode indicar
para uma completa indefinicdo do que € uma teoria da comunicacédo — e, por extenséo, uma falta
de definic¢éo do objeto de estudos do campo da comunica¢do” (MARTINO, 2008, p.112).

Ja Fausto Neto (2008) afirma que aceitar que o0 processo comunicacional, de fato, passa

por transformacdes, em decorréncia da atuacdo de um conjunto de tecnologias e conexdes
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moveis existentes, é perceber um desafio frente as novas culturas, convergéncias,
impermanéncias e reconstru¢cdes da Comunicagdo. Mas o campo comunicacional ndo pode
progredir se objetiva apenas conquistas sobre outros. Este ndo € um problema apenas para a
academia, uma vez que o trabalho profissional (a exemplo do jornalismo), assim como o
engajamento publico (participagdo da sociedade) depende da oferta de conhecimento, haja vista

que:

Ocorre a disseminacdo de novos protocolos técnicos em toda extensdo da
organizacdo social, e de intensificacdo de processos gque vao transformando
tecnologias em meios de producdo, circulacdo e recepgdo de discursos
(FAUSTO NETO, 2008, p.92).

Assim, a Comunicacdo ao favorecer pesquisas diversificadas, especialmente pela
possibilidade de analises e estudos micros, a partir da atuacdo da midia, e outros extremamente
macro, como os fluxos, alcances e influéncias das informagdes em contextos globais, pelas
manifestacdes de suas operagdes, todavia, também de préaticas sociais dispostas no interior e
esséncia do seu prdprio funcionamento.

Em Wolf (2008), a Teoria dos Efeitos Limitados e a hipdtese dos Usos e Gratificagdes
com os estudos de Lazarsfeld e Lasswell destacam a influéncia do rédio no individuo, assim
como a necessidade que motiva o publico/ouvinte a usar esse meio de comunicagdo. Se a Teoria
dos Efeitos Limitados evidencia a capacidade de toda a ascendéncia da midia sobre o publico
— com cada meio tendo uma capacidade diferente de exercer influéncias -, a partir da hipotese
dos Usos e GratificacOes, a atencdo ¢ voltada para as consequéncias da acdo da midia sobre a
sociedade, superando os aspectos da manipulacédo, persuasdo e influéncia da midia trabalhada
no conceito da Teoria Critica, sob a concepcdo da Agulha Hipodérmica.

Wolf (2008) aponta ainda que Lazarsfeld d& um passo a frente ao propor que o publico
¢ capaz de fazer suas proprias escolhas. Deste modo, a teoria funcionalista destaca a
problematica da midia do ponto de vista da sociedade e da contribuicdo que os meios de
comunicagdo e seus outros componentes proporcionam, definido pela dindmica do sistema
social e pela fungédo que as comunicacGes de massa desenvolvem.

No caso dos estudos sobre a fungéo e influéncia do radio na sociedade, o trabalho e
descricdo propostos por Lasswell se mostrou tdo objetivo e elucidativo para as principais
questdes da época que acabou se conformando praticamente na principal hipotese no que tange
a explicacdo do processo de producao, transmissao e recepcao do veiculo.

Mesmo nos dias atuais, as palavras, 0 emissor, a mensagem, 0S meios, 0 receptor e a

audiéncia sdo usualmente utilizados para descrever: emissoras de radio, mensagem sonora,
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meio de transmiss&o, aparelhos receptores e audiéncia. A formula de Lasswell, com a aparéncia
de ordenar o objeto de estudo segundo varidveis bem definidas, rapidamente se tomou (e assim
permaneceu por muito tempo) uma verdadeira teoria da comunicacao, em estreita relagdo com
0 outro modelo de comunicagdo dominante na pesquisa, ou seja, a teoria da informacéo (WOLF,
2008).

A partir destas observagfes, ndo se pode esperar que teorias e paradigmas
proporcionassem ao estudo da Comunicacao e do radio um entendimento simples sobre 0s
efeitos ou os significados de algo extremamente complexo, resultante de um conjunto de
processos interpessoais. Entendendo uma teoria como um conjunto de ideias que auxiliam a
conferir sentido a um determinado fenbmeno, deste modo, a proposta dos autores é perceber a
fala e a linguagem como articuladores potenciais para 0s primeiros avangos no desenvolvimento
humano, principalmente se considerado o dominio dos sistemas simbolicos. Isso acontece
porque “[...] uma teoria somente pode ser considerada teoria da comunicacdo se respeitar o
preceito da centralidade do fendmeno comunicacional” (MARTINO, 2007, p.28).

O problema da analise do que hoje concebe o cenario de mudancas do radio passa tanto
pelo assombro diante da velocidade das transformacdes (radio via satélite, radio web, radio
digital, etc.), como pelas concep¢fes que marcaram 0s primeiros estudos que abordavam o
fendmeno.

No fim do século XIX, a imagem de sociedade que emergia da mudanca de um sistema
tradicional estavel, pelo qual as pessoas estavam profundamente ligadas umas as outras, para
um sistema de maior complexidade, em que os individuos passam a viver socialmente isolados.
A partir desta e de outras observacdes, buscaram-se, dentro da estrutura biolégica (social e
psicoldgica), as razbes e os efeitos do comportamento da sociedade. Suscitados por essa l6gica
de pensamento, foram geradas implicacdes importantes para a interpretacdo inicial dos veiculos
de comunicacgdo de massa.

Embora esta ideia seja aplicavel a parte da ampla investigacdo sobre o radio, a mesma
proporciona olhar para um direcionamento de modelo de indagacdo pautado no estudo do
comportamento provenientes dos modos de operacdes do radio e as suas causas. A medida que
0 tempo avanga o panorama da comunicacdo também muda, especialmente por se tornar mais
complexo e ampliar as opgOes de tal forma que, por fim, torna-se dificil estabelecer uma
definicdo simples, consistente e fechada sobre a conceituacdo dos limites que o radio pode
alcancar.

Contudo, o ponto crucial, que ndo deve ser perdido de vista como questdo norteadora

para este entendimento, ¢ perceber o radio como uma “instituigdo social” — com suas proprias
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préticas e regras —, constituida dentro da sociedade, mas com limitages diante do proprio
cenario social. Ou seja, embora a rédio tenha alguma margem para motivar, a natureza desta
relacdo depende sempre de circunstancias e contextos sociais.

A analise de sistemas sociais € extremamente dificil. Nenhuma regra infalivel especifica
precisamente como localizar e definir limites exatos de um dado sistema social, principalmente
se este for relativamente complexo. Até agora, ndo existem critérios totalmente aceitos para
estabelecer vinculos entre os componentes de um sistema, nem de formulas padronizadas, que
podem desvendar a exata contribuicdo que uma dada forma de acdo repetitiva da para a
estabilidade de um sistema (DEFLEUR; BALL-ROKEACH, 1993).

Exatamente a partir destas observagdes, € pertinente e necessario, antes de adentrar
especificamente em consideracGes sobre as principais transformacgdes experimentadas pelo
radio desde seu surgimento até os dias atuais, primeiramente, incluir como essas mesmas
transformac0es supracitadas estéo inseridas em um universo social complexo e dinamico. Deste
modo, a complexidade e o dinamismo que envolvem o veiculo, ou seja, as inter-relagdes, que
se desenvolvem entre as institui¢fes e a sociedade, podem propiciar o entendimento de como
interagem e se articulam as ligacdes que se estabelecem entre 0s proprios meios de comunicagao
e desses para com as demais instituigdes socialis.

Ressalta-se aqui que ndo custa demais lembrar que os postulados por uma série de
intelectuais — entre eles, Walter Benjamin, Theodor Adorno, Max Horkheimer e Herbert
Marcuse — guanto aos meios de comunicacdo de massa e de seus conteudos resguarda um tanto
de exagero ou desinformacdo quanto a Teoria Critica e as dimensdes de analise social critica,
ou seja, a respeito das questdes epistemoldgicas de contraposicdo a teoria tradicional, pois
apontavam formas entdo dominantes de teorizar sobre a sociedade e suas relagdes, como explica
Riidiger (1999) ao assinalar que “a tecnificagdo da vida moderna provocada pelo capitalismo
conduziu a uma superexcitacao dos sentidos. Engendrou uma de novas tensées, produzidas por
todo o tipo de maniquinismo” (p. 67)

Todos aqueles que em algum momento se detiveram em estudos a partir da Teoria
Critica, viram-se diante de dificuldades que surgem quanto ao confrontamento transversal e,
por vezes, espinhoso sobre a questdo: afinal, o que é a Teoria Critica? Este ponto central, a
primeira vista, pode suscitar conflitos at¢é mesmo quanto a explicacdo sobre a “cisdo”
epistemoldgica sob a qual se desenvolveram as perspectivas. Seguindo na apresentacao sobre a
interconexdo entre o potencial exercido pela Teoria Critica e os desdobramentos visiveis
angariados pela semiformacdo na geracao de aportes que detém a subjetividade dos individuos
Zwick (2017) explica:
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O trabalho do diagndstico de época da Teoria Critica de primeira geracao
especificou a industria cultural como um movimento real integrante da
esséncia do capitalismo avancado. Seu movimento dizia de uma sociedade que
rumou a um jogo cuja estrutura moderno-contemporanea tornara-se
possuidora de uma sutileza interessada em promulgar o esclarecimento via
principios administrativos, que, no entanto, se apresentaram pela
fragmentacdo das relagcdes humanas, elemento central do modo de producao
industrial (ZWICK, 2017, p. 139).

Né&o pretende-se, nesta dissertacao, oferecer uma resposta definitiva ou exaustiva para a
questdo quanto a Teoria Critica lancada anteriormente. Antes de tecer algumas reflexdes, o
intuito é permitir ao leitor adentrar as discussdo das diferentes formas de se compreender
proposicdes, rupturas e continuidades da Teoria Critica, bem como observar as supostas
caracteristicas ou mesmo tracos comuns entre as distintas trajetdrias tedricas que a compde.

Assim sendo, foge as pretensdes desta pesquisa estabelecer um critério capaz de
justificar quando e como o termo Teoria Critica deva ser aplicado. O que importa é despontar
a multiplicidade daquilo que costuma ser assim denominado e propiciar a reflexéo sobre seu
estagio atual. Para realizar tais objetivos sdo colocados trés possiveis respostas para a questdo,
tomando como base o0 aspecto institucional, a origem e o carater metodologico.

Quanto ao aspecto institucional considera-se que parte significativa do projeto dos
estudos desenvolvidos em torno da Teoria Critica em suas primeiras décadas pode ser
compreendida a partir da necessidade de atualizar o diagnostico principais alteracdes que
ocorreram na sociedade ao longo das principalmente entre os anos 1930 e 1950, para entender
o radio como meio hegemdnico, principalmente pois, tanto o trabalho de Adorno quanto de
Horkheimer tencionam o aparente e o real, realizando, portanto, o confronto dialético entre o
aquilo que algo promete ser (anseia/ aparenta ser) e o que é na realidade. Reside neste

tensionamento entre o que € 0 como nao deveria ser.

Desse modo, as respostas as perguntas filoséficas nunca se ddo com um "sim"
ou um "ndo": os problemas filoséficos sdo inseridos dialeticamente no
processo empirico-cientifico, ou seja, a resposta passa a estar ligada ao
progresso do conhecimento objetivo que, assim, ndo deixa de influir sobre a
sua propria forma. (HORKHEIMER, 1999, p. 128).

O ponto que converge a origem compreende, portanto, a partir da construcéo do projeto,
ou melhor, de um proposta esbogada por meio de uma contraposicdo com aquilo que
Horkheimer denominava até entdo como teoria tradicional. Em outras palavras havia uma
necessidade de o qué estudar e como estuda-lo como reforca Wolf (2008), pois segundo o autor
a critica mais difundida que circundava um debate tedrico-ideol6gico em curso residia na

impossibilidade de chegar a uma sintese significativa dos conhecimentos acumulados, tdo
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pouco em uma sistematizacao desses conhecimentos em um conjunto coerente. Assim, o autor
pontua que:

E bom lembrar, por fim, que as vezes as teorias apresentadas referem-se néo
a momentos cronologicamente sucessivos, mas coexistentes: alguns modelos
de pesquisa desenvolveram-se e consolidaram-se ao mesmo tempo,
"contaminando-se" e "descobrindo-se" uns aos outros, acelerando ou mesmo
modificando o desenvolvimento global do setor (WOLF, 2008, p. 4)

Quanto ao carater metodoldgico pode-se entender que existem tragos comuns que dao a
Teoria Critica uma forte interposicdo por uma recepcao heterodoxa da critica econdmica-
politica de Karl Marx, ou seja, pela critica ao capitalismo desenvolvida, sobretudo, nas
proposicdes do autor na obra O Capital. Todavia, a Teoria Critica nas suas primeiras décadas
pode ser compreendida a partir da necessidade de ultrapassar o diagnoéstico marxiano, ou seja,
de perceber que as transformagdes sociais ndo estavam centradas apenas no terreno econdmico
e nem podiam ser abarcadas como situa¢es promovidas e oriundas unicamente por fatores
econdmicos.

Assim, entre uma das primeiras dificuldades que sem entender em buscar uma definigéo
de Teoria Critica deriva do prdprio proponente da expressdao. Como segunda dificuldade que
pode ser elencada é de que, de dimensdo macro, a Teoria Critica é consequéncia da ruptura
operada que conduz a indagacdo dos motivos pelos quais uma teoria é reconhecida/percebida
como teoria critica e outra ndo. Ante ao problema é visivel a real necessidade de diferenciar um
sentido estrito e um compreensdo da Teoria critica, diferenciacdo esta problematica, pois
também ai seria questionavel quais teorias poderiam ser atribuidas cada um dos sentidos, vide

reflexdes propostas por Horkheimer (1999):

Porém as coisas mudam se a questdo for formulada desta maneira mais
precisa: quais conexdes é possivel apurar - num determinado grupo social,
num periodo determinado, em determinados paises - entre o papel desse grupo
econdmico, a transformacéo ocorrida na estrutura psiquica dos seus membros
singulares e 0s pensamentos e as instituicGes que agem sobre esse mesmo
grupo, como totalidade menor no todo da sociedade, e que sdo por sua vez um

Sugere-se que essa heranca proveniente da Teoria Critica possa ser reapropriada de
forma criativa na sociedade contemporanea, principalmente empregada nos estudos em radio,
gue como mencionado antes, era um meio hegemdnico. Disto isto, nos dias atuais, ainda
entende-se importante pensar a partir de alguns aspectos principais, isto é, pela observacéao
perspicaz — consonante as proposi¢cdes de Adorno e Horkheimer - aos problemas do
desenvolvimento da sociedade capitalista, sobretudo, no que dizer respeito a racionalidade

técnico-econdmica e a dialética de dominacdo e omissdo das competéncias e liberdades
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coletivas e individuais.

Em tal critica, situa-se uma capacidade assertiva de repensar os discursos e logicas que
visam manter as assimetrias e as relacdes de poder. Ndo obstante, sendo estas consideracdes
necessarias e pertinentes como aqui assinaladas, deve-se ter atencdo para o pesquisador néo
verter o olhar para uma visdo sistémica que impossibilite a percepcdo das possibilidades de
acédo e a entendimento de modalidades alternativas de critica social, pois segundo Adorno e
Horkheimer (1995) “o poder recorria as relagdes de poder dominantes quando solicitava o juizo
das pessoas a elas submetidas” (p. 127)

Destarte, evidencia-se também como contribuicdo da Teoria Critica entender a
consideracdo de um equilibrio na relacdo estrutura/agdo que refere o processo de
desenvolvimento da sociedade contemporanea a partir disseminacdo de uma racionalidade
restritiva e da dissolucdo dos mitos e crencas.

A dinamizagdo dos processos comunicacionais demonstra algumas ac¢des advindas do
radio. Neste caso, tais acdes e processos movimentam e sdo movimentados por sujeitos que se
agregam ao conceder sentidos a um determinado meio social por meio de processos que estdo
em constante reelaboracdo. Posteriormente, novos meios de comunicacdo de massa emergiram,
a exemplo do jornal, o radio e a TV, sucessivamente. Logo, o radio ganharia notoriedade,
principalmente, a partir de seu uso de maneira regular na década de 20, impulsionado pela
iniciativa privada, como propora DeFleur e Ball-Rokeach (1993).

Tal como o governo federal admitira o controle do telégrafo cair nas maos de
particulares, analogamente cedeu esse importante novo veiculo de
comunicagdo publica a interesses comerciais. O radio foi definido por tal ato
como uma arena de concorréncia comercial, ao contrario de um veiculo
publico de comunicag&o a ser operado por organizac@es oficiais. Essa decisdo

iria ter efeitos remotos e implicagcBes com as quais convivemos hoje em dia
(DEFLEUR; BALL-ROKEACH, 1993, p.115).

Desde sua invencado a expansdo que o consagrou como meio de comunicacdo de massa,
o radio foi capaz de readequacdes que o auxiliaram a transpor limites geogréaficos, ampliando a
capacidade de percepcdo, levando acesso a informacao, entretenimento e cultura a um ndmero
incalculavel de pessoas. Desde a ideia de “a caixinha de musica de radio”, do engenheiro David
Sarnoff, descrito por DeFleur e Ball-Rokeach (1993), muitos ndo imaginavam a mesma sendo
utilizada como veiculo de comunicacdo de massa para familias comuns e que ainda nos dias de

hoje o radio seria um dos meios de comunicacdo de maior abrangéncia na sociedade.
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2.4. Estudos e pesquisas em radio: reflexdes e investiga¢des no Brasil

Compreender aspectos da pesquisa € importante ndo apenas para auxiliar pessoas de
outras areas, mas também para estudiosos de um modo geral. E Gtil a todos 0os membros do
campo e areas afins um foco para refletir sobre preocupac@es e assuntos em comum, pois é
trabalho de pesquisadores discutir ambiguidades e elevar questfes para futuras investigacoes

cientificas.

Entdo mais do que tentar expressar uma visdo do que seria 0 campo
comunicacional — que, alias, todos nos temos e ndo podemos deixar de ter —,
procuramos levantar as formas de representacdo de nosso dominio de estudo,
combinando aspectos historicos e uma apresentacdo esquematica, mas
também critica, das abordagens mais frequentes encontradas na bibliografia
especifica (MARTINO, 2006, p.35).

Exposto isso, pode-se abordar e problematizar o préprio conceito de pesquisa, pois a
exemplo, ndo raro é nos dias de hoje uma pessoa dizer que realizard uma pesquisa sobre um
determinado assunto na Internet. Deste modo, partindo do senso comum, da para concluir se
tratar de uma pesquisa no sentido de uma busca, de uma averiguacgéo por um dado conhecimento

produzido, consolidado.

O que tais aperfeicoamentos confirmam é existir um vinculo de dependéncia
entre a ciéncia social académica e as preocupacGes da comunicagdo no
desenvolvimento de novos conhecimentos fundamentais, explicacdes e
metodologias de pesquisas atinentes ao comportamento humano (DEFLEUR
E BALL-ROKEACH, 1993, p. 207).

De modo distinto, na pés-graduacéo, ao se afirmar sobre a execucdo de uma pesquisa,
0 anseio é produzir um conhecimento que ainda ndo existe, visto que o conhecimento que se
deseja obter por meio da pesquisa é o cientifico, racional e conceitual. Tal conhecimento
conceitual €, portanto, autolegitimado. O conceito torna-se rigoroso para se entender 0s passos
da pesquisa cientifica como producdo de um conhecimento a respeito de um objeto, pois um
termo solto tem carater polissémico, isto €, com varios significados. “Ao registrar a busca do
conhecimento objetivo ndo podemos, entretanto, esquecer que a ciéncia é um fenémeno social
e historico, sujeito a condicionamentos e influéncias” (FRANCA et al, 2001, p.44).

Pesquisadores brasileiros tém se dedicado a apresentar panoramas sobre pesquisas em
radio, estudando metodologias e modelos que possam lhe satisfazer. E o caso de Meditsch
(2003), que exemplifica a necessidade de ir além do viés tecnologico-digital para compreender

algumas questdes no radio. Neste sentido, o autor explica que
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A atividade cognitiva do ouvinte de radio representaria assim um novo
processo de construcdo, onde poderiam ser observadas mediagdes analogas as
constatadas na producdo da noticia: a experiéncia e o interesse pessoal, um
eventual ponto de vista profissional, um lugar social, um horizonte cultural e
um condicionamento histérico (MEDISTSCH, 2003. p. 1).

Ferraretto (2007), por sua vez, destaca que a inexisténcia de um contato visual
desencadeia uma série de alternativas sonoras para a codificacdo da mensagem, “resulta dai que
a base para a recepcéo seja o sentido da audicdo como, em nivel menor - por ndo ser o Unico
elemento prese -, a fala ¢ a base da transmissdo” (FERRARETTO, 2007, p.26).

N&o que isso implique assinalar a descoberta da roda, por exemplo, mas que, de forma
dialética, significa que sdo inseridas questdes dentro da complexidade do modus operandi das
empresas de comunicagdo e dos jornalistas que nelas atuam. Ao jornalismo e ao
radiojornalismo, por vezes, podem ser inferidos criticas e questionamentos, mas dificilmente
essas areas podem ser acusadas de falta de diversidade temaética.

Pela implantacdo de certos tipos de ferramentas de forma original, problemas antes
relegados propiciaram uma amplitude de pensamentos e a abertura a diferentes tipos de analises
¢ pesquisas nessas areas. Como assinala Prata (2011), “a pesquisa em radio no Brasil teve seu
inicio efetivo nos anos 1980. Até entdo, as producbes eram isoladas, capitaneadas
principalmente por profissionais da comunicagdo” (PRATA, 2011, p.3/4).

Pesquisas no Brasil revelam aspectos desde o habito de ouvir rddio como um meio de
comunicagdo voltado tanto para o lazer quanto para o conhecimento de fatores e questdes
sociais, especialmente aqueles que geram e regem o funcionamento no &mbito da sociedade
contemporanea.

Este fator, gradativamente, tem tornado o radio mais reconhecido no cenario nacional
como um dos grandes produtos a ser pesquisado. Grande parte deste reconhecimento é fruto
das producdes realizadas pelo Grupo de Pesquisa Radio e Midia Sonora da Sociedade Brasileira
de Pesquisadores em Comunicacdo (INTERCOM), em ambito regional e nacional, como
também, os trabalhos que emergem nos encontros da Associacdo Brasileira de Pesquisadores
de Histéria da Midia (ALCAR), regional e nacional e mais recentemente na Associacao
Brasileira de Pesquisadores em Jornalismo (SBPJOR).

Pelo carater geralmente complexo, ambiguos e repleto de paradoxos, por meio da
pesquisa cientifica, faz-se necessario a compreensdo para lidar com esta complexidade que

permeia a sociedade. Tais fatores geram, portanto, o beneficio de encontrar novas maneiras de
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organizar, mas acima de tudo, de também equacionar e resolver problemas organizacionais por
meio de investigacdes cientificas que contemplem as varias abordagens.

Considerando que os debates a respeito dos métodos de pesquisa social estdo
coadunados diretamente a ontologia, a diferentes epistemologias e, consequentemente, a
natureza humana, enxerga-se o espaco académico como local propicio para a conjugacéo entre
a reflexdo, a ousadia académica — subordinada a tentativa de ir além, de romper fronteiras e
avancar em pesquisas — em conformidade com a critica que, eventualmente e tdo importante
quanto o proprio processo de investigacdo, contribui para a releitura, aprimoramento e

aperfeicoamentos de conceitos na busca de respostas por avaliagcdes propostas.

Especificamente em relacdo ao radiojornalismo, os estudos académicos
integram o caminho para a evolugdo do campo, para a compreensao dos passos
a serem trilhados, buscando entender as tendéncias e 0s contextos atuais e
apontando para as possiveis configuragdes do meio, interagindo, dessa
maneira, com o fazer radiofonico contemporaneo (LOPEZ, 2010, p.6).

Destarte, acredita-se de que um fator fundamental no avanco do conhecimento cientifico
esta associado a capacidade do pesquisador de apresentar criatividade e 0s grupos de pesquisa
no papel de contribuir para estimular os futuros profissionais, permitindo a reflexdo e o
guestionamento de paradigmas.

Desde a criacdo, em 1991, o Grupo de Pesquisa Radio e Midia Sonora da Sociedade
Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicacdo (INTERCOM) tem contribuido para
que outros olhares sejam efetuados e que novas ideias possam surgir em vistas ao cenario e a
producdo radiofénica no pais. Passando por denominac@es diferentes ao longo dos quase 30
anos de existéncia, configura-se como um espaco de construcdo do conhecimento, de
intervencdo social e de reflexdo tedrica, fundamentais para funcionalidade das pesquisas em

radio.

Figura 1 - O grupo de radio da INTERCOM teve denominacdes diferentes de acordo com as diretrizes da
entidade. (Fonte: Autoria propria).
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Um conjunto de informagdes descritas a seguir auxilia a entender a relevancia de uma
realidade empirica a partir de concepcdes tedricas que fundamentam a investigacdo no universo
radiofénico, visto que, como assinala Kischinhevsky et al (2017), a partir de estudos sobre
consolidacdo dos estudos de radio e midia sonora no século XXI. O trabalho desenvolvido
organiza os resultados de uma cartografia dos objetos de pesquisa e perspectivas tedricas que
conduziram a elaboracdo dos papers apresentados nos congressos nacionais da Sociedade
Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicacdo (Intercom), no Grupo de Pesquisa
Radio e Midia Sonora, de 2001 a 2015, que completou 25 anos de existéncia
em 2016.

Desta forma, Kischinhevsky et al (2017) explica que a montagem de uma estrutura de
pesquisa caracteristica da cartografia, em que buscou-se a construcdo de categorias e
subcategorias abrangentes que pudessem colaborar para a organizacdo do trabalho empirico,
tendo em vista as mdltiplas correntes episttmicas no pensamento comunicacional.
Consequentemente foram analisados 570 papers do GP Radio e Midia Sonora a partir de trés
grandes categorias: Perspectivas Teoricas, Objetos e Perspectivas Metodologicas (p. 93-94).

Ap0s ajustes e consideracdes que elencaram como pertinentes para 0 mapeamento
descrito como parte da abordagem cartogréfica Kischinhevsky et al (2017) chegaram a seguinte
listagem: Histdria/Memdria de Emissoras, Programas e Personagens; Radio-Arte; Radio
Publico/Educativo; Radios Comunitarias; Radio Local/Regional/Rural; Radiojornalismo;
Publicidade/Propaganda Radiofénica; Radio e Politica; Teorias do Réadio; Mercado
Radiofénico/Gestdo; Ra&dio Religioso; Réadio Esportivo; Radio Musical; Inddstria
Fonogréafica/MUsica; Estudos de Som; Radio-drama/Radionovela; Humor; Radialismo;
Convergéncia Midiatica; Web Radio; Podcasting; Radio Digital; Interatividade; e Outros.

A escolha dos objetos e o recorte na pesquisa estabelece estreita correlagdo com 0s
referenciais tedricos, mesmo com nuances assinaladas ao longo da pesquisa do Grupo de Radio
e Midia Sonora que indicam claramente as vertentes de pesquisa em radio e midia sonora num
pais diversificado e proporcbes continentais como o Brasil. A pesquisa tem significativa
relevancia principalmente se considerado que o recorte da analise emergem percepgdes sobre
os interesses de centenas de pesquisadores que ajudam a tragar um delinear com mais clareza o
campo radiofonico.

Informacdes no site do Grupo de Pesquisa R&dio e Midia Sonora da Sociedade Brasileira
de Estudos Interdisciplinares da Comunicagéo (INTERCOM) mostram um levantamento que

sistematiza um panorama das pesquisas sobre radiofonia e midia sonora no pais. S&o
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apresentados cinco dossiés: dois da Revista Logos, um da Revista de la Asociacion Espafiola
de Investigacion de la Comunicacién, um da Revista Ciberlegenda e um da Revista USP e 24

publicacGes coletivas do GP Radio e Midia Sonora até o ano de 2018.

Tabela 1 — Pesquisas produzidas no Brasil sobre radiofonia e midia sonora (1998-2018) — Fonte: Grupo de
Pesquisa Radio e Midia Sonora da INTERCOM

PRODUCOES COLETIVAS ORGANIZADORES ANO

Migragdo do radio AM para o FM: avaliagdo de PRATA, Nair; DEL BIANCO, 2018

impacto e desafios frente a convergéncia tecnoldgica  Nelia

Producéo de Programas de Radio: do roteiro a diregio MEDITSCH, Eduardo; BETTI, 2017
Juliana Gobbi

80 anos das radios Nacional e MEC do Rio de Janeiro DEL BIANCO, Nelia; 2017
KLOCKNER, Luciano;
FERRARETTO, Luiz Artur

Estudos radiofénicos no Brasil: 25 anos do Grupo de  ZUCULOTO, Valci; LOPEZ, 2016

Pesquisa Radio e Midia Sonora da Intercom Debora; KISCHINHEVSY,
Marcelo

Radio em Portugal e no Brasil: Trajetoria e Cenarios ~ OLIVEIRA, Madalena e 2015
PRATA, Nair

Radialismo no Brasil - Cartografia do Campo MARQUES DE MELO, José e 2015

Académico (Itineréario de Zita, a pioneira) PRATA, Nair

Radio e Panico 2 — A Guerra dos Mundos, 75 anos MEDITSCH, Eduardo 2013

depois

Enciclopédia do R&dio Esportivo Brasileiro PRATA, Nair e SANTOS, 2012
Maria Claudia

O radio brasileiro na era da convergéncia DEL BIANCO, Nélia 2012

O Rédio e as Copas do Mundo RANGEL, Patricia e GUERRA, 2012
Mércio

70 anos de Radiojornalismo no Brasil — 1941- 2011 MOREIRA, Sénia Virginia 2011

Panorama do radio no Brasil PRATA, Nair 2011

Midia sonora em 4 dimensdes KLOCKNER, Luciano e 2011
PRATA, Nair

Na trilha do disco: relatos sobre a industria VICENTE, Eduardo e 2010

fonogréfica no Brasil GUERRINI JUNIOR, Irineu

E o radio? Novos horizontes midiaticos FERRARETTO, Luiz Artur e 2010
KLOCKNER, Luciano

Historia da midia sonora: experiéncias, memorias e KLOCKNER, Luciano e 2009

afetos de Norte a Sul do Brasil PRATA, Nair

Teorias do radio: textos e contextos MEDITSCH, Eduardo e 2008
ZUCULOQTO, Valci

Batalha sonora: o radio e a Segunda Guerra Mundial ~ GOLIN, Cida e ABREU, Jodo 2006
Batista de
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Entre as pesquisas desenvolvidas no Brasil, Lopez e Mustafa (2012) assinalam que 0s
destaques sdo provenientes das teses de doutorado e dissertacdes de mestrado. O trabalho das
autoras, intitulado “Pesquisa em radio no Brasil: um mapeamento preliminar das teses doutorais
sobre midia sonora”, mostra que entre 1987 e junho de 2010 aconteceram, no pais, defesas de
110 teses e 97 dissertagdes sobre radio e midia sonora, seja como objeto ou como fenémeno.
Neste intervalo, destaque para os anos de 2004 e 2008 (com 13 teses) e 2005 (com 14 teses).

Refletir sobre os processos do universo radiofénico demanda observacao, analise de
contextos econémicos e politicos, assim como formas comunicativas socioculturais que
possibilitam redefinir as fronteiras do espago na participacédo individual e, consequentemente,
coletiva na cadeia produtiva de conhecimento, pois gerar problemas comunicacionais implica

em problematizar tais relacdes.

Fonte: Dados do Grupo de Pesquisa Mediagdes e Interagdes Radiofénicas.

Gréfico 1 - Objetos mais pesquisados (2001-2015)
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Neste sentido, em 2017, o artigo “A consolida¢do dos estudos de radio e midia sonora
no século XXI — Chaves conceituais ¢ objetos de pesquisa” apresentou dados atualizados com
a sistematizacao de objetos de pesquisa e perspectivas tedricas que orientaram a elaboracdo de
570 papers apresentados nos congressos nacionais da INTERCOM, no Grupo de Pesquisa, de
2001 a 2015 (Grafico 1). “Em relagdo as perspectivas teoricas, foram elencadas previamente as
principais correntes epistémicas nas areas de Ciéncias Sociais Aplicadas e Humanidades, bem
como chaves conceituais” (KISCHINHEVSKY et al, 2016, p. 94).
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Exposto isso, pode-se afirmar que as pesquisas em radio no Piaui ainda sdo poucas e
dispersas, sendo importante que seja feita uma catalogacdo destas producdes a fim de que se
possa configurar um melhor espago para a pesquisa local. Gragas aos estudos no ambito
académico, oriundo de pesquisadores e professores que trazem, em suas bagagens académicas
e de vida, a experiéncia de anos de dedicacao, estudo e pesquisa, a distancia, que outrora era
apontado por afastar a academia do mercado, tem sido diluida de forma significativa. Esta
dissertacdo abrange, entre inumeros desafios, o de ampliar a pesquisa sobre 0 espac¢o ocupado
pelo radio nos estudos académicos piauienses a partir dos programas radiojornalisticos

matinais de Teresina.

2.5. A morte do radio: as (des)informacdes continuam exageradas

O tempo passou e o radio ainda transpira, respira... inspira. A transposicao de barreiras
deste veiculo de mais de 100 anos ainda estd em confluéncia e em sintonia pelas ondas
hertzianas, trocando doces afagos com o publico que comprovam os lagos estabelecidos desde
outros tempos. De acordo com dados da 52 edicéo do estudo anual da Kantar IBOPE Media,
divulgados no Book de Radio 2018, trés em cada cinco ouvintes escutam radio todos os dias.

Outrora, as musicas da programacdo e as locugdes emergiam e inundavam coracfes
jovens e adultos, cheios de amor, de sonhos e esperanga, afinal o radio reforca a ideia de
continuar sendo o maior e melhor palco para musicos e bandas, além da caracteristica que
estabelece o suporte como a maior € mais emocionante arquibancada esportiva que se tem
conhecimento. “O radio esportivo foi e continua sendo como um teatro. Os locutores
apresentam o espetaculo e o ouvinte aplaude os artistas” (SOARES, 1994, p.34).

Hoje, no entanto, o cenario é outro. As radionovelas ja ndo ocupam a cena radiofénica.
Alguns programas, famosos da Era de Ouro do radio, com a participacdo de Carmem Miranda,
Emilinha Borba e Grande Otelo, ndo existem mais. Ainda assim, 0 meio de comunicacgdo se
mantém bastante ativo, pois consegue circundar em diferentes cenarios e por mdaltiplos
contextos que acompanham o desenvolvimento contemporaneo, dado que como aponta
Kischinhevsky (2016) apesar da reconfiguracdo nos Gltimos anos, o radio ndo perdeu sua

especificidade.

14 A empresa € lider no mercado de pesquisa de midia na América Latina e, apds a aquisicdo em 2015, faz parte
da Kantar Media, trabalhando junto a seus clientes com informag6es importantes para a tomada de decisdes sobre
todos os aspectos da medicdo, monitoramento e planejamento de midia.
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Se 0s modos de ouvir o radio foram e continuam sendo reconfigurados com o tempo,
aparenta certa urgéncia que haja uma nova forma com que o radio seja percebido também por
parte daqueles que trabalham no meio. Entende-se, por meio dos estudos existentes, que abrir
0 microfone e falar meia duzia de palavras ndo é fazer radiojornalismo, mas sim faltar com o
compromisso profissional em mobilizar e informar de maneira coerente as pessoas que formam
um publico fiel. “Certamente, a confusdo se deve a auséncia de uma maior clareza conceitual
sobre o que seja o radio como meio de comunicacao ou de expressao” (MEDITSCH, 2011, p.4).

Tantas foram as vezes em que o radio teve anunciada a morte prematuramente. Todavia,
durante décadas, o veiculo mostra forca na adaptacéo e integracéo as tecnologias que surgem,
crescem e que, por vezes, simplesmente desaparecem. Mas o radio continua! Firme, resistente
e resiliente, sendo o fiel companheiro de varias pessoas, sendo o bom e velho amigo de tantas
horas. Ainda de acordo com a pesquisa da Kantar IBOPE Media (2018), o tempo médio diario
dedicado pelo publico a atividade de ouvir radio é de quatro horas e 40 minutos.

Seja nos momentos de insOnia, na necessidade de entretenimento ou na companhia
diaria na jornada para 0s primeiros compromissos, o radio é talvez a primeira informacéo que
0 publico tem no cotidiano matinal, em decorréncia do imediatismo da noticia — uma das
caracteristicas que emergem do veiculo. “Instantdneo e presente em toda parte, o radio desafia
distancias, barreiras geogréficas e fronteiras geopoliticas” (DEL BIANCO, 2006, p.1).

Percebe-se o radio como o som da imagem infinita, mesmo na sociedade existente em
meio ao barulho. Melodias de baixa frequéncia se unem a sinfonia de jingles*® dos comércios.
Buzinas do transito, os alarmes... A sensibilidade propicia agucar o senso acustico, visual,
mental e retiram a tensdo de quem esta no transito com o réadio ligado.

Como alcance para aléem do som e das ondas hertzianas, musicas e noticias se propagam
nos smartphones e ilustram os subsidios modernos que condicionaram ao radio uma nova
dindmica. Dados da The Mobile Economy, fornecidos pela GSMA® (2019) apontam que, apds
ultrapassar cinco bilhdes de pessoas conectadas a servicos moveis em 2017, a industria movel

global alcancara novos marcos nos proximos oito anos. O nimero de assinantes moveis

15 Chantler e Harris (1998) classificam como uma mensagem publicitaria curta e musicada. Ou seja, no radio, o
termo se refere & musica composta para promover uma marca ou um produto.

16 A GSMA representa os interesses das operadoras méveis em todo 0 mundo, unindo mais de 750 operadoras com
350 empresas no ecossistema madvel mais amplo, incluindo fabricantes de aparelhos e aparelhos, empresas de
software, fornecedores de equipamentos e empresas de internet, bem como organizacdes em setores industriais
adjacentes (GSMA, 2019).
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exclusivos deve chegar a marca de 5,9 bilhdes até 2025, o equivalente a 71% da populacéo
mundial. Na América Latina, este niUmero corresponde a cerca de 74% da populacao.

Figura 2 - Percentual de aparelhos e usudrios projetados pela GSMA até 2025 (Fonte: The Mobile
Economy 2019)
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NUmeros relativos ao ano de 2016 da Pesquisa Brasileira de Midia (PBM), que tem
como intuito mostrar os habitos de consumo de midia da populacéo, ressaltam a frequéncia e
assiduidade desta atividade, como a plataforma utilizada para ouvir radio, o tipo de emissora e
o nivel de confianca nas informacges recebidas. O desenho amostral evidencia a PBM (2016)
como uma das maiores pesquisas de opinido do pais, com amostra de mais de 15 mil casos.

A partir da popularizacdo da internet no Brasil, ocorrida em meados de 1990, o rédio
passou por diversas mudancas pautadas pela adogdo de tecnologias digitais. Porém, mesmo com
0 mais antigo meio eletrénico de comunicacéo em processo de transformacao e experimentago

de novas ferramentas e dispositivos’, mais de 60% dos entrevistados da pesquisa da PBM

17 Veron (2004) conceitua o termo como “dispositivo de enunciagio”. O que d4 forma ao discurso, as modalidades
do dizer que constroem os discursos.
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(2016) afirmaram escutar radio nos aparelhos tradicionais. Entre as respostas, trés de cada dez
entrevistados mencionaram o radio em primeiro ou segundo lugar como “meio de maior
utilizacdo para se informar. Os nimeros também destacam que 66% dos entrevistados
declararam ouvir radio pelo menos um dia da semana. O alto interesse pelo radio pode ser

assinalado pelo habito de 35% dos pesquisados em escutar 0 meio todos os dias da semana.

O tempo médio dedicado a ouvir radio durante a semana registrado pela PBM
é de trés horas e oito minutos por dia. Aos fins de semana, o tempo médio
dedicado é de duas horas e quarenta e quatro minutos (por dia). Vale reparar
que ha nitida preferéncia por ouvir durante os dias de semana (58%) em vez
de escutar ao fim de semana (22%) ou acompanhar igualmente em qualquer
dia da semana (19%) (PBM, 2016, p. 6).

As possibilidades de integracdo com as plataformas digitais incitam discussfes sobre
um “novo radio”, cada vez mais vivo ¢ com inumeras possibilidades para o ouvinte, ainda
assim, quanto a pergunta sobre qual meio de comunicacdo a pessoa mais se informa e
considerada até duas menc0es, o radio aparece como 30% da opc¢édo dos entrevistados.

Independentemente do tipo de transmissdo, 0 que esta em jogo nesse nNovo cenario é
guem tem competéncia para atrair a aten¢do de um publico consumidor de um radio cada vez
mais diversificado. O mundo moderno agencia a cada dia inovacfes tecnoldgicas que
promovam solucBes cada vez mais eficientes para atender as exigéncias do mercado
consumidor, em constante estado de transformacdo. “Esta abordagem historico-tecnologica é
desenvolvida de maneira mais detalhada quando se refere ao jornalismo radiofonico e as
mudangas nos fazeres, rotinas e objetivos do veiculo” (LOPEZ, 2009. p.2).

Embora apresente certo contraste com a pesquisa Kantar IBOPE Media (2018), os
numeros destacados pela PBM (2016) merecem destaque quando se trata do tempo médio
dedicado a ouvir radio. A pesquisa destaca ainda que durante a semana a estimativa de audiéncia
sdo de (03h08minutos) diariamente. Aos fins de semana, o tempo médio dedicado é de
(02h44minutos) por dia. Esses dados indicam que existe nitida preferéncia pela sintonia no
radio nos dias de semana (58%) contra (22%) no fim de semana ou acompanhar igualmente em
qualquer dia da semana (19%). Esse comportamento pode ser explicado pelo fato de o radio ser
um meio de comunicacao diferenciado ao proporcionar maior mobilidade e menor custo tanto
para quem produz como para quem adquire aparelhos propagadores de ondas hertzianas.

Além de possuir a maior cobertura entre todos 0s meios de comunicacgéo, o radio tem o
diferencial de permitir a seu publico associar a escuta com outras atividades, dando a agilidade

necessaria para a vida moderna. Do ponto de vista tecnologico, o radio analdgico vive uma
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condigdo de estar proximo de se tornar obsoleto. O alarde quanto ao fim do radio vem do outro
lado do oceano com a noticia de que alguns paises europeus iniciam uma nova fase com o
desligamento de todas as faixas de Amplitude Modulada (AM) e Frequéncia Modulada (FM)
para consolidar um padrédo eminentemente digital.

De acordo com o The New York Times, na matéria Norway Becomes First Country to
Start Switching Off FM Radio (LIBELL, 2017), a Noruega foi o primeiro pais do mundo a parar
com transmissdes de radio analdgicas ainda em 2017. A informacdo publicada aponta que
embora a medida indique um passo rumo ao que alguns especialistas compreendam como
modernizacdo das tecnologias de transmissdo de audio, a principio, a iniciativa promoveu certo
descrédito junto a populacdo norueguesa que nao recebeu muito bem a proposta, aprovada em
2011 pelo parlamento daquele pais. Entre as justificativas para tal descontentamento € a grande
quantidade de veiculos que ndo possui suporte para captar o sinal digital, chamado Digital
Audio Broadcasting ou Radiodifusdo de Audio Digital (DAB). A estimativa é de que dois
milhdes de carros ndo terdo mais como captar o dudio de radios sem uma troca ou adaptacgdo de
seus dispositivos.

Isso reacende mais uma vez os anuncios apocalipticos do fim do radio “tradicional” ou
mesmo dos rumos que o veiculo deve tomar, exatamente devido as caracteristicas particulares
que possui e que ainda tornam as emissoras radiofénicas bastante diferentes dos demais meios
de comunicagéo.

Compreende-se que o constante desenvolvimento das tecnologias da informacao e
comunicagdo nao pode ser entendido como o unico desafio do radio, pois “é tempo de pensar o
radiojornalismo para além de sua concepgdo tradicional, considerando as especificidades de
suporte que criam uma nova estrutura narrativa para o radio” (LOPES, 2009, p.4). Tal premissa

é corroborada por Kroth (2010) ao afirmar que

Esta realidade se reflete em producéo de programac@es de diversos géneros,
com comunicadores capazes de capturar o receptor por meio de um discurso
permeado por elementos atrativos aos ouvidos de quem esta na sintonia
(KROTH, 2010, p.2).

Entender que a sociedade mudou e permanece em constante estado de transformacéo
continua sendo necessaria para a sobrevivéncia do radio. Estima-se que o veiculo utilize a
experiéncia para se unir a todas as “ameagas” do presente, mantendo-se vivo, altivo e sempre
ativo.

H& de se elencar as diferencas e particularidades no formato analégico e digital.

Enquanto no primeiro o audio tem seu sinal modulado em FM ou AM, no digital, ao audio é
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concedido um tratamento distinto antes de ser irradiado. Este sinal é digitalizado para que, por
meio de uma sequéncia binéria, seja modulado.

Posteriormente, o sinal esta pronto para ser transmitido. Mesmo com as diferencas entre
a radio analogica e digital, ambas se aproximam pela infraestrutura necessaria para a
transmisséo, pois nos dois casos o0s sistemas dependem de torres e antenas para chegar aos

ouvintes. E pertinente esclarecer que

O radio digital (ndo deve ser confundido com radio pela internet ou webradio)
estd em um processo lento de implantagdo, mas busca oferecer qualidade de
Som, NOVOS Servigos e 0 mesmo comprometimento com os ouvintes, que veem
no veiculo um verdadeiro amigo, mostrando que a credibilidade esta
justamente em saber estar préximo da vida das pessoas ainda que distantes
fisicamente (NEUBERGER, 2012, p.31).

Ou seja, entre as diferencas mais expressivas em relacao aos dois estilos de radio estdo
a forma de transmissdo e o alcance de cada uma. As duas modalidades tém algo em comum
apontado pelos especialistas em questdes que convergem para uma melhor qualidade, como
pode ser percebido no artigo Local Radio Is Cutting the Static and Going Digital, Finally:

Embora os clientes de radio por satélite tenham desfrutado do som limpo e
nitido da recepcdo digital, a maioria das pessoas sintonizadas em estacdes
locais estd ouvindo transmissfes analdgicas baseadas em tecnologia pouco
alterada no dltimo meio século. Mas cada vez mais emissoras estdo
pressionando um formato digital chamado HD Radio, que rivaliza com a
qualidade do radio via satélite e promete eliminar a estatica (QUAIN, 2007 in
The New York Times, traducdo nossa).

As dificuldades distintas de implantacdo do sistema digital no Brasil podem ser
elencadas por questdes praticas e técnicas, pois existem pelo menos quatro formatos de radio

digitais mundos afora como descritos em 2019 pela Digital Radiam Mondiale (DRM).
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Tabela 2 — Formatos de radio digital (Fonte: Digital Radio Mondiale, 2019)b

Padrdo de radio digital desenvolvido por meio de um consércio
Digital Radio Mondiale (DRM) global. Com um modelo de padr&o aberto é Ginico no modelo de
radio digital reconhecido pela Unido Internacional de
Telecomunicagdes (UIT). Com sede na Suica pode funcionar em
todas as bandas de radiodifusdo sonora terrestre, ou seja, ondas
médias, ondas tropicais, ondas curtas e 0 VHF (faixa das radios
FM);
Padréo em uso nos Estados Unidos. O modelo ndo possui meios de
operacionalizacdo para transmitir na faixa de ondas curtas. Possui
HD Radio como caracteristica estratégias de segredos industriais em sua

norma. Além dos Estados Unidos, apenas o México até entdo havia
adotado este sistema.

Digital Audio Broadcasting (DAB) Modelo que promete eliminar interferéncias presentes nas
transmissbes AM e FM. Outra caracteristica do padrdo é o
recebimento de informagbes complementares em formato
multimidia, a exemplo de fotos, videos e mapas interativos.

Integrated Services Digital Broadcasting, Sistema japonés de radio digital. Sua concepcéo tecnoldgica faz
Terrestrial, Segmented Band (ISDB-Tsb) parte do sistema de televisdo digital do Jap&o.

Enquanto percebe-se que, em outros paises, passos largos sdo dados para abertura de
possibilidades distintas para ampliacdo do universo radiofonico, o Brasil padece de entusiasmo
e investimento para o veiculo. Até o momento, as a¢des do governo brasileiro em prol do
desenvolvimento do radio circundam os aspectos da concessdao para migracdo das emissoras
AM para a FM.

Vale ressaltar a linguagem humana entre as qualidades que constituem o meio, pois
transmite emocdes e cria lacos, em que cada ouvinte pode atuar como coprodutor, seja no
desenho imaginario de como perceber a locucdo, seja pelo protagonismo de atuagdo no universo
radiofénico. Os sons no universo radiofénico criam um mundo visual acustico, recriam e
edificam imagens mentais que eventualmente podem ser agucadas com a digitalizacdo, mas ha

de se destacar que

O contetdo também precisa ser revisto, ja que ndo basta oferecer a mesma
programacgdo analégica em formato digital, uma vez que os ouvintes ndo
buscam apenas qualidade do som, mas um servigo multimidia, interativo, mais
adequado com os padrdes tecnoldgicos atuais. (NEUBERGER, 2012, p.140-
141).
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Diante destas questdes, observa-se ndo uma ameaca direta ao radio, mas sim uma
relagdo, aparentemente, mais centrada em uma expansao na multiplicidade de alternativas em
que o conteudo radiofénico pode ser propagado. O radio ndo morreu e acredita-se que,
provavelmente, ndo morrera. Pela configuracdo atual, nota-se o veiculo se adaptando as novas
realidades e tecnologias. Presume-se que o radio ha de sobreviver enquanto a imaginacéo

humana existir.
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3. RADIO, JORNALISMO E CONTRATOS DE LEITURA EM UMA SOCIEDADE EM
VIAS DE MIDIATIZACAO

3.1. O radio na contemporaneidade

Tomando como ponto de partida uma analise da estrutura do radio no geral, entende-se
que o mesmo ndo se diferencia dos demais veiculos de midia. Parte deles se organizam e se
articulam em redes estruturadas, frutos de um sistema de exploracdo comercial. A principio,
esses aspectos evidenciam semelhangas que caracterizam esse conjunto e, especialmente, que
0 suporte econdmico do réadio decorre de uma extrema dependéncia dos anincios publicitarios,
visto que “no sistema comercial de exploracdo da radiodifusdo, a influéncia causada pela
economia € muito mais determinante: sdo as verbas publicitarias que sustentam o radio e a
televisdo” (ORTRIWANO, 1985, p.63).

Contudo, este ndo é o ponto que norteia a abordagem deste trabalho. O foco desta
proposta € perceber como as praticas radiofonicas sdo avaliadas a partir de acGes singulares que
permeiam a relacao radio/ouvinte nos radiojornais matinais de Teresina em uma sociedade em
vias de midiatizagdo?®.

As mudancas sociais e tecnoldgicas advindas nas ultimas décadas do século passado e,
potencialmente, nos primeiros anos deste século colocam em evidéncia a problematizagdo de
questdes relacionadas aos estudos sobre o jornalismo. Tais fatores acarretaram em uma
reestruturacdo social e ocasionaram um retorno a cena de debates acerca de problemas que eram
considerados quase resolvidos no estudo da area.

A ampliacdo das relacfes sociais e expansdo dos aparatos tecnolégicos produziram o
estreitamento dos espacos, sejam eles fisicos ou também relacionados as temporalidades. Estas
questdes, correlacionadas aos modos de producéo e circulacdo jornalistica, favorecem repensar
as nogdes com as quais se fundaram a racionalidade do mundo moderno, sobretudo, no processo

de producéo e circulagcdo do que circunda o universo radiofonico.

Todas as etapas, incluindo a coleta, 0 processamento e a transmisséo dos
contetdos informativos passaram por uma reformulacdo devido as
possibilidades ofertadas pelas tecnologias, pela difusdo do acesso as
tecnologias e as novas formas de fruicdo que a aproximacao do publico com
as ferramentas propicia (LOPEZ, 2010, p.18).

18 O conceito sera melhor explicado e contextualizado no decorrer da abordagem desta dissertacao.
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Wolf (1987) explica a importancia de estudar estruturas e 0s processos pelos quais as
instituicdes das comunicagdes de massa mantém e reproduzem a estabilidade social e cultural.
Como assinala o autor, isso ndo acontece de forma estatica, mas decorrente de uma constante
adaptacdo de fatores que emergem da sociedade, 0 que acaba englobando-os e integrando-os
em um grande sistema social.

A0 passo que o desenvolvimento dos meios de comunicagdo proporciona outro tipo de
visibilidade, desencadeia também novas formas de controle e ordenamento social, assumindo a
centralidade ao adquirirem, progressivamente, um papel para além da mera veiculagdo de
informagGes, tornando-se responsavel pela producdo de grande parte dos sentidos® que
circulam no meio social.

A acentuacdo do processo de desenvolvimento tecnologico, marcante no século XX,
acaba propiciando aos individuos o uso dos meios de comunicacdo em uma escala cada vez
maior, em especial, pela presenca mais efetiva de dispositivos?® tecnoldgicos no meio social.
Esses mesmos dispositivos tém acarretado um aprofundamento das mediagdes culturais?! que,
de certo modo, permitem o entendimento da constituicdo do individuo e 0 modo como as
pessoas se apropriam das realidades.

Antes de quaisquer consideracdes sobre as principais transformacgdes experimentadas,
evidenciadas e consolidadas pelo radio — desde seu surgimento até os dias atuais — é necessario
compreender como o veiculo vem se transformando ao longo do tempo e de como esté inserido
em um universo social complexo, multiplo e dindmico.

Nesse sentido, entender as caracteristicas atuais que marcam a complexidade e o
dinamismo que envolvem o espaco de acao do radio, ou seja, como 0 mesmo se interpbe e cruza
a sociedade e as inter-relagdes, podem ajudar na compreensao de como este dispositivo articula
as ligacdes que se estabelecem entre os préprios meios de comunicagdo para com as demais
instituicBes sociais.

Algumas descri¢cdes da sociedade contemporanea elaboradas por uma gama de autores

ajudam a visualizar o cenario do réadio, desde seu surgimento como veiculo de comunicacao até

19 A expressdo ¢ tomada como base em estudos de Milton José Pinto (1999) quanto as praticas socioculturais,
também chamadas contexto ou condicdes sociais de produgdo.

20 Neste trabalho, o termo é utilizado dentro dos aspectos abordados pela obra de Foucault, que se inscreve sempre
numa relacdo de poder, onde se pode entender que as praticas discursivas e nao-discursivas contribuem para a
construcéo do dispositivo.

2L Influenciado pelas formulagbes tedricas dos Cultural Studies, o professor Jesls Martin-Barbero (1997)
desenvolveu postulagdes sobre a recepcdo mididtica como um processo de interacdo e compreendendo que entre
0 emissor e o receptor existe um espago de natureza representativa ou simbdlica, ocupado pela mensagem, a qual
é representada com multiplas variaveis.
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os dias atuais, garantindo, assim, um aprofundamento no entendimento das transformacoes
ocorridas na radiodifusdo. E pertinente e necessario, portanto, estabelecer uma leitura com
bases interlocutdrias entre os estudos decorrentes sobre a propria contemporaneidade,
principalmente, analisando aspectos centrais da mesma, tais como a temporalidade.

Essa leitura transversal, mais que realgar a coeréncia de cada concepcéo coloca em
evidéncia 0 movimento que a constitui em posicdo para compreender o ré&dio na
contemporaneidade. Agamben (2009), por exemplo, aponta a contemporaneidade como “uma
singular relagdo com o proprio tempo”. A contemporaneidade possui, portanto, particular
relacdo também com o antigo. Pelos apontamentos do autor, para ser contemporaneo é preciso

perceber o que ha de mais recente nos vestigios de sua origem, ou seja

[...] ser contemporaneo &, antes de tudo, uma questdo de coragem: porque
significa ser capaz ndo apenas de manter fixo o olhar no escuro da época, mas
também de perceber nesse escuro uma luz que, dirigida para nds, distancia-se
infinitamente de n6s (AGAMBEN, 2009, p. 65).

Rubim (2000) constitui, em seus estudos, bases tedricas para refletir sobre a
contemporaneidade como sociabilidade estruturada e ambientada pelas midias. Estabelecendo
uma primeira incursdo no aspecto estruturante da comunicacéo, alinhando a mesma com uma
interlocucgdo critica ao marxismo, o autor coloca a comunicagdo em um patamar superestrutural,
conformada pela conjuncgéo entre forgas produtivas e relages de producéo.

Assim, a contemporaneidade pode ser compreendida como uma relacdo pela qual o
individuo vivencia o tempo ou mesmo com qualquer outro tempo sobre o qual 0 mesmo
individuo lance mao do seu olhar, por meio do qual analisa e percebe no desenrolar da histéria
pontos de ruptura. A partir da percepcao deste olhar, o contemporaneo pode direcionar-se a sua
origem, 0 seu tempo e questiond-lo quanto aos seus eventuais resultados como assinala
Agamben (2011):

Pertence verdadeiramente ao seu tempo, é verdadeiramente contemporaneo,
aquele que ndo coincide perfeitamente com este, nem esta adequado as suas
pretensdes e é, portanto, nesse sentido, inatual; mas, exatamente por isso,
exatamente através desse deslocamento e desse anacronismo, ele é capaz, mais
do que os outros, de perceber e aprender o seu tempo (AGAMBEN, 2009, p.
58-59).

Em sintese, o cenario atual da sociedade, que amplia a sociabilidade ambientada por
aparatos e espacos de comunicacdo, tem a singularidade de propor um “novo”, entretanto,

singular e complexo modo de ser e estar no mundo. Compreendendo que a contemporaneidade
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ndo tem, por definicdo, um momento final e, igualmente, ndo pode ser caraterizada de forma
concludente e fechada, o entendimento sobre o contemporaneo — o campo do presente — seria
assinalado em meio a producgdes concorrentes do tipo daquilo que é tendéncia e até mesmo
daquilo que ¢ “retrégrado”.

Isso reforga o estudo para entender como algumas mudancas sociais propiciaram tornar
0 réadio tal qual € conhecido atualmente e, assim, compreender melhor o veiculo na
contemporaneidade. Ferraretto (2012) chama atencdo para a importancia até mesmo do
significado da palavra radio em seu contexto de época, pois 0 autor assinala que interesses
cientificos, empresariais e militares se confundem nas dezenas de iniciativas, em diferentes
paises, para estabelecer comunicagdes sem fio e a distancias cada vez maiores objetivando a

transmissdo de mensagens, em um primeiro momento, telegréaficas e, na sequéncia, de voz.

A histdria como ciéncia depara-se com a necessidade de reconstruir o ontem
— um contexto particular impossivel de ser vivenciado novamente — hoje —
com base, portanto, em conhecimentos e formulagBes teoricas
contemporaneas (FERRARETTO, 2012, p.39).

As fronteiras, avaliadas para além de aspectos fisicos de divisGes sociopoliticas e
culturais, podem ser consideradas constituintes de parte da realidade do mundo, principalmente,
diante do cenario social a partir do desenvolvimento das tecnologias de informacdo e da
comunicagdo. Diante da nova estruturacdo organizacional no mundo moderno, em que 0S
sujeitos ndo vivem mais sob o condicionamento de alcances territoriais pré-determinados, a
necessidade da discussdo em torno do jornalismo nas sociedades contemporaneas é cada vez
mais pertinente.

Isto acontece, pois, se 0 tempo e 0 espaco, do ponto de vista da fisica, ganharam novas
consideracOes a partir da ruptura com a teoria newtoniana, nas ciéncias sociais revela-se ser
algo socialmente construido, por meio de eventos que representam a dimensdo humana da
temporalidade, estabelecida de forma distinta de como ac¢des sdo concebidas e praticadas na
conjuntura social.

Nessa perspectiva, a importancia que o radio e seus personagens tiveram no passado e
ainda mantém na atualidade, pode ser compreendido como resultado de efetivas praticas
comunicativas que evidenciam valores culturais-ideoldgicos em um determinado momento,
mas que de igual modo recebem por parte daqueles que o consomem distintos significados de
natureza social, moral, econémica religiosa ou mesmo politica.

Os estudos sobre o rédio, gradativamente, propiciam analisar e compreender as

continuidades e as rupturas na dindmica da industria da comunicacdo e dos processos
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comunicacionais na contemporaneidade. Estes estudos possibilitam avangos progressivos na
sociedade, sempre em niveis cada vez mais complexos, de modo que o aspecto do processo
comunicacional é decisivo para refletir sobre o cenario da sociedade na atualidade, partindo da
centralidade de que a “a ruptura esta no ponto de partida” (BARBERO, 1997, p.72).

Para Zuculoto (2003), se outrora o réadio foi utilizado como ferramenta politica, a
exemplo da Segunda Guerra Mundial, ele, posteriormente, passou a ter e a se adequar a outras
finalidades. Ele, aventureiro e inovador que sempre foi, permitiu-se ir além para ganhar lugar
de destaque. E possivel a partir deste ponto discutir as tensbes ocorridas no processo de
popularizacdo do radio. De um lado, os que questionavam o apelo comercial do veiculo, mesmo
ao defini-lo como meio educativo — aqui a referéncia é no sentido mais restrito do termo — em
contraposicdo aos que observavam no radio uma forma de entreter e informar as camadas

populares da sociedade.

E na Segunda Guerra que provoca outras marcantes transformagdes em nossa
radiofonia e aqui, sim, refletindo-se com mais for¢a no radiojornalismo [...] A
imensa gama de causas, consequéncias e reflexos da Segunda Guerra fazia
com que em qualquer lugar do mundo houvesse necessidade de informagdes
imediatas (ZUCULOTO in HAUSSEN; CUNHA, 2003, p.18-19).

Assim, ao assumir novas funcdes no dia-a-dia no ambito popular, o radio passa a ser
incorporado nos costumes didrios da sociedade de maneira bastante efetiva, tendo na
comunicacdo e na interacdo elementos destacados. Entre meados de 1930 e o final dos anos

1950, o veiculo vivenciou o apogeu, com a chamada Era de Ouro.

O periodo iniciado na década de 1940 ¢ considerado a “época de ouro” do
radio brasileiro, caracterizado por uma programacéo eclética, com programas
de auditorio, radionovelas, programas humoristicos, esporte e jornalismo.
Antes desse momento, o radio vivia de grandes experimentagdes, realizadas
por visiondrios, que buscavam, além de lucro, obviamente, consolidar o
veiculo como um meio de comunicagdo ideal e conseguiram (NEUBERGER,
2012, p.66).

A conquista e ampliacdo do seu publico, estabelecido principalmente pela proximidade
com 0s ouvintes, ainda hoje desperta o imaginario ao levar informacao e entretenimento com
mais rapidez do que qualquer outro veiculo. Protagonista de sua histéria e de outras tantas, o
radio ocupou por decadas o papel central de mdvel da sala de estar. No imaginario de uma
multid&o e na lembranca do publico, o veiculo deixou marcas permanentes no ambiente social

de um determinado periodo historico.
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Tais marcas permanecem impregnadas na memoria de todos os que ainda hoje de
alguma forma se sentem muito bem acompanhados por este meio. Conhecer esses aspectos e
trazer a tona um relativo ecletismo das producdes radiofonicas possibilita compreender algumas
das possibilidades que se abrem para o pesquisador deste campo. O subjetivismo pressupde
que a agdo humana é sempre um produto da vontade de um sujeito consciente e capaz de se
projetar no futuro, antecipando as consequéncias de suas agdes (ARAUJO, 2017).

Por décadas, o radio esta presente no cotidiano dos brasileiros, narrando varios fatos e
momentos historicos. Ele fez ecoar noticias sobre o Golpe Militar de 1964 e esteve presente em
tantos outros processos politicos, econémicos e culturais envolvendo a sociedade brasileira.
Entretanto, contrariando as previsdes sobre seu fim enquanto veiculo de massa, o radio se
reinventa e se mantém firme até hoje. Dito isto se ressalta que o “radio e sociedade brasileira
formaram uma parceria indiscutivel desde a introducdo da "nova tecnologia” nos anos 20 do
século passado” (CUNHA; HAUSSEN, 2003, p.7).

Se dois grandes atributos de qualquer midia na atualidade estdo correlacionados ao
tempo real e interatividade, essas duas caracteristicas quase que se confundem com a prépria
conjuntura do radio. “O meio pode ser entendido de multiplas formas, mas em geral as chaves
acionadas se apoiam em seus usos (pela audiéncia, pelo poder publico, pelos anunciantes) e em
sua programacao” (KISCHINHEVSKY; MOESTO, 2014, p.14).

Pensar em radio é ter em mente caracteristicas que acompanham o veiculo por décadas,
tais como a penetracdo, sua mobilidade, o baixo custo de producdo, seu imediatismo,
instantaneidade e autonomia, mas, principalmente, sua sensorialidade. E, antes de tudo, saber
que o radio estimula o sentido da audicdo, a necessidade de valorizar o ato de ouvir, de
compreender e assimilar os dados apresentados. Imaginar o radio é exatamente utilizar a
imaginacao para, por meio de estimulos sonoros — que vao para além da fala — criar “imagens”

mentais para o ouvinte.

A capacidade de se colocar no lugar do outro, de sentir como o outro, tentando
verdadeiramente compreendé-lo, seria uma dessas competéncias. Estamos
falando de empatia. Desenvolvé-la é fundamental para uma vida mais
harménica. Quando criamos empatia com alguém, nossa mente inconsciente
capta a mensagem de que estamos diante de uma pessoa que nos respeita e
tenta compreender nossos valores. Acaba surgindo, entdo, uma via de méo
dupla, na qual ambos procuram se compreender mutuamente na busca de um
relacionamento bem-sucedido. E isso vale para todos os tipos de
relacionamentos: afetivos, profissionais, familiares e pessoais. Numa
empresa, de comunicacgdo, por exemplo, onde o tempo é precioso, se uma
pessoa precisa de uma informacédo urgente e ela € emocionalmente inteligente,
certamente conseguira essa informacao muito mais rapido que outra que ndo
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desenvolveu esse tipo de competéncia (CESAR, 2015, p.54).

Para se fazer uma anélise do radio € preciso compreender seu aspecto multidimensional,
com a manutencdo da mobilidade, fluidez e liberdade para que o ouvinte decida o que escutar
diante da multiplicidade de contetidos apresentados ao mesmo tempo. Para cada emissora de
radio um publico, para cada programacdo e horério, uma preferéncia. Em cada preferéncia, um
programa de interesse particular.

O radio fala para um individuo e para todos a0 mesmo tempo. A proximidade com o
publico, aspecto caracteristico do veiculo, permite uma aproximacdo direta da narrativa
radiofonica do universo imaginario e pessoal do ouvinte. Assim, para cada locutor/reporter,
uma voz e para cada voz, um ouvinte, ampliando as experiéncias pessoais, estimulando o
interesse por assuntos, eventos e pessoas até entdo desconhecidas.

O radio contemporaneo se estendeu para as midias sociais, para o celular, paraa TV por
assinatura e aplicativos de musica. Na era da convergéncia digital®?, é possivel ouvir uma
emissora em diferentes plataformas: celular, smartphones, tablets, computadores, assim como
em outras plataformas multimidia. Além das ondas hertzianas, hoje o radio é ouvido pela
internet, ao vivo ou sob demanda, por meio do streaming e podcast?®. O celular de hoje pode
ser considerado o “radinho” de pilha de outros tempos.

Entretanto, mesmo diante da influéncia crescente das novas Tecnologias da Informacéo
e Comunicacéo (TIC) e de uma sociedade altamente tecnoldgica, onde tudo acontece a um ritmo
surpreendente, onde distancias e fronteiras foram diminuidas, onde cada individuo tem a sua
disposicdo uma quantidade infinita de informacdo, o radio manteve caracteristicas como o
imediatismo, instantaneidade, autonomia e a linguagem simples.

Como mencionado anteriormente, discutir e dialogar sobre o universo radiofénico
pressupde, entre inUmeras questdes possiveis, repensar termos formulados e problematizar
sobre questdes inerentes ao veiculo que circunscrevem e circundam contextos diversificados na

sociedade moderna.

3.2. Radio: as relacdes entre mediacao e a midiatizacao

22 O termo ¢é tratado neste trabalho de modo mais genérico e menos aprofundado. A intencéo é expressar questdes
em nivel empresarial, no caso do radio comercial, na disponibilizacdo de contetdo radiofénico para além das ondas
hertzianas.

23 Meditsch (2001) refere-se aos termos como atrelados as estratégias de producéo acerca do espago tempo: um
radiojornalismo que ocorre no ciberespago, tanto ao vivo quanto gravado, ou seja, streaming e podcast,
respectivamente.
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A partir de alteracdo na sociedade e uma reconfiguracdo para um cenario desta em vias
de midiatizacdo, a maneira como as midias disponibilizam informacdes e constroem atualmente
as noticias foram modificando-se, assim como a relacdo de mediacdo destas com 0s outros
campos sociais. Continuando o desempenho de entender a producdo de sentido discursiva é
necessario fazer a diferenciacéo entre a mediacéo e midiatizacéo.

A compreensdo do fazer jornalistico na contemporaneidade pode ser estendida a partir
de empenhos investigativos que assumem diferentes direcdes ao longo da historia. Todavia, é
consideravel ter em vista algumas no¢des basilares, principalmente ao tocante a mediagéo e a
midiatizacdo, pois tais conceitos ajudam a sedimentar alguns pontos de vista tedricos e
metodologicos mais especificos. Essas respectivas qualificacdes foram engendradas
historicamente nos processos de construcdo da jornalismo, no caso desta dissertacdo imbuida
ao radiojornalismo o papel de ator social, em que ambos vinculam & prépria historia de
constituicdo do campo jornalistico.

Para isso, é importante voltarmos um pouco no tempo e perceber como a sociedade
feudal, com uma ordem dividida nos grupos sociais da época foi 0 ambiente adequado para o
desenvolvimento de uma comunicacgdo linear. A iluséria harmonia com que todas as coisas
incidiam, a subserviéncia do homem que ndo se reconhecia como individuo autbnomo, mas
como parte de uma engrenagem em que a dindmica dependia da manutencdo das formas de
estratificacdo social, com camadas mais fechadas do que classes sociais, favoreceu um modo
linear de pensar, falar e informar.

Compreende-se e, sobretudo, assinala-se, a partir da dindmica descrita, que o papel de
mediador entre o publico e os fatos, foram problematizados conceitualmente quanto aos
aspectos da mediacédo sob o debate epistemoldgico da comunicacdo. Por ventura, os valores dos
jornalistas, a partir da captacdo e transmissao da informacdo, que por tanto tempo alicercearam
a profissdo quanto aos fazeres, os saberes e dos valores, ganham novos contornos com a
consideracdo de novos atores sociais. Estes atores sociais passam, assim, a desenvolver certos
papeis que eram antes centrados a apenas ao jornalismo.

Se a tipografia, sob a 6tica dos dias atuais € considerada algo rudimentar, ela enquanto
fruto do desenvolvimento tecnoldgico caracterizou-se como uma matriz dinamizadora do
desmoronamento das estruturas da sociedade feudal que agonizava em seus Ultimos tempos
como cendrio da constituicdo, incremento e consolidacdo das relagfes sociais, da concepgéo de
instituicOes e amostra de controle de todos os elementos que abarcavam a ordem entdo vigente.

O controle da escrita significava ndo apenas a autoridade das letras, da decodificacdo, mas
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especialmente da influéncia de quem poderia ter acesso ao conhecimento. Atualmente o
ambiente reflete uma sociedade cuja disposicdo estd em processo de mutabilidade e com ela
toda uma ressignificacdo de mundo e de comportamentos.

Aos poucos, 0 mundo tal como se tinha conhecimento ja ndo era suficiente para
responder as novas aspira¢des do homem e ndo podia conter as novas instituicdes concebidas
em seu interior. As transformacdes sociais, econdmicas, intelectuais e politicas expressavam a
mudanca de época e um avassalador processo de ruptura e ao mesmo tempo de unificacdo da
sociedade.

Esses eventos estdo inseridos no contexto de profundas transformacfes pelas quais
passavam as sociedades ocidentais e circulavam anseios entre as diversas forcas da sociedade
gue se agitavam na tentativa de promover mudancas. Este prelddio € necessario para
compreensdo do processo de midiatizacao, pois € preciso considerar ainda que todo processo
cultural desenvolvido pelo homem emerge no seio de sociedades concretas. Assim, considera-
se a atuacdo e conduta das diversas forgas constitutivas da sociedade no processo de delinear o
imaginario humano e de reconstrucdo de seu universo.

A problematizacdo e o aprofundamento conceitual sobre a mediacdo passaram a ocupar
um espaco importante frente ao debate epistemoldgico da comunicacdo, com os estudos que
podemos aqui destacar na centralidade dos meios. A este aspecto ficaram conhecidas as
pesquisas conhecidas como “communication research” (WOLF, 2008).

E na chamada sociedade p6s-moderna que o ambiente de uma cultura nova marcada
fortemente pela comunicacdo passa a incidir diretamente na vida das pessoas, resultando numa
profunda transformacdo, na percepcdo de vida e na pratica comportamental. Esse processo
incorre nas instituicbes sociais e provoca acelerada remodelagdo para adequar-se ao novo
modelo comportamental, promovido pela cultura midiética. E a partir desse modo de fazer e
vivenciar a comunicacdo que o radio possibilita aos interlocutores conhecer sua mensagem e 0
seu modo de vida, tendo como resultado a adesdo de novos membros e a expansdo de sua
mensagem.

Frente a sociedade contemporanea, tem sido cada vez mais marcante a presenca dos
meios de comunicacdo como mediadores das relacGes sociais. Assim, antes de adentrar
efetivamente nas concepc¢des norteadoras sobre o conceito de midiatizacdo, deve-se levar em
conta a defini¢éo e o entendimento de questdes sobre a mediacdo. Isso decorre principalmente
da contribuicdo distintiva da teoria latino-americana das mediag0es, sobretudo a partir dos
estudos de Martin-Barbero (1997), uma vez que é necessario entender as possibilidades de

continuidades e rupturas entre estes conceitos e como eles sdo utilizados como operadores para
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compreender a comunicacgdo na contemporaneidade. Dentro deste panorama se faz importante
destacar as contribuigdes de Martin-Barbero (1997), que em seus estudos, propde um
deslocamento do olhar para além da perspectiva “dos meios as mediagdes”. O autor da um passo
importante ao engendrar um estudo que ultrapasse a uma concepcao de cultura de massa, ou
seja, analisar a estrutura para além do conjunto de meios massivos de comunicagao.

Neste sentido, como mencionado, é importante destacar o papel e estudos do autor ao
analisar a comunicacdo a partir dos usos sociais dos meios. Deste modo, a producdo e o
consumo ganham sentido. Deixam, portanto, de serem vistas como mecanismo isolavel, mas
configuram-se como uma nova forma de sociabilidade dentro das estruturas sociais.

Entendendo que os processos de midia envolvem uma enorme complexidade, Couldry
(2008) auxilia a perceber isso principalmente por duas reflexdes lancada: 1) o que sd@o midias?
e que diferenca a midia faz socialmente e culturalmente? A partir destes dois pontos centrais
cabe ao pesquisador encontrar um outro termo para caracterizar os niveis internos e padrdes
preexistentes através desta complexidade.

Deste modo, Couldry (2008) considera questdes da mediacdo como pontos diferentes
de abordagens para entender as consequéncias sociais da media, que podem contribuir
distintamente para compreender os potencialidades e os limites das novas midias e
especificamente nas narrativa desenvolvidas na e pela midia.

Ao tempo em que considera que existe uma saturacéo do conceito de midia e esta ndo
capta a multidirecionalidade de como esta transformando a sociedade, Couldry (2008)
compreende a mediacdo como resultante de fluxos de producéo, circulacdo, interpretacdo e
recirculacdo, a partir da existéncia de trés angulos principais detidos ao que o autor destaca a
partir dos contextos e processos de producdo de histérias digitais que estdo se tornando
associados a certas praticas e estilos de interpretacdo; as praticas digitais de contar historias que
por sua vez sao circuladas e recirculadas entre varios locais, e trocadas entre varios praticantes,
membros da audiéncia e instituicbes; e por fim, as consequéncias a longo prazo da narrativa
digital como uma prética para tipos especificos de pessoas em determinados locais, e suas
consequéncias para formacdes sociais e culturais mais amplas.

Logo, as abordagens tedricas ultrapassam algumas concepcOes, posicionando as
mediagcOes como uma perspectiva teorica integrada da producéo, produto e audiéncia dentro
dos estudos comunicacionais. De acordo com o autor, a mediacdo ndo possui uma unica
definicdo. Entretanto, a mesma pode ser pensada como uma espécie de estrutura entrelacada
nas praticas sociais e no cotidiano, que ao operacionalizar traduz-se em mdaltiplas mediaces.

“As invengdes tecnologicas no campo da comunicagdo acham ai sua forma: o sentido que vai
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tomar sua mediacdo, a mutacdo da materialidade técnica em potencialidade socialmente
comunicativa” (MARTIN-BARBERO, 1997, p.191).

Ao longo dos anos, as inlmeras possibilidades da convergéncia tecnolégica®
transformaram as logicas de mediacdo?® da comunicagio e, consequentemente, acarretaram
uma mudanga no sistema de representacgdo e visibilidade das denominadas midias tradicionais
— em sintese, as que surgiram na sociedade dos meios, a exemplo do radio — para um sistema
de vinculo entre emissores e receptores.

Os veiculos de comunicacéo atualizaram suas conformacdes a partir dos tensionamentos
das dindmicas técnico-discursivas, deslocando-se para um ambiente de materialidade discursiva
bem mais complexo. A soma desses aspectos provoca aos meios novos modos de relagdes entre
enunciador e receptor, constituindo a manutencdo e as reformulagGes dos vinculos
estabelecidos entre os programas e seus ouvintes.

No contexto exposto e partindo das analises e percepcBes propiciadas por Martin-
Barbero (1984) sobre as continuidades na descontinuidade, conciliagdes entre ritmos, como
ajustes de multiplas temporalidades e experiéncias sociais da América Latina que se
materializam em producdes culturais, compreende-se a partir destas reflexdes do autor que o
radio pode ser percebido como expressdo de embates que abarcam o espaco social. Por meio de
uma analise cultural, o autor propicia um olhar para o0 modo, o reconhecimento de tais
producbes enquanto pratica cultural e estratégia da industria, como sendo um complexo
processo de disputas histdricas que sdo, igualmente, materiais e simbolicas.

Deste modo, na producdo radiofonica é possivel identificar as fissuras que expressam
as lutas em torno das assimetrias envolvidas na relagdo entre comunicacdo, cultura e politica,
em que o autor propde a cultura como lugar central de mediac&o. E possivel, a priori, notar o
radiojornalismo a partir dos seus usos, em que os formatos se traduzem na expressao simbélica
pela preponderéncia em que as formas industriais se configuram em um “padrdo” do

pensamento hegemdnico, como parte vinculadora de disputas também materiais.

24 Entende-se pelo termo a aproximacdo de mercados e fabricantes distintos, elevando, por outro lado, a demanda
por padronizacdo e regulamentacdo. Embora seja importante apresentar essas partes constituintes, ndo
aprofundaremos o tema em questdo nesta dissertacéo.

25 Embora o termo elaborado por Jests Martin-Barbero (1987) tenha sido desenvolvido em um tempo em que a
Internet ndo possuia a popularidade e nem a disseminacdo dos dias atuais, as colocacGes e estudos do fil6sofo
colombiano se notabilizam por ser referir a proposicdo do conceito quanto as construgdes culturais e simbolicas,
e acima de tudo sob as ressignifica¢des de um sujeito imerso em um contexto permeado pela globalizacéao cultural,
do multiculturalismo e da intertextualidade (caracteristicas presentes na internet). Fazendo uso do conceito nos
dias atuais, parte-se do pressuposto de que o sujeito, que se utiliza dos meios de comunica¢do de massa ou dos
meios de comunicagdo interativos, integram um “universo particular’, tomando decisdes de acordo com o contexto
em que esta envolto, negociando simbolicamente com os meios de comunicagéo.
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As emissoras locais que, funcionando sobre um critério territorial, fazem com
gue uma programacao nitidamente comercial se veja perpassada pela presenca
de necessidades da regido e por apelos a participacdo coletiva em ac6es de
apoio as demandas populares. Apoiando-se no discurso local, esse tipo de
emissora representa o alcance e os limites de um "uso democréatico™ do radio
tal e como é articulavel a partir da intima ligacdo entre a liberdade de
interesses e o bem comum, de seu encontro no mercado (MARTIN-
BARBERO, 1997, p. 316).

O entendimento quanto a realidade realizada de forma acritica refor¢a o senso comum,
representando um conhecimento discutivel, enquanto que o conhecimento cientifico se
distingue justamente pela intercessdo entre a concentragdo de dados observaveis e as
intervengdes de interpretacdo da etapa analitica. O entrecruzamento sobre a producdo dos
programas matutinos teresinenses, sob a logica de desenvolvimento em contextos
diversificados, favorece confrontar para se obter um conhecimento critico que possa nortear

posicionamentos frente a situacdes que envolvam a cadeia produtiva radiofonica.

Dai, também, o papel peculiar de certos meios massivos que, como o cinema
e o radio, constroem seu discurso com base na continuidade do imaginério da
massa com a memoria narrativa, cénica e iconografica popular, na proposta
de uma imaginaria e uma sensibilidade nacionais MARTIN-BARBERO,
1997, p. 228).

Com base nos estudos de Martin-Barbero (1997), Mata (1999) reforca o pensamento
destacando que 0 mesmo se constituiria em uma nova maneira de conceber as interagcfes, ou

seja, em uma nova maneira de estruturar as praticas sociais, marcadas pela existéncia de meios.

Nesse sentido, a midiatizacdo da sociedade - cultura da midia - levanta a
necessidade de reconhecer que é o processo coletivo de producdo de
significados através dos quais uma ordem social é entendida, é comunicado,
reproduzido e transformado, que foi redesenhado com base na existéncia de
tecnologias e meios de producéo e transmisséo de informacdes e a necessidade
de reconhecer que essa transformacdo ndo é uniforme (MATA, 1999, p.84,
traducdo propria).

Considerando que as abordagens expostas até aqui auxiliam a entender as consequéncias
sociais da midia — pela mediacdo e midiatizacdo - podem contribuir de igual modo ambos 0s
conceitos, tendo em vista as novas realidades comunicacionais do mundo digital e em rede.
Quanto a concepcdo de midiatizacdo, o entendimento do conceito também se faz necessario
para 0 pesquisador que pretende analisar as transformacdes do final do seculo XX e inicio do
XXI, como descrito anteriormente, pois, a esta ndo se limitam a apenas tecnologias de

comunicagdo e informacdo e/ou as empresas de comunica¢do. Também s&o reconsiderados 0s
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produtos midiaticos e os atores sociais envolvidos com o trabalho na midia que atuam de forma
integrada pela abrangéncia que incorre os fendmenos sociais e culturais.

Para tanto, a compreensao destes aspectos precisam estar amparadas pelo foco na
questdo tecnolodgica, dos atores sociais e/ou dos produtos/empresas, mas, acima de tudo, sem
desvencilhar-se do contexto que permeia a percepcao das relagfes que estdo em constante
movimento mediante a estes fatores elencados.

Entrando, portanto, efetivamente no conceito de midiatizacao, Veron (2014) destaca que
“a midiatizagdo ¢, linguisticamente falando, um substantivo que da nome a um processo, as
entidades consideradas como sujeitas a tal processo séo, na maioria dos casos, as sociedades
em si ou subsistemas particulares delas” (VERON, 2014, p.14). Deste modo, o autor entende a
midiatizacdo com uma caracteristica universal de todas as sociedades humanas, pois a mesma
em uma variedade de contextos historicos tem, portanto, tomado diferentes formas.

Couldry (2008) por sua vez entende que a midiatizagdo comeca apenas quando ela é
estendida dessa forma, ou seja, tal processo transpde as fronteiras de transformacdes que véo
muito além da adocdo de formas ou formatos midiaticos as consequéncias mais amplas da
dependéncia da exposi¢do na midia na sociedade contemporanea. O problema, segundo o autor
€ que o conceito de midiatizacdo em si ndo pode ser adequado para conter a heterogeneidade
das transformagdes em questéo (p. 6).

Por outro lado, Fausto Neto (2008) ressalta a importancia em refletir sobre alguns
tensionamentos teoricos, pois a convergéncia de fatores sociotecnoldgicos, difundidos na
sociedade por meio de logicas de ofertas e de usos sociais produziu nas Ultimas décadas

profundas e complexas alteracdes na sociedade, nas suas formas de vida e suas interagdes.

A midiatizacao resulta da evolucdo de processos midiaticos que se instauram
nas sociedades industriais, tema eleito em reflexdes analiticas de autores feitas
nas Ultimas décadas e que chamam atencdo para 0os modos de estruturacdo e
funcionamento dos meios nas dindmicas sociais e simbdlicas (FAUSTO
NETO, 2008, p. 90).

Portanto, Hjarvard (2015) aponta que a questdo ndo é apontar o sentido dos meios para
as mediacOes e nem das mediacGes aos meios, mas sim perceber a complexa teia de maltiplas
mediagdes, de modo que o termo midiatizacdo denota a importancia intensa e transformadora

da midia na cultura e na sociedade.

Por midiatizag&o da cultura e da sociedade, nos referimos aos processos por
meio dos quais cultura e sociedade tornam-se cada vez mais dependentes das
midias e seus modus operandi, ou l6gica da midia. Tais processos mostram
uma dualidade, na qual os varios formatos de midia tornam-se integrados as
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préticas cotidianas de outras instituicGes sociais e esferas culturais, e ao
mesmo tempo adquirem o status de uma instituicdo semi-independente em si
mesmos (HJARVARD, 2015, p.53).

Assim como outras concepg¢des da midiatizacdo como (re)criagdes de ideias do conceito,
a importancia estd em reconhecer as relagcdes da midiatizacdo como mediadoras de todas as
formas da sociedade. Reside em tal ponto o reconhecimento de Fausto Neto (2008) em destacar
que o desempenho do trabalho interpretativo de natureza midiatica desenvolve-se no interior da
processualidade da sociedade dos meios para a transi¢cdo da sociedade da midiatizagdo, pois
justamente as praticas sociais, que sdo atravessadas por fluxos, operacdes e relacbes técnico-
discursivas, constituidas por fundamentos midiaticos constituem o que o autor entende como
uma sociedade em vias de midiatizacao.

As concepcdes dos autores citados anteriormente apontam para a midiatizagdo como
processos que comportam uma dimensao cognitiva, pois sustentam as representacdes sociais da
realidade social e natural. Por conseguinte, destacam uma dimensdo prescritiva, pois
estabelecem indicativos com os quais os individuos e as coletividades se apropriam e sdo

apropriados.

3.3. Adaptac0es e reconfiguracdes radiofénicas na sociedade em vias de midiatizacéo

As adaptacdes e reconfiguracdes em uma sociedade em vias de midiatizacdo passa pela
relacdo entre discurso e tecnologia. As tecnologias tensionam as praticas discursivas de todos
esses aparatos tecnoldgicos. Atualmente, a sociedade contemporanea se depara com novidades
tecnoldgicas e que cada vez mais estdo presentes no universo radiofénico — a exemplo dos
smartphones — que, de uma forma ou de outra, promove a reflex&o para as possibilidades de
modificacbes do fazer radiojornalistico e a vida em sociedade.

Consequentemente, isso favorece a atualizacdo constante e, portanto, na diversidade de
possibilidades quanto a realizacdo de pesquisas e analises em temaéticas ligadas a area para
observar as decorrentes mudancas. Entretanto, o status que relaciona o radio e as possibilidades
que se configuraram a partir de processos cada vez mais abrangentes da producéo jornalistica
ndo pode ser considerado como algo exatamente novo.

Acontece que diante do surgimento de novas possibilidades, tanto tecnolégicas como
comunicacionais, sugerem novos desafios para entender o veiculo, bem como o0 processo
jornalistico desempenhado no radio. Entre os estudiosos dos processos radiofonicos, Lopez

(2010) apontava bem antes sobre os desafios colocados em fungdo das mudangas em processo.
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Se outrora chamava a atencdo os aspectos da tecnologia em evidéncia no fazer jornalistico,

essas possibilidades hoje foram ampliadas, modificadas, reconfiguradas.

A potencializagdo do uso das tecnologias da informacdo e da comunicacao e
este novo cenario configurado para os meios de comunicacao fazem com que
0 rédio contemporaneo se encontre em um marco, que determinara mais uma
vez uma mudanga em sua concepgdo e em suas rotinas — na producdo
radiofénica de maneira geral e, de maneira mais pontual, no radiojornalismo
(LOPEZ, 2010, p. 404).

As mutacdes e novas possibilidades potencializadas por meio do radio se caracterizam
de maneira complexa e maltipla. Nesse sentido, implica uma reflexdo, amparada por um ponto
de vista que problematiza ndo o meio de comunicacdo em particular, mas a estrutura jornalistica
permeada pelo veiculo estabelecido, assinalada pela necessidade de entendimento de formas
gue emergem no contexto de uma sociedade caracterizada por intensas e cruciais
transformacdes, como aponta Del Bianco (2012) ao assinalar que “o radio como parte do
ambiente sempre impregnou a vida das pessoas por estar em toda parte gracas o aparelho
portatil. Em tempos de internet e celular a mobilidade é potencializada” (DEL BIANCO, 2012,
p. 35).

E possivel e necessario, entfo, expressar e situar também questdes sociais, culturais e
tecnoldgicas em conformagdo com os fendmenos que se articulam e acabam por corresponder
de maneira direta no ambito dos processos jornalisticos vivenciados na atualidade, com o olhar
e a atencdo especial voltadas as relacdes entre radio, virtualizacdo dos processos sociais e seus
publicos, pois, como explica Del Bianco (2012), a conexdo com a tradicdo da cultura oral tem
sido de contribuir para conservar o poder de mobilizacdo e a permanéncia do radio.

As atuais condigdes de circulagdo dos discursos sociais em uma sociedade em vias de
midiatizacdo criam um ambiente informativo complexo. Ao engendrar dispositivos técnicos na
producdo radiofénica, permitem que profissionais e ouvintes (no caso do radio) estabelecam
uma abrangéncia sobre o fazer radiojornalistico e seus contratos de leitura.

As transformacfes que reformulam as dindmicas do rédio também sdo as que
reconfiguram o ambiente, cultura, identidade e a propria natureza do trabalho radiojornalistico.
E necessario compreender o radiojornalismo no mundo contemporaneo sob os aspectos da
midiatizag&o, pois os individuos estdo em constante movimentagao nesse processo.

Em perspectiva as reflexdes expostas, Cunha (2004) procura relacionar tais
modificacbes em um ponto de vista direcionado ao midiatico, apontando para que as

repercussoes de tais mudangas incidam de forma intensa no radio em diferentes formatos, bem
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como seus publicos.

E importante pensar nesses aspectos expostos pelos autores como formas possiveis de
compreender questdes que se mostram abrangentes e que estdo presentes em uma série de
fatores vivenciados no jornalismo praticado no radio na atualidade, pois, como aponta Cunha
(2004), as reflexdes, contudo, ndo podem lancar somente um olhar otimista e se desvincular das
profundas mudangas pelas quais passa o mundo, influenciado pelo desenvolvimento
tecnoldgico. Mesmo tendo se ajustado e sobrevivido como meio, o radio ndo pode descansar.

O radiojornalismo ndo é mais regido apenas pela atividade central do jornalista e/ou da
instituicdo pela qual ele trabalha e se encontra instalado, mas também de uma complexa
interacdo entre outros atores sociais. Jornalistas e ouvintes séo personagens do trabalho de
producdo da informacdo, uma vez dispostos no mesmo ambiente por conta das afetacGes do
processo de midiatizacao.

Estas questdes, circunscritas pela midiatizacdo, geram formas de interfaces entre 0s
atores envolvidos no processo. Assim, constituem o foco de analise e de observacdo do proprio
ambiente radiofénico, permeados por marcas desta complexidade, a partir da utilizacdo de
recursos e ajustes nas praticas sociais que incidem diretamente no processo de producdo no
rédio.

Pensar o radio pelo viés de uma perspectiva que aponta questdes correlacionadas ao
desenvolvimento técnico e/ou tecnolégico ndo significa reduzir e desconsiderar outros niveis
de constituicdo do meio social que, gradativamente, também sofreram transformac@es. Neste
caso, € necessario desvelar como 0s processos que atuam para além de questdes presentes e
expressas no e pelo universo radiofénico também participam de sua estruturacao e ajustes. O
estudo das estratégias que despontara como o trabalho técnico discursivo organizado e regulado
pelo dispositivo radiofénico estabelece e propGe controlar o funcionamento de atividades
sociais, estruturadas em torno de uma rede gque envolve l6gicas de diferentes campos sociais.

A andlise de fatores envoltos na producéo e a circulacdo da mensagem radiofénica, além
de propiciar a percep¢do da estruturacdo de um dispositivo de midiatizacdo do social, também
fornecem entendimentos a partir de operacdes que envolvem as estratégias midiaticas, ao tempo
em que chama atencéo para o papel da préatica radiojornalistica no processo de constituicdo de
novas formas de organizagdo social. Cada programa radiofonico é, desse modo, dotado de
especificidades que o fazem unico.

Como esses programas estabelecem vinculos com os ouvintes, a investigagdo quanto as
estratégias que estes usam em pleno século XXI para se acercar dos ouvintes, mantendo o

interesse dos ouvintes na programacdo, se diferenciar dos concorrentes no mesmo horario,



71

dispor de aparatos tecnoldgicos que esta mesma sociedade em vias de midiatizacao é essencial.
Assim como as formas que os programas matutinos teresinenses introduzem, assimilam,

incorporam as tecnologias na forma de producao radiojornalistica.

3.4. O contrato de leitura: instancias de vinculos entre o radio e publico

Acdes e estratégias comunicacionais sdo dotadas de intencionalidade e propagadoras de
ideologia. O discurso, por sua vez, se constitui em uma acéo carregada de intencionalidade a
medida que busca estabelecer sobre o outro determinadas agdes ou mesmo fazer com que
partilhe de algumas opinides.

Veron (2004) contribuiu de maneira significativa no que tange aos estudos dos
processos de comunicacdo ao trabalhar a nocao do que conceitua como contrato de leitura. Para
ele, este conceito € atribuido a um elemento estratégico que se institui a partir de uma posi¢édo
de concorréncia, observado que outros titulos disputam e procuram posicionamento em uma
mesma faixa de mercado.

Segundo o autor, o contrato de leitura é o dispositivo da imprensa escrita estruturado em
trés esferas: a imagem de quem fala, a imagem daquele para quem o discurso é destinado e a
relacdo entre enunciador e destinatario, que é proposta pelo e no discurso. Para Veron (2004),
0 éxito de um suporte de imprensa é estabelecido por sua capacidade de articular a construcao
de um contrato que se aproxime aos interesses, anseios e aspira¢des do leitor.

Ao compreendermos que 0s processos de producdo e circulacdo do conteddo
radiofénico sdo dotados de significados, percebemos a intencionalidade dos radiojornais
matinais teresinenses em firmar uma relacdo de confiabilidade com o publico. Utilizando-se,
na maioria das vezes, de recursos sonoros, enunciados chamativos e outras estratégias
comunicacionais, os veiculos de radio objetivam de fato prender a atencdo do publico,
apresentando seu produto como objeto a ser adquirido e fidelizado.

Dentro da perspectiva deste entendimento, devemos observar e compreender o
radiojornalismo ndo como recorte e representagdo do “real”, mas como posicionamento
discursivo de uma instancia organizadora. Veron (2004) cita que todo suporte de imprensa
contém seu dispositivo de enunciacdo (este ultimo pode ser coerente ou incoerente, estavel ou
instavel, adaptados a seus leitores ou mais ou menos inadaptado). Tomando como empréstimo
0 termo cunhado pelo autor, denominaremos esse dispositivo de enunciagdo no radio como o
contrato de leitura.

Sobre o contrato de leitura, o autor ainda discorre sobre outros dois importantes
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conceitos: enunciado e enunciacdo. O primeiro se refere a um nivel de funcionamento
discursivo, no qual designa o que foi dito. No que diz respeito a enunciagdo, 0 pesquisador
distingue entidades dos imaginarios que encontramos nos enunciados, um processo abstrato e

ndo em algo concreto, de modo geral seria as modalidades do discurso.

Convém nao separar o conceito “de enuncia¢do” do par do qual ele € um dos
termos: enunciado/enunciagdo. A ordem do enunciado é a ordem do que é dito
(aproximadamente poder-se-ia dizer que o enunciado é da ordem do

“contetido”); a enunciagdo diz respeito néo ao que ¢ dito, mas ao dizer e suas
modalidades, os modos de dizer (VERON, 2004, p. 216).

E importante compreender que a comunicacdo no se estabelece exclusivamente em um
sistema por onde o discurso perpassa. Os diferentes campos dos saberes produzem e simbolizam
0 sujeito, seus caminhos, suas instabilidades e desafios da vida. Pode-se dizer que todo discurso
originado constitui um reconhecimento dos discursos que fazem parte de suas condicOes de
producdo e circulacao.

A abordagem metodologica que Verdn (2004) expde sobre o contrato de leitura esta
inserida na conjuntura dos estudos sobre a enunciacdo dos discursos, que, por consequéncia,
fundamenta a pratica da Analise de Discursos. Este referencial favorece a compreensdo da ideia
sobre a relacdo de confianca construida pelos programas radiofénicos junto ao publico/ouvinte
ao longo do tempo.

Kroth (2010) pontua que “no funcionamento de um discurso, existem aspectos aos quais
diz respeito a um dado sistema produtivo. Sua interpretacdo prevista, como tal, faz parte do
proprio processo gerativo” (KROTH, 2010, p.147). O autor ainda reforca que “no campo da
producdo, os operadores desenvolvem suas praticas discursivas ao imaginar como 0s ouvintes
se inter-relacionam e como se comunicam” (KROTH, 2010, p. 148).

Antes de analisar os discursos em sua esséncia, é necessario ter em mente a nogao sobre
0 mesmo dentro da perspectiva da Anélise de Discursos, em que se configura em conceitos
hibridos e heterogéneos. Para compreender a nocao do contrato de leitura, requer percebé-lo
numa cadeia de relacbes bem mais complexas, dentro da qual o fato ndo é apenas o que é

percebido, mas também tudo aquilo que € instigado a ser reconhecido.

O contrato de leitura é proposto pelos meios de comunicagdo, de acordo com
as particularidades de cada suporte, em fungdo de um publico receptor, cujos
interesses e evolucdo devem ser considerados na formulagdo do contrato
(KROTH, 2010, p.147).

Os estudos por diferentes pesquisadores acerca de denominar e conceituar o discurso
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promove entender 0 mesmo nos mais diversos sentidos. Muitos séo os estudiosos que tém se
dedicado as pesquisas nesta area, tanto a fim de responder a problemas da centralidade dos
discursos. Assim, estudiosos da area da comunicacdo buscam construir tipologias, tracar
categorias analiticas de ricas discussdes sociologicas e filosoficas.

Seguindo essa linha, Verdn (2004) trabalha a nog¢do de discurso dentro de um
enquadramento baseado na identificacdo. O autor se propde a analisar sistematicamente a
natureza dos titulos enquanto fenémenos discursivos, tomando sempre a metalinguistica em
primeiro lugar e, posteriormente, o discurso que se segue, aquilo que o qualifica, 0 nomeia. No
rédio, essa significagdo pode ser por meio da locucéo, da musica, do siléncio, entre outros.

Ao significar os discursos, trabalha-se na perspectiva radiojornalistica de selecionar e
salienta-lo em alguns aspectos como evento. Compreendem-se os discursos na cadeia de
producdo de sentidos, a partir das premissas de Veron (2004), como formacdes inteiramente
discursivas, ou seja, acontece por meio tanto da produgdo quanto da circulagdo. Deste modo,
torna-se uma dimensdo constitutiva de qualquer sistema social de producdo de sentido. Isto

posto, de um modo geral, falar de discursos, ja admite falar em producéo de sentidos.

3.5. Recursos expressivos da linguagem radiofonica

O arrebatamento que emana do radio ndo é mero devaneio. E um sonhar acordado. E
algo que nos move e nos direciona para dentro de nosso intimo e nos mantém conectados ao
hoje, ao agora. A relacdo deste meio esta ligada a intensidade de uma afinidade que une
afetivamente produtores e ouvintes, de modo que 0 som se torna um espaco de reconforto contra
a solidéo e o siléncio.

Em sua obra, Balsebre (1994) assinala o radio como um produtor de sonhos para um
publico perfeitamente desperto. Ferraretto (2007), por outro lado, destaca que a mensagem no
radio se caracteriza por sua expressividade, em que gera uma reacdo pessoal e que ganha
contornos de contato face a face, remetendo a naturalidade de pontos disfarcados do
comportamento e dos bastidores da vida social.

Se cada veiculo de comunica¢do possui uma linguagem propria, produto de suas
caracteristicas e particularidades, no caso do radio hertziano, 0 som é um ponto de contato entre
as emissoras e 0 ouvinte. Os varios sentidos evocados pela radio sdo polifénicos. E essa
pluralidade torna-se mais evidente gracas a reflexdo da clareza dos diversos niveis de sentido
da narrativa, isto é, 0s que estdo mais a vista, simbolicamente, e 0s que ndo estdo tdo a mostra

quanto aos aspectos do cotidiano. Assim, ao percorrermos o nivel implicito da linguagem
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radiofdnica, nos deparamos com todo um emaranhado de significacfes que ela suscita.

Mas entdo, como narrar/descrever histérias e informagdes em um veiculo com auséncia
de imagens, que as sugerem para serem criadas na mente de seus interlocutores por meio da
combinacédo e recombinacdo de varios sons? Talvez a resposta esteja justamente ao entender
que narrar é expor, contar, relatar, referir, dizer. Mas sobre o qué? Pode ser o tempo, 0 espaco,
as personagens, com suas acoes e falas, assim como os locais, com a fabricacdo de paisagens
sonoras, escolhas de efeitos, ruidos, vozes ou mesmo no que Ortriwano (1985) denomina como
“palco dos acontecimentos”, a partir da combinagao de aspectos como o siléncio, a musica € os
efeitos sonoros.

Toda esta conjuntura indica a interpretacéo e a sonoplastia desejada para o ato de contar
o fato escolhido. Imaginemos, portanto, ao sintonizar o radio e movimento de abrir o microfone
de outro lado. Ecoa a voz: “ola, amigo ouvinte! Como vai vocé, amiga dona de casa, amigo
motorista? Desejo a vocé. E... vocé que me ouve neste momento, um dia iluminado, como esta
manha ensolarada que aquece nossa cidade. Aqui fala seu amigo de todos os dias. Espero dispor
se sua companhia em mais esta edi¢do do programa que comega agora. Obrigado pela sintonia”.
Como uma série de cenas e sequéncias, e descricdes auxiliam a dispor o interesse e
reconhecimento de quem ouve a locucdo.

Tai abordagens interacionistas descritas na narrativa descrita acima enfatizaram o que
Goffman (2009) descreve em seus estudos como papel formador e constitutivo da conversagao
nas trocas rituais e simbdlicas, presentes nos atos comunicativos da vida cotidiana. 1sso
converte para que o apresentador/locutor assuma um papel ou uma acéo ja estabelecida, sendo
este, detentor de uma fachada, acBes pré-moldadas, deslocando a atencdo do foco restrito do
contorno das construcdes linguisticas para elementos extralinguisticos como a estrutura e a
ordem social.

Goffman (1981) alerta, portanto, para uma busca do discurso radiofoénico em tentar
produzir o efeito de espontaneidade. Isto, claro, levando em conta e respeitando o estilo pessoal
de cada apresentador/locutor, responsavel por administrar as condi¢des de producao dos modos
e a relacdo paradoxal entre a fala rotineira e a espontaneidade no radio. Deste modo, autor
ressalta que tal conduta configura um leque de possibilidades no que concerne as atividades
desenvolvida/desempenhadas, assim como as performances requeridas e disponiveis ao
apresentador/locutor, configurando o que entende-se como um “dialogo mediado”.

Compreendendo gue a linguagem radiofénica é um discurso dotado de caracteristicas
particulares do préprio veiculo, a partir de regras gramaticais, bem como inimeros aspectos

que envolvem o0 meio, a acdo € a esséncia da interpretacdo, improviso, concatenacdo de ideias
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e reciprocidade com o ouvinte. A personificacdo e materializacdo oral de pessoas e situacoes
marcam a presenca de alguém na cena descrita. Traz o ouvinte para perto e o coloca como
coautor deste processo, pois a escuta se torna também materialidade, uma vez que € o
contraponto da voz.

Diante desta perspectiva, inferimos sobre o processo de escuta em dois niveis de
aproximacdo: a exposta e a dinamica. A primeira corresponderia ao aspecto de encenacao, em
gue a escuta estaria envolta ao processo descritivo. A segunda atuaria pela interlocu¢cdo com o
ouvinte, pois interpretar no radio se mostra uma acgdo diretamente proporcional ao processo de
escuta sensivel com todos os sentidos. A fala mecanizada/instrumentalizada implica em uma
escuta inerte e cria um cendrio sem vida na imaginacao do ouvinte. No radio, a fala sem vida,
gue nao se desenvolve naturalmente, faz sucumbir uma comunica¢do ndo figurativa, sem alma.

O fato de a mensagem ser apreendida por um unico sentido, a audi¢do, determina a
forma de comunicar, porém é preciso compreender que a narrativa radiofonica e a narrativa
radiojornalistica ndo sdo restritas apenas pela oralidade. Pelo contrério, formam um produto
sonoro com toda a abrangéncia que isso implica. Para um melhor entendimento, se faz
necessario perceber a linguagem radiofénica, com todos 0s seus recursos expressivos, em que
a mesma reflete, produz e recria a realidade sonora que envolve o publico, devolvendo a eles a
percepc¢do de circunstancias do mundo por meio do som. A linguagem radiofénica é resultado
ndo da utilizacdo isolada de cada um dos artificios e recursos sonoros, mas do seu conjunto.
Acaba por se tornar uma acepcao ampla, pois ndo se trata de limitar apenas os componentes da
linguagem sonora.

A abrangéncia dos recursos técnicos que tornam possivel empregar, reproduzir e
difundir o som assinala a importancia do vinculo entre os interlocutores (emissor e receptor),
que, a partir de um cddigo sonoro comum, estabelece a descodificacdo, compreensdo e
interpretacdo da mensagem auditiva difundida.

A assimilacdo que o ouvinte situa entre as mensagens e o seu dia-a-dia torna possivel a
construcdo simbdlica gerada no meio social. Este processo se inscreve no tempo e no espago de
sua ocorréncia, o que redireciona a relacdo entre os interlocutores envoltos neste processo.
Possibilidades de encontro, comparacao e afeicéo.

Nas praticas radiofonicas, permite uma infinidade de possibilidades de oportunizar aos
que trabalham no meio a experiéncia de usufruir de um espaco baseado em reconhecer as
potencialidades da linguagem radiofonica. Recorrer & audigdo como ponto de imaginacéao e

recriacdo de cendrios, o ato de captar e, sobretudo, manter a atengdo do ouvinte, sdo formas de
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seduzi-lo diante de sistemas expressivos como a palavra, o siléncio, a musica e os efeitos

Sonoros.

Para efeitos do que, aqui, se pretende, considera-se que o radio, mesmo sem a
imagem, simula uma relagdo interpessoal, recorrendo, neste processo, aos
atributos expressivos, de apresentacdo e analdgicos da voz humana, do
siléncio, dos efeitos sonoros e das trilhas musicais — todos estes, elementos
fundamentais da sua linguagem (FERRARETTO, 2014, p.111).

Outrora, a mensagem radiofonica era considerada apenas como linguagem verbal.
Entretanto, a disposi¢do significativa da linguagem do radio ndo pode ser comprimida a um
simples sistema semidtico da palavra, pois todos 0S recursos presentes no pProcesso
fundamentam o sentido simbdlico, estético e conotativo da linguagem radiofénica.

O ouvinte tem a seu alcance um repertorio de escuta que 0s propicia a percep¢do de
sons, reconhecimento de vozes e ambientes a0 mesmo tempo que os possibilita reconhecer
espacos, timbres e cenarios criados e reconfigurados. Diante desse repertério, brota a
composicdo vocal, alimentada e alicercada por outros pontos que sustentam a imaginacao do
ouvinte.

Ha de se ressaltar que o aspecto comunicativo € mais completo e eficaz de acordo com
a proximidade sociocultural dos cddigos do emissor e do receptor. Nao menos importante, a
eficacia da mensagem depende do equilibrio entre a informacdo estética e semantica, pois
ambas concebem de maneira mais completa a multiplicidade de sentidos de uma palavra ou
locucdo que abrange toda producdo de significado e sua interpretacdo em um contexto
comunicativo radiofénico.

A presenca de diversos feitios nativos da compreensao da linguagem continuamente tem
marcado o procedimento comunicativo e a relacdo humana. A expansao das novas tecnologias
desenvolve, junto a linguagem radiofénica, configuracbes que transcendem as palavras, as
frases. Em sintese, o desenvolvimento tecnoldgico tem instigado a intensificacdo e a
diversificacdo da circulacdo da informacdo, em que a reducdo das fronteiras espaciais, a
velocidade pela qual as informacgdes passaram a ser veiculadas, possibilitadas principalmente
pelas midias eletronicas constituiram-se em um terreno fértil para o surgimento de artificios

que integram diferentes recursos semidticos?®.

% Considera-se algo que atribuimos valor sob todas as formas e manifestacdes que assumem, sejam elas
linguisticas ou ndo, com énfase principalmente na propriedade de conversdo reciproca entre os sistemas
significantes que integram.
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E justamente a partir destes aspectos que Kischinhevsky (2016) destaca que o radio é
hoje um meio de comunicagdo expandido, pois ultrapassa as transmissdes em ondas hertzianas
e transborda para as midias sociais, a exemplo o celular, a TV por assinatura, entre outros.

A atividade radiofénica sempre inspirou e continua a inspirar. O radio envolve a vida
cotidiana para reproduzi-la a partir de determinacOes e interesses de grupos detentores da
concessdo e posse deste meio de comunicacdo. De igual modo, o veiculo é envolto pelo
cotidiano, colocando-o como parte do estilo de vida de cada sociedade.

Considerando-se esse aspecto, o radio, de um modo geral, é avaliado e observado, quase
sempre, sob uma oOtica Unica, totalizante e global, neutralizando diferentes aspectos regionais,
que assinalam a especificidade da linguagem radiofonica permeada em diferentes regides de
nosso pais. A fundamentacao a partir deste ponto de vista é reducionista, pois a proposta a partir
de padrbes da radiofonia dos grandes centros desconsidera a diversidade que abarca uma
multiplicidade de elementos portadores de sentidos.

Deste modo, faz-se necessario desconstruir essa perspectiva, pois ela ndo da conta das
distingdes e especificidades que configuraram a difusdo radiofénica por todo pais,
considerando-se os multiplos processos locais. Se a palavra, por um lado, reproduz um objeto
ou uma ideia, por outro lado evoca e emana sensacdes e estimula a imaginacao. Isso decorre no
fato da auséncia de imagem esta configurada a sua forca, esbanjando todo o poder criativo que
cada palavra pode constituir, pois como refor¢a Bianchi (2011) “no processo que configura a
linguagem radiofonica, diferentes perspectivas estdo presentes” (p.118).

O radio permite a cada um dos ouvintes que compartilham sua escuta, de apreender o
que Ihe compete em uma experiéncia particular, proveniente de seu repertorio pessoal. Esse
mesmo repertério se funda tanto daquilo que é Unico e pessoal quanto do que se constréi do

imaginario, da memdria coletiva.

A estrutura que forma a linguagem pela qual o radio institui a comunicacgéo
com seus publicos é dotada de complexidade. O verbal, o ndo verbal, as
diferentes sonoridades, os recursos técnicos, todos, cada qual em sua funcéo,
organizam um sistema que objetiva comunicar (BIANCHI, 2011, p.117).

Um dos fascinios da linguagem radiofonica é que ela diz algo, mas, além disso, propde
em sua forma, maneiras de dizé-la. Um bom aprendizado para quem atua como locutor/repérter
é escutar-se, confrontar-se com as multiplas possibilidades das palavras pronunciadas. Perceber
que ao buscar alcancar novas sonoridades, outras perspectivas se abrem também para sua voz.

Mas como mencionamos anteriormente, a analise da linguagem radiofonica nao pode se limitar



78

apenas aos aspectos da linguagem oral. Isso tornaria 0 meio menos desprovido de vida,
limitado, menos imaginativo-visual, menos expressivo.

Ao utilizar uma sintese pertinente para entender e explanar a maneira como a linguagem
radiofénica atua e pode ser compreendida e desenvolvida, considerando o meio radiofénico
como um canal de expressdo para aclarar a fundamentacdo metodoldgica que faz uso em seu
estudo, o Balsebre (1994) compreende uma tripla funcdo do réadio: a difusdo, a comunicagéo e
expressao.

Fundamentando parte de seus estudos a partir dos apontamentos de Abraham Moles?’,
0 autor d& um passo além ao reconhecer o siléncio importante elemento a mais da mensagem
radiofonica ao afirmar que “o som e o siléncio definem, portanto, de maneira interdependente
a linguagem verbal” (BALSEBRE, 1994, p.334).

Pertencem, portanto, a caracterizacdo do siléncio todos os aspectos que tém a
competéncia de informar. E preciso levar em conta a periodicidade e a simultaneidade do
siléncio, fator importante quando se une elementos que compordo a linguagem do programa.
Na presenca ou auséncia de som, o siléncio adquire um significado a partir de fatores que
determinam a aten¢do naquele momento, que podem ser positivos ou negativos. Na interposicédo
na fala de uma personagem, por exemplo, pode se inferir que seja uma reflexdo do mesmo sobre
0 assunto que esta sendo abordado. Corroborando com essa ideia, Ferraretto (2014) afirma que
a auséncia do som planejada também possui importante desempenho na constituicdo da

mensagem radiofonica.

J& o siléncio, indo ao encontro das possibilidades oferecidas pelos demais
elementos da linguagem radiofnica, potencializa a expressdo, a
dramaticidade e as variag¢Oes de significado da mensagem (FERRARETTO,
2014, p.251).

Nesse aspecto, a relagdo com outros recursos, como a oralidade, sons, dentre outros,
permitem modos de leitura e compreensdo diversificados e abarcam uma multiplicidade de
elementos portadores de sentido. No caso da oralidade, essas questdes envolvem também os
elementos proprios da fala, como ritmo, tonalidade, estilizacdo, clareza, articulacdo, entre
outros elementos. Entre os arranjos e taticas que propiciam ao radio a recriagdo de cenarios e a
transposicao do ouvinte ao lugar dos acontecimentos por meio de recursos sonoros é possivel —
entre tantos outros elementos e efeitos — pelo uso da sonoplastia.

Ao ilustrar o espaco, local do acontecimento para o ouvinte, é preciso incorporar suas

21 E autor do livro La comunicacion y los mass media. O autor compreende a natureza estrutural da mensagem
sonora do radio em trés sistemas expressivos bastante definido: a palavra, a musica e o ruido ou efeito sonoro.
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marcas para apresentar referéncias para que o publico consiga identificar esses locais.
Sonoridades e ruidos como buzinas de carro, toques no teclado, sirenes, murmdrios, entre
outros, compdem 0 nosso cotidiano.

A linguagem como mediadora das relagcdes entre os homens, por assim dizer, deixa de
ser enxergada como mero instrumento, para assumir a posi¢do de componente estruturante das
relacbes sociais. Dentro deste panorama, outro conceito importante para compreender o
processo de midiatizacdo da sociedade é o de dispositivo, pois 0 mesmo entendido meramente
como suporte técnico e/ou como meio de ligacdo ndo permite explicar os complexos processos
de producéo de sentidos.

Sendo dispositivo um conceito chave, recorre-se a conceituacdo de Veron (2004), em
que o autor entende a realidade dos dispositivos midiaticos, suas economias discursivas, seus
processos de manifestacao e as condicdes e o trabalho do seu reconhecimento. Deste modo, as
modalidades do dizer constroem, dao forma ao que Verdn (2004) esclarece como dispositivo
de enunciagdo. Portanto, “nao ha produgdo de sentidos sem a enunciagdo, compreendida pelo
autor como “os modos de dizer” (VERON, 2004, p.216).

Em meio a realidade do cotidiano das sociedades, harménica ou caética, o radio néo
pode furtar disso, tampouco ignorar estas questdes. Pelo seu carater estritamente oral, o radio
precisa se assumir como tal e explorar os inimeros potenciais que essa caracteristica lhe
permite. A linguagem radiofnica ndo tem limites e continua se expandindo para além de
fronteiras pré-concebidas. Diante deste cenario, tiramos algumas consequéncias desta
formulacdo para, em seguida, projetar a sua consisténcia sobre a natureza das interacdes entre

o réadio e os ouvintes em uma sociedade em vias de midiatizacéo.

3.6. Jornalismo: tendéncias e perspectivas para pensar o radio

O jornalismo, especificamente o radiojornalismo — objeto de estudo desta dissertacao -,
tém vivenciado e desfrutado de grande vitalidade intelectual, crescimento e influéncia em
pesquisas realizadas, principalmente nas ultimas décadas.

Dados, como veremos no capitulo seguinte, assinalam que o atual momento do radio
ganha maior visibilidade com algumas andlises do seu papel na sociedade contemporanea, 0s
processos produtivos e suas transformacdes técnico-estéticas-discursivas. E imprescindivel
realizar um levantamento sobre o conhecimento produzido a respeito do radio. Essa

investigacdo, portanto, além de fornecer informacoes a respeito do que ja foi produzido ainda
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indica aquilo que pode ser investigado, pois como descrito acima, as possibilidades s&o
indmeras.

Ao trocar informac6es, o individuo partilha valores e consente o acesso a informacgdes
relativas a um modo de vida peculiar, a um grupo social e ndo a outro. Tradi¢des, conhecimentos
e crencas sdo conhecidos, determinados e compartilhados pelos meios de comunicagéo
disponiveis em cada sociedade.

Partindo da centralidade de pensar a Comunicacdo adentrando na concepcdo do
jornalismo, pode-se deduzir que nédo existe pensamento Unico sobre a percep¢do e normativas
do jornalismo e muito menos uma opinido equivalente sobre a sua origem. Por ventura, existem
varias perspectivas admissiveis sobre esse tema.

Traquina (2004) trabalha em sua obra uma visdo inicial sobre o jornalismo, apontando
as principais caracteristicas do arcabouco tedrico que cerca essa questdo. Ao questionar “o que
¢ jornalismo?”, o autor abre caminho para compreensao tedrica do jornalismo. Para tanto, se
fundamenta "na convicc¢do de que ha muito mais no jornalismo, para além do dominio das
técnicas jornalisticas [...]” (TRAQUINA, 2004, p. 22).

Lage (2005), por sua vez, pondera que jornalismo é, especialmente, um relato de
aparéncias, exposto sob dois aspectos principais: a producdo as pressas e as interpretacdes
datadas e efémeras a0 mesmo tempo em que a urgéncia e contingéncia constituem barreiras
dificeis de transpor, ndo lhe favorecendo aferir intengdes e deduzir a subjetividade dos
personagens ou o percurso secreto das decisGes em estruturas de poder. A prerrogativa da arte
de contar historias, atributos do jornalismo, sempre existiu ao longo da transicdo humana. Com
0 advento da escrita, as cartas se tornaram a principal fonte de informacGes entre as pessoas,
em fase precedente & imprensa.

Por isso, alguns historiadores creditam que a designacdo do jornalismo propriamente
dito s6 comeca a ser realmente valida a partir do aperfeicoamento da técnica de reproducao de
textos por meio do uso dos tipos mdveis. Neste ponto, o jornalismo impresso foi a primeira
forma de expressdo organizada da comunicacdo social, para, futuramente, 0os meios de
comunicacdo ganharem importancia na expansdo do capital com o surgimento dos mass
media?®. O processo de aprimoramento industrial e eletronico produziu o radiojornalismo, o

telejornalismo, o ciberjornalismo, entre outros.

28 A expressdo inglesa esta correlacionada com a quantidade e 0 modo como esses meios alcangam e atingem as
pessoas para informar, tornando informagdes acessiveis a todos pela ‘padronizacio de linguagens’.
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Lopes (2004) também assinala a importancia dos estudos de jornalismo. Para tanto, o
autor parte da premissa do jornalismo enquanto pratica discursiva, em que as producdes
circulam e sdo consumidas sob a légica de um mercado simbdlico. Desta maneira, negociam
espaco e articulam sentidos na tentativa de conquistar a fidelidade do puablico, assumindo a
percepcdo de que o mundo atravessa celeres mudangas, em que as transformagdes sociais
assumem parametros e configuracdes bem distintas dos demais momentos historicos.

Em suma, a percepcao das pesquisas em jornalismo por Lopes (2004) destaca que se
deve, entre outros fatores, descrever, explicar e avaliar, de maneira critica, 0S processos de
producdo, circulacéo e consumo dos sentidos vinculados a produtos culturais empiricos gerados
a partir de eventos comunicacionais.

E diante desta prerrogativa que o autor lanca méo da concepgdo da multiplicidade de
jornalismos ao utilizar o termo no plural para explicar e ilustrar quando situa disparidades
provenientes da institucionalizacéo de dois tipos de jornalismo. O primeiro alusivo aqueles que
constroem uma carreira no cotidiano das reda¢fes dos meios de comunicacdo e o segundo
referindo-se ao universo académico, composto por docentes, universitarios e pesquisadores.

Deste modo, considera-se como fundamental a reflexdo apresentada também por Cunha
(2004) para contextualizar melhor tais cenérios de transformacdo, que ndo possuem origem
somente no jornalismo, mas que implicam diretamente sobre ele. As propostas apresentadas
pela autora expdem a necessidade de uma ampliacdo de abordagens intelectuais para buscar um
entendimento cada vez mais amplo, que se revela necessario a partir da existéncia de complexas
configuracBes também sociais, implicando diretamente no entendimento relacionado ao

jornalismo.

As mudancas relacionadas a tecnologia digital, que tém influenciado a
informagdo jornalistica e, no caso deste trabalho, o radio, ndo comecaram
obviamente agora. Vém sendo construidas had mais de um século, talvez
silenciosamente, mas ndo com menor impacto sobre diversos setores da
sociedade (CUNHA, 2004, p. 13).

Sob essa perspectiva e trazendo as discussfes para 0s aspectos que o radio e seus
personagens tiveram no passado e adquiriram no presente, pode-se entender como obras de
praticas comunicativas aquilo que agrega valores culturais, ideologicos e distintos significados
de natureza social, politica, moral, religiosa ou mesmo econémica em um determinado
momento por parte daqueles que o consomem.

Desde que surgiu no Brasil, o radio tem sido um personagem ativo no processo historico

da sociedade brasileira nos mais de 90 anos subsequentes a sua primeira transmissdo. Sua
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atuacdo como veiculo de comunicacdo é marcada, mesmo nos periodos de crise, por um forte
poder de renovacdo e adaptacdo como instituicdo que tem reproduzido as condi¢Ges que
marcam a construcao e manutencao hegemonica. Isto permitiu ao veiculo assumir significados
diversos, incorporados a medida que evoluia em conformidade com as transformacoes vividas
pela sociedade brasileira.

O préprio ato de informar consiste em transmitir dados técnicos sobre determinado fato,
mas na maioria das vezes impossibilita a percepcao, conjuntura e emissao das particularidades
desse mesmo fato. Assim, apenas afirmar que a objetividade no jornalismo néo existe se torna
uma afirmagdo tdo simploéria quanto ao fazer jornalistico que pretende criticar, pois a
assimilacdo da informacgdo calcada na objetividade jornalistica esfria as capacidades
emocionais e afeta o entendimento do universo particular de uma ocorréncia por parte do
receptor.

Ao deter o olhar com mais atencdo sobre 0s conceitos, de perspectivas e de interesses,
permite assimilar a complexidade destas questdes que s&o centrais para se ajustar na reflexao
sobre alguns aportes tedricos que permeiam o universo radiofénico. Isso deve ser acompanhado
por um esforco reconstrutivo, que abarca dois passos principais. Por um lado, avaliar os
julgamentos normativos acerca das ideias e praticas e, por outro, a identificacdo de
potencialidades de transformacgdo num sentido por meio da mobilizacédo de ideias e da relacdo
com agentes transformadores.

E importante adotar que as ideias acerca do funcionamento dos estudos teéricos sobre
0 radio tém pressupostos que resultam de processos sociais e estdo, portanto, integradas em
diferentes contextos. Ao mesmo tempo, ha que ter mente que as teorias desempenham um papel
legitimador ou inibidor de opgdes e que, como tal, estdo profundamente implicadas na esfera
da acdo pratica.

Como descrito anteriormente, Adorno e Horkheimer (1978) ajudaram a conformar os
estudos radiofonicos e abriram o caminho para a formulacao de uma teoria critica das industrias
culturais. Kischinhevsky (2012) chama atencéo para o fato de que poucos foram os tedricos que
se dedicaram a desvendar as caracteristicas especificas do radio “por sua centralidade nas
indUstrias da comunicacao e da cultura, o radio acabaria sendo uma espécie de metonimia para
midia” (KISCHINHEVSKY, 2012, p.419).

Ferraretto (2014) destaca o radio como fruto de manifestacdes diversificadas, as quais
sdo: radio de antena ou hertziano (que corresponde as formas tradicionais de radiodifuséo);
radio online (as emissoras estariam inseridas e atuando pela internet, independente de seu

funcionamento por ondas hertzianas).
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Neste caso, as radios online ainda teriam seus desdobramentos, segundo o autor, se
configurando em rédio web (que identifica estacBes que transmitem o sinal tanto pelas ondas
eletromagnéticas quanto pela internet); web radio (emissoras exclusivamente com transmissdes
via internet) e podcasting (neste caso, trata-se de uma série de arquivos de audio com linguagem
radiofonica disponibilizados na rede mundial de computadores).

As contribuicbes de Ferraretto (2014) quanto a multiplicidade e dificuldade em
conceituar o radio sdo complementadas por Kischinhevsky (2008) ao destacar que desde que
passou a questionar o conceito de radio associado a uma tecnologia especifica, tem procurado
demonstrar que, para além disso, seria necessario pensar o radio como uma instituicdo, marcada
por uma determinada proposta de uso social para um conjunto de procedimentos tecnoldgicos,

cristalizados numa instituicao.

Vivemos a utopia do dial infinito, uma estratégia discursiva para recuperar,
em parte, o ideal romantico dos primeiros anos do radio, quando a populacédo
em geral era estimulada pela incipiente industria eletrénica a comprar, montar
e operar equipamentos de transmissdo radiofonica (KISCHINHEVSKY,
2012, p.430).

A critica de Kischinhevsky (2012) reside no conceito de radio, continuamente associado
a posse de um canal. Ressalta, assim, que ferramentas como transmissores, receptores, canais e
bandas de frequéncia sdo meros suportes da criacdo cultural, conceito que, segundo o autor,
representa melhor o aspecto mais impalpavel e ao mesmo tempo mais concreto sobre o radio.

Destarte, 0 autor acrescenta que a categorizacdo da radiofonia estd para além das
transmissGes em ondas hertzianas, considerando-se que diversos dispositivos técnicos
incorporados aos usos radiofénicos contemporaneos, bem como novas praticas sociais
relacionadas ao meio, pois no &mbito dos conteudos, surpreendentemente, persistem formatos
e géneros consolidados na programacéo das emissoras desde os anos 1980 e que o debate sobre
a sobrevivéncia do radio no futuro independe dos suportes utilizados, pois este é apenas um
primeiro esforco de categorizacdo desta nova radiofonia, plural, que se expande para além
ondas do dial (KISCHINHEVSKY, 2012).

Tais questdes expdem na pratica o que Bakhtin (1997) ja havia demonstrado na teoria:

nenhum enunciado? pode ser entendido isolado, mas sim todos fazem parte de uma cadeia

23 O enunciado ¢ entendido como a unidade real da comunicacéo discursiva. Como todas as esferas da atividade
humana se relacionam com o uso da lingua, 0 mesmo é evidenciado em forma de enunciados (orais € escritos),
concretos e singulares.
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infinita de conversacdo, pois 0s enunciados séo respostas a anteriores e pressupdem novas
respostas ja no ato de sua enunciagio®.

A nocdo de que teorias (enguanto conjuntos organizados de ideias) desempenham uma
funcdo constitutiva analisada, em primeiro lugar, como reacdo a concep¢do de um mundo
determinado por estruturas materiais — sejam pelas relagdes de poder, recursos econdmicos,
geografia, entre outros. Mas estes mesmos fatores materiais s6 possuem um significado na
medida em que sdo interpretados, por sua vez, sob o olhar e observacédo de cada individuo sobre
0 que ¢ a realidade e como séo influenciados por concepcdes acerca do que esta deve ser.

Essa correlacdo proposta pelos autores é uma importante fonte para o entendimento da
dificuldade em conceituar o radio atualmente e uma maneira de encontrar possiveis solugdes.
Objetivamos que as reflexdes ora postas suscitem novos exercicios dialégicos e que o aval
guanto a multiplicidade de conceitos amplie ainda mais o espectro do debate e torne mais célere

as revisdes e mudancas que se fazem necessarias em estudos radiofénicos.

300 termo é entendido pela teoria bakhtiniana como sendo a unidade real da linguagem (expresséo linguistica).
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4. O CENARIO RADIOFONICO TERESINENSE

4.1. A manha é nobre: a disputa de poder pelo horario nos matinais teresinenses

Ao soar o despertador, indigentes e abastados, crentes e descrentes, anénimos e famosos
se preparam para abracar nosso modelo de vida. Em meio a selva de concreto e de algumas
inconcretudes, Teresina lentamente acorda antes mesmo do raiar do sol. Como estard o mundo
la fora? Enquanto os minutos passam aos sobressaltos, ouve-se o0 som de portas de ago a subir.
Assobios de notificages no smartphone, redes sociais insones, murmurios, barulho da pressa
despertando com a dissonancia das ruas. Pneus a chiar, buzinas a ecoar, carros e pessoas a
caminho dos seus compromissos matinais. Mas antes de girar a chave para dar a partida no
carro, a mao busca o botdo para ligar o radio.

Antes de percorrer o caminho até o ponto de énibus, um clique para abrir o aplicativo
de radio no smartphone e sintonizar na emissora favorita. Fone colocado, ouvido agucado,
avido para receber — quem sabe — 0 primeiro bom dia dessa nova jornada do cotidiano daquele
(a) locutor (a), companheiro (a) fiel de todas as manhas. E uma sequéncia muito rapida. E o
imediatismo, uma das caracteristicas do radio que move as pessoas.

Nos programas matinais do radio teresinense, ouvindo as noticias e recebendo as
novidades ao amanhecer, o ouvinte escuta, “v€”, sente a proximidade. Repercutir aquilo que oS
apresentadores estdo dizendo é, por vezes, mais que uma mera vontade, parte de uma
necessidade de um retorno se o ouvinte estd “de acordo ou ndo esta”. Ou seja, 0S programas
matinais do radio de Teresina acompanham a jornada do ouvinte de acordo, também com o0s
enunciados® de quem ouve.

Diariamente, o radio consegue alcancar uma quantidade significativa de pessoas
diferentes por meio de sua programacéo. De acordo com a pesquisa Kantar IBOPE Media®, o
radio continua a desempenhar um papel fundamental no dia a dia da populagdo. Dados da
pesquisa sobre 0 meio, realizada entre maio e julho de 2017, apontam que o tempo médio diario
dedicado pelo brasileiro a atividade de ouvir radio é de quatro horas e 40 minutos. Os niUmeros

da pesquisa, mais uma vez, comprovam o quanto o veiculo permanece relevante para o ouvinte

31 Pode ser compreendido como unidade real da comunicagdo em que o conceito supera os problemas que séo
préprios das unidades desvinculadas da natureza real da linguagem — palavras, frases, oragdes.

32 A empresa € lider no mercado de pesquisa de midia na América Latina e, apds a aquisicdo em 2015, faz parte
da Kantar Media, trabalhando junto a seus clientes com informag8es importantes para a tomada de decisfes sobre
todos os aspectos da medicdo, monitoramento e planejamento de midia.
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e, consequentemente, para os anunciantes. O pico de consumo nos 13 mercados aferidos,
compreendido apenas entre 6h e 9h da manhg, corresponde a 34.300 pessoas sintonizadas em
alguma estacao de radio.

Figura 3 - Dados do tempo médio de escuta de radio por dia. (Fonte: Kantar IBOPE Media).

E estd presente em todos os locais durante todo o
dia, acompanhando a jornada didria dos ouvintes

€ o tempo médio que cada ouvinte
escuta radio por dia.

da populacdo nas principais regides
metropolitanas escuta radio fora de
casa em dois dias, o equivalente a mais
de 15 milhdes de pessoas

th) =
51% 15% 9% 5%

da populagao escutam escutam escutam
escuta em casa no carro no trabalho no trajeto

Exemplo de leituro: Em dois dias, 51% do
populocdo escuta radio em casa. Cado
pessog escuta, em média, 4h32 oo dio.

De acordo com levantamento quantitativo domiciliar sobre os habitos de consumo de
midia pela populacédo brasileira realizado pela PBM (2016), aproximadamente, dois em cada trés
entrevistados afirmam ouvir radio, sendo que metade destes o faz diariamente. O radio figura na
terceira posi¢do de veiculo de midia mais consumido, atras da TV e da Internet.

Os numeros apontam que 63% dos entrevistados afirmaram escutar radio nos aparelhos
tradicionais, especialmente por meio da Frequéncia Modulada; 17% ouvem por meio do telefone
celular; 14% acompanham o radio no carro. O veiculo também é escutado em aparelhos de MP3
(4%) e por meio do computador (2%).

Os dados da PBM (2016) sinalizam alteracdes quanto a opcao dos brasileiros na busca de
informacdo. Os entrevistados afirmaram optar pelo radio (30%) para obter noticias (primeira e
segunda mencoes), percentual abaixo da TV (89%) e da web (49%), mas bem acima dos jornais
(12%) e das revistas (1%). Devido a alta expanséo do radio, nenhuma emissora apresentou mais

do que 2% na preferéncia dos ouvintes. Dados importantes também podem ser assinalados na
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pesquisa PBM de 2015, que destaca que o habito de ouvir radio acontece, principalmente, no
periodo da manhad, independentemente do dia da semana, em especial das 6h as 9h.

Estas questbes evidenciam e servem como parametros para observar a conjuntura dos
radiojornais matinais teresinenses, pois a interatividade?, agilidade e mobilidade, palavras que
de certa forma “ditam” a chamada era digital e que estdo presentes desde o radio em seus
primordios ainda sdo presentes e atuais.

Os programas jornalisticos do radio teresinense mantém uma veiculacdo diaria, de
segunda a sexta, direcionadas ao publico de diferentes classes sociais devido as particularidades
de grande penetracdo e baixo custo, caracteristicas de um produto radiofénico. Em geral, 0s
veiculos apresentam semelhancas, a exemplo da atuacdo na mesma faixa de horario matinal,
compreendido entre 6h e 9h.

Por meio de matérias, anuncios, recursos sonoros, entre outros, os programas Sao
divididos em blocos e tratam por intermédio de seus ancoras® de assuntos especificos de
diferentes areas. Cada programa possui uma forma de abordagem especifica, mas sempre
fundamentada em opiniGes de profissionais capazes de despertar o interesse do publico,
estabelecendo, assim, um vinculo com o ouvinte e fundamentando seus locais de fala.

Entretanto, mesmo as semelhancas ndo apagam as diferencas das estratégias discursivas
que compdem o impacto desses quatro programas, pois mesmo que 0s dominios tematicos
sejam parecidos, 0s posicionamentos que 0s suportes obtém perante determinado material
veiculado é o que configura o seu destinatario.

Examinando um conjunto de aspectos, percebe-se a articulacdo das estruturas
empresariais — a partir de suas condi¢cdes materiais e simbolicas — a capacidade de investimento
e o de atribuir questdes ideoldgicas aos profissionais direcionados para arquitetar, interpelar e
fidelizar publicos, frente a competitividade do mercado radiofénico matinal em Teresina, tal
como interesse de sua matriz institucional. Tais operacdes aferem as emissoras, redimensionam
o territério de atuacdo politica, cultural e transformam os referenciais da estética de cada
programa matutino.

Como envolvem habitos cotidianos, como conversas, leituras, ouvir, ver, essas trocas se
unificam em um processo que atualiza a sociedade como organismo social vivo, reconstruindo

e desconstruindo sentidos, em um processo continuo de transformacéo e possibilidade de

33 A proposta é discutir o conceito de interatividade, aplicando-o ao meio radiofonico e as novas possibilidades de
interacdo entre emissoras e ouvintes, por meio da utilizagdo de diferentes recursos tecnol6gicos.

34 Segundo Castro; Bruck (2013), o ancora assume o papel de condensador de distintas percepgdes, analises e
modos de dizer de diferentes instancias e lugares sociais.
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compreensdo e envolvimento matuo. Os niveis de audiéncia definem os chamados horérios
prime-time*°das radios e, consequentemente, dos programas matinais de Teresina, ou seja,
correspondem as horas em que 0s ouvintes mais escutam a grade de programacao. Sa0 nesses
horarios que as emissoras apostam para fidelizar a audiéncia.

Em cada periodo de propagacdo de conteudo, especialmente no inicio da manhd, meio
dia e final da tarde, definem-se os prime-times das radios que seguem uma determinada ordem
para cada hora e horarios fixos pré-determinados para veiculacdo do contetdo radiofénico. A
intencdo vai além de apenas organizar e estruturar estes contetidos e o tempo da emissdo, mas
também a de orientar o ouvinte sobre o horério do programa, 0 momento da previsdo do tempo,
dicas e informacdes de transito, assim como aquela rubrica® habitual.

Este reconhecimento da faixa de horario em que os programas séo executados funciona
como um reconhecimento do nosso proprio tempo cotidiano. Entende-se que a audiéncia ndo
assinala a ordem nem o que quer escutar, mas integra essa ordem ao imediatismo do radio e se
insere na rotina diaria, mesmo que inconscientemente.

Assim, compreende-se que 0s horarios e as rotinas do ouvinte estruturam a programacao
da radio, o que é verificado com o progressivo surgimento de programas situados no prime-
time do rédio e com a frequéncia que as informagdes chegam ao ouvinte. Alguns estudos tém
possibilitado aos analistas a compreensdo de um publico com “possibilidades e
potencialidades” de escolha, ainda que em espagos limitados.

Para perceber/enxergar este novo ouvinte, ha que se entender o mercado radiofénico
ndo apenas como simples lugar de troca de mercadorias/contetido, mas também como territorio
de interagdes®’, em que espacos de escolha, de didlogo entre sujeitos, de satisfacdo, de
necessidades materiais e culturais escrevem a complexidade da sociedade contemporanea. O

vinculo neste caso é reciproco. Como destaca Pinto (1999), a producdo, a circulacdo e o

3 O termo tem designacéo de horério nobre. E frequentemente definido em termos de um periodo de tempo fixo,
determinando os horarios de pico de audiéncia. Cabe ressaltar que nesses horérios o preco para veiculagdo de
anuncios publicitarios é mais elevado e, consequentemente, é de onde provém a maior parte do faturamento das
emissoras.

3 Adotamos o termo como designacédo de um recurso (sonoro ou néo) que tem a funcéo de orientagdo de algo que
esta sendo executado ou de um lembrete para uso posterior na programagdo radiofonica.

37 E importante ressaltar ao falar de interagdes, a necessidade de destacar a interatividade e interatividade
radiof6nica. Os termos acabam por serem confundidos como conceitos semelhantes, mas ambos revelam em sua
origem aplicacdes diferentes como explica Lopez e Quadros (2015) ao destacarem que O primeiro termo é
associado a informatica e a internet, enquanto que o segundo esta de fato correlacionado a comunicacao por ondas
sonoras. Todavia, em um espaco de convergéncia midiatica, em que midias tradicionais cada vez mais se fundem
com as midias digitais, 0s conceitos parecem se entrecruzar.
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consumo no universo midiatico sdo ajuizados por forgas socioculturais, mas de igual modo
constituem a sociedade e a cultura. Esse entrelagamento pode ter o carater remodelado como
propagador.

Considerando, a partir dos estudos de Pinto (1999), que os discursos ndo surgem
isoladamente num universo discursivo, essa contextualizagdo favorece perceber a realidade que
estd em nosso entorno, por meio de dados observacionais, mas destacando que a analise ndo
pode separa-los do contexto, pois as marcas encontradas pelo analista em superficies

discursivas produzidas em contextos diferentes podem ocasionar interpretacGes diferentes.

4.2. O contexto da inauguracao das radios teresinenses: modos de entender

Ao se percorrer a historia das radios teresinenses, em virtude da limitada bibliografia
sobre o contexto histérico das emissoras locais pesquisadas, sera langado nas proximas paginas
uma contextualizacdo, por meio de fontes primarias e secundarias, ou seja, documentos,
periddicos especializados e sites para tentar resgatar um pouco do cenario local e nacional que
envolvia 0 ano da inauguracdo das radios estudadas no cenério social, cultural, politico e
econdmico do Brasil e de Teresina. Vale destacar também que ao longo da contextualizacdo
serdo trabalhados aspectos econ6micos e politicos por entender esta dindmica esta
indissociavelmente ligada aos aspectos sociais.

De modo geral, a intencdo, além de discutir o cenario social em que cada radio foi
fundada, € situar os respectivos contextos historicos, politicos, de politica econémica e da
economia nacional e local. E possivel que o leitor discorde de um ou outro ponto de vista
pessoal do autor desta obra principalmente no tocante a este capitulo, mas acredita-se que seréo
sempre discordancias sobre questdes que comportam interpretacfes divergentes segundo
diferentes abordagens. O objetivo dessa secdo € tdo somente tracar, em linhas gerais, algumas
caracteristicas e contextualizar o cenario do surgimento das radios teresinenses elencadas nesta

pesquisa.

4.2.1 Contexto das radios: modos de organizagdo da composic¢éo no dial
4.2.1.1 Radio Clube

Alicercado nesse contexto, evidencia-se indicadores preexistentes em acdes da Rede
Clube na elaboracdo de politicas sobre a realidade socio/econdmica que envolve também

agentes e fatores multiplos para a posterior criagdo da FM Clube de Teresina em 19 de
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novembro de 1993. Franga e Santos (2014) assinalam que ao longo dos anos de atividade, a

Rede Clube esteve eensre na linha de frente no campo da informagéo regional, com um leque

diversificado de temas que vao desde sociedade, desporto, politica, dentre outros.

Para compreender melhor tal cenario é pertinente fazer uma incurséo a década de 1990.
Neste periodo, apesar do inicio de estrutura de interacdes em uma era de rela¢fes cada vez mais
intensas em escala mundial, da-se destaque a dimensdo nacional a fim de se captar a referéncia
do espaco-institucional e dos processos que eventualmente induzem a inovacao e aumentam ou

inibem a competitividade das empresas.

[...] o Napster, desenvolvido em 1999 por Shawn Fanning, para
compartilhamento livre de arquivos via redes P2P — e que foi utilizado
amplamente para troca de arquivos de musica. Essa ferramenta, por sua vez,
ndo teria sido possivel sem uma inovagdo nos formatos de audio digital que
data do inicio da década de 1990, o MP3, que vinha sido desenvolvido em
pesquisas do Instituto Fraunhofer, na Alemanha, e reduzia em cerca de 90% o
tamanho dos arquivos digitais de audio. Foi no ano de 1999 que o MP3 se
popularizou, com gravadores de CD sendo automaticamente inseridos em
computadores e discos em branco passando a ser vendidos por pregos
irrisorios (FRANCISCO; VALENTE, 2016, p. 12).

Durante a década de 90 estilos musicais surgiram, outros foram reinventados. As
mudangas foram tantas e assinalaram de formas distintas cada geracdo. Uma lista elaborada
pelo site The Nostalgia Machine, que reune as cangdes de maior sucesso baseada seguindo
parametros da aferi¢do de 1951 a 2015, apresenta as musicas mais populares de cada ano. De
acordo com a plataforma digital, figuravam entre os artistas e masicas mais tocadas: Whitney
Houston com | Will Always Love You, I'm Every Woman e | Have Nothing, UB40 com Can't
Help Falling in Love, o sucesso Informer de Snow, além de Mariah Carey com Dreamlover.

No cendrio nacional, além dos sucessos internacionais ja listados acima, com dados
cruzados com Top 10 Mais e Som do Réadio, fica evidente a pluralidade de estilos tocados nas
radios em 1993. Como critérios, os varios albuns de coletaneas com a temética dos anos 90 e
as primeiras colocac@es das paradas das radios nos anos de 1990 a 1999 foram disponibilizados
no site Mais Tocadas (Top10Mais, 2017). Como destaca o site do Som do Radio, “[...] nosso
campo de pesquisa é apenas as musicas executadas nas FMs [...] (Som do Réadio, 2011). Com
os resultados obtidos € possivel notar a presenca do samba, pagode axé, pop e rock nacional

além do sertanejo, conforme a tabela abaixo.
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Tabela 3 - Lista de musicas nacionais que foram destaque em 1993 (Fonte: Som do Radio)

Musicas Avrtista/Banda
Loraburra Gabriel O Pensador
Faz Mais Uma Vez Comigo Zezé Di Camargo & Luciano
O Cheiro Dela Jodo Paulo & Daniel
A Barata S6 Pra Contrariar
Pensando em Minha Amada Chitdozinho & Xoror6
Aué Banda Cheiro de Amor
Tanto Skank
Eu tive um sonho Kid Abelha
Perfeicdo Legido Urbana
Todas as mulheres do mundo Rita Lee

Castro (2011) assinala as peculiaridade no Brasil no sentido de que parte das mudancas
na estrutura institucional e econémica (privatizacGes, liberalizacdo e abertura as importacoes)
sintetiza a transformacéo da economia brasileira na década de 1990, pois de acordo com o autor
a natureza das privatizagdes, por exemplo, realizadas em relagcdo aos progndsticos iniciais dos
governos Collor e Itamar Franco possui varias explicacGes, entre elas, € que muitas empresas
publicas estavam em ma situacdo financeira e necessitavam ser saneadas para que existisse
interesse na sua aquisi¢do. O ano vigente marcou o Plano Collor — instituido pelo presidente
Fernando Collor — que incluiu um inédito confisco de economias financeiras dos brasileiros.
Tal aspecto foi sucedido por uma queda temporaria da inflagdo, com congelamento de pregos e
acompanhada de uma forte recessao no pais.

De fato, o governo Collor também foi marcado por profundas mudancas na
politica de comércio exterior uma vez que, simultaneamente a adocdo do
cambio livre, intensificou-se o programa de liberalizacdo de importacdes, que
havia tido inicio ao final dos anos de 1980 (CASTRO in GIAMBIAGI et al,
2011, p.137).

Acusado de corrupc¢do, Fernando Collor tentou renunciar, mas ndo obteve éxito. Sofreu
um processo de impeachment no final de 1992. O entdo vice-presidente, Itamar Franco assume
e, em 1994, com o desenvolvimento do Plano Real consegue restabelecer certa estabilidade no
pais.

No cenério local, o Piaui, de acordo a FGV CPDOC, era governado por Freitas Neto,
que permaneceu no cargo até 1994, quando se desincompatibilizou do cargo para disputar uma
vaga no Senado, e transferiu 0 comando do executivo ao vice-governador Guilherme Melo.
Durante a eleicdo para governador, Freitas Neto disputou o cargo com Wall Ferraz. No segundo
turno, com o entdo prefeito de Teresina, Heraclito Fortes, mantendo o apoio a sua candidatura,

Freitas Neto derrotou seu adversario com mais de 90 mil votos de vantagem.
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Durante esta época, a sociedade teresinense registrava desafios e experiéncias no sentido
da materializacdo de questbes politico-institucionais estabelecidos a partir da promulgacao da
Constituicao Federal de 1988. A despeito do quadro institucional, o Sistema Clube € uma das
empresas de comunicagdo com menor grau de rotatividade de profissionais. Exemplo disso sdo
alguns dos jornalistas que estdo ha mais de 40 anos no grupo. Na R&dio FM Clube, nomes como
Jodo Neto, Marcelo Magno e Marcos Teixeira ditam o ritmo da produgao radiojornalistica.

Segundo o site da FM Clube, a inauguracdo aconteceu em conformidade com a
diversidade da programacdo, fortalecida pelas raizes musicais nordestinas e do estilo de
flashbacks, presentes na programacdo 24 horas por dia. Além destes, o samba tradicional
brasileiro e os langamentos da midia atual s&o uma constante. A emissora também aposta em
diversos eventos de aproximacdo junto ao publico como ac¢des sociais além de promocdes

desenvolvidas em parceria com a Rede Globo.
4.2.1.2 Radio Teresina FM

Ao longo de quase 13 anos de atividade o Sistema Integrado de Comunicacdo LTDA,
com o nome fantasia Radio Teresina FM, atua sob a responsabilidade do sécio administrador
Marius Milton Elshout de Aguiar. Fundada em 16 de agosto de 2006 — mesma data do
aniversario de Teresina — tal estratégia aponta para um caminho levemente distinto quanto aos
contextos de identificacdo com o publico local. Dentre as emissoras de radio listadas
anteriormente, a Teresina FM é a Unica que ndo possui suporte de grandes grupos
comunicacionais, a exemplo de portal de noticias e TV.

Em vista a um modelo comparativo focado na compreensdo do cenario de surgimento
das radios teresinenses, o desenvolvimento de aspectos auxilia na compreenséo dos vetores da
configuracdo e dindmica da Radio Teresina FM — como mudangas tecnolégicas, a regulacéo
governamental ou as alteracdes no panorama de propriedade econdmica dos meios — e configura
0 contexto de tais e/ou quais realidades a radio esta envolta.

Como descrito nos casos das radios Cidade Verde, Clube FM e Radio Jornal Meio Norte,
a maneira como veiculos estdo entrelacados e correlacionados com outros segmentos
midiaticos, por exemplo, € varidvel importante para perceber como os efeitos e mudancas nos
grupos proprietarios da midia afetaram a realidade local e, concomitantemente, foram afetados
pela mesma.

Neste sentido, aspectos da profissionalizacdo do jornalismo, em conformidade com a
reabertura democratica do pais, subsidiam a explicagdo quanto ao debate centrado na

pluralidade politica e na regulagdo da midia, pois como explica Kischinhevsky (2007)
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O ré&dio ainda é, embora a maioria esmagadora de seus profissionais ndo tenha
consciéncia disso, palco fundamental para a negociacdo de identidades nas
sociedades contemporaneas, uma operacdo vital para a prépria constituicdo da
diversidade social (KISCHINHEVSKY, 2007, p. 80).

Dois meses ap6s a fundacdo da radio, o cenario no pais seria marcado no dia 29 de
outubro de 2006 pela reelei¢do do presidente Luiz In&cio Lula da Silva para mais quatro anos
de mandado. Com politicas publicas e sociais de investimento em educacdo, distribuicdo de
renda e geracdo de empregos, o Brasil tem uma ascensdo e se torna uma poténcia respeitada no
mundo. Segundo o JusBrasil (2006), no mesmo ano, o presidente Lula assinou Diario Oficial
da Unido (D.O.U) que, a partir do Decreto N° 5.820, estabeleceu as diretrizes para a transicao
do sistema de transmissdo analdgica para o sistema de transmissao digital do servi¢o de
radiodifusdo de sons e imagens e do servico de retransmissdo de televiséo.

Em 2006, Wellington Dias, do Partido dos Trabalhadores (PT) — partido do também
presidente Lula —, foi reeleito para mais quatro anos a frente do governo do Piaui a contar no
inicio de 2007. O petista também havia vencido as eleicbes de 2002. Teresina era entdo
comandada por Silvio Mendes, que havia derrotado a candidata peemedebista Adalgisa Souza
no pleito de 2004.

No site da Radio Cidade Verde, a emissora se define como uma radio convencional que
dispde de uma programacdo musical diferenciada. Do MPB, transitando pelo Pop Rock
nacional e internacional até o flashback. Segundo a estacdo, o forte de sua atuacdo é o
radiojornalismo de qualidade, com abordagem de temas de cunho internacional, nacional e,
principalmente, focado no segmento local com a participacdo popular e, por essa razéo,
apresenta novos desafios e possibilidades.

Em 2006, ano de langamento da Teresina FM, os sucessos internacionais, segundo dados
da plataforma The Nostalgia Machine, eram embalados por Nelly Furtado featuring Timbaland
com Promiscuous, Shakira featuring Wyclef Jean embalando Hips Don't Lie, além de Justin
Timberlake com SexyBack. Por outro lado, assim como estratégia adotada anteriormente, foram
equiparadas as musicas vigentes durante o ano de fundacdo da Teresina FM, vide listagem a
seguir: O cruzamento de informagdes coletadas nos sites Som do Radio (2006) e MaisTocadas
(2006). Destaque a um dos géneros que comeca a ganhar ainda mais destaque na cena

radiofbnica; o funk.
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Tabela 4 - Lista de musicas que foram destaque em 2006 (Fonte: Som do Radio)

Musicas Avrtista/Banda
Inevitavel (Ao vivo) CPM 22
Quem diria, hein!? Daniel
Se quiser Téania Mara
Velocidade da luz Grupo Revelagdo
Totalmente demais Perlla
Vocé vai estar na minha Negra Li
N&o reclame mais Detonautas
Late Que Eu To Passando Gaiola Das Popozudas
Ela sé pensa em beijar (Se ela danca, eu dango) MC Leozinho
Reggae Desenho De Deus Armandinho

A Teresina FM vende-se a sociedade pela énfase de um processo produtivo flexivel que
atenda ao anseio do publico sem um carater de rigidez e/ou amarras a grupos nacionais de
comunicacdo. Das pecas radiojornalisticas produzidas pela emissora, ¢ demandada ao publico
a ideia de uma individualidade, isto é, um 6rgdo de comunicacdo que existe para defender
interesses do publico que a acompanha. Ao contrario da demais emissoras a Teresina FM néo
faz parte de nenhum grupo comunicacional. Na atual conjuntura da radio, entende-se que as
vinculacdes que existem, sejam elas politico-constitucionais ou referentes a organizagédo
econbmica da sociedade sdo proporcionadas pela independéncia proveniente de mecanismos
extraecondmicos, ou seja, pela légica do capital, subsidiado por anunciantes e patrocinadores.

Mediante este entendimento da légica de funcionamento ha que se considerar que estas
ndo podem ser entendidas como um movimento linear e unilateral, ou seja, uma dindmica da
Teresina FM para a sociedade como mera concessdo ou da sociedade para a Teresina FM como
sinbnimo de luta e conquista obtida por meio das pautas veiculadas nesta. Contudo, tais
questBes precisam ser analisadas como um processo dialético no contexto da sociedade
teresinense, pois pensar tais pontos na contemporaneidade é um desafio, haja vista que esta é
reproduzida pelo retorno do mercado autorregulado.

Esta estrutura fisica favorece a divulgacdo de ideias, informag6es e modos de pensar, a
partir de pautas estabelecidas de acordo com os interesses de quem controla esses veiculos, no
caso particular da cidade de Teresina, os proprios responsaveis pelas outorgas. A Teresina FM
ocupa lugar de destaque como canal e espacgo de relacionamento entre cidadaos e a emissora.

A emissora intitula-se voltada ao segmento adulto-contemporaneo de Teresina. Em
2015, a radio divulgou junto ao publico a ampliacdo do projeto esportivo. No ano seguinte,
foram realizadas transmissdes de jogos de futebol do Campeonato Piauiense de Futebol, além

da Copa do Nordeste, Brasileirdo Series C e D. Entretanto, a proposta vingou por apenas um
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ano.

Em 2017, s&o inauguradas duas das radios comerciais (Radio Cidade Verde e Radio
Jornal Meio Norte) analisadas nesta dissertacdo. A estreia das emissoras acontece em meio a
celebracdo do aniversario de 165 anos da capital Teresina. A nova configuracdo do cenario
radiofonico teresinense potencializa uma ja acirrada disputa por audiéncia na programacao do
radio nas manhas da cidade, movimentando o mercado e a midia local, alimentado pelo
engajamento de atrair e fidelizar o publico de frequéncia modulada nos radiojornais das

primeiras horas da manha.
4.2.1.3 Radio Cidade Verde

De acordo com a Cidade Verde (2017), a Radio Cidade Verde entrou na disputa pela
audiéncia com a estreia do programa Prata da Casa. Ao meio-dia do sadbado, 07 de fevereiro de
2017, a programacao oficial da emissora entra no ar, encerrando a etapa de trés semanas de fase
experimental. Antes do langamento oficial, foi instituida uma acdo de marketing com votagéo
junto ao publico para a escolha da musica de abertura da programacdo musical (MORAES;
CURY, 2017).

Informacdes complementares da Cidade Verde (2017) destacam que mais de 10 mil
pessoas votaram na escolha da musica “Teresina” — composi¢do de José Rodrigues e Aurélio
Melo. Durante a primeira edi¢do do programa Prata da Casa, foram veiculadas as 20 musicas
mais votadas pelo publico em uma espécie de contagem regressiva até a audi¢do da primeira
colocada. Com versos acentuados, a exemplo de “No troca-troca, quem troca destroca. Minha
Teresina ndo troco jamais”, a musica foi interpretada por inimeros artistas, a citar Quinteto
Violado e Dominguinhos.

No portal do Grupo Cidade Verde, a programacéo da radio é classificada como “adulta
contemporanea”, com foco em um publico &vido por qualidade. Com o slogan 'O Piaui em alto
e bom som’, a radio abrange mais de 40 cidades a partir de Teresina, com uma cobertura de
aproximadamente 1,6 milh&o de pessoas. Atualmente, a radio funciona na mesma estrutura em
que estdo alocados a TV, a revista e o portal do grupo de comunicacdo do empresario Jesus
Tajra Filho.

No cenario musical, o segmento sertanejo dominou as letras das musicas mais ouvidas

no Brasil em 2017. Um levantamento feito pelo Ranking ConnectMix® analisa as cangdes mais

38 A ConnectMix é uma empresa de monitoramento de musicas, jingles e spots comerciais executados nas radios
de todo pais em tempo real, com afericdo de desempenho das composi¢des por meio de um site interativo e
personalizado.
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reproduzidas em todo o territorio nacional. Como resultado do ano em questéo, o grande hit foi
a musica "Loka", cancdo da dupla brasileira Simone & Simaria com participacdo da cantora
Anitta, seguido por “Acordando o prédio” de Luan Santana. Nove musicas sertanejas figuraram
entre 0s dez hits mais tocados. O internacional Luis Fonsi foi responsavel por se destacar como

diferencial ao som do reaggaeton “Despacito”.

Figura 4 - Lista do Ranking ConnectMix das musicas mais tocadas em 2017 nas
radios (Fonte: ConnectMix)

CONNECTMIX
TOPMUSICAL
I DIARIO ” SEMANAL ” MENSAL }
2016 i 2018 2019 2020
Ranking Nacional

[ZIRREEN (6260501 ([051-0751) (10761601 (101 =4251) (1926501 (13514781 (76200 " [N
- )
Execugbes

@ Simone e Simaria Loka - Ft. Anitta Sertanejo
o Luan Santana Acordando O Prédio Sertanejo
° Henrique e Juliano Vidinha De Balada Sertanejo J
4 Luis Fonsi Despacito Internacional |
5 Marilia Mendonga Amante N3o Tem Lar Sertanejo |
6 Eelipe Aradjo A Mala E Falsa - Prt. Henrigue e Juliano Sertanejo ]
T Gusitavo Mioto Impressicnando Os Anjos Sertanejo m o
8 Maiara e Maraisa Sorte Que Cé& Beija Bem - Ao Vivo Sertanejo m |
9 Zé Neto e Cristiano Cadeira De Ago Sertanejo o
10 Gusttavo Lima Homem de Familia Sertanejo 564457

No cenario macro politico e econémico, 2017 foi marcado por episodios inéditos ou de
relevancia para o cenario nacional, estadual e municipal. Eleita em 2014 com mais de 54
milhdes de votos nas elei¢ces presidenciais, um artigo publicado pelo site El Pais Brasil (2016)
destacou o impeachment parlamentar, juridico e midiatico contra Dilma Rousseff como um

dano as instituicdes brasileiras.

A destituigdo da presidenta do Brasil, Dilma Rousseff [...] pelo Senado por 61
votos a favor e 20 contra, € um golpe baixo ao funcionamento institucional de
um pais que durante décadas e com esforco tinha se tornado um exemplo de
democracia consolidada para toda a regido (EL PAIS, 2016).

Outro fato que chama atencdo neste ano destaca-se sob a figura de Michel Temer,
sucessor de Dilma Rousselff, uma vez que “o peemedebista se torna o primeiro presidente
brasileiro no exercicio do mandato a ser denunciado por um crime comum” (BENITES, 2017).

Posteriormente, Temer ainda seria denunciado pelos crimes de organizagdo criminosa e
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obstrucdo da Justica. Contudo, uma série de articulagcdes politicas fez com que a Cémara
decidisse barrar a dendincia contra Temer. Em parecer, o ministro do Supremo Federal, Rodrigo
Janot, destacou a atuacdo em conjunto com Loures nos crimes relatados pelos executivos da
JBS.

Tais questdes fizeram com que a impopularidade de Michel Temer batesse recordes
negativos ao final do ano. De acordo com (FERNANDES et al., 2017) na pesquisa CNI-IBOPE
(2017), apenas 3% dos brasileiros consideravam, a época, o governo do presidente bom. Outros
77% avaliavam a gestdo do peemedebista como ruim ou péssima. Ainda no cendrio nacional,
2017 marcou a condenacdo do ex-presidente Luiz Inacio Lula da Silva em Primeira Instancia

na operagdo Deputados.

Figura 5 — Avaliacdo do governo Temer (2017) — Fonte IBOPE

AVALIACAO DO GOVERNO TEMER

fonte: Ibope

MARCO JULHO SETEMBRO
70 L 7 /

RUIM/PESSIMO

REGULAR

OTIMO/BOM

NAO SOUBERAM
NAORESPONDERAM 4

Segundo IBOPE (2017), provacao de Michel Temer ¢ a mais baixa para presidente desde 1986

Em um contexto politico complexo nacionalmente, Wellington Dias, & frente do
governo do Piaui, teve como um dos desafios de gestdo lidar pela primeira vez em anos de
mandato com uma oposi¢do no Governo Federal. Contudo, o ano de 2017 foi marcado pelo
crescimento de 84% no Produto Interno Bruto (PIB) do Piaui a partir de dados registrados entre
2002 e 2015 pela pesquisa IBGE (2017). Deste modo, o estado ocupou O terceiro maior
crescimento do pais em 13 anos. Conforme Nunes (2017), mesmo com o segundo menor PIB
do pais, com R$ 12.218,51, o Piaui foi o estado que mais cresceu (valor do PIB per capita)
dentre todas as unidades da federacdo, aumentando em cinco vezes o valor do PIB entre 2002
e 2015.

No cenario municipal, em 2017, Firmino Filho estava a frente da prefeitura da cidade.
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No fim do ano, a pesquisa divulgada pela Fundagcdo CEPRO (2015), em parceria com o IBGE
(2017), revelou que a capital teresinense continuava em primeiro lugar no estado, com PIB de
R$ 17,62 bilhdes (correspondente a 45,03% da economia estadual), sendo que 76,37% da
economia municipal foram movidas pelo setor de Servicos.

Entender o surgimento da Radio FM Clube significa compreender a dindmica do
desenvolvimento do Sistema Clube de Comunicacdo. Alencar (2017) afirma que essa historia
comecgou com um convite feito por um diretor da Globo em 1973. Em vista disso, a TV Clube
foi a quinta emissora no pais a integrar o grupo da Rede Globo de Comunicacéo (G1 PIAUI,
2012).

O periodo de surgimento da empresa de comunicagao estava em consonancia a um Piaui
mais estruturado e com a populacdo modificando o estilo de vida vigente cada vez mais pautada
pela ascendéncia da televisao, pois como assinala Dourado (2011) “se a reflexao efetivada pela
TV acerca dessas questdes sdo cogitacdes construidas por conta da midiatizagdo, é
imprescindivel delinear o tragado de sua a¢do metodologica” (DOURADO, 2011, p. 35).

Assim, as analises das relagcdes sociais e econdmicas provenientes do surgimento e
expansdo das radios em Teresina podem e devem ser consideradas dentro de uma situacdo de
continuidade ou de uma descontinuidade, possibilitadas pela permanente capacidade de

mutacéo da sociedade.
4.2.1.4 Radio Jornal Meio Norte

No dia 6 de fevereiro de 2017, a R&dio Jornal Meio Norte estreia oficialmente a
programacdo oficial. O langamento dessa radio acontece quase que simultaneamente a Radio
Cidade Verde, inaugurada oficialmente dois dias antes, em 4 de fevereiro de 2017. Na
oportunidade, o programa Noticias da Boa (anteriormente transmitido pela Boa FM) foi
realocado para a nova estacao.

Desta forma, a Radio Jornal Meio Norte surge em um contexto particular e com um
estatuto de legalidade na busca de formar a marca do grupo frente ao setor em pleno
crescimento. Mesmo com a concorréncia, a area de abrangéncia da nova radio do grupo de
Paulo Guimardes busca disputar o mesmo publico correspondente as concorrentes, com 0
objetivo de tentar captar, cativar e fidelizar o maior nimero de ouvintes.

Talvez ndo a toa o incremento tecnoldgico seja um forte componente, tendo em vista
que a estagdo figura na classe E3, em atualizagéo feita por Cappia (2015) a partir de dados
fornecidos pela ANATEL (2010). Desta forma, a Radio Jornal Meio Norte é a Unica nesta

classificagdo em Teresina. As demais emissoras de classes mais elevadas na capital piauiense
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estdo na categoria A3. Em sintese, isto significa que as emissoras das classes E1, E2 e E3

possuem um raio de maior alcance.

Tabela 5 - Classificagdo das emissoras em funcéo de seus requisitos maximos (incluida pela Resolugéo
n°® 546) de acordo com ANATEL, 2010 — Fonte: ANATEL.

CLASSES REQUISITOS MAXIMOS
POTENCIA (ERP) DISTANCIA ALTURA DE
MAXIMA AO REFERENCIA
CONTORNO SOBRE O NiVEL
KW dBk PROTEGIDO MEDIO DA
(66dB) (km) RADIAL (m)
El 100 20,0 78,5 600
E2 75 18,8 67,5 450
E3 60 17,8 54,5 300
Al 50 17,0 38,5 150
A2 30 14,8 35,0 150
A3 15 11,8 30,0 150
A4 5 7,0 24,0 150
B1 3 48 16,5 90
B2 1 0 12,5 90
c 03 5,2 75 6
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5. ASPECTOS METODOLOGICOS PARA ANALISE DOS PROGRAMAS MATINAIS
TERESINENSES

A origem de uma determinada investigacdo/pesquisa cientifica se estabelece pela
inquietacdo. Esta pode surgir em momentos mais distintos do cotidiano. Seja ao assistir um
programa de TV, realizar o trajeto de 6nibus a caminho de compromissos di&rios ou mesmo em
uma conversa informal com alguém na fila de banco, por exemplo.

Tomando como base proposi¢cGes peirceanas, entende-se que percep¢des advindas
apenas pelos sentidos®® ndo podem e nem devem ser premissas para o conhecimento, pois “o
ponto de partida da sua teoria baseia-se no questionamento histérico-filoséfico de como ocorre
a apreensao e compreensao do mundo pelo ser humano” (LOPES, 2004, p.34).

A observacdo de um dado empirico, seguindo tais conjecturas, abre o caminho para a
producdo de descobertas a partir da formulacdo de perguntas e inferéncias no processo reflexivo
que se subscreve. Embora também se entenda que este processo esta sujeito ao erro, ou mesmo
a resultados imprecisos, acredita-se que este € essencial a producdo de conhecimento e
autocorrecdo de questdes previamente estabelecidas.

Ao planejar os caminhos, organizar ideias, elencar perguntas, analisar os observaveis e
realizar um arduo exercicio, esta pesquisa propiciou uma jornada frente a um percurso
complexo, norteado e circundado por diferentes etapas em que permeou um trabalho de
constante atencdo e reflexdo.

Deste modo, foi possivel perceber, a partir de etapas do percurso, a importancia e
singularidade de cada processo encadeado para estruturar esta dissertacdo, pois a analise projeta
um mundo a partir da natureza e especificidade do olhar lan¢ado ao problema proposto, assim
como dos elementos observaveis e das inferéncias feitas. Seria, assim, a verdade um estado de
crenca resistente a proposicao da davida. Portanto, a investigacdo/pesquisa auxiliou no ajuste
de julgamentos e pressuposicdes a respeito das singularidades hoje vigentes no fluxo
radiofonico.

O processo reflexivo acerca das praticas metodoldgicas auxiliou, portanto, no
entendimento de interpretacdes provenientes em cada passo da analise/observagédo, assim como
favoreceu a uma reflexdo diante de fatores que implicam aspectos desta dissertacéo, a citar, 0s
contextos historicos, sociais, culturais e experiéncias vivenciadas pelo pesquisador. Assim,

questionar é incorporar incertezas na conduta e na construcdo do social, pois a duvida rompe

39 Neste caso compreendido como as capacidades que possibilitam ao ser humano interagir com o mundo exterior.
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habitos, gera angustia e inquietacdo carregadas de dualidade.

A resolutividade de questdes promove um “novo estado de estabilizagdo” para que se
possa balizar a conduta diante de relagdes de contraste, distin¢do e particularidades. Uma das
inquietacOes frente a analise dos programas matinais de Teresina € o lugar e aplicabilidade da
teoria na pesquisa. 1sso acontece, pois, por vezes, a constituicdo tedrica existente sobre
determinados fenémenos midiaticos pode levar a seducéo e a um movimento aprisionador do
olhar do pesquisador.

Com a descricaio do percurso metodoldgico, objetiva-se destacar sobre as
especificidades que desafiam e tém desafiado as pesquisas no campo do jornalismo,
principalmente no que tange aos estudos no radiojornalismo. Este exercicio se estabelece pela
adaptacdo das categorias de uma analitica da midiatizacdo (FAUSTO NETO, 2008) ao universo
radiofénico no modo de producdo dos programas matutinos teresinenses, estabelecidas pelo e
por um complexo processo de circulagio de mensagens. Este engendramento envolve
dimens6es/instituicdes midiaticas e ndo midiaticas circunscritas no contexto de uma sociedade
em vias de midiatizacdo.

A cadeia complexa que envolve e é envolta pelos processos midiaticos e sociais
amplifica um ambiente midiatizado que estrutura, condiciona e organiza 0s sentidos por meio
de operac0es e de novas préaticas de interacdo dos atores envolvidos, pois “[...]o que vemos € a
geracdo de fendmenos distintos e que se caracterizam pelas disjuncdes entre estruturas de oferta
e de apropriacao de sentidos” (FAUSTO NETO, 2006, p.3).

A primeira fase da analise foi estabelecida ainda no processo de coleta do material
veiculado pelos programas matinais teresinenses. Mesmo que neste momento do processo de
captura de dados, ao papel de pesquisador seja condicionada a complexidade de interpretar de
maneira eficaz pontos quanto ao objeto empirico, esse primeiro contato foi de suma importancia
NO Processo.

Isso é explicado, pois, na oportunidade, foram utilizados quatro smartphones para a
gravacao dos programas de radio de maneira simultanea, haja vista que todos sdo veiculados na
mesma faixa do prime time da programacdo radiofénica de Teresina. Posteriormente, ao
observar mais detidamente o corpus, foram inferidas formas de compreendé-lo.

Cabe ressaltar a observacgéo sistematica como percurso produtivo para compreender as
I6gicas de organizacdo dos atores e, principalmente, para a coleta do material empirico para
andlise. Entendendo que todos os procedimentos propostos para a realizagdo da pesquisa devem
ser planejados no sentido de solucionar ou esclarecer o problema proposto, destaca-se o critério

de delimitacdo temporal, isto é, o periodo em que o corpus foi coletado, pois como destaca



102

Veron (2004) ao se colocar como observador da semiose social, € importante também pensar a
posicdo que é ocupada.

Neste caso, recorreu-se a captacdo dos programas ainda em 2017 — primeiro ano da
pesquisa — pois, no ano subsequente, entendeu-se que por ser um ano de pleito eleitoral, o
cenario das eleicGes poderia ocasionar alteracdo na rotina dos assuntos costumeiramente
veiculados pelos programas matinais do radio teresinense. Consequentemente, o delineamento
para minimizar vieses e evitar ao maximo os fatores que denotassem outras intercorréncias que
poderiam interferir na interpretacdo dos resultados foi mensurado ao fazer o recorte.

Ao passo que se detinha atencdo aos programas, estratégias foram elaboradas e
articuladas para encaminhar os proximos passos a seguir. Se na primeira acdo — a coleta — 0
enfoque era a gravacdo dos programas, nos passos subsequentes o foco da andlise se deu pela
escuta, repetidas vezes, das verbalizacdes gravadas. Retroceder e escutar os dudios novamente
para poder se colocar no papel de interpretador de dados tornou-se imprescindivel para reviver
a escuta em outro momento e com uma percepcao diferenciada a cada nova audicdo™.

Desse modo, em determinado momento da pesquisa foi percebida a constituicdo de
injuncBes do processo de midiatizacdo, isso com o tensionamento a partir de descobertas
advindas da observacdo empirica em que 0s conceitos norteadores para esta investigacao e o
modo como o quadro tedrico referencial foram estruturados ajudaram a compreender.

A partir dos primeiros momentos da escuta, foi estruturado o encadeamento e
organizacdo da maneira como 0S programas se apresentaram, que podem ser conferidos na
conformacdo disposta no apéndice desta dissertacdo. Com o olhar de pesquisador deslocado
para as zonas de circulacdo das mensagens, constituidas midiaticamente para além do quadro
do suporte tradicional — o radio como instrumento fisico —, favoreceu para também perceber as
producdes discursivas e assimilacdes dos atores e institui¢des sociais interconectados por meio
das denominadas redes digitais.

E neste contexto que surge, durante esta pesquisa, um conjunto de questdes quanto aos
aspectos da circulagdo, compreendida aqui para além de um mero ponto de passagem linear.
Este cenario constitui uma descontinuidade entre as logicas de producdo e estabelece um
processo de conexdes e amplitude de sentidos*.

Como o ouvinte atualmente também esta inscrito como um usuario da vida digital, o

40 Compreendido como ato escuta, em que é necessaria a utilizagdo de uma funcéo especifica, a saber, a da atengao,
pois entende-se que ouvir é mais superficial do que o ato de escutar.

41 De acordo com Verdn (2004) seriam o engendramento de feixes de relagdes discursivas produzidas no ambito
da circulacéo, estabelecido pela producéo e recepcao.
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exponencial crescimento e propagacao de plataformas multimidia Ihe proporcionaram subsidios
para uma comunicacdo para alem da ambiéncia radiofonica. Deste modo, “se as continuidades
restam evidentes, uma novidade emerge do estudo das interacGes entre ouvintes deste novo
radio expandido [...]” (KISCHINHEVSKY, 2012, p.431).

Embora com caracteristicas estritamente ligadas a oralidade, existe, de certo, um
consenso entre pesquisadores da area, profissionais do radio e ouvintes de que a veiculagdo de
informacdes no universo radiofénico foi expandida para aléem da transmissédo do conteudo de
audio. Com os contetdos essencialmente sonoros foram agregadas inimeras possibilidades de
proliferacdo para além das ondas hertzianas.

Hoje, este conteldo estd presente nos mais diversos dispositivos. Entretanto, é
necessario entender e destacar que tais mudancas implicam diretamente em questdes relativas
a producdo e circulacdo das mdaltiplas linguagens radiofonicas. O conceito de radio expandido
se torna imprescindivel dentro da andlise para entender a expansao da convergéncia midiatica,
em funcdo da qual o “radio foi forgado a se reinventar mais uma vez e, surpreendentemente,
mostrou maior capacidade de reacdo do que outros meios de comunicagdo”
(KISCHINHEVSKY, 2016, p.13).

Neste sentido, analisar o objeto empirico pela perspectiva da midiatizagdo permite
interpretar a ebulicdo do universo radiofénico em ambitos digitais, este envolto com a ativa
participacdo e incluséo de atores sociais midiatizados. Em decorréncia, isso constitui diferentes
linguagens, géneros, estilos e dispositivos técnicos que promovem multiplos sentidos para a
sociedade.

Alinhado ao pensamento de Verdn (2013), que assinala a necessidade de uma
epistemologia de reconhecimento nos distintos niveis de observa¢do implicados no processo de
midiatizacdo, a pesquisa exploratdria apresentou um universo vasto de materiais referentes a
mobilizacdo que se desenhava nas redes sociais digitais. Neste ponto, verifica-se que
instituicdes midiaticas e ndo midiaticas se encontram envoltas em novos processos organizados
nas fronteiras permedveis que se interconectam ao universo radiofénico.

Deste modo, vale destacar o modo transversal como foram pensados conceitos para
aplicabilidade na andlise, ou seja, a incidéncia de um sobre o outro como instrumento de
operacionalizacdo para interpretar tanto o ambiente midiatizado dos programas matinais de
Teresina quanto as estratégias para identificar modos de criar vinculos com 0s ouvintes e
construir, assim, os contratos de leitura de cada emissora.

Isto posto, depreender e repensar 0s modos como o processo de midiatizagdo afeta e se

desenvolve na constituicdo de um acontecimento possibilita inferir sobre novos ambientes para
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sua eclosdo e, logo, oportuniza outros olhares, interpretagdes, usos e concepg¢des que remetem
a um modo singular de constitui¢do do préprio acontecimento®? constituido em noticia.

Cotidianamente, distintos suportes e plataformas de midia envolvem e acercam a vida
de inimeros cidadaos, proporcionando multiplas op¢bes de comunicacgéo, seja no radio, na TV,
nos jornais ou na internet. Cada meio articula formas de fidelizacdo do publico junto as
transmissdes ou publicagoes.

Talvez uma das maiores mudancas nas formas de interacdo humana é a recente
propagacdo das redes sociais na sociedade. O rapido desenvolvimento de plataformas e
dispositivos criados para web tem proporcionado uma mudanca significativa no comportamento
social, seja pela natureza das atividades humanas ou mesmo nas relagdes destas.

Este movimento, apoiado pelo suporte digital, permite aos individuos o
compartilhamento de conhecimento, a promocdo de dialogos entre culturas diferentes, assim
como no entrelagamento de relacGes a partir da expressao de opinides, emogoes e pensamentos
partilhados a distancia de um clique. Atualmente, é possivel ouvir radio pelo smartphone, PC'’s,
tablets, entre outros dispositivos.

A agilidade do radio aliada a aplicativos de mensagens gue funcionam como canais de
comunicagdo e interagdo para com o publico mantém o suporte como um dos maiores veiculos
de comunicacdo. A forte disseminacdo destes dispositivos mdveis e a presenca do radio em
grande parte destes aparelhos avivam o consumo individual e, consequentemente, coletivo.

Neste contexto, ha de se considerar também uma expansdo e migracdo de estacdes de
radio do AM para 0 FM* em todo territorio brasileiro, bem como o surgimento de programas
e posicionamentos distintos que buscam atrair também puablicos distintos. Deste modo, o radio
tem se firmado como um poderoso canal de comunicagéo, constituindo um forte e complexo

elo entre emissor e ouvintes.

A interacdo entre 0s campos de emissdo e recepcdo jamais é completa,
requerendo o funcionamento de contratos de leitura capazes de produzir, de
maneira imaginaria, a estabilidade para o funcionamento ajustado entre 0s
dois campos (KROTH, 2006, p. 23).

No universo radiofénico, os aplicativos de mensagens tém propiciado aos ouvintes

42 Embora mencionado, nesta dissertacdo o conceito de acontecimento néo sera abordado na plenitude e densidade
de suas significagdes. Em sintese, é abordado como o que traz um conjunto de regras e convencdes discursivas,
como enredo e enquadramento no universo jornalistico.

43 NUmeros datados do dia 04 de dezembro de 2018 pela Associacdo Brasileira de Emissoras de Réadio e Televisdo
(ABERT), apontavam que de 1.616 pedidos de migracdo do AM para o FM, a Agéncia Nacional de
Telecomunicac6es (Anatel) havia liberado cerca de 1,2 mil canais sem a necessidade da faixa estendida.
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partilharem de ideias sobre assuntos e temas da atualidade, dando assim pareceres e
testemunhos sobre as diversas e distintas abordagens realizadas durantes as transmissoes de
radio. A portabilidade e uniformidade de contetdos em dispositivos multiplataforma permitem
as radios estarem cada vez mais proximas do publico e, consequentemente, ampliarem o
espectro na busca por uma maior audiéncia. A partir de uma légica mercadologica que rege o
funcionamento de emissoras de radios comerciais, as empresas buscam também captar e
fidelizar ouvintes, pois as audiéncias tém cada vez mais impacto no investimento de anunciantes

que garantem receitas publicitarias.

O rédio recebeu 4,4% do share de investimento publicitirio no primeiro
semestre de 2018. Ao todo, 0 meu recebeu quase 3 milhdes de insergdes
publicitarias no periodo. Ao somarmos o tempo de todos 0s comerciais no
periodo e em todas as emissoras monitoradas, foram mais de 1 milhao de horas
de publicidade no radio (KANTAR, 2018).

Mesmo em um cenario atual, em que as midias sociais obtém a atencdo de um publico
cada vez mais crescente, pode-se induzir que o universo radiofonico ainda tem espaco
significativo de uma audiéncia numerosa, objetivamente pelas caracteristicas de um meio de
comunicacgdo pratico, simples, objetivo e acessivel. O veiculo, ao contrario de outros suportes
de midia, a exemplo da TV, ndo exige atencdo fixa e dispensa certo letramento digital, este
ultimo, como ponto necessario para 0 dominio das redes sociais circunscritas na internet.

Desde as experiéncias iniciais para a transmissdo de mensagens de voz a distancia, a
busca pela portabilidade foi uma constante, ligada além de questdes tecnoldgicas a aspectos
econdmicos. Ao final da década de 1920, “quase todos podiam adquirir um receptor confiavel
e a preco razoavel, pagando em prestagdoes” (DEFLEUR; BALL-ROKEACH, 1923, p.123).
Vale salientar que este cenario descrito acima se a realidade dos paises centrais, principalmente
da realidade vivenciada nos Estados Unidos. Hoje, o radio informa o culto e até o inculto, pois
“atualmente a concorréncia mudou de caracteristica, a produ¢do da informacdo se
descentralizou, os limites se tornaram mais ténues e o perfil do publico se alterou” (LOPEZ,
2010, p.115).

Os atributos do veiculo acentuam a cumplicidade entre ouvinte e locutor, mesmo que
por vezes seja despercebido por ambos. Dado ao baixo custo para adquirir um aparelho receptor,
o0 vinculo estabelecido entre locutor e ouvinte ultrapassa barreiras geograficas, assim como de
questdes religiosas, étnicas, culturais, fisicas, emocionais ou mesmo financeiras.

Avaliando que o radio ganhou impulso com a popularizacdo do streaming na internet, é

pertinente pensar que o veiculo também se vale desta plataforma para ter um contato
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completamente diferente com o publico e promover a programacdo de uma forma mais
dindmica. Se antes a captagdo do sinal acontecia apenas por ondas sonoras* e a interagdo do
publico se dava por cartas e/ou telefonemas, este cenério hoje é outro.

Cada vez mais emissoras de radio e os programas vinculados as mesmas possuem
diversas plataformas de comunicagdo na internet como forma de interagir com o publico para
alavancar audiéncia e manter em evidéncia sua programacao. “Estes conteudos nos ajudam a
estabelecer sentimentos de pertenca e a marcar diferengas frente ao ‘Outro’
(KISCHINHEVSKY, 2009, p.226).

Ostensivamente, o radio d& os primeiros sinais de experimentos para uma nova forma
de interacdo, na expectativa de transformar o ouvinte em parceiro dessa estrutura mutua e
complexa. Essas novas interfaces e configuracdes agenciadas junto ao universo radiofonico
estabelecem um convite a participacdo popular, aqui analisados sob a Otica dos programas
matinais teresinenses Jornal da Clube (FM Clube Teresina 99,1), Jornal da Teresina 12 Edi¢do
(Teresina FM 91,9), Acorda Piaui (Radio Cidade Verde 105,3) e Noticias da Boa (Radio Jornal
Meio Norte 90,3).

5.1. Conhecendo os programas jornalisticos das quatro radios teresinenses

Neste item, vale destacar aspectos das rotinas produtivas dos programas Jornal da Clube,
Jornal da Teresina 1* Edicdo, Acorda Piaui e Noticias da Boa enquanto elementos que
configuram os conteudos da informacédo. Cabe, portanto, analisar, refletir e assinalar a forma
como os referidos programas dispdem, ndo a imagem da realidade, mas fazem a construcdo da
prépria realidade com o objetivo de expor ao publico prerrogativas de temas sobre os quais
deve pensar e opinar.

Outra caracteristica observada nos programas matinais € referente ao espaco publicitario
que apela a atencdo do publico. Tais antncios aparecem durante transmissao e pode-se verificar
a venda de espago (referente a duragdo do andincio). Por consequéncia, se as noticias veiculadas
instigam ao ouvinte sobre o que pensar, a publicidade inserida nos radiojornalisticos aponta
para 0 que comprar, 0 que consumir, em anuncios quase sempre associados a locucdes
enunciativas acionadas pelos apresentadores.

Assim, tais estruturas organizacionais e as relagdes profissionais sistematizam, em torno

4 Gravacdes de contetido de audio por meio de dispositivos eletrdnicos, a exemplo de gravadores e celulares. Sdo
utilizadas por reporteres para a criagdo de material radiofénico. Também utilizadas como recursos nos
radiojornalisticos, ddo as personagens que tém opiniGes relevantes sobre determinados assuntos.
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de questdes sociais, econémicas, politicas e culturais, afirmando-se como fontes de informacao
que permitem estabelecer relagBes entre contetidos, audiéncia e modelos de negécio. As
conformacdes dos programas passam a ter importancia como logicas de producao e componente
da enunciacéo radiojornalistica, em que os radiojornais buscam compilar fatos do cotidiano por
meio de discursos, naturalizando-os a partir da construgdo, legitimagdo e interpretacdo

partilhada e, assim, aptos a oferecer repertorio de temas variados para consumo do ouvinte.

5.1.1. Jornal da Clube

O Jornal da Clube é um produto da grade da FM Clube. A emissora é parte integrante
do grupo de TV e Radio Clube, afiliada da Rede Globo de Televisdo, instalada em Teresina. A
TV Clube foi a primeira emissora de TV do Piaui e a Unica a operar no estado por quase 13
anos. A empresa procura vincular sua marca junto ao publico com questdes que enfocam a
confianca e a credibilidade, a partir do slogan “a noticia que vocé confia”. A réadio teve o
sistema de Frequéncia Modulada (FM), inaugurado em 19 de novembro de 1993, funcionando
na frequéncia 99,1 MHz.

Apresentado pelo jornalista Marcelo Magno, o radiojornalistico conta com comentérios
dos também jornalistas Marcos Teixeira e Jodo Neto. Parte do processo de producéo,
distribuicdo e circulacdo dos conteudos veiculados perpassa pela relacdo com as redagfes —
portal, TV e radio — da organizacdo a qual o programa esta vinculado, no caso, o grupo Globo.
Assim, observa-se que a maior parte do radiojornal ajusta-se a construcao de estratégias de
reconhecimento e de aproximacao a logica das narrativas que se colocam como legitimas e
Unicas, mas que nao sao produtos feitos exclusivamente para veicula¢do nas ondas hertzianas.

Como exemplo, o uso de matérias e/ou reportagens como produtos de contetdos feitos
especialmente para TV, cabendo ao ancora Marcelo Magno o papel de situar o ouvinte sobre as
vozes de cada personagem que surgem nas ondas de radio. Deste modo, o programa, enquanto
produtor de sentidos, assume-se como agregador social, fomentando o estabelecimento de uma
estrutura de relagdes junto ao publico.

Embora haja uma realidade pretensa ao radiojornalismo que toma forma quando o
locutor enfatiza ‘estamos aqui juntinhos com vocé’, ‘aqui vocé fica ndo soé informado, mas
muito bem informado’. Quando o ouvinte torna-se parte desses dizeres, compreende-se que 0
mesmo esté inserido e representado na e pela posi¢do enunciativa.

Para a compreensdo dos processos de midiatizagdo, em especial o deslocamento do

papel do jornalista, autorizam, assim, o apresentador Marcelo Magno a ocupar o lugar de
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narrador e assinalam suas narrativas a partir de legitimador da verdade*. Portanto, é pertinente
refletir pela l6gica dos processos de apropriacdo ou replicacdo empreendida pelo matinal. Ao
que se percebe, a assimilacao das rotinas produtivas desempenhadas € vista como decorréncia
natural do proprio processo do radiojornalismo, entretanto, é necessario destacar que tais agdes
podem configurar um rompimento de questbes prdprias do universo radiofénico, uma vez que

passam a ocupar espagos que ndo cabem ao matinal, vistos pela ética de uma producéo legitima.

5.1.2. Jornal da Teresinal? Edicéo

Produto da grade jornalistica da Teresina FM, o Jornal da Teresina 12 Edi¢do tem uma
forte interacdo com o0s ouvintes que acompanham o matinal. Com 12 anos de fundacéo
completados em 2017, a Teresina FM se coloca junto ao puablico com o conceito de mdsica e
informagdo de qualidade, buscando sempre abordar temas internacionais, nacionais e locais.

A proposta é de um jornalismo répido e confidvel que busca abordar fatos e noticias
com o enfoque em debates, entrevistas, flashes ao vivo e a participacdo popular por meio das
redes sociais e ligacdes telefénicas. O radiojornalistico opera na frequéncia modulada
apresentado por Licia Assungdo e Chico Leal.

A aposta do radiojornalistico é centrada na participacao ao vivo dos reporteres e intensa
participacdo dos ouvintes. Dai a necessidade de ado¢do por parte do matinal de fundamentar
estratégias que ajuizem aos apresentadores a funcdo de matriz informativa e,
consequentemente, a manutencdo do status de intermediador frente a sociedade. Isto, pois, nem
sempre o lugar social, observado a partir das posi¢6es enunciativas, acontece de forma simétrica
com o lugar discursivo.

A partir desta percepc¢do do programa, pelo menos duas abordagens sao aqui pertinentes
para reflexdo. A primeira é estabelecida frente algumas questdes deontoldgicas do jornalismo
— enquanto prética social —, tais como 0s aspectos circunscritos na enunciacdo dos
apresentadores quanto a objetividade e a imparcialidade. A segunda indica a distingéo entre a
informacdo e a opinido demarcada no matinal. Ajuizando a midia como espaco de experiéncia
singular, de ordem técnica, que atua como intermediacao da experiéncia humana por meio das
rotinas produtivas, tais questdes criam efeitos de sentido, marcando e ajustando o lugar social
que perpassam 0s discursos postos em circulagcdo pelo programa.

Deste modo, o Jornal da Teresina 1* Edicdo assume também o papel de construir

4 “A verdade é produzida no jogo histérico das praticas concretas de poder” (FOUCAULT in CANDIOTTO,
2010, p.58).
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socialmente a realidade por meio de eventos e fatos que se conformam em narrativas
operacionais que perpassam o radiojornal, permeadas por protocolos organizacionais. Nesse
sentido, as estratégias do matinal estabelecem fluxos comunicacionais a partir do acionamento
de ferramentas que possibilitam aos ouvintes o uso e apropriacfes na participacédo. Tais acoes
denotam formacgdes imagindrias, visto que designam o lugar que os enunciadores e co-

enunciadores atribuem a si e ao outro.

5.1.3. Acorda Piaui

O radiojornalistico Acorda Piaui € um produto da grade da Radio Cidade Verde. A
emissora é vinculada ao grupo Cidade Verde, detentor de uma TV e portal de noticias de mesmo
nome da organizagdo. Atuando no dial 105,3 MHz, a programacdo da radio foi inaugurada em
04 de fevereiro de 2017, ap0s trés semanas de fase experimental. Com o slogan “o Piaui em
alto e bom som”, a Internet aparece como palco da radio na busca por visibilidade junto ao
publico, haja vista que o lancamento da programacdo aconteceu concomitantemente a uma
votacdo no site, em que o publico escolheu a musica Teresina para abrir oficialmente a
programacéo da emissora.

Com apresentacdo dos jornalistas Joelson Giordani e Fenelon Rocha, o Acorda Piaui
possui como caracteristicas determinantes — a exemplo das outras emissoras analisadas nesta
dissertacdo — a associacdo do conteudo produzido e a participacdo do publico por meio das
midias digitais, como pontos de intera¢fes sociotécnicas, peculiares de uma sociedade em vias
de midiatizacdo, em que a midia se torna ambiéncia estabelecida em eixos da experiéncia
humana em sociedade. Mediante este contexto, com 0s novos padrdes de interacdo surgidos em
meio a uma sociedade em vias de midiatizacdo, o Acorda Piaui aposta também na transmissao
online via Facebook.

O matinal ndo dispde de matérias ou reportagens. Aposta nas participacfes de
reporteres, entrevistas (em estidio ou por telefone), mas, sobretudo, fundamenta o contetdo a
partir dos locais de fala dos apresentadores e comentaristas. Ou seja, ao assumir o papel de
jornalistas, os apresentadores estabelecem uma autorizagdo para colocar em acdo a enunciagao
a partir de outros setores, ocupando-se e comprometendo-se dessa forma com a abordagem de
assuntos sobre politica, economia, educagéo, etc.

Desde as participac@es dos jornalistas Elivaldo Barbosa e Fabio Lima, com abordagens
de temas e comentarios sobre politica e esporte, respectivamente, sado ajuizados valores a partir

da enunciacao acionada por estes profissionais que tem, por consequéncia, maior credibilidade
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por se tratar de editorias pertencentes a zona de atuacao de cada um.

Quanto a participacdo do publico, denota a este a possibilidade de também atuarem na
producdo e/ou distribuicdo de informacdes de interesse publico, mesmo que o protagonismo
delegado aos ouvintes seja de forma intermediada de mensagens lidas pelos apresentadores.
N&o existe uma participacao direta, seja por dudio de redes sociais ou por telefone por parte do

publico que participa do programa.

5.1.4. Noticias da Boa

Dentro deste cenario, outra nova aposta do radio piauiense se estabelece com a R&dio
Jornal Meio Norte — vinculada ao grupo Meio Norte de Comunicacao, detentor de uma emissora
de TV, jornal impresso, portal e por outras trés estacdes de radio: Meio Norte FM (99.9 MHz),
Boa FM (94.1 MHz) e Cocais FM (89.5 MHz).

O radiojornal Noticias da Boa, anteriormente transmitido pela Boa FM, foi incorporado
a Radio Jornal Meio Norte ap0s a inauguracdo oficial da emissora em 06 de fevereiro de 2017.
Com o slogan “a noticia em primeiro lugar”, a aposta do grupo Meio Norte ¢ consolidar o
primeiro projeto de radio totalmente Allnews* no Piaui. Atualmente, a radio possui
programacao jornalistica transmitida de 6h as 22h.

Conduzido pela jornalista Cinthia Lages e com a participacdo do jornalista Efrém
Ribeiro, o Noticias da Boa aposta em conteido centrado na opinido dos ancoras e de outros
profissionais do grupo de comunicacdo que eventualmente participam do programa. Seguindo
uma tendéncia em que cada vez mais as emissoras buscam e concorrem por espagos de
visibilidade nas plataformas digitais, o radiojornalistico também centra a atencao no publico da
Internet. A partir da transmissdo online do contetdo via Facebook, o programa busca estar
presente e, mais do que isso, estabelece a incorporacdo de caracteristicas e possibilidades das
midias sociais na rotina produtiva. Portanto, sendo estes espacos como novas esferas de
discussdo e producdo participativa de informacdo, interacdo e vinculo com o publico, o
radiojornal se acerca de outras possibilidades de legitimacéo perante a sociedade.

E possivel, portanto, visualizar as estratégias empregadas pelo programa para
legitimar-se por meio do refor¢o do papel social enquanto intermediador da informacao e/ou
atualizacdo deste status, penetrado atualmente pelas caracteristicas e possibilidades

interacionais das midias sociais das plataformas digitais. Quanto a participacéo do publico, o

4 Termo da lingua inglesa que significa "totalmente noticias".
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radiojornal afirma que o microfone esté a disposicéo, no entanto o que acontece, de fato, ndo é
uma participagéo efetiva dos ouvintes, mas sim uma intermediagéo circunscrita na enunciagéo
da apresentadora Cinthia Lages. Isso porque o programa, enquanto instituicdo social, é

permeado de regras, normas e ritos que demarcam a acdo dos atores sociais que dela participam.

5.2 Construindo contratos de leitura

Cada um dos radiojornalisticos tem uma natureza particular ao estabelecerem
mecanismos para o inicio de cada programa. Os matinais mantém singularidades no primeiro
bloco referente & ordem de apresentacdo quanto as estratégias informativas, tais como abertura,
escalada, entre outras. Essa dindmica ndo sofre alteracdo na estrutura dos quatro programas ao
longo dos dias analisados.

Todavia, embora exista um ordenamento a partir da escalada, no decorrer dos
programas, observa-se desconexdes quanto a natureza de cada editoria. Os procedimentos
adotados pelos matinais proporcionam que temas relacionados a policia, cidades, politica,
concursos, etc., sejam apresentadas de forma “entrelagada”, sem uma organizagao de divisdo
no que diz respeito ao exemplo da distribuicdo de temas por blocos.

As matérias, intervencdes de repdrteres, entrevistas e participagdes de ouvintes séo
distribuidas em conformidade com o decorrer dos programas. Com base nisso, observa-se que
os radiojornais agregam caracteristicas de uma organizacdo da programacdo de forma
espiralada, com ciclos de noticias dos mais diversos temas e editorias. A editoria de esportes é
a Unica em que se nota uma abordagem fixa com relagdo a estrutura dos matinais. Nos
programas Jornal da Clube e Jornal da Teresina 12 Edicdo e Acorda Piaui, as noticias esportivas

sdo trabalhadas sempre no ultimo bloco, pouco antes do encerramento dos radiojornalisticos.

5.2.1. Formas de enunciar: caracteristicas e peculiaridades de cada um dos radiojornais

matutinos

Ao passo em que as agOes institucionais das radios de Teresina consolidam-se junto a
populacéo, ou seja, o publico pretendido, as mesmas constataram a necessidade de utilizacéo
de estratégias comunicacionais adequadas as caracteristicas da sociedade em vias de
midiatizacdo em que estdo inseridas. Tais estratégias sdo percebidas ora focadas na divulgacdo
de a¢des, ora na abordagem a partir de pontos de vinculos junto ao publico, aferindo o nivel de

circulacdo das mensagens transmitidas por atores midiaticos e ndo-midiaticos. Deste modo, 0s
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programas consolidam-se a partir da escolha e participacdo do publico, estabelecendo um
modelo no qual a audiéncia é consumidora, mas também produtora de contetdo.

Operando dentro de uma sociedade em vias de midiatizacdo, os programas matinais de
Teresina definem, com base em condigdes préprias de processos produtivos, as operacdes que
engendram as logicas de interacdo, estabelecendo as zonas externas e definindo os espacgos de
conexao entre estas fronteiras.

Tais espacos constituem, concomitantemente, procedimentos que se inscrevem na vida
da sociedade, permeando e compondo formas de disposi¢éo e funcionamento de uma sociedade
em “vias de midiatizacdo” como organizadora de sentidos. 1SS0 acontece, pois, a disseminagéo
de novos protocolos técnicos em toda extensdo da organizacao social e de intensificagdo de
processos conformam tecnologias em meios de producdo, circulacédo e recepcdo de discursos
(FAUSTO NETO, 2008).

Os programas jornalisticos do radio teresinense mantém uma veiculacdo diaria, de
segunda a sexta, direcionadas ao publico de diferentes classes sociais devido as particularidades
de grande penetracdo e baixo custo, caracteristicas de um produto radiofonico. Em geral, os
veiculos apresentam semelhancas, a exemplo da atuacdo na mesma faixa de horario matinal,
compreendido entre 6h e 9h. No que diz respeito ao turno que séo veiculados, 0os matinais
encontram-se em uma faixa considerada como o horario nobre do rédio e que se constitui,
assim, em um horério apropriado para o publico que os programas disputam audiéncia.

Por meio de matérias, anuncios, recursos sonoros, entre outros, 0s programas Sao
divididos em blocos e tratam por meio de seus apresentadores de assuntos especificos de
diferentes areas. Cada programa possui uma forma de abordagem caracteristica, mas sempre
fundamentada em opiniGes de profissionais capazes de despertar o interesse do publico,
estabelecendo, assim, um vinculo com o ouvinte e incorporando seus lugares de fala.

Entretanto, mesmo as semelhancas ndo apagam as diferencas das estratégias discursivas
que compdem o impacto desses quatro programas, pois mesmo que os dominios tematicos
sejam parecidos, 0s posicionamentos que os suportes delegam perante determinado material
veiculado é o que configura o seu destinatario.

Entre os elementos observados, podem-se destacar as estratégias que modelam as
relagbes dos programas matinais com o ouvinte e como estas relagdes se apresentam como
reflexo da midiatizagdo no cenario radiofonico teresinense. Dessa forma, observa-se que o
desenho organizacional da radio e dos programas em questdo se organiza pela intensa e
imperativa participacdo dos ouvintes na programacdo didria. O publico participante

complementa e ‘norteia’ o trabalho da emissora e proporciona aos apresentadores, juntamente
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com a equipe, tracar um retrato amplo de questdes abordadas em tempo real.

Para o réadio, cujo modelo de negdcio quase sempre se alicercou na comercializagdo da
audiéncia de potenciais ouvintes — a partir da venda de espacos de publicitarios dirigidos a
segmentos especificos de consumidores — cada vez mais as radios teresinenses apostam no uso
de plataformas digitais para contribuir no aumento e a relevancia deste modelo de negdcio.

Tais procedimentos, adotados pelos programas, analisados a partir da organizacdo da
producdo radiofénica conferem um aspecto de recurso atrativo ao programa, assim como a
possibilidade de inserir o ouvinte na categoria de individuo assiduo e participe da programacao
dos matinais. Vale reforcar, antecipadamente, que a delimitacdo de bloco para esta dissertagéo
considera a selecdo do estilo de linguagem usada e a organizacao sistematica da estrutura da

proposta por cada radiojornalistico.

5.2.1.1. Jornal da Clube

O Jornal da Clube é desenvolvido em seis blocos. O programa comeca com um jingle
que destaca a marca da FM Clube no universo radiofénico. Em seguida, é entonada a locucao
de “hora certa” pelo apresentador Marcelo Magno, assinalando o inicio do radiojornal. A
vinheta padrao do matinal marca a transmissdo radiofonica: “Jornal da Clube, as primeiras
noticias do dia com a credibilidade do jornalismo do Sistema Clube de Comunicagao”.

A singularidade do radiojornal é associada aos tracos da locucdo e a utilizacdo de
recursos sonoros, tais como a vinheta padrdo do programa e a trilha que marca o tom da locuc¢éo
durante a escalada com alternancia do BG. Na escalada, sdo geralmente utilizadas quatro
manchetes. Durante apresentacéo das principais noticias o apresentador Marcelo Magno busca
tecer comentarios, respeitando caracteristicas como a simplicidade.

Apbs a escalada, uma das caracteristicas € apresentar os destaques da editoria de politica
dos principais jornais impressos do Piaui e do pais. Embora o jornal Meio Norte figure entre os
jornais de maior circulacéo no estado, 0 mesmo nao aparece durante a locucdo do apresentador
Marcelo Magno. Isto se justifica, pois, 0 grupo Meio Norte é um dos concorrentes da FM Clube.

Vale ressaltar, mais uma vez, que o entendimento sobre a divisdo de blocos ndo é
condicionado apenas a pausa proveniente pelo intervalo. Tal como identificado no matinal
Acorda Piaui, o Jornal da Clube segue uma estrutura de organizagdo bem particular. Embora
utilize efeitos sonoros de trilhas, vinhetas e alternancia de demarcagdo com o BG, o matinal
ndo mantém uma logica estrutural pela separacdo de editorias. Assuntos de politica estdo

sempre sendo trabalhados juntamente com temas ligados a outras areas.
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O radiojornalistico é estruturado por meio da leitura de notas, participagdo de reporteres
por telefone e em estddio, entrevistas com personagens também realizadas por telefone e
estudio. O programa ndo dispbe de conteldo de matérias e/ou reportagens feitas com
antecedéncia pela equipe. Nota-se 0 uso de conteddo produzido para TV — seja da Globo
nacional como da afiliada TV Clube — que sdo veiculados no radio sem uma devida adaptacédo
as caracteristicas do suporte.

Pela particularidade da TV em utilizar imagens e, consequentemente, caracteres para
identificar cenarios e pessoas, ao apresentador Marcelo Magno é condicionado o papel de
explicar pontos do contetido veiculado, como informar os ouvintes quem foram os personagens
que surgiram ao longo da matéria/reportagem.

Seja na insercdo do publico na cena radiofénica por meio da linha telefonica ou por
mensagens enviadas por redes sociais, o Jornal da Clube busca reforcar tragos particulares do
programa. A exemplo, para inserir a participagdo do ouvinte, o matinal usa o recurso de uma
vinheta personalizada como “porta de entrada”. Também se percebe uma preocupagdo com o
uso da técnica, com a utilizacdo de vinhetas trabalhadas para demarcar a chamada e retorno do
intervalo comercial.

Durante os dias analisados ndo foram verificados informes sobre o clima. Noticias sobre
0 transito sdo veiculadas de acordo com informagdes que chegam por meio dos ouvintes ou por
assessorias, a exemplo do caso em que a Superintendéncia Municipal de Transportes e Transito
(Strans) enviou nota para alertar a populacdo na mudanca do trajeto da avenida Miguel Rosa
em virtude da queda do poste no cruzamento desta via com a rua Magalhaes Filho.

A editoria de esportes é trabalhada no altimo bloco. Os jornalistas Jodo Neto e Marcos
Teixeira que dividem o estudio com o apresentador Marcelo Magno comentam as principais
noticias sobre esportes. Porém, quase gque na totalidade, assim como acontece no Acorda Piaui,
as informac@es giram em torno do futebol. Outra particularidade do jornalistico é a constante
presenca da produtora Nayara Nadja ao longo do programa, seja por meio da checagem de
informagdes, seja na participagao a frente dos microfones para comentar sobre temas abordados

no programa. Contudo, no encerramento do matinal ndo é disponibilizado a ficha técnica.
5.2.1.2. Jornal da Teresina 12 Edicéo
O Jornal da Teresina 12 Edigdo possui uma variedade de ac¢des que lhe conferem uma

dindmica peculiar na abertura e condugdo do programa. A primeira sistematizacdo que marca a

transmissdo do radiojornal é caracterizada por uma vinheta de hora certa que acompanha o
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nome da emissora — “hora certa, Teresina FM” — assinalado pela locucdo da apresentadora Licia
Assuncao assinalando o horario.

A partir deste ponto, o programa utiliza uma vinheta de abertura — “Comega agora,
Jornal da Teresina primeira edicdo. As principais noticias, debates, entrevistas e a sua
participagdo. Jornal da Teresina primeira edigdo” -, som de trilha e, em seguida, outra vinheta
para circunscrever o quadro de opinido na locucdo de Chico Leal. O programa sistematiza
sempre essa logica encabecada para o inicio.

Sempre ao final do quadro opinido é executada a musica “Aluga-se” — interpretada pelo
grupo Titas: “a solugdo pro nosso povo eu vou dar. Negocio bom assim ninguém nunca viu. Ta
tudo pronto aqui é sé vir pegar. A solucédo é alugar o Brasil! [...]”. Ap6s o quadro, o programa
realiza a abertura.

Diante do exposto, o reflexo dessa conjuntura sistematizada pelo programa merece
atencdo, uma vez que a reconfiguragédo e ajustes de mecanismos da estrutura estabelece uma
relacdo especifica com o publico. O programa tem como premissa uma vertente participativa
que ajuiza que qualquer cidadao é um potencial produtor de contetdo e pode contribuir para a
construcdo do noticiario. 1sso estabelece uma forte conexao entre o programa e o publico, que
participa ativamente, seja pelas redes sociais ou por ligacdes telefénicas.

Com uma légica particular, o programa delimita as transi¢des ao marcar o fim de uma
ideia com a alternancia de BG. Também articula chamadas para temas nacionais de maneira
destacada. Ap6s o0 anuncio dos destaques nacionais, a apresentadora Licia Assungao apresenta,
de forma clara e objetiva as entrevistas em estadio, situando o ouvinte sobre 0s personagens e
o tema de cada uma. De igual modo, articula uma narrativa sobre os fatos histéricos
correlacionados com a data de veiculagdo do matinal.

A vinheta “transito e estrada” assinala dicas e sugestdes na locucdo da apresentadora
Licia Assuncdo. Este espaco de informacdo é acompanhado do spot do anuncio de um centro
automotivo, patrocinador do matinal. Outro ponto que chama atencdo esta no fato que a ficha
técnica do programa aparece na abertura e ndo no final.

O Jornal da Teresina 1% Edicdo condiciona o desenvolvimento por meio da leitura de
notas pelos apresentadores, participacdo dos reporteres em estudio e por telefone, entrevistas
em estudio e por telefone, mas, sobretudo, na participagéo dos ouvintes que atuam diretamente

com comentarios, opinides, sugestdes durante todo o programa.
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5.2.1.3. Acorda Piaui

Ao todo, o Acorda Piaui é dividido em sete blocos. No primeiro, sdo apresentados a
abertura, a escalada, o destaque de Fenelon Rocha (o apresentador aborda temas ligados a
politica em &mbito local e nacional), além da pergunta do dia, em que a proposta € discutir
questdes e temas atuais e polémicos. O programa inicia com uma vinheta equalizada e trilhada.
Por meio deste recurso sonoro ¢ entoado o nome da empresa ¢ do matinal: “Cidade Verde.
Acorda Piaui!”.

Em seguida, Joelson Giordani faz a primeira locucdo de hora. Outra vinheta trilhada
reforca 0 nome do radiojornalistico, desta vez, associada aos principais anunciantes do
programa. A abertura é acompanhada por uma trilha sonora que se torna ausente a partir dos
primeiros comentarios dos apresentadores que ocorre, simultaneamente, ap6s o anuncio da
pergunta do dia e a chamada para as primeiras participacfes de ouvintes via WhatsApp
Messenger. O transcorrer do matinal € marcado por uma locucdo seca e sem trilhas sonoras
como complemento. Geralmente, sdo dispostas cinco chamadas na escalada.

No inicio do radiojornalistico, ndo existe uma sistematizacdo para usabilidade de
artificios de BG*' (background) para intercalar e ajustar a locucdo no fechamento de
determinada ideia. Por consequéncia, a locucdo estabelecida de forma linear promove um
encadeamento quase andlogo a aspectos especificos, tais como a abertura e a escalada. Entende-
se que a organizacao desencadeada pelo programa busca assegurar a audiéncia por intermédio
da estratégia adotada, além do status da emissora e a popularidade do matinal.

Constatam-se 0s comentarios dos apresentadores como acdes para fomentar o
andamento da proposta langada a partir da pergunta do dia. Durante a andlise, no programa
veiculado no dia de julho de 2017, a exemplo, vé-se uma ruptura na estrutura correspondente
ao inicio do segundo bloco com a inser¢do de um testemunhal®®. Na ocasi&o, Joelson Giordani
e Fenelon Rocha detalham a matéria de capa da revista Cidade Verde com a precariedade e
perigos da BR-135 no sul do Piaui.

47 Recurso sonoro em volume inferior a locucéo do apresentador. Tal mecanismo possui uma fungdo expressiva e
reflexiva, pois compreende-se estes processos e estratégias cognitivas inerentes a mente humana, os quais séo
postos em prética na interagdo social

48 0 conceito ¢ utilizado com base nas especificacdes de Barbosa Filho (2003) que define o testemunhal como
pecas radiofonicas que usam da confianca dos comunicadores para o convencimento do publico. Assim, é
necessario que os apresentadores se envolvam diretamente com o produto, para a notoriedade e efeito da mensagem
publicitaria, do contrério, o testemunhal perde o valor.
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Quadro 1 - Descricdo de testemunhal presente de forma diferenciada no Acorda Piaui

Testemunhal | Apresentador Locugdo
Fenelon Rocha, a revista Cidade Verde ja esta circulando, ja esta
Joelson nas bancas, trazendo na capa o drama que é a BR-135, a
Giordani dificuldade que é trafegar por essa rodovia e o risco que implica
Revista circular ali naquele trecho de rodovia que liga cidades importantes
Cidade Verde do sul do Estado do Piaui e liga o sul do Piaui ao Brasil [...]

[...] Tem um efeito pessoal, tem o efeito econdmico isso tudo tem
Fenelon Rocha | que ser levado em conta e esse desenho Geral do que representa a
realidade de hoje da 135 é, t& nessa matéria extraordinaria que é a
matéria de capa da revista Cidade Verde que ja esta nas bancas...]
Joelson [...]V& I& na banca mais perto da sua casa e compre a revista
Giordani Cidade Verde!

Fonte: Autoria propria.

No que corresponde a estrutura, entre o primeiro e ultimo bloco, o programa segue uma
padronizacdo com relacdo ao uso de vinhetas para marcacao de passagem e retorno de intervalo,
leitura e comentarios de notas, entrevistas com personagens em estudio e por telefone,
participacao dos repdrteres por telefone e em estudio, interposi¢des para situar o ouvinte quanto
ao bloco seguinte e demarcacéo da hora certa na locugéo do apresentador Joelson Giordani.

O matinal ndo dispde de matérias ou reportagens feitas a partir de material gravado. Em
alguns casos, algumas sonoras de personagens veiculadas sdo complementadas com
informagdes e comentérios dos apresentadores. Convém destacar que embora ao longo do
programa o apresentador Joelson Giordani busque instigar a participagdo do ouvinte por meio
de mensagens via WhatsApp Messenger a mesma sé acontece de forma intermediada.

Fica a cargo de Fenelon Rocha, o outro apresentador, realizar a leitura com as opinides
e comentérios enviados pelo publico durante o programa. Informacdes sobre o transito s6 foram
observadas nos dois Gltimos dias do corpus. Contundo, informes sobre cotacdo da moeda e
sobre o clima ndo foram identificados.

Durante o sexto bloco do Acorda Piaui ¢ veiculado o quadro “a politica em detalhes”.
Nele, o jornalista Elivaldo Barbosa participa diretamente dos estudios para dialogar sobre
diversos temas ligados a editoria de politica. O jornalista caracteriza-se como narrador e
comentarista de conflitos e agendas politicas noticiaveis, tanto no ambito local quanto nacional.
A atuacdo do profissional centra-se na analise sobre os fatos por meio de didlogos com os
demais apresentadores em estudio, sobre falas dos parlamentares e diversas repercussdes. Com
participacao de Elivaldo Barbosa, nota-se que o programa visa garantir equilibrio e diversidade
de opinides e informagdes.

No sétimo bloco, é a vez do jornalista Fabio Lima elencar as principais noticias do

esporte internacional, nacional e local com o quadro “cidade esportiva”. Na figura do
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profissional, sdo estabelecidas opinides, mas um conhecimento esportivo que embasa as
informagdes. Com uma contextualizagdo dos fatos e links com acontecimentos no mundo
esportivo o jornalista busca apresentar uma visdo sobre modalidades esportivas, com
observacdes e analises que ajudam o ouvinte a compreendé-lo. Com a participacao de Fabio
Lima, ao informar, conclui-se que o programa ajuiza reconhecimento ao profissional como
alguém capaz e com conhecimento suficiente para exercer tal oficio. VVale destacar que tanto o
quadro politico quanto o esportivo sdo precedidos de vinhetas que os demarcam na cena
radiofonica.

O encerramento do programa tem uma estrutura particular. N&o € disponibilizada a ficha
técnica do matinal. Ao término é veiculada a vinheta — “um resumo do que foi destaque no
Acorda Piaui de hoje”, que tem uma trilha com efeitos de plugins para diferenciar a voz do
locutor principal em um tom mais grave. Depois da vinheta, Joelson Giordani relembra as

principais noticias que foram veiculadas no radiojornalistico.

5.2.1.4. Noticias da Boa

A organizacdo é uma das questBes que caracteriza as fases das rotinas produtivas de
cada programa. Pode-se compreender a divisdo do Noticias da Boa em trés blocos. O primeiro
bloco comeca a partir da locucdo de hora realizada pela apresentadora Cinthia Lages. Depois,
uma vinheta sem trilhas marca o inicio do matinal: “agora na Radio Jornal Meio Norte, Noticias
da Boa, com Cinthia Lages”.

O primeiro bloco, assim como 0s demais, ndo tem uma estrutura de ordenamento para
a distribuicdo de contetdo, exceto que no inicio do programa sdo veiculadas as principais
noticias do jornal impresso Meio Norte. Contudo, desde a previsao do tempo no primeiro, como
mensagens de ouvintes, observa-se uma falta de sistematizacdo de encadeamento, agrupamento
e execucdo do material veiculado. Informes de “hora certa” sdo poucos e espacados, visto a
caracteristica do programa ao Vvivo.

Em uma sociedade imediatista, no qual a praticidade e rapidez sdo muito valorizadas, a
clareza e simplicidade ainda sdo caracteristicas preponderantes do universo radiofonicos. Para
tanto, os apresentadores/locutores precisam passar as informagfes da maneira mais concisa
possivel. O que se percebe no programa € totalmente o oposto. Tanto as locugdes de Cinthia
Lages como do jornalista Efrém Ribeiro se conformam em um dialogo, por vezes, prolixo e
outras vezes desconexo. Outra pratica observada que pode atrapalhar a compreensao dos seus

ouvintes € a locucdo em ordem indireta. Vicios de linguagem séo constantes durante a locugéo
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dos apresentadores. Por mais que sejam um traco da fala oral, tais vicios tornam a locucéo
confusa.

Assim como os demais matinais analisados nesta pesquisa, 0 programa Noticias da Boa
ndo dispde de material produzido exclusivamente para o radio. A aposta é centrada nas
entrevistas e participaces dos reporteres, ambas tanto por telefone quanto no estudio. Outro
aspecto tambeém estd na centralidade destinada aos comentérios dos apresentadores. A
participacdo dos ouvintes é condicionada a leitura de mensagens pela apresentadora Cinthia
Lages e veiculacdo de dudios enviados pelos mesmos.

Boa parte das matérias veiculadas sdo produtos da Agéncia Radio Web e normalmente
a referéncia quanto ao detentor dos direitos e o repdrter responsavel pela matéria sdo suprimidos
na edicdo. Mesmo ap0s a veiculacdo, reporteres e agéncia ndo sdo creditados na locucdo da
apresentadora Cinthia Lages. Durante a analise, foi verificada também a utilizacdo do quadro
Viva Maria da Empresa Brasil de Comunicacdo (EBC) apontado como matéria. O mesmo
também ndo foi creditado.

Erros técnicos e de organizacdo sdo corriqueiros. Desde a interrupcdo abrupta de
matérias, som de BG na mesma altura da locucdo, veiculacdo de audio de ouvinte
incompressivel, identificacdo de reporteres apenas pelo primeiro nome, até o esquecimento de
microfone ligado apds ida para o intervalo comercial. No tltimo bloco, ¢ apresentada a “boa de
hoje”, referente a uma noticia a qual o matinal quer dar énfase. Ao final do programa, é
veiculada uma vinheta de encerramento — “vocé ouviu na Radio Jornal Meio Norte, Noticias da
Boa, com Cinthia Lages”.

Constatam-se, a partir da analise, que os programas configuram distintas adequacdes
quanto ao universo da producdo sonora: a nota como relato mais sintético e objetivo da noticia;
a matéria radiofonica enquanto relato mais completo da noticia; os flashes como registros de
fatos de maneira concisa e objetiva por meio da participacdo de repdrteres; os comentarios dos
ancoras dispostos pelo encadeamento de assuntos ou de aspectos de um assunto; a crénica como
formato que transita nas fronteiras do radiojornalismo e da literatura; as sonoras como
diversificadores da programacéo radiojornalistica, identificadas diretamente com a voz dos
envolvidos; a reportagem como uma estrutura mais complexa, fruto de uma investigacdo
minuciosa e com a utilizacdo de recursos sonoros, como exemplo, uso de trilha, sons ambientes,
entre outros; entrevistas (por telefone e em estudio) configuradas pelo didlogo entre
apresentadores e entrevistados, geralmente no sistema pergunta-resposta

A seguir, a distribuicdo do contetdo seguindo a ordem de demarcag&o estabelecida pelos

programas matinais teresinenses.
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Quadro 2 - Tempo médio destinado a diferentes segmentos no transcorrer do Acorda Piaui

Notas

HENIES

Matérias Radiofénicas
Comentérios dos Ancoras
Cronicas

Sonoras

Reportagens

Entrevistas Estudio

Entrevistas Telefone

Tempo médio calculado em minutos

I 13min30s
N 13min29s

| 43min10s

B 2min04s
B ————— 3min30s
e 24min26s
BN /min34s

10 20

Fonte: Autoria propria.

Quadro 3 - Tempo médio destinado a diferentes segmentos no transcorrer do Jornal da Clube

Notas

Flashes

Matérias Radiofonicas
Comentérios dos Ancoras
Cronicas

Sonoras

Reportagens

Entrevistas Estudio

Entrevistas Telefone

Tempo médio calculado em minutos

I 13min27s
PN 11min37s
BN ————— 6min06s
N 0202000 17minl2s

N~ 1 3min30s

N — 33min26s
BN  7min34s

10

Fonte: Autoria propria.
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Quadro 4 - Tempo médio destinado a diferentes segmentos no transcorrer do Jornal da Teresina 12 Edicéo

Tempo médio calculado em minutos

Notas IR —— ——— 2min50s
Flashes [N — 10min30s
Matérias Radiofénicas
Comentarios dos Ancoras INEEENNNNNENNS———— = 15min31s
Cronicas W 3min20s
Sonoras

Reportagens

Entrevistas Estidio N ——— 27min54s
Entrevistas Telefone W 1 4min40s

10 20

Fonte: Autoria propria.

Quadro 5 - Tempo médio destinado a diferentes segmentos no transcorrer do Noticias da Boa

Tempo médio calculado em minutos

Notas IEEEEENESE ————— 11min33s

Flashes [N — 5min20s

Matérias Radiofonicas NN — 12min31s
Comentarios dos Ancoras NN | 15min31s

Cronicas

Sonoras B 2min01

Reportagens

Entrevistas Estudio I — 34min54s
Entrevistas Telefone NN —— —— 6min47s

0 10 20

Fonte: Autoria propria.
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5.2.2. Diversidade dos formatos de entrevistas

As entrevistas nos quatro matinais seguem padrdes similares quanto a dois formatos,
assim como a dindmica de perguntas e respostas em que o primeiro apresentador é o fio
condutor da intermediacdo com os personagens. Quanto as entrevistas, elas sdo feitas por
telefone e em estidio. A entrevista por telefone nos quatro programas tem a média de 5 a 8
minutos. E as que acontecem em estudios possuem duracdo maior, compreendendo uma media
entre 15 e 23 minutos

As entrevistas em estidio do programa Acorda Piaui sdo conduzidas pelo ancora Joelson
Giordani e complementadas por comentarios e questionamentos de Fenelon Rocha. Todavia,
entre as particularidades que podem ser elencadas € a existéncia de uma fragmentacdo por
comentarios tanto por parte de Joelson Giordani quanto de Fenelon Rocha.

Dentro deste cenério, algumas questdes referem-se a provaveis eventos futuros "PP pode
virar Progressista” ou consequéncias futuras de a¢des do governo "prefeitura de Teresina vai
inaugurar série de obras durante programacdo do aniversario da capital”. Geralmente, séo
informacBes originadas em especulacdes e apontamentos por principais lideres, dificeis de
contrastar em outras fontes e, portanto, improvavel de refutar.

Assim como acontece em estudio, as entrevistas por telefone também seguem a
dindmica de interposicdo de comentérios e questionamentos por ambos apresentadores. A
repeticdo de estruturas é forcada mutuamente validando uns aos outros. Vale destacar que ndo
existe participacdo dos ouvintes do Acorda Piaui durante a conducdo dos processos de
entrevistas elencados.

No Jornal da Clube, a interacdo nas entrevistas em estdio tem uma relacéo assimétrica.
Embora o matinal disponha uma ideia que os participantes tem o0s mesmos direitos
comunicacionais que o apresentador Marcelo Magno que trabalha métodos para se assemelhar
ao protocolo exigido no acionamento dos proximos passos da entrevista, isso ndo acontece. O
que percebe-se € uma logica de disjuncado e corresponde a uma assimetria.

Contudo, é oportuno assinalar que os locais de falas de cada um dos participantes, seja
qual for seu enderecamento, séo diferentes e definidos pelos lugares ou funcgdes que cada
interlocutor ocupa no espaco da entrevista, pois existe uma heterogeneidade que permite
caminhos diferentes nessa forma singular de conversacao.

Nota-se, por exemplo, na figura de Marcelo Magno a existéncia de uma amplificacéo
das questbes que envolvem os temas das entrevistas. Em outros momentos, um filtro de

cerceamento para conduzir a narrativa de acordo com os interesses do programa e, por ultimo,
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uma conjuncdo de manobras que potencializam a recriagdo e constituicdo dos fatos por parte
dos envolvidos.

Quanto a participacéo dos ouvintes durante as entrevistas em estudio, percebe-se uma
assimetria, visto que a interacédo do publico se associa a descricédo e discussdo das caracteristicas
dos eventos e fatos relatados. Ademais, revela-se a partir dessas participacgdes, a organizagdo
do programa a partir de estruturas interativas especificas, em que cabe ao publico determinar
como e qual informacéo deseja.

Neste cenario, surgem estratégias que priorizam a participacdo do ouvinte, seja pela
questdo de uma dindmica proposta pelo matinal ou pela compreensdo que o envolvimento do
pablico esté diretamente relacionado as exigéncias de uma sociedade participativa e ativa. Em
vista disso, a pragmatica da funcdo de cada um dos interlocutores na entrevista ndo esgota. As
atribuicdes se sustentam nas intervencées do publico e do ancora concomitantemente.

As entrevistas em estidio no Jornal da Teresina 12 Edigdo sdo arquitetadas e projetadas
como alguém que busca averiguar algo no ou por meio do entrevistado. Ainda que o matinal
engendre formas singulares que tem a ver com cada um ou com cada situacdo, Licia Assuncéo
e Chico Leal ao perguntarem, selecionam elementos do que o outro fala, para pontuar,
interrogar ou incentivar a continuidade do dialogo. Os apresentadores situam-se num polo de
atividade que detém certo poder de indicar a direcdo da narrativa. Nesta corrente, 0s ancoras se
apresentam como imparciais, defensores e como intermediadores das necessidades de um
publico que também tem voz.

Logo, ha sempre outras questdes, ponderacdes, palavras e guestionamentos que chegam
a redacdo por meio da participacdo dos ouvintes, refazendo a estrutura e contribuindo para o
desenrolar dos temas propostos nas entrevistas. Com esses manifestos ordenamentos nas rotinas
produtivas, é possivel, entdo, redefinir o papel dos apresentadores. De articuladores da produc¢éo
noticiosa nas entrevistas passam a exercer a funcdo de intérpretes e controladores da qualidade
com 0 apoio do publico produtor/consumidor.

Quanto a disposicdo do tempo das entrevistas em estidio, o matinal condiciona o tempo
dentro da duracdo de determinado bloco, com excec¢do de entrevista com a advogada Eduarda
Miranda, conselheira federal da OAB-PI, sobre a reforma trabalhista, veiculada no dia 10 de
julho de 2017, em que foi intercalada por intervalo comercial.

Nas entrevistas por telefone, mesmo que o prestigio do entrevistado o ilustre de alguma
forma como detentor do comando da situacgdo, existe uma atividade de diferenca indicada nos
vocabulos dos entrevistadores e entrevistado. Um instiga, desencadeia um processo ao qual o

outro, em principio, se submete. Sejam quais forem as formas técnicas adotadas, a conducéo &
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sempre funcdo dos entrevistadores, pois cabe a eles gerenciarem as perguntas, levando o outro
a falar, sendo mantida, portanto, uma condicao assimétrica.

O tom de conversa casual, improvisada e leve da vida cotidiana, funciona como
parametro avaliativo das questdes desempenhadas no Noticias da Boa durante o processo das
entrevistas em estudio. Estes pontos assinalam que os participantes estdo ligados por pactos,
compromissos, que, de alguma forma, determinam seus lugares no cenario radiofénico matinal.
Neste caso, hd negociacao individual ou de determinado contexto em funcdo do quadro de
relevancias que se estabelece na interacdo entre Cinthia Lages e Efrém Ribeiro com o(a)
entrevistado(a).

Isto se deve ndo apenas pela autoridade estabelecida previamente aos apresentadores,
mas também pelo contexto da entrevista atribuida aquele(a) que esta na condicdo de
entrevistado(a). Cinthia Lages e Efrém Ribeiro detém a capacidade de permitir ou conduzir o
deslocamento de autoridade associado as figuras que representam para aquilo que o0s
entrevistados dizem. Um dos locutores pode fazer uma pergunta ndo efetivamente por um
esclarecimento, mas para condicionar o entrevistado, orientando, assim, 0s argumentos que
seguem na fala do(a) entrevistado(a). Um exemplo desse tipo de deslocamento se instaura
quando os apresentadores criam um comentario com a finalidade de direciona-lo para certo
objetivo, estabelecendo uma locugéo persuasiva.

De acordo com os objetivos e articulagdes citadas acima, nas entrevistas por telefone
Cinthia Lages organiza tais acGes de modo a alcancar os fins a que se propdem no inicio da
interacdo com o(a) entrevistado(a). Neste formato de entrevista, embora fique mais evidente
uma organizagdo dos elementos de linhas de subordinacdo, abrem-se ramificacGes que
produzem nos entrevistados a possibilidade de se reconhecerem nas narrativas ou mesmo de
promocdo de uma autoavaliacdo em relacdo aquele tema.

Assim, a simetria como condicdo intrinseca a entrevista nos quatros matinais,
considerada aqui de maneira especifica pode oscilar em uma continuidade situada entre
extremos, a autoridade e a possibilidade de alteridade. Quanto a estrutura, destaca-se no
procedimento dos matinais que as entrevistas por telefone sempre sdo conduzidas pelo primeiro
apresentador: Joelson Giordani (Acorda Piaui), Marcelo Magno (Jornal da Clube), Licia
Assuncéo (Jornal da Teresina 12 Edicdo) e Cinthia Lages (Noticias da Boa).

Os cortes ou interrupgdes feitas pelos apresentadores, seja para interposicdo de noticias
e/ou questionamentos de ouvintes sdo mais identificados no Jornal da Clube e Jornal da
Teresina 12 Edicéo, vide as particularidades dos dois programas na permisséo de participacdo

do ouvinte por telefone. Esses mecanismos de corte e reintroducdo da entrevista sdo, portanto,
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tipicos destes dois matinais citados por meio de uma ‘“costura” com comentarios dos
apresentadores dos radiojornalisticos em questdo. Identifica-se que os apresentadores dos
quatro matinais primam pela simpatia na busca por criar um ambiente agradavel para que a

situacdo comunicativa se instaure durante a conducdo das entrevistas.

5.2.3. A participagéo dos ouvintes e os tipos de informacéo veiculados no radio matinal

Frente ao ato de noticiar, 0s programas matinais se ajuizam como uma tribuna em que
diversos atores dialogam sobre distintos assuntos. Se no aspecto da produgéo os radiojornais
possuem apresentadores fixos nos estudios e reporteres percorrendo a cidade, no que tange ao
processo de circulacdo, os ouvintes interferem na programacdo participando, principalmente,
com entradas ao vivo por telefone ou por meio das redes sociais digitais com envio de
mensagens de texto, fotos e videos. O tempo destinado a participagdo dos ouvintes segue
parametros diferenciados por cada um dos matinais.

No Acorda Piaui, o tempo médio é de dois minutos de participacdo, que totaliza 1,6%
do tempo do programa; Jornal da Clube é designado o tempo de dez minutos e vinte segundos
que corresponde a 10,2% do tempo do matinal; o Jornal da Teresina 12 Edi¢do destina cerca de
26 minutos totalizando cerca 38,3% do tempo do radiojornalistico; no Noticias da Boa, o tempo
médio concedido a participacdo do publico é cerca de trés minutos, correspondente a 2,5% de
duracdo do programa.

Deste modo, a fala institucional dos profissionais dos matinais como operadores do
contetdo radiojornalistico é acrescida pela participacdo do publico decorrentes de multiplos
fluxos interativos. Transitando nessas circunstancias, o ouvinte auxilia na composicdo de
narrativas multifacetadas. Todos os programas matinais enfatizam a participacdo do ouvinte
pela qual Ihes é oferecida a possibilidade de expor criticas, sugestdes e opinides sobre 0s
assuntos abordados. Contudo, vale ressaltar que a participacdo do publico ndo €é totalmente
efetiva. No Acorda Piaui, as participacdes sdo apenas atraves das leituras das mensagens
enviadas pelas redes sociais e aplicativos. Pode-se afirmar, portanto, que existe certa
interatividade. Entretanto, o ouvinte participa apenas na voz do locutor ao ler as mensagens.

No radiojornalistico Noticias da Boa, a participacdo dos ouvintes acontece por meio da
leitura de mensagens e divulgacdo de audio enviado pelo pablico. Em ambos os programas, o
ouvinte ndo participa por ligacdo telefonica. Outro aspecto pertinente ao condicionamento
informativo destes dois programas é quanto a legitimacgdo de atuacdo em que s&o incorporadas

transmiss@es online a rotina produtiva na busca de elevar a presenca no ambiente virtual a um
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patamar equivalente a programacao sonora.

Quanto a relacdo entre os temas abordados no Jornal da Clube e Jornal da Teresina 12
Edicdo e o0 espaco conferido aos ouvintes, além das formas de participacéo citadas acima, nota-
se a presenca do ouvinte em segmentos que podem ser delineados como colaborativo (participa
e auxilia com sugestdes e mencgdes de fatos para a produgdo do matinal), propositivo (introduz
novos pensamentos e ideias sobre assuntos em voga no matinal) e critico (desempenha posi¢cdo
reflexiva e questionadora com a opinido e comentarios).

Em tempos de discussdo de um radio cada vez mais inclusivo, o desenvolvimento sob
aspectos de uma sociedade em vias de midiatizagéo e focado estrategicamente para as demandas
do publico, no Jornal da Clube e Jornal da Teresina 12 Edicdo o ouvinte colaborativo atua de
modo a fomentar a acdo informativa, com vistas a alcar processos mais prospectivos na rotina
produtiva dos radiojornalisticos. O deslocamento e, consequente, foco quanto a um novo ponto
de vista de relevancia se instaura a partir da percepgao do ouvinte. Ao assinalar algo que estava
no entorno e que agora foi inserido no contexto situacional do universo radiofonico, marca o
status colaborativo.

O aspecto do ouvinte propositivo € notado conforme a este € atribuido o dominio sobre
certo assunto e a compreensao relativa as situaces apresentadas durante veiculagdo dos dois
matinais em questdo. Compreender tais circunstancias suscita também interpretar na figura do
ouvinte — em termos sociais, afetivos, politicos, entre outros — o ato de sintonizar, acompanhar
e buscar complementar a programacdo em conformidade com as estratégias de poder e saber
destes matinais. Isso coloca, frontalmente, os envolvidos na dindmica do universo radiofonico
quanto a possibilidade de reconfiguracdo e um olhar distinto as narrativas radiofnicas
apresentadas.

Reconhecendo que os aspectos da escuta — circunscritos nas esferas racional, sensorial
e emocional — podem provocar determinados efeitos nos ouvintes, tais acdes decorrentes desses
fatos estariam interligadas tanto ao julgamento do valor estético na audi¢do quanto da sensacdo
que os matinais evocam no publico, convocando o ouvinte a preencher ou completar as lacunas
no ato comunicacional. Embora limitados pelo controle editorial, este ouvinte participa
ativamente da programacéo e assume, por vezes, papel de protagonista.

O interesse na dindmica dos matinais remete a ampliacdo e projecdo da fala dos
ouvintes, com depoimentos, sugestdes, criticas e comentarios sobre os mais variados temas.
Pela I6gica desempenhada por cada radiojornalistico, a participacdo dos ouvintes ajuda a tornar
0 programa mais variado e, consequentemente, menos cansativo, despertando a curiosidade e o

interesse por parte do publico. Além de buscar dinamizar a relagéo entre os interlocutores
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presentes no universo radiofonico, com a participacdo do publico, os radiojornalisticos visam
romper a monotonia de um eventual monologo e, assim, tornar 0s programas mais atrativos ao

ouvinte.

5.2.4. Os comunicadores-estrela nos programas matinais

Os “comunicadores-estrela” dos matinais teresinenses configuram-se em um tipo mais
versatil de apresentadores para aléem do radiojornalismo. Simbolizam o protagonismo dos
radiojornais, que transitam pelo espaco televisivo e afiangam junto ao publico aspectos de
legitimidade e credibilidade. O Jornal da Teresina 1* Edicdo é o Unico entre 0s programas
analisados em que os profissionais figuram e atuam apenas no universo radiofonico. Os quatro
programas também apresentam a dobradinha de comentarista-analistas, que assumem o papel
de especialistas em assuntos, como politica, policia e esporte.

Se por um lado as transformacdes histdricas no radiojornalismo contribuiram para a
consolidacdo de valores inerentes a producéo radiofonica, por outro, também pode-se pontuar
que o papel da pratica profissional é fator determinante para as dindmicas dos apresentadores
que, ao longo do tempo, passaram a representar um importante papel social.

O radiojornalismo, entendido como um conjunto de saberes especializados que
estabelece modos de ser, de agir, de falar, de descrever e de perceber o mundo, contribui
igualmente para compreender o papel exercido pelos apresentadores dos matinais teresinenses
que, geralmente, carregam a responsabilidade junto ao publico a respeito da veracidade e
credibilidade do que é noticiado.

Os apresentadores apresentam grande versatilidade em suas atividades como
comunicadores, uma vez que atuam num mercado de trabalho amplo e variado. Podem residir
justamente na participacdo por parte destes profissionais em outros espacos de midia as formas
de vinculo com o publico no universo radiofonico.

Além de ser um dos responsaveis pela conducdo do radiojornalistico Acorda Piaui,
Joelson Giordani ocupa o lugar de ancora no telejornal Jornal do Piaui, produto da grade da TV
Cidade Verde. Em 2015, o apresentador teve uma passagem de trés meses pela TV Clube
(afiliada Rede Globo no Piaui), onde atuou como reporter. De volta ao grupo Cidade Verde, é
um dos principais nomes da empresa de comunicacdo, com desempenhos, principalmente, na
TV e no rédio. Adota uma linguagem acessivel e direta e tem espaco para comentar sobre 0s
assuntos abordados.

Coapresentador do matinal, Fenelon Rocha tem ampla atuagdo no jornalismo local e
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nacional. No setor publico, exerceu inumeras fungdes, incluindo o cargo de secretario de
Comunicacédo do Piaui. Além de exercer a atividade de apresentador, € diretor de jornalismo da
Radio Cidade Verde, atua como comentarista politico da Cidade Verde com atualizacdo de uma
pagina no portal e diversas participacfes nos programas televisivos da emissora.

Além dos dois apresentadores, o Acorda Piaui conta com a participacdo de outros
“comunicadores-estrela”, a exemplo do jornalista esportivo, Fabio Lima, e do jornalista
politico, Elivaldo Barbosa. Ambos possuem uma pagina destinada as editorias mencionadas no
portal do grupo Cidade Verde. No mais, os profissionais também sdo figuras constantes como
analistas das respectivas editorias nos programas de TV da emissora. Cabe assinalar,
igualmente, a participacdo dos repdrteres da TV Cidade Verde, Gorete Santos e Tiago Melo,
no matinal. Este altimo, inclusive, figurou como apresentador do Acorda Piaui no recorte do
corpus analisado nesta dissertacao.

A frente de programas da TV Clube, Marcelo Magno tornou-se sinénimo de
credibilidade e esta entre os nomes de destaque do jornalismo piauiense. Para além da funcéo
de apresentador do radiojornalistico Jornal da Clube, ocupa o cargo de editor-chefe, responséavel
pela linha editorial do programa. O profissional também exerce as atribui¢fes de apresentador
do Piaui TV 12 Edicdo e editor-executivo da TV Clube. No matinal, o0 comunicador interage
bastante com o publico que, vez por outra, participam do radiojornal opinando, pelo telefone,
sobre os mais diversos assuntos do dia.

Como ancora do Jornal da Clube, Marcelo Magno divide a bancada com o jornalista e
reporter, Marcos Teixeira, e com o também apresentador do Bom Dia Piaui (telejornal da TV
Clube), Jodo Neto. Este ultimo tem 27 anos dedicados a profissdo de jornalista. Com a presenca
dos profissionais mencionados, os assuntos abordados, geralmente do ambito econémico,
politico ou esportivo, tomam forma.

Embora dividam a apresentagdo com Marcelo Magno, os outros ‘“comunicadores-
estrelas” ndo chegam a ser considerados ancoras do programa. Na faixa de hordrio que
corresponde a veiculacdo do Jornal do Piaui, Jodo Neto esta no ar pela TV Clube. A ele fica
reservada a participacdo nos 15 minutos finais. Embora assuma uma postura mais informal, a
figura de Marcos Teixeira estd mais vinculada ao papel de reporter. Por meio da interacdo entre
os profissionais, o programa se configura em um tom ainda mais intimista, 0 que,
eventualmente, o torna mais leve.

A conducdo do programa de maneira mais flexivel exige dos comunicadores uma
performance que transita pela centralidade da veiculagdo de noticias e no estabelecimento de

vinculos com o ouvinte. Em circunstancias muito especificas, a formalidade caracteristica do
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matinal da lugar a um ar de descontragéo.

Além de estar a frente da condugdo do matinal Noticias da Boa, Cinthia Lages €
conhecida do publico piauiense pela apresentacdo do programa de entrevista Universo Mulher,
exibido pela TV Meio Norte. Com sélida experiéncia no universo televiso, a partir da realizacdo
de matérias factuais e especiais para os mais diversos programas de TV, atualmente, a
comunicadora divide a rotina produtiva entre a radio, TV, portal e jornal impresso do Sistema
Meio Norte de Comunicacéo.

Cinthia Lages tem como companheiro de bancada no programa Noticia da Boa o
jornalista Efrém Ribeiro. Estima-se que o comunicador seja um dos profissionais mais bem
pagos do jornalismo piauiense. O coapresentador coleciona polémicas no curriculo profissional.
E considerada uma figura controversa, pois ndo se furta a emitir a opinido sobre qualquer
assunto abordado, mesmo os mais delicados e constrangedores. Tais aspectos renderam ao
jornalista um histérico de agressGes por companheiros de imprensa e até mesmo politicos locais.

Tanto Cinthia Lages como Efrém Ribeiro tém aparigdes recorrentes na programacao da
TV Meio Norte. Além de atuarem como profissionais em mdltiplas plataformas, os
comunicadores usam com frequéncia as proprias redes sociais para reportarem fatos ligados ao
espaco jornalistico. No matinal, os apresentadores buscam utilizar uma linguagem simples,
entretanto, pouco direta. A exploracdo de diferentes nuances da noticia & sempre
complementada com comentérios carregados de ironia. Pela analise, demonstram certo
desapego do script e se permitem comentarios particulares e reagdes menos programadas.

Diversas sdo as fung¢des dos “comunicadores-estrela” nos programas matinais. Além do
papel informativo, ddo lugar a publicidade por meio de testemunhais para validar um
produto/ideia, oferecendo uma leitura particular sobre os eventos que narram. Em consonéancia,
esses profissionais se encontram inseridos em um contexto hipermidiatico em que as fronteiras

entre instancias de TV, do radio e outras plataformas, de certo modo, se intercruzam.

5.2.5. Aspectos da linguagem radiofonica nos radiojornalisticos matinais

As fungdes da linguagem estdo para além da gramatica. Para entendé-Ila inteiramente, é
necessario entender o processo comunicacional. Apreender que a comunicacao € um modo de
expressao, ndao apenas na lingua falada ou escrita, denota assimilar um gesto, uma escultura,
uma melodia como processos comunicativos. Assim, em um sentido macro, a musica e a pintura
sdo exemplos de linguagens.

No @mbito comunicacional, a linguagem detém e se conforma por um cédigo préprio,



130

que compartilhada pelos interlocutores da mensagem configuram a transmissdo da ideia
pretendida. Considerando as caracteristicas dos programas matinais de Teresina, assinala-se
que elas possuem um papel diferenciado e isto significa, entre outros aspectos, a criacdo de uma
linguagem radiofénica para produzir um ambiente sonoro que, de alguma forma, traduzam, a
partir de tragos peculiares, & construgdo dos relatos.

Um dos fatores que pode ser considerado para tornar o ouvinte participante do processo
no e pelo qual estd inserido demanda da experiéncia estética o reconhecimento do valor
simbolico das mensagens irradiadas pelos matinais do radio teresinense. Outro ponto que
precisa ser destacado é o carater da metalinguagem que aciona determinada situacdo e,
consecutivamente, os resultados da experimentacdo, pois como explica Bakhtin (1997), a
metalinguagem néo é simplesmente um codigo: sempre ha um comportamento dialdgico para
com a lingua descrita e analisada.

Compreende-se este desempenho na agdo comunicacional de organizagdes/produtos de
radiodifusdo com o objetivo de fortalecer as marcas e vender produtos e servigos. Partindo de
tais entendimentos, nota-se que 0s matinais se comunicam diferente com o publico a fim de se
demarcar nos espacos como diferenciais. Isto correlaciona-se com Kischinhevsky (2016) ao
reconhecer a radiofonia a partir da configuracdo de um complexo mididtico — ademais no
ambito tecnol6gico — por meio das etapas de criagdo/producdo, edicdo, distribuicdo e consumo,
contudo, sem desconsiderar os habitos de escuta.

Dos inumeros processos/atividades executados no radiojornalismo, da redacéo a leitura
de notas, da edicdo a veiculacdo do material produzido, da pauta, primeiro momento da
producdo jornalistica, a apresentacdo dos radiojornais existe uma relacdo assimetricamente
negociada.

Na analise dos quatro matinais, nota-se que a linguagem néo é pensada e produzida para
o radiojornalismo. Em um primeiro momento, os interlocutores/apresentadores dos matutinos
teresinenses tratam a fala e a escrita como formas completamente dicotbmicas no processo
comunicacional radiofonico. Explica-se, durante a observacdo do corpus, a escrita, segundo
esse entendimento, sobrepGe-se a fala sempre. Valorizam-se, neste momento, a prondncia das
palavras. Ritmo, clareza e objetividade da mensagem padecem — quase sempre — diante de tais
questdes fonético-fonologicas.

Em geral, os programas matinais teresinenses ainda nao conseguiram definir, de forma
integral e Unica, uma forma de se falar em radiojornalismo. De modo mais especifico da
contextualizacdo, os profissionais que atuam na area produzem os textos, em diferentes niveis,

e em atividades para além do radiojornalismo, tendo como referéncia e parametros, textos de



131

outras plataformas.

O desajuste da linguagem radiofénica nos matutinos teresinenses também pode ser
notado pela realocacdo de profissionais oriundos de outras midias — televisdo, jornais
impressos, revistas, portais, etc. Concomitantemente, desde meados da década de 1990, as
redagdes foram informatizadas e o gilette-press*® aparentemente foi apenas reconfigurado para
uma forma de internet-press, com a leitura literal, no ar, do material publicado por portais, blogs
e por sites de noticias especializadas.

Continuando a respeito do aspecto da linguagem radiofonica, é necessario destacar pelo
menos quatro elementos que complementam o texto, de acordo com Ortiz e Marchamalo
(2005). Os autores destacam que a musica, efeitos sonoros e palavras sdo elementos que
compreendem 0s codigos necessarios para que o receptor crie a imagem concreta daquilo que
se objetiva demonstrar e transmitir.

Na concep¢do de Ortiz e Marchamalo (2005), a musica composta pelo timbre, a
harmonia, o ritmo musical, a orquestracdo, etc, pode apresentar dois diferentes tipos de
mensagem: um de contetido meramente emocional e outro de carater convencional. A primeira
condicionada as sensac@es animicas que € capaz de provocar. A segunda pelo sentido
inconscientemente associado (ex. o hino nacional).

Os efeitos sonoros, de maneira descritiva, ilustram o texto ou a situagdo de forma
realista. De forma figurada, criam ambientes ou situacdes emocionais. A palavra corresponde
a diccdo, ao tom, ao timbre da voz que acentuam determinados tipos de mensagens e sinais. A
estes elementos, os autores acrescentam o siléncio que se configura na auséncia premeditada de
som que provoca no ouvinte sensacdes de expectativa ou inquietude.

A partir das proposicOes dos autores, compreende-se a linguagem radiofénica
constituida e integrada por componentes verbais e ndo verbais. Ou seja, organizada por
elementos linguisticos objetivamente determinados: combinacdo harmoniosa e expressiva
(musica); sons artificiais e/ou naturais que recriam cenarios e elementos que fazem parte do
ambiente descrito (efeitos sonoros); sons fonéticos (palavras); lapsos e auséncias de sinais
vibracionais de carater significativo em uma sequéncia temporal (siléncio).

Fundamentado nas propostas de Ortiz e Marchamalo (2005), a mUsica aparece presente
nos matinais por meio, principalmente, de jingles e trilhas nos casos especificos do Acorda
Piaui, Jornal da Clube e Jornal da Teresina 12 Edicdo. No programa Noticias da Boa, ndo ha

trilhas.

49 Jargdo jornalistico para o ato de copiar informagdes de outros veiculos de comunicacdo
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Os efeitos sonoros, por sua vez, tém a funcdo de tornar o que se ouve nos matinais
verossimeis. Os efeitos sonoros, determinantes para a recriacdo das paisagens sonoras Sao
identificados nos programas por meio de vinhetas. No caso do Jornal da Teresina FM,
identifica-se também sinais acusticos (bipe temporizador), utilizados para demarcar que o
tempo esta esgotado durante a participacdo do ouvinte por telefone.

A palavra é o instrumento pelo qual se expressa 0 pensamento humano. Entende-se, de
acordo com as premissas de Ortiz e Marchamalo (2005), a palavra como fator para evocar
sensacOes e estimular a imaginacdo. Portanto, a palavra configura-se nos programas,
principalmente, a partir das locugdes dos ancoras, participagcbes dos ouvintes e o material
produzido.

O siléncio, na proposta dos autores, parte de um carater premeditado. Entretanto, nos
programas ndo se observa isto de forma previamente concebida. Portanto, o siléncio
estabelecido nesta conformidade estaria ausente na programacdo nos radiojornalisticos
matinais.

No Acorda Piaui, embora a repeticdo, que permite sobrevida a memoria do ouvinte ao
significado dos enunciados pronunciados, a linguagem empregada quase sempre segue
contornos de uma orientag@o ndo objetiva. Verifica-se uma comunicagao restrita, pois o que 0s
apresentadores Joelson Giordani e Fenelon Rocha aparentam € uma auséncia de percepcao de
que o publico alvo da emissora configura-se como potencial ouvinte, uma plateia
projetada/imaginada. Ndo o publico de fato, mas a projecéo deste.

Se durante a programacdao do matinal veem a necessidade de chamar a atencdo do
ouvinte que gira o dial em busca de um conteldo, é pertinente ajustar os modos da linguagem
apropriada para manter o publico sintonizado por um periodo maior e mais continuo. Isto é,
identificado nas relacdes de poder entre os interlocutores, podem refletir-se na simetria ou
assimetria e a colaboracdo observavel em nivel de constru¢do dos enunciados postos em
circulacdo. Por meio do segmento de esquetes do programa os apresentadores expdem 0s jogos
entre os sentidos explicitos, os implicitos e 0s seus alargamentos.

Tanto no Acorda Piaui quanto nos demais matutinos nota-se uma conformidade dos
apresentadores, ou seja, ndo existe uma diferenciacdo no carater da informacéo e da opini&o,
pois como bem assinala Ortriwano (1985) as emissoras de radio ainda nao se conscientizaram
de que a informacgéo é realmente sua matéria-prima e que devem cumprir a fungdo principal do
meio: informar.

Embora no Jornal da Clube o &ncora Marcelo Magno articule a¢Ges na tentativa de tornar

“compreensivel” a veiculagdo de matérias, a citar, a identificacdo dos personagens que
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deveriam constar na locugdo do repdrter e ndo do apresentador, o conteldo proveniente de
outras plataformas veiculado sem qualquer adequagdo implica na desconsideracdo de
caracteristicas pertinentes a linguagem radiofonica.

Verifica-se na locucdo do apresentador um esforco para alinhar a linguagem as
estratégias de identificacdo do publico-alvo. Desconsidera-se, portanto, a simplicidade e
clareza, aspectos béasicos da linguagem para a necessaria criacdo e desenvolvimento de
programas e da grade de uma emissora de radio.

Na analise da linguagem diante do processo interacional com foco em uma conversacéo,
ou mesmo em parte dela, pode-se observar a possibilidade de delineamento (ou reestruturacéo)
dos interlocutores presentes no Jornal da Clube. O processo de uma objetivagdo de um fluxo
planejado de informacdo é uma caracteristica que define o radiojornalismo, simultaneamente,
sobretudo, pela velocidade da entrada dos contetdos, das vinhetas e das vozes. No matutino, a
tensdo e 0 compasso sdo mantidos com o auxilio das trilhas sonoras.

O exemplo peculiar de uma logistica da escrita programada na linguagem do matinal é
assinalado por meio de uma producéo grafada. Tal fato é proveniente da locucdo de uma nota,
chamada e pequenos conteddos informativos. Por outro lado, a locucdo espontanea do
apresentador Marcelo Magno — compreendida por uma conversagdo ndo grafada®® — segue a
I6gica da fala, assume logicas de estratégias discursivas, ao longo da conversacao, que podem
resultar em sucesso ou ndo na argumentacéao.

No Jornal da Teresina 12 Edicdo, o publico alvo e a audiéncia propiciam a alianca entre
conteddo e linguagem radiofonica na busca de um fortalecimento de relagdes de proximidade
entre os interlocutores. O estilo humoristico, por vezes, presentes na linguagem do programa
também robustecem a relacdo com a audiéncia. Uma estrutura que chama a atencdo da
audiéncia, pois Licia Assuncdo e Chico Leal buscam estabelecer afinidades.

As vinhetas e a musica “Aluga-se”, interpretada pelo grupo Titas e veiculada logo apds
0 Quadro Opinido enquadram a conexdo e dao certa continuidade aos contetdos que estdo
justapostos na linguagem presente no programa. A mdsica citada assume as categorias de voz-
discurso, ou seja, aquela que transporta uma ideia e conserva uma organizacao dentro da légica
oral ou da escrita. Contextualizando com Bakhtin (2003), principalmente sob os aspectos da
polifonia, entende-se que seu material (da mdsica) ndo é inerte, pelo contrario, é falante,

significante (ou semidtico)

%0 Denota-se pela observagéo e percepgdo na analise de disposicio da locucdo que ndo se centram em um texto
redigido.
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Sob este aspecto, nota-se que a linguagem adotada no Jornal da Teresina 12 Edi¢ao segue
uma premissa de que o publico conhece o0s contextos, as caracteristicas da linguagem aplicada
na musica, seja ampla ou heterogénea em concordancia com a linguagem disposta na crénica
de Chico Leal. Todavia, tais estratégias levam ao questionamento se estariam centradas na
eficacia deste esforco, vide que pelo descrito até o momento, pressupdem de uma dupla
dimensionalidade de Licia Assuncao e Chico Leal em mensurar (1) ouvinte real: aquele que
sintoniza a radio (fruto efetivo da audiéncia); (2) ouvinte potencial: ou seja, projecdo da
audiéncia (publico pretendido).

Tendo a mensagem sonora apenas a duragdo da continuidade da realidade acustica a
qual se estabelece, percebe-se na locucdo dos apresentadores, principalmente de Licia Assungéo
a atencdo na busca por situar o ouvinte sobre a conducdo do programa. Todavia, alguns aspectos
de cacofonia®! sdo observados e a utilizagdo do gerdndio é recorrente (ex: s6 lembrando aos
ouvintes; continuamos recebendo em nossos esttdios; estamos falando). E valido salientar que
as frases devem representar uma ideia ou acao, sempre usando o verbo no infinitivo, pois é a
forma mais forte e vibrante.

Na linguagem do matinal também podem ser observados aliteracdes, ou seja, palavras
iniciadas pela mesma letra, frases que denotam rimas (“a elevacdo da inflagdo”), pronomes
possessivos e redundancias (“em sua ampla maioria”).

Como descrito anteriormente, pelo aspecto da instantaneidade na linguagem
radiofénica, proveniente, entre outras similaridades pela natureza dos programas ao vivo, torna-
se fundamental uma locucéo clara, precisa e popular no radio. Mesmo esta rela¢do possuindo
aspectos particulares, deve-se respeitar a conformidade da linguagem no réadio. Alguns pontos
pertinentes sdo observados de forma mais contundente no programa Noticias da Boa. Ao longo
do programa, evidencia-se o uso de vicios de linguagem e termos clichés (“o velho fantasma
volta a assombrar”). Uma escassez na estruturagdo gramatical pode ser constatada com erros de
portugués recorrentes.

Verifica-se a deficiéncia de uma linguagem forte e direta que, eventualmente, deve partir
do mais importante para 0 menos importante. Durante o programa, os apresentadores Cinthia
Lages e Efrém Ribeiro abusam do excesso de adjetivos que ndo fornecem informacoes, distraem
a atencéo e sdo associaveis com a opinido dos ancoras.

Os apresentadores que procuram ressaltar as marcas da fala fazem uso de frases apelativas, das

51 Vicio de linguagem. Consiste em sons produzidos pela jungdo do final de um vocéabulo e comeco de outro.
Ecoam desagradavelmente, causando tonalidades ridiculas ou muitas vezes que levam a ndo distincdo da
mensagem.
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aliteracOes, do gerundismo, do pleonasmo, das onomatopeias, das reducdes fonéticas e outras
estratégias que aproximam a logica da escritura da fala e comprometem o entendimento.

Além destes, expressdes que remetem ao futuro e ao passado também sdo bastantes
presentes. Vale destacar, igualmente, que a cacofonia presente empobrece a linguagem do
programa (“nds nos trancarmos’), assim como 0s deslizes no uso de expressdes que néo
correspondem com as caracteristicas auditivas do suporte (“veja, olhe”). Além dos vicios
provenientes da linguagem da TV, materializam-se na locucdo de Cinthia Lages e Efrém
Ribeiro, tendo em vista que assim como o Acorda Piaui, apostam na transmissao de video do
contetdo radiofonico tal como é desenvolvido no estudio.

Isto corrobora com Adami (2016) quando o autor acentua que o radio sequer tornou-se
arcaico diante das novas midias e o potencial interativo propiciados, ao contrario, ajustou ao
veiculo conviver como nenhum outro meio com as midias sociais digitais e aprendeu. Meditsch
(2016) auxilia a repensar as formas como 0s programas continuados, que se vendem numa
duracdo variavel de acordo com a sustentacdo econémica, por meio do patrocinador, sdo
maleaveis, pois ndo obstante sofrem altos e baixos devido a capacidade de organizagdo e as
modificagdes do ambiente social, assim como nos seus fenébmenos cotidianos.

O réadio, veiculo da efemeridade, do transitério, presente em uma sociedade em vias de
midiatizacdo tomou proporcdo importante tanto em aspectos mercadoldgicos quanto em
estudos cientificos sobre a érea.

A linguagem do matinal nos radiojornalisticos teresinenses dispde de elementos
invocativos (“confira, fique conosco”); imediatismo, haja vista que a mensagem precisa ser
recebida no momento em que é emitida; a instantaneidade como carateristica da rapidez na
divulgacdo de informacdes e a brevidade que pressupde que a mensagem seja entendida na
primeira vez. Os apresentadores buscam uma comunicacdo interpessoal, pois estabelece uma
proximidade, uma forte identificacdo, uma ligacdo emocional junto aos ouvintes.

As utilizagdes de efeitos sonoros nos matinais teresinenses dependem da transformacao
técnica e do desenvolvimento para a producdo de som, mas também da
alfabetizacdo/arquitetacdo na linguagem radiofonica de produtores, pois compreendida, devem
ser percebidas pelo ouvinte para além da linguagem oral-verbal. Ndo se pretende aqui
desqualificar o trabalho desenvolvido por apresentadores e equipes dos referidos programas.
Entretanto, € preciso insistir na necessaria formacéo teorico-pratica dos profissionais, 0 que
traria mais qualidade na performance e narrativa ao contetdo irradiado durante a programagao

dos matutinos.
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6. O CENARIO RADIOFONICO MATINAL TERESINENSE PARA ALEM DAS
ONDAS HERTZIANAS

No dmbito radiojornalistico, a insercao de dispositivos como os smartphones facilitaram
o trabalho de captagdo, producdo, distribuicdo e circulacdo da noticia. Por oferecer inimeras
vantagens, estes aparelhos tém sido cada vez mais adotados pelas instituicdes de imprensa e por
usudrios avidos a participarem da rotina produtiva das redacdes radiojornalisticas.

Compreende-se, assim, as multiplas faces do jornalismo como setores expressivos pela
forma de organizagdo de novos padrOes de construcdes discursivas da realidade, tornando-se
referéncia para os atores sociais na forma de individuos e/ou institui¢cdes. Estas colocagfes séo
pertinentes, pois, como afirma Lopes (2004), dois processos consolidam-se no campo do
jornalismo: a comercializacdo da midia e a profissionalizacdo dos jornalistas.

Hoje, algumas emissoras apostam nos aplicativos de mensagens multiplataforma que
permitem a troca de informacdes pelos smartphones. As redes digitais e sem fio tem propiciado
a mobilidade e o dinamismo. Além das mensagens tradicionais de texto, os usuarios de
plataformas, a exemplo do WhatsApp Messenger, podem utilizar a ferramenta para o envio de
imagens, videos e audio. O aplicativo, langado em 2009, teve a patente obtida em 2014 pela
rede social Facebook. Em relatério dos resultados financeiros, publicados em 30 de outubro de
2018 pelo site PR Newswire, a empresa de Mark Elliot Zuckerberg estima que 2,6 bilhdes de
pessoas usem o WhatsApp Messenger.

No Brasil, a estimativa é de que 120 milhdes de usuarios utilizem o aplicativo de troca
de mensagens. Mediante tantos recursos, a utilizacdo destes dispositivos mdveis aliados as
tecnologias e engendramento no meio social auxilia na reflexdo da midiatizacdo como resultado
de um fendmeno que instaura novas percepcdes a partir da virtualizacdo de processos sociais,
portanto, atua em um tipo de relacionamento do individuo, além da complexidade e a atribuicao
para a apreensao de uma realidade comunicacional, com referéncias sensiveis a percepcao de
verdade, ou seja, uma outra condicéo antropoldgica.

Esse fendBmeno em uma sociedade em vias de midiatiza¢do circunda, entre outros, a
presenca fisica de equipamentos tecnoldgicos, assim como usos, suas caracteristicas
informativas e o conjunto de praticas discursivas organizadoras da informacéo e que sao postos
em circulagdo. Posto isso, pode-se inferir que a midiatizacdo caracteriza o relacionamento da
sociedade com as midias, a forma de apropriacdo de I6gicas midiaticas e a centralidade da midia
no seio social. As relagdes cotidianas com a midia assinalam, de igual modo, a prépria producédo

midiatica.
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Isso acontece, pois com a potencializacdo e expansdo da tecnologia os veiculos de
comunicagéo estdo cada vez mais inseridos no mundo virtual, meio interativo por natureza. Por
conseguinte, 0s processos sociais sao caracterizados pelos modos de interagir da sociedade a
partir da experimentacdo e validacdo de acdes que tracam um limite em torno de arquétipos,
que ao se tornarem disponiveis, delineiam os processos sociais. “Na sociedade em ‘vias de
midiatizagdo’ estamos diante de um novo cenario socio-técnico-discursivo que constitui as
novas interagcdes entre producao/recepgao” (FAUSTO NETO, 2010, p.59).

Integrantes de uma sociedade em vias de midiatizacdo e mediante as colocacbes dos
ancoras®, a participacdo do ouvinte é considerada essencial no processo de producao,
construcdo e debates dos contetdos postos em circulagdo. Diante deste cendrio, 0s atores sociais
obtém espaco com a utilizacdo de ferramentas antes predominantemente operacionalizadas por
jornalistas, assim o ouvinte é convidado a participar no interior de uma cadeia produtiva,
assumindo, papel de coparticipante do processo posto em circulagéo.

Por outro lado, o ouvinte, por meio de processos interativos, a exemplo de comentarios,
correcdes sobre um relato ou fato, e pelo envio de mensagens por aplicativos, torna-se produtor
de contelido e transforma a noticia em um processo de construgio, porque “de forma similar,
quanto mais o seu formato se aproximar da linha editorial da empresa, incluindo os critérios
técnicos de redacdao das noticias, mais probabilidade tem de ser publicizado” (LOPES, 2004,
p.134).

Cada vez mais as organizacdes se valem de midias virtuais para emissdo de opinides,
para se relacionarem e na realizacao de publicidade, assim como de produtos e servicos. Estes,
entre outros fatores, estabelecem o ambiente midiatico virtual num espago cada dia mais
relevante na vida dos sujeitos e fator determinante para consolidacdo das demandas e anseios
sociais. Nesse sentido, as emissoras de radio também tém se adaptado a tal realidade na busca
de satisfazer as necessidades de informacdo e entretenimento do cidaddo para atrair e fidelizar
0 ouvinte.

A opcéo por um corpus que favoreca a nogéo da processualidade do contrato de leitura
das referidas emissoras de radio em publicacfes no contexto de um espacgo de midiatizacdo é
de que estes observaveis sejam capazes de produzir reflexdes e descri¢des do funcionamento
do contrato. Contudo, é necessario reconhecer que este ndo € um estudo de tendéncia, mas de
compreensdo das particularidades dos veiculos radiofonicos no contexto de relacdo com o

publico.

52 Segundo Castro; Bruck (2013), o ancora assume o papel de condensador de distintas percepcdes, analises e
modos de dizer de diferentes instancias e lugares sociais.
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Para fins de identificacdo e descricdo das estratégias de construgdo do contrato de
leitura, neste trabalho, para além das ondas hertzianas é tomado o banner do perfil das
emissoras no Facebook como superficie de analise — por ser ele uma regido topografica que
sintetiza intencionalidades. Os banners remontam a um espacgo que funciona como primeiro
contato entre as emissoras e o0 publico neste espaco virtual. Nas imagens, sdo analisados
operadores de identificagdo, como 0 nome das emissoras, as imagens e os slogans.

Quanto ao uso dos aplicativos de mensagens na producdo dos programas matinais
teresinenses, pode-se refletir que as modificagbes no cenario radiofébnico como meio de
comunicacdo estdo diretamente relacionadas as mudancgas pelas quais acontecem junto a
expansao tecnoldgica e a diversificacdo dos dispositivos de transmissdo e consumo de
informacdo. As formas de consumo do contetdo radiofonico, seja pelo carater individual ou
coletivo, a portabilidade dos aparelhos, a inser¢do em dispositivos multiplataforma — a exemplo
dos smartphones — no cotidiano consentem ao radio estar mais proximo do publico e o inserem
em um contexto social que demanda repensar sua estrutura e em seus fazeres atualmente.

Percebe-se que com o surgimento das tecnologias digitais, o fluxo e a velocidade das
informacBes despertam nos programas matinais a necessidade de aderir a essas tecnologias
como forma de conquistar a audiéncia de um publico diversificado e cada vez mais conectado
na Internet. Entre os mais populares aplicativos de mensagens, estdo os trés grandes que
pertencem ao conglomerado de empresas do Facebook. S&o eles: Facebook Messenger,
Instagram e WhatsApp Messenger.

Nesse sentido, os radiojornalisticos vislumbraram nestes aplicativos a possibilidade para
troca de mensagens de texto, imagens, videos e audios. Esta acdo se configura como mais uma
oportunidade e estratégia dos matutinos para estabelecerem e reforcarem os vinculos com o
publico.

Embora citados os trés maiores aplicativos existentes atualmente, no caso dos
programas matinais se nota maior adesdo em torno do WhatsApp Messenger. Somente no
Noticias da Boa a apresentadora Cinthia Lages, por vezes, faz menc¢des a plataforma do
Facebook Messenger. O Instagram ndo aparece como op¢do em nenhum dos matutinos.

Os quatro programas fazem uso sistematico do WhatsApp Messenger, reforcando de
maneira continua a possibilidade de o ouvinte participar por esta ferramenta. Porém, cada
radiojornalistico exerce uma maneira particular de utilizar o aplicativo. O programa Noticias
da Boa embora veicule contetdo de &udio enviado pelos ouvintes, a utilizacdo deste recurso é

quase nula. O radiojornalistico da Radio Meio Norte, assim como o Acorda Piaui, condicionam
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praticamente as formas de participagdo do publico por meio das mensagens lidas pelos
apresentadores.

No caso do Jornal da Clube e Jornal da Teresina FM 12 Edicao sdo ampliadas as formas
de interacdo por meio do WhatsApp Messenger. Ao longo dos dois programas, sdo veiculadas
mensagens de &udio enviadas pelo publico e, sistematicamente, os apresentadores fazem

alusdes as imagens enviadas pelos ouvintes no aplicativo.
6.1. Radio FM Clube

Antes de adentrar nas consideraces e analises da proposta da Radio FM Clube de
Teresina, vale ressaltar que o Facebook da emissora € o Unico entre os quatro veiculos
analisados que ndo possui nenhuma publicacdo recente. A Gltima postagem é datada de 1° de
julho de 2016. Os argumentos em torno das alterages ou construcdo do design costumam estar
associados também as questBes relacionadas as estratégias de tratamento dos contetdos, bem

como ao posicionamento mercadologico das empresas.

Figura 6 - Banner do Perfil da Radio FM Clube de Teresina no Facebook — Fonte: Facebook Radio Clube

a radio do

O!

- WhatsApp: (86) xxxx-Xxxx
www.fmclubteresina.com.br

Para Verdn (2004), o contrato de leitura € estabelecido em uma relagéo entre suportes e
leitores que se constitui e que se mantém no tempo, configurando-se como um héabito de
consumo baseado em uma relacdo de confianca. Isso é reforcado pelo slogan trabalhado na
imagem quando apresenta “uma radio do seu jeito!”. A énfase da frase “seu jeito!”, descrita em
caixa alta, explicita a tendéncia do veiculo em buscar legitimar que as caracteristicas do publico
s80 0s aspectos que constituem a emissora.

Para melhor compreender esta dindmica, o Verdn (2004) lanca mao de explicar trés
condicdes necessérias na constituicdo e manutencio deste contrato. E preciso considerar a

dindmica dos leitores de modo que pelo discurso seja admissivel estabelecer uma relacéo, na
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medida do necessario pode constituir mudancas que visem a acompanhar a evolugdo
sociocultural dos leitores. Por fim, mas ndo menos importante, deve-se levar em conta a
avaliacdo da concorréncia com outros suportes para orientar sua adequacao.

Se, de um lado, o projeto grafico da Radio FM Clube de Teresina representa a forma
editorial e comercial, de outro ele é 0 aspecto que da maior visibilidade & similaridade do
publico assegurando o lugar deste como quem dé credibilidade ao conjunto de informagdes que
constituem a programacdo. Mais uma vez, percebemos o destaque na centralidade do papel da
mulher jovem, livre e despojada na imagem.

Uma das caracteristicas intrinsecas a emissora é a participacdo do publico na
constituicdo da radio, mas suprime o nimero de uma importante ferramenta de interacdo em
ambiente de midiatizacdo, o WhatsApp Messenger. Em contrapartida, o endereco do site
institucional aparece destacado duas vezes nas duas extremidades do banner.

O discurso ndo é estabelecido apenas por possuir uma gramatica ou formas estruturais,
embora possa té-las como elementos caracterizadores. Nessas condicOes, leva-se a andlise a
considerar a emissora como uma instituicdo social. Sobre instituicdo social, o que se entende, a
partir da visualizacdo do banner, € que este funciona como um mecanismo agenciador das
praticas sociais do publico, na medida em que se inferia que a proposta constitui e transforma
os individuos em atores de uma determinada acdo interacional, cujas operacGes e logicas se
definem no &mbito do projeto radiofénico.

Com esta parte da analise, pode-se perceber que apesar do banner de cada uma das
emissoras de radio incluir no conteudo diversas vozes, ocultas ou ndo, a proposta de todos 0s
suportes segue um formato que as identifique perante aos leitores/ouvintes. Isto, de certo modo,
permite a verificacdo da construcdo necessaria para que cada veiculo consiga a fidelidade do
publico, ou seja, que cada radio construa o contrato de leitura a partir de marcas presentes nas
e pelas formas de tratar as posi¢cGes enunciativas que as definem. A comparacdo entre 0S
banners das radios FM Clube Teresina, Radio Jornal Meio Norte, Radio Teresina FM e Radio
Cidade Verde mostra as diferencas e semelhangas que as emissoras apontam para fidelizar o
publico.

Assim, acredita-se que os slogans séo elaborados com objetivo de captar a atencéo de
um leitor/ouvinte mais preparado para desenvolver certo raciocinio e, consequentemente, uma
identificacdo. Diferente disso, a Radio Jornal Meio Norte aposta neste cenario na busca por
uma identificagdo por meio dos aprimoramentos das condi¢des de producdo radiojornalistica e
de transmissao, a luz da I6gica midiatica, com a modernizagdo do estudio e a constitui¢do de

fluxos de interagcdo com a sociedade local.
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Né&o tratamos neste trabalho de avaliar a qualidade ou éxito na forma de apresentagéo
das referidas emissoras apresentadas, uma vez que o0 objetivo se consistiu na identificacdo e
discussdo do papel do banner no estabelecimento de contratos de leitura. A avaliacdo das
estratégias adotadas pelas radios auxilia a problematizar aspectos da questéo central.

A enunciacdo possibilita a concep¢do de imagens acerca de quem fala, como também
permite a identificacdo dos aspectos de interlocutores almejados pelos veiculos. A presenca de
um leitor/ouvinte imaginado percorre o discurso que move as propostas editoriais e graficas
pelas quais os veiculos buscam renovar e/ou manter o contrato de leitura com o publico a partir
de determinadas configuracfes que assumem.

Entretanto, a andlise realizada neste trabalho estd sujeita a outras perspectivas de
estudos, uma vez que o direcionamento dos resultados segue o enfoque da investigacdo e o
pesquisador que emprega a andlise de discursos assume um lugar de fala que sintetiza
interpretagdes ancoradas igualmente em conhecimentos anteriores e enunciados constitutivos a

propria historia de vida com relacdo ao tema trabalhado.

6.2. Radio Teresina FM

O jogo de sentidos e significacdes inerentes a atuacdo da linguagem oral pelas emissoras
de radio piauienses proporciona uma interacdo a partir de abordagens com objetivos explicitos
de informar e entreter, mas também implicitos de orientar, seduzir e vender uma imagem. Tais
acOes estdo ligadas as condicBes de emprego de ordem pessoal, social, institucional ou

organizacional e cultural, nas quais o profissional de comunicagdo social esté inserido.

Figura 7 - Banner do Perfil da Radio Teresina FM no Facebook — Fonte: Facebook Radio Teresina FM
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O banner reune muito mais do que a chamada, fotos, cores e layout. Ele carrega um

resumo da proposta da emissora. Mais do que isso, é portador de um conjunto de marcas que
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foram construidas ao longo da tradi¢do do veiculo e que, de alguma forma, sdo percebidas pelo
publico. Uma dessas marcas é a variedade de personagens utilizadas para compor a cena
enunciativa.

Essa diversidade de agentes sociais, sendo ela uma operacdo de permanéncia®®, e 0s
modos de abordagem sdo fundamentais para iniciar a relagéo de vinculo entre o enunciador e 0
publico a partir do banner. O enfoque também chama atencdo para o contetdo da programacéo
ser caracterizado por musica e informacéo, remetendo na imagem um hiperlink, com o endereco
do site da instituicao.

Além disso, o veiculo privilegia a figura da mulher jovem, salientando no banner
também uma multiplicidade de racas. Espera-se que as mulheres se reconhecam na figura, mas
ndo estamos falando de qualquer tipo de reconhecimento, este é definido pela publicacdo. A
I6gica segue a tendéncia adotada pelo slogan “uma radio para quem tem bom gosto” .

A partir do acionamento discursivo da proposta do veiculo, o entendimento dos
processos de sentidos considera bem mais do que as estruturas de producdo das mensagens
dispostas, avalia a constituicdo destas mensagens tendo em vista 0 consumo como parte dos
efeitos de sentido gerados pelo discurso, principalmente, para o publico para o qual é
direcionado, neste caso, o feminino.

Diversas ag¢Oes que se desencadeiam no ambito das articulagbes do contrato de leitura
sdo resultantes de um trabalho midiatico que, nessas condigdes, tem grande protagonismo,
especialmente, na constituicdo da transformacdo em uma rede no processo de mobilizacdo e
fidelizacdo do publico. Os modos pelos quais € estabelecida uma relacdo entre enunciador e co-
enunciador — por meio da enunciagdo — sdo o ponto de partida para a abordagem metodoldgica
do contrato de leitura.

Neste caso especifico da analise deste trabalho, a abordagem do contrato de leitura
pressupde que a radio, por meio dos discursos produzidos, sugere aos receptores um modo de
se relacionar, ou seja, estabelecem um dispositivo de enunciagéo, construindo um lugar para si,
para o outro e um modo de constituir uma relagao.

Portanto, em um segundo nivel de percepcdo da analise do contrato de leitura a partir
do banner da Radio Teresina FM, estabelece-se que o lugar a ser ocupado é o da mulher, feliz,
radiante, sendo estas caracteristicas intrinsecas as personagens que ilustram a publicacao.

Estando estas mulheres nesta condigéo, as leitoras/ouvintes da Radio Teresina FM precisam

53 Ao se referir a questdo da permanéncia €, sobretudo, o tempo em que o banner € utilizado. A radio completou
10 anos de fundagdo em 2016, mas o veiculo continua utilizando um aspecto de conformidade que reforca 9 anos
de existéncia, o que pressuple que a imagem esta em uso ha um longo periodo.
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também se apresentar dessa forma. Nota-se também que para a composicdo do banner a
emissoras faz uso de fotos, possivelmente de banco de imagens e desconsidera fatores que a
radio tenta passar, a citar, a de um veiculo ligado ao povo e aos aspectos que constituem a

populacéo e, sobretudo, a mulher teresinense.

6.3. Radio Cidade Verde

Como mencionado anteriormente, o pressuposto esta no fato de que as mensagens
produzidas pelos meios de comunicacao e pelos suportes midiaticos associados as emissoras de
radio de Teresina constituem um discurso. Deste modo, é relevante considerar que na produgédo

do discurso, a Radio Cidade Verde parte de uma articulacdo de elementos verbais e ndo verbais.

Figura 8 - Banner do Perfil da Radio Cidade Verde no Facebook — Fonte: Facebook Radio Cidade Verde

AINFORMACAO a
EMALTO =
EBOMSOM. h%

ACORDA PIAUI
SEG A SEX + 6H30 AS 8H30

CIDADE VERDE

NOTICIAS
SEG A SEX + 12H AS 13H30

Na conjuntura do estudo dos discursos, a diagramacéo se institui em uma importante
matéria significante operacionalizada na construcdo dos sentidos e, deste modo, pode ser
adotada como ponto de partida para uma analise dos processos enunciativos destes discursos.
Assim, e possivel pensar no formato como um dos elementos acionados pelo discurso para
produzir sentido, em que o formato e os elementos ndo verbais também sdo tomados como
aspectos na construcao deste discurso.

E quais sdo esses lugares que a Radio Cidade Verde prop6e ao publico? O primeiro a
ser ocupado é, sem duvida, o de reconhecimento de parte da equipe, neste caso composta pelos
jornalistas Joelson Giordani (em primeiro plano a esquerda), Nadja Rodrigues, Z6zimo Tavares
(a direita ao fundo) e Fenelon Rocha (a esquerda ao fundo).

Tais questionamentos abrem perspectiva para compreender o papel desempenhado pela
diagramacdo na construgdo do discurso pelo suporte. A prépria composicao dos jornalistas na

imagem apresenta um contraste entre o jornalismo de vanguarda (representado por Fenelon
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Rocha e Z6zimo Tavares) e a inovagdo por meio dos profissionais Joelson Giordani e Nadja
Rodrigues.

Do mesmo modo, chama atencédo para a figura da jornalista Nadja Rodrigues como a
unica mulher na cena enunciativa constituida em maior parte por homens. As posi¢des
sociais/profissionais das vozes presentes no enunciado proposto evocam, assim, credibilidade,
tradicdo e novidade. Estes ganham, na proposta da emissora, novas posi¢cdes na estrutura de
trabalho no grupo Cidade Verde, mas que os curriculos referendam trajetorias profissionais
consolidadas.

O reconhecimento ndo se constitui apenas pela imagem dos profissionais em destaque,

mas também compreende todas as operagdes discursivas do dispositivo.

Posicdo didatica ou ndo, transparéncia ou opacidade, distancia ou dialogo,
objetividade ou cumplicidade, partilha de valores no nivel do dito ou no plano
das modalidades de dizer, forte articulacdo dos niveis ou discursos montados
“em paralelo”, grau e tipo de saber atribuidos ao leitor: por meio das escolhas
efetuadas em relacdo a essas dimensdes (que, é claro, admitem graus) e a
muitas outras, constroi-se o contrato de leitura: apresenta-se um enunciador
que propde um lugar a um destinatario (VERON, 2004, p.233).

Analisando um segundo fator, é necessario destacar a reflexdo acerca de um produto
que resulta de uma atividade de divulgacdo mediada, periodica e organizada e de informacGes
que detém interesse publico, no caso, o jornalismo. Portanto, é necessaria a familiaridade e
singularidade no slogan: “a informac¢do em alto e bom som”. Ou seja, chama atencdo para
validacdo de aspectos do contetdo produzido como podendo ser obtida de qualquer lugar e com
qualidade.

Os enunciados dispostos na imagem chamam atencdo para os dias e horarios dos
respectivos programas - Acorda Piaui e Cidade Verde Noticias-, 0 que leva a crer que sdo as
grandes apostas da emissora no segmento radiojornalistico, que implica o reconhecimento de

uma rede conceitual que perpassa um contrato de comunicacao.

6.4. Radio Jornal Meio Norte

Os aspectos semanticos pragmaticos verificados nos enunciados dos banners tém como
finalidade de elucidar, pela linguagem, os modos como a préatica pela atuacdo da enunciagdo
radiofénica é intencional e motivada. E pertinente assinalar que, por meio desta etapa, muitas
outras indagacOes se estabelecem no radiojornalismo, especialmente nas emissoras matinais

teresinenses, em que o fazer radiojornalistico potencializa os discursos, a organizacdo de
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contetdo, assim como cria¢do de um vinculo como forma de atrair a atengdo do publico pelos

sentidos e pela relacéo entre as diversas matérias significantes que compdem os radiojornais.

Figura 9 - Banner do Perfil da RédioJornaI Meio Norte no Facebook — Facebook Radio Jornal Meio Norte

§ Fon

Articulando linguagens diversas, coordenando-as segundo funcbes e objetivos
especificos, alojando-as em sistemas textuais diferentes, a proposta da Radio Jornal Meio Norte
na construcdo do contrato de leitura a partir do banner se centra na construcdo do cenario do
estadio. A partir desta l6gica, o contrato proposto sera o resultado dessas articulacdes, em que
cada uma das mensagens construidas e particularizadas joga semioticamente as linguagens.

Com a visualizacdo do cenario do estudio, o publico pode inferir como o programa
radiofénico centraliza as acGes — vinculadas ao conteddo proposto — que repercutem
diretamente na sociedade. Destacando a modernidade do espaco e dos equipamentos utilizados,
o0 veiculo aciona um processo de mobilizacdo de sujeitos em torno de determinadas concepcdes
de causas sociais, que se encontram cada vez mais intimamente ligados as caracteristicas da
emissora — de estabelecer um jornalismo com participacéo do publico. Os assentos vazios sdo
0 convite a este publico que participa e interage.

Ao lancar mao dessas estratégias de captura do receptor, o veiculo busca satisfazer as
necessidades dos individuos de se enxergarem no cendrio que eles participam em diferentes
momentos de interacdo. Da observacdo mais aproximada, com visitas ao estidio da emissora,
pode-se inferir que o dispositivo radiofonico se torna um lugar de negociacédo a fim de construir,
por meio do discurso, um sistema de vinculos com o receptor, reforcando a demarcacéo do local
com os logotipos situados nas duas extremidades.

A viabilizacdo de contratos de comunicagdo possiveis, a partir de um conjunto de

elementos, leva o publico a estabelecer um acompanhamento continuado e rotineiro dos
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programas. O que se entende, a partir da visualizagcdo do cenério, é que este funciona como um

mecanismo agenciador das préaticas sociais dos ouvintes.
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7. ENTENDENDO A MIDIATIZACAO NOS PROGRAMAS MATINAIS DAS
QUATRO EMISSORAS TERESINENSES

Ao longo desta pesquisa de dissertacdo, foram reunidos um conjunto de materiais que
pudessem ser avaliados na perspectiva de observar 0s modos como o0s programas matinais do
radio de Teresina articulam estrategicamente aspectos discursivos e de linguagem que procuram
constituir os contratos de leitura levando em consideracdo o processo de midiatizacdo da
sociedade no qual estdo imersas. Desta forma vale salientar que o radio teresinense possui
existéncia em uma sociedade em vias de midiatizacdo em um cendrio onde acessar informacao
ndo significa, a priori, mudar a forma com que o jornalismo atua.

No radio, os contratos sdo adaptados a articulacdo oral que pode estar acompanhada de
musica e/ou efeitos sonoros, objetivando, assim, o estabelecimento de um vinculo com o0s
ouvintes. No universo dos discursos radiofénicos, a abertura dos programas é constituinte do
processo de interacdo locutor/ouvinte. Bruck (2003) aponta que ““[...] a participagdo ¢ permitida
e controlada, mantém os receptores em sua condicdo, e submetidos a regras de linguagem, de
temas e tempo” (BRUCK, 2003, p. 23).

Exposta essa dindmica, é necessario compreender os fatores das l6gicas de producéo do
jornalismo, sobretudo, no radiojornalismo teresinense, em relacdo a midiatizacdo deste
processo. Fausto Neto (2008) chama atencdo para as transformagdes no ambiente e nas
producdes jornalisticas a partir do processo de uma sociedade em vias de midiatizacéo.

A proposta deste item e desta reflexdo se insere em um exercicio de adaptar as categorias
de uma ‘analitica da midiatiza¢ao’ (FAUSTO NETO, 2008) ao universo radiofonico a partir da
abertura dos radiojornais que atuam como pontos de vinculos em uma sociedade midiatizada
pela presenca das redes sociais no modo de produ¢do dos matutinos teresinenses.

Por meio de uma andlise comparativa, 0 objetivo é perceber como cada programa
estabelece as estratégias de contato com o ouvinte. Ao refletir sobre uma analitica e
funcionamento da midiatizacdo, Fausto Neto (2008) mostra que as mesmas se apresentam
também no universo do jornalismo segundo quatro aspectos.

Para esta dissertagdo, as quatro categorias foram adaptadas para o universo do radio:
transformacdes da topografia radiojornalistica; autorreferencialidade do processo produtivo
radiofénico; reflexividade sobre os fundamentos tedricos da producdo radiofonica e a
transformacéo do status do ouvinte.

Os aspectos das transformacbes da topografia radiojornalistica como espaco

organizador do contato em que o radio transforma cada vez mais os espacos e lugares de se
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dirigir aos ouvintes como estratégia de relatar sua organizacao, o funcionamento e a dindmica
dos ambientes de trabalho. E uma forma de dizer ao pblico que esta construindo uma maneira
de se aproximar mais dele.

A autorreferencialidade do processo produtivo radiofonico é a estratégia que a
enunciagdo apresenta para falar de si mesma, de suas proprias operacoes, em que explicitam 0s
seus proprios processos interpretativos. J& o aspecto da reflexividade sobre os fundamentos
tedricos da producéo se trata das operacdes discursivas que trazem reflexdes sobre o fazer
jornalistico no radio. A emissora agencia sobre o ato radiojornalistico e seus processos de
producéo de sentidos.

Por fim, transformacédo do status do ouvinte sdo as operacOes discursivas que
transformam as interacGes entre produtores e receptores de discursos por meio da diluicdo das
fronteiras que aproximaria locutores e ouvintes dentro de um sistema produtivo, onde 0s
ouvintes se tornariam cooperadores de enunciagéo.

O percurso histérico para a configuracdo dos programas que identificam, hoje, as
producdes matinais das emissoras do radio teresinense Jornal da Clube, Noticias da Boa, Jornal
da Teresina 12 Edicdo e Acorda Piaui (Radio Cidade Verde 105,3) ilumina, portanto, a
compreensdo de algumas questdes implicadas no entrelagamento entre radio e sociedade e a
busca incessante pelo espaco de audiéncia.

Utilizando questdes basilares quanto aos estudos de Fausto Neto (2008), que percebe o
sistema social complexo devido a propria processualidade da midiatizacdo, ajuda a refletir sobre
as atividades e cadeias produtivas do radiojornalismo, assim como os pontos de vinculos
estabelecidos entre a sociedade, os produtos e processos produtivos no universo radiofonico,
que se caracteriza como um sistema de circulacdo difusa. Deste modo, pela complexidade da
midiatizacdo se faz necessario compreender na rotina de producdo dos radiojornais matinais,

elementos que complementam as circunstancias em que séo veiculados e idealizados.

7.1. Jornal da Clube

Com as mudancas, adaptacdes, reconfiguragdes e a emergéncia de novas préaticas no
cerne da atividade radiojornalistica, cada vez mais emissoras e programas se langam no desafio
para alcancar uma efetiva credibilidade que possa ser compreendida junto ao processo de
apuracao e veiculacdo de noticias.

Neste sentido, a transparéncia estaria vinculada enquanto pratica de buscar, a partir da

propria organizacdo, o ponto de equilibrio com critérios de afericdo dos fatos. Na edig¢do do
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Jornal da Clube, veiculado no dia 26 de julho de 2017, percebe-se dentro das caracteristicas da
categoria das transformacotes da topografia radiojornalistica, as posi¢fes enunciativas do
apresentador Marcelo Magno para realizar o enquadramento, interpondo relacGes de absorcao

e acréscimo entre setores distintos da empresa jornalistica.

Marcelo Magno: Muito bom dia Teresina, bom dia

Maranh&o. Nés estamos chegando no Jornal da Clube, na
Clube FM com Jornal da Clube. (...) Eu sou Marcelo
Magno, chegando aqui com a nossa equipe. Na producgéo a
coordenacdo da Nayara Nadja e com apoio técnico da

redacdo da TV Clube, também da redacdo do nosso portal

de noticias na internet que é o G1 Piaui e com 0 apoio

também dos colegas da R&dio Globo Teresina. Esse
complexo de comunicacdo que tem 0 objetivo de deixar

vocé ai do outro lado amigo ouvinte, internauta,

telespectador, bem informado, por dentro de tudo que
acontece na nossa regido, mas ndo adianta, ndo € apenas

deixar vocé informado, é deixar vocé muito bem informado,

com informacdo de credibilidade, com informacdo que

vocé pode confiar. Por isso que a gente disse que o0 Jornal

da Clube tem a noticia que vocé confia, tem a informacao

que vocé assina embaixo. A partir de agora até as oito e

quinze da manha [...]

Compreendendo a midiatizacdo como uma forma de interacdo, em que mutuas afetacdes
envolvem questdes de visibilidade, busca de vinculo e interagdo por meio dos dispositivos
tecnoldgicos. Entende-se, em Fausto Neto (2008), que a midiatizacdo esta associada a
constituicdo e ao funcionamento da sociedade, ou seja, pelas suas préticas, ldgicas e esquemas
de codificagdo. Estes pontos de vinculos a partir dos dispositivos de midia operariam como
lugar de observacdo dos processos que 0s engendram. Entende-se que, a partir do exemplo
acima, o apresentador Marcelo Magno aciona duas fungdes no espaco midiatizado.

A primeira fungéo pode ser denominada como delineacdo. Ela quer dizer, ao escolher
as posicdes enunciativas e dispd-las de uma maneira especifica, que o apresentador revela os

modos de ser da empresa, com objetivos de instituicdo inserida em uma sociedade em vias de
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midiatizacdo. A delineacdo das redacGes seria, por conseguinte, uma extensdo, um acréscimo
das particularidades das formas de produgdo do matinal, ou seja, podem ser compreendidas
como instituicdes, que propiciam ordenamentos organizacionais para ajuste do programa.

Por fim, a terceira funcdo deste espaco midiatizado esta associada aos sentidos que 0s
discursos propiciam ou provocam no ouvinte, a partir dos pontos de vinculo, colocando em
circulacdo as posi¢oes discursivas e enunciativas da empresa radiojornalistica. Outro exemplo

que reforca tais fatos foi retirado do programa veiculado no dia 10 de julho de 2017.

Marcelo Magno: Muito bom dia pra vocé a partir de agora

tudo o que acontece no nosso estado, na nossa regiao,

noticias nacionais também vocé confere aqui ha Clube FM,

noventa e nove virgula um, no Jornal da Clube que ta sé
comecando. E segunda-feira, 10 de julho de 2017. As

principais informacdes do fim de semana, um resumo de

tudo que aconteceu no fim de semana vocé confere agui

com a gente. Informacdes gue chegam direto da nossa

redacdo, da redacdo do Sistema Clube de Comunicacao,

TV, Rédio, Portal. Todo mundo integrado pra deixar vocé

ai, internauta, telespectador e ouvinte sempre por dentro de

tudo que acontece na nossa regido. O que vocé precisa ficar
sabendo pra comecar a semana bem informado vocé ouve

aqui nas ondas da Clube FM, noventa e nove virgula um.

Nesse sentido, 0 programa retoma as estratégias que permitem estabelecer conexdes
entre os participantes inseridos no processo comunicacional, a partir de um complexo circuito
de interacdo ndo linear e mostram que este lugar no radio, dentro do universo da midiatizacéo,
atua como espaco dindmico.

O desenvolvimento econémico associado a expansdo dos aparatos tecnoldgicos
constitui um conjunto padronizado de agdes tipicamente realizadas pelos membros de um
grupo, neste caso, as radios e os programas matinais. Assim, o radiojornalismo, enquanto
processo social, entrepbe organizacdes, individuos e formas de circulacdo da informagéo, de
modo que resguarda valores e/ou legitima interesses dominantes. A pratica se ajusta a posices
e a estratégias enunciativas junto ao proprio funcionamento do sistema. Os lugares de fala

estabelecem na operacionalizacdo de certos conectivos aspectos da auto-referencialidade do
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processo produtivo radiofénico, vide exemplos do dia 03 de agosto de 2017.

Marcelo Magno: Gente, nds estamos acompanhando e com

informacdes em primeira mao sempre, duas operacoes,

uma desde ontem, a operacdo Fantasma que segue, tem 0s

seus desdobramentos. Marcos Teixeira inclusive trouxe

para a gente informacdes hoje direto 1& do Ministério

Publico com o doutor Plinio Fontes e a outra operacéo, que
¢ a operacao Conexao, que é uma parceria entre a Policia
Civil e a Secretaria de Seguranca Publica e a Secretaria

Estadual de Justica. NOs ouvimos aqui mais cedo o

delegado William Morais, ouvirmos também h& pouco o

secretdrio de Justica, Daniel Oliveira, e quem tava

acompanhando de perto e t4 chegando agora la da sede do

Greco é o repérter Felipe Pereira, do jornalismo da Rede

Clube. Felipe ta aqui pra contribuir com a nossa cobertura
também. Felipe muito bom dia! Obrigado por vir ao nosso

estldio. Vocé chegou do Greco agora e traz informacoes

mais detalhadas dessa operacéo [...]

Assim como a linguagem pode ser capaz de capturar o sujeito, esta também é passivel
de ser capturada por ele, uma vez que este mesmo sujeito produz novos sentidos. Quando
Marcelo Magno extravasa, a singularidade para conquistar fidelidade, os sentidos e as
significagbes dos enunciados sobrevém conforme as circunstancias e o contexto em que sdo
empregados, reforgando as caracteristicas da autorreferencialidade do processo produtivo
radiofénico. E a presenca do outro de forma implicita, como um dos componentes da
enunciacao radiojornalistica, no recorte abaixo, ndo é apenas um elemento de persuasdo ou

seducdo do ouvinte, é também constituinte do potencial informativo.

Marcelo Magno: [...] Redacdo que t& aqui sobre o comando

da Nayara Nédia. A gente tem o apoio técnhico da redacao

da TV Clube afiliada Rede Globo em Teresina, também da

redacdo do G1 Piaui nosso portal de noticias na internet,

pessoal da RAdio Globo Teresina também sempre




152

contribuindo com a gente e claro com a sua ajuda, né?! O

seu apoio ai do outro lado pelo 2107 6650 e também pelo

98144 6650. Eu sou Marcelo Magno chegando com muito

prazer e com muita felicidade sempre, estando aqui do

outro lado nos microfones da Clube e com a nossa equipe

fazendo um esforco grande todos os dias pra deixar vocé ai

bem informado [...]

Os sujeitos discursivos presentes no universo radiofonico do matinal pertencem a
lugares institucionalizados com relativa autonomia entre si, todavia, estdo ligados a sentidos,
dos quais sdo indissociaveis. Nesse aspecto, isso pode ser comprovado no exemplo a seguir, em
que o jornalista Marcos Teixeira assinala que a exposi¢cdo dos assuntos tratados deve ser a mais
clara e legivel possivel, firmando as prerrogativas dos pontos constituidos entre o0 programa e
0 ouvinte e que possibilitam a percepg¢éo do sujeito como existéncia intricada, entre outras, em

uma determinada ambiéncia percebida.

Marcos Teixeira: Gente, muito obrigado pela audiéncia, as
pessoas falam Marcelo, que assistem aqui porque tem

noticia séria, programa sem brincadeira, né?! Onde o

ouvinte é respeitado, as pessoas sdo respeitadas, a noticia

¢ respeitada. Gente, essa é a nossa missao como jornalista.

Muito obrigado pela audiéncia e até amanha.

E perceptivel que o enunciado acima traz consigo valores simbélicos e a imagem que o
programa constrai de si perante a sociedade e para o publico ouvinte. A enunciacao, neste caso,
busca legitimar propositos e intengbes, em um processo radiojornalistico ordenado e
assimétrico. A partir desses principios se estabelecem regras e normas institucionais, em que 0s
discursos atuam como unificadores do espaco midiatizado em que o programa esta inserido. De
certa forma, o processo de constituicdo do universo radiofénico — a compreensao dos fatos,
narrativas e acontecimentos, comentarios sobre 0s acontecimentos, entre outros — associa-se a
conformidade da ambiéncia radiojornalistica.

Na medida em que a enunciagcdo proposta pelo programa promove a aquisicdo e
automatizacdo de conhecimentos em um dominio de especialidade radiojornalistica também

favorece uma carga cognitiva imposta por tais atos. Compreender o ordenamento dos contetdos
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e o valor atribuido a cada assunto se imp&e como lugar observavel do processo produtivo ao se
constituirem como uma materialidade tecno-simbolica. Como referéncia, o exemplo descrito
abaixo da edicdo do dia 03 de julho de 2017. Ele traz consigo também marcas da reflexividade

sobre os fundamentos tedricos da producao radiofénica:

Marcelo Magno: Seja bem-vindo ao nosso programa, 0O
jornalismo da FM Clube no ar a partir de agora, depois ai
do show de audiéncia da nossa programacdo desde a
madrugada e ai depois com o Edelson Moura e o programa
Amado Batista, vocé confere a partir de agora as noticias

do dia. Tudo que acontece na nossa regido que ta

acontecendo nesse momento vocé fica sabendo porque tudo

td sendo checado, nada passa despercebido aqui pela

nossa, pelas nossas relacfes, pelas nossas relacdes e

também aqui pela nossa producdo [...]

[...] O Marcos Teixeira, ja encontrei com ele cedinho e
agora ta nas ruas da cidade com as pautas da manha.
Pautas guentes do dia, 0s assuntos quentes do comego de

todas as manhas vocé confere aqui com a gente no

jornalismo da Clube FM, jornalismo gue vocé carimba, que

Vocé, gue vocé assina embaixo [...]

[...] Também da Policia Civil José de Freitas e 0 nosso
ouvinte reclama que foi a José de Freitas, ficou
decepcionado porque foi assaltado e ndo conseguiu la

contar com aparelho policial. A denuncia gue chegou aqui

do nosso ouvinte, a reclamacdo que chega do nosso

ouvinte, mas a gente vai tentar também uma resposta da

Secretaria de Seguranca sobre esse assunto [...]

Nota-se que o programa busca expressar e reconfigurar necessidades, acontecimentos e
fatos. Esta caracterizacdo instala, por assim dizer, o programa como dispositivo no contexto
social. Nesse sentido, o Jornal da Clube se projeta como uma dimenséo instrumental, ou seja,
produz multiplos sentidos no contexto de uma semiose social.

Deste modo, a midiatizacdo torna possivel uma forma de consciéncia compartilhada
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entre 0s co-enunciadores, estes dotados de poderes, que atuam como produtores de sentidos e
unificadores das experiéncias do cotidiano, acionados, assim, pela transformacéo do status

do ouvinte.

Marcelo Magno:_O programa tem o canal sempre aberto

pro nosso ouvinte. E o canal para participacéo popular que

€ 0 2107 6650. Esse é o telefone direto aqui do estidio da

gente. E tem também o 98144 6650. Esse & 0 nosso

WhatsApp. E ai vocé manda mensagem de texto, mensagem

video, manda audio gue a gente coloca aqui no ar também.

E o canal, como a gente sempre fala, a casa é sua. Portas

abertas para 0 nosso ouvinte. Vamos trazer aqui agora

alguns destaques, algumas informacfes que a gente vai
divulgar ao longo do nosso programa. Claro, que o
programa ele comeca sempre em aberto, né Nayara?!
Porque o ouvinte vai pautando, vai trazendo as
informagdes, vai trazendo o0s assuntos, a gente vai
discutindo e vai adaptando aqui 0 nosso programa sempre,

prioritariamente as demandas que o ouvinte traz pra gente.

Os pontos de vinculo entre o programa e ouvintes se referem aos processos sociais, em
que possibilitam a percepcao do sujeito como existéncia complexa, bem como a percepcao das
praticas radiofénicas se manifesta por meio de estratégias que permitem estabelecer conexdes
entre os participantes imersos em uma sociedade em vias de midiatizacdo e que a circulagdo
oferece condicdes para os acoplamentos e interconexdes.

No fragmento retirado da edicdo do dia 18 de julho de 2017, ao analisar os enunciados
referentes a reforma e ampliacdo da linha do metrd na capital, percebe-se que a materialidade
se torna inseparavel de uma esséncia simbdlica, ou seja, de lugar de circulacdo de sentidos de

transformacéao do status do ouvinte em protagonista:

Marcelo Magno: [..] porque agora tem participacdo do

ouvinte ao vivo com a gente pelo 21076650, vamos 1a ao

telefone, Nayara. Alo, bom dia! Quem ta falando?

Janior (ouvinte): E o Janior.
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Marcelo Magno: Junior, amigo, ta falando de onde?
Junior (ouvinte): Olha, eu falo aqui do Shopping da Cidade,
mas eu resido no Novo Horizonte.

Marcelo Magno: Fique a vontade, meu amigo!

Junior (ouvinte): O que eu tenho a falar é uma cobranga

que o povo do Dirceu Il sempre faz pra mim fazer, pra mim
ligar ai pra vocé, pra que a reportagem cobre do
governador o porqué a obra da parada do metrd no Dirceu

11 ainda ndo foi concluida. (...) Gostaria que interrogasse

0 Governo do Estado sobre isso ai e cobrar que essa parada

do Dirceu Il que o povo tdo me cobrando muito. Obrigado.

Bom dia!

Marcelo Magno: Ok, meu amigo. Muito obrigado. Bom dia
pra vocé também. Ai, é o Junior no Shopping da Cidade
ouvindo o Jornal da Clube. Junior, sobre esse caso la dessa

estacdo de passageiros la do Dirceu, a nossa producao ja

tava inclusive trabalhando, coincidéncia, né?! Ja tava

apurando essa informacdo, que ja, ja havia chegado pra

gente aqui. Tem muitas ligagdes que chega pra gente aqui.
Tem muitas ligacbes que a gente ndo coloca no ar, e que a
Nayara, que o ouvinte as vezes liga, ndo pra participar. Ele
diz, olha, eu quero levar uma informacéo para vocés. Sao
as nossas fontes aqui e a partir dessas ligacdes a Nayara
foi investigar essa situacdo e tem, tem uma resposta aqui

né, Nayara?

A partir deste Gltimo exemplo, é pertinente tomar o protagonismo do ouvinte, nesse
sentido, considerando a possibilidade de coexistir questdes dispares, destacada desde a situacédo
enunciativa como também para identificar o posicionamento discursivo do matinal, o que
significa dizer que os processos de acoplamentos, pontos de vinculo e interconexdes mutuas
que se desenvolvem nos enunciados sdo engendrados em ultima instancia por aspectos da

midiatizacao.
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7.2. Jornal da Teresina — 12 Edicéo

Diante dos programas do radio matinal teresinense, como uma tribuna onde diversos
atores dialogam sobre a sociedade, cabe compreender as logicas estabelecidas no polo da
producdo e circulagdo. Em regra, os programas radiofonicos tém os locutores fixos nos esttdios
e 0s reporteres percorrendo a cidade ou fazendo coberturas setoriais. Contudo, em partes, 0s
ouvintes intervém diretamente na programacéo participando, principalmente, com entradas ao
vivo por telefone ou pelas plataformas e suportes de internet, a exemplo das redes sociais.

Assim, o tecido informativo do universo radiofonico dos programas matutinos da capital
piauiense é costurado e constituido por multiplas vozes. No trecho abaixo, retirado do programa
veiculado no dia 10 de julho 2017, pode-se constatar transformacGes referentes as relacdes
econbmicas, tecnoldgicas e das Idgicas de delineacdo exata e pormenorizada do espaco fisico e
de distribuicdo dos setores da emissora, condicionando a aspectos das transformacdes da
topografia radiojornalistica.

Licia Assuncdo: Ultimas participacdes aqui desse bloco.
Bom dia, quem fala e de onde? Linha um, Rabelo.

(...) Ouvinte (Railson): Al6?! Bom dia! E, eu moro aqui no
parque Wall Ferraz, zona norte de Teresina e ougo a
Teresina FM durante a semana, o dia todo, todo dia e ta
invadindo, uma FM té& invadindo, é como é que eu digo, a
Teresina FM. Ontem passou a manha todinha, €, no lugar
de vocés.

Chico Leal: Martins Janior!

Licia Assuncdo: Atencdo Martins, que é do nosso setor
técnico aqui!

Chico Leal: E, vamos ver isso!

Ouvinte (Railson): Ndo, meu nome é Railson.

Licia Assuncdo: A gente ta passando aqui j& pro nosso

coordenador técnico. Na zona norte, né isso?

Ouvinte (Railson): E, uma tocadeira de reggae danada,
reggae, reggae a manha todinha.
Licia Assuncdo: E o senhor procurando a Teresina FM.

Ouvinte (Railson): N&do, mas tava noventa e um ponto nove.
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Ela invadiu.
Chico Leal: Tem alguém invadindo nossa faz, essa € a

verdade. Nos vamo verificar isso amigo. Muito obrigado!

Ouvinte (Railson): Pois, td bom. Ta bom. Tchau!

Chico Leal: T4, obrigado!

Na edicdo do programa veiculada no dia 03 de agosto de 2017, durante abordagem da
Operacdo Conexao, por meio da qual foi desarticulada uma quadrilha que facilitava fugas e
entrada de celulares, baterias e outros objetos ilicitos nos presidios do Piaui, as estratégias de
enunciacdo da Teresina FM ficam em primeiro plano a partir da autorreferencialidade do
processo produtivo radiofonico durante a participacdo ao vivo por telefone do repdrter Walcy

Vieira.

Walcy Vieira: O Chico, e ontem, o delegado geral da

Policia Civil falou com exclusividade aqui no Jornal da

Teresina Sequnda Edicdo que vinte operacdes estdo, ele

usou a palavra maduras, maduras, ou seja, prontas para
serem executadas até o final do ano pela Policia Civil do
Estado do Piaui.

Tal fato evidencia como um evento isolado pode suscitar uma cadeia mais abrangente
de fatores que se interligam de alguma forma a ele. Estes fatores (as demais operacdes)
encontravam-se estabelecidas. Contudo, ao assumir a premissa da informacao em “primeira
mao”, percebe-se que a informagdo complementar estava, entdo, em estado ndo manifesto e,
provavelmente, assim permaneceria caso ndo tivesse sido evidenciada a partir de outra
ocorréncia de caréater radiojornalistico, observado pela complexidade da atividade e da realidade
em que a mesma esta inserida.

Abaixo, trecho retirado do programa veiculado no dia 18 de julho de 2017, em que se
identifica a categoria da transformacao do status do ouvinte, de modo que por estratégias
enunciativas, o programa Jornal da Teresina 1 Edicdo convida o publico a assumir o

protagonismo na cena discursiva radiofonica.

Licia Assungdo: Mais uma participacédo aqui de ouvinte, sO
lembrando gue vocé pode ligar 2107 4998, 2107 4999, sdo
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0S nossos telefones. Vocé pode mandar sua mensagem de
WhatsApp pro nimero 99972011. Al6, bom dial

Ouvinte: Bom dia, Licia. E Luzinaldo, aqui do Piraja. E um

prazer falar com vocé e com o Chico Leal. Sera que essa
auséncia do povo nas ruas, né?! Com os panelagos, com 0s
protestos, né?! Sempre que o presidente se manifestava,
como era antigamente, sera que ndo foi porque grande
parte da midia disseminou o 6dio contra um so partido?
Depois desta estdo até envergonhados, porque sabem que
outros partidos se envolveram tdo ou mais profundamente
do que o Partido dos Trabalhadores, né?! Eu acho!
Entendeu? E mesmo ndo sendo petista, eu acho que ta
havendo ai uma resposta ou uma nédo resposta intrigante.
E pra ser estudado. E um fendmeno socioldgico, sei 14,
antropoldgico, porgue nao justifica, né?! [...] Bom dia pra
vocés!

Licia Assun¢do: Bom dia, Luzinaldo. Brigada aqui pela sua
participacao.

Chico Leal: Eu t6 fora disso ai, Licial Eu me limitei, eu,

vocé, nés aqui na Teresina FM nos limitamos a divulgar os

fatos, né?! A diferenca, talvez, hoje esteja no que ele chama

de contribuicdes da imprensa. A diferenca talvez hoje

resida exatamente porque, é, pela primeira vez nessa, nesse

pais houve realmente uma investigacdo profunda dos

crimes praticados pelos os que estdo no poder ou que

estavam no poder. Isso gera fato, isso gera noticia, entdo a
gente divulga [...]

Transitando em circunstancias estabelecidas nas e pelas logicas de produgéo, circulagdo
e reconhecimento do ouvinte como um co-enunciador dotado de poderes, Chico Leal assume
uma locugéo reflexiva ao assinalar enfaticamente “eu t0 fora disso ai Licia! Eu me limitei, eu,

vocé, nés aqui na Teresina FM nos limitamos a divulgar os fatos,né?!”, o locutor, ao fazer

ponderacdes sobre a dindmica radiojornalistica, acrescida a esta a posi¢do enunciativa que o

coloca como profissional interessado em apenas veicular um fato, enquadra-se na categoria da
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reflexividade sobre os fundamentos tedricos da producéo radiofonica.

Em resposta as indagacfes que surgem com as proposi¢cdes assinaladas pelo ouvinte,
Chico Leal busca, também enunciativamente, destacar o fazer radiojornalistico da emissora e
dos que a compdem, a partir de um modelo que se pressupde guiar os profissionais da area
como desenvolvedores, articuladores e produtores de um amplo processo de informagdes que
garantam ao publico uma histdria coesa.

No exemplo a seguir, trata da abordagem sobre um episodio de ampla repercussédo
nacional, apos a Justica de Mato Grosso do Sul autorizar a transferéncia de Breno Fernando
Solon Borges, de 37 anos, de uma penitencidria em Trés Lagoas para uma clinica psiquiatrica.
Filho da entéo presidente do Tribunal Regional Eleitoral e integrante do Tribunal de Justiga de
Mato Grosso do Sul, a desembargadora Tania Garcia de Freitas Borges, o jovem havia sido
detido em abril com 130 quilos de maconha, centenas de munic¢des de fuzil e uma pistola nove
milimetros. O laudo com a analise da conduta de Breno Fernando em processo sobre insanidade
mental solicitado pela defesa alegou que o empresario sofre da sindrome de Borderline — ndo

sendo, assim, responsavel pelo que faz.

Licia Assungdo: Vou ler aqui um pouquinho sobre a
sindrome, ta, chico?!
Chico Filho: Pois néo!

Licia Assuncdo: Lembrando que ndés ndo somos

especialistas, mas diz o seguinte, a sindrome de Borderline,
também chamada de transtorno de personalidade limitrofe,
é caracterizada pelas mudancas subitas de humor, medo de
ser abandonado pelos amigos e comportamentos
impulsivos, como gastar dinheiro descontroladamente ou

comer compulsivamente [...]

Como produtores de discursos, os locutores constroem percepcdes, experiéncias,
memorias e a participagdo ativa dos sujeitos sociais. Ao refletir sobre a pratica no universo
radiofénico — frisando que ndo sdo especialistas em salde —, Licia Assuncao preenche lacunas
que surgem naturalmente no exercicio diario do fazer radiojornalistico, colocando em cena a
proposicéo da reflexividade sobre os fundamentos teodricos da producéo radiofonica.

A transformacdo do radio em multiplataforma ampliou as possibilidades do suporte

quanto a producdo e a circulacdo, alterando, por vezes, a relacdo entre produtores e
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consumidores do contetdo radiofénico. Mesmo com as transformacoes, algumas caracteristicas
basilares do veiculo contribuiram para a sobrevivéncia do meio na atualidade. A informacéo
radiojornalistica — em uma sociedade em vias de midiatizacdo — estabelece uma nova relacéo
com o tempo das informacdes disponibilizadas ao publico.

Quando o ouvinte é acionado a participar do programa, ele assume o status de
protagonista. Ao tempo que se marca como produtor de contetdo ao delegar um assunto para
apuracdo da equipe radiojornalistica, o participante da cena enunciativa se caracteriza dentro
da categoria de transformacdo do status do ouvinte. E por meio da linguagem da vida
cotidiana que 0s sujeitos imersos no universo radiofénico estabelecem processos de
subjetivacdo nos mais diversos campos, desde 0s aspectos mais corriqueiros do dia-a-dia até

experiéncias mais particulares como no trecho abaixo:

Licia Assuncdo: Aqui o ouvinte pelo telefone, em seguida o
comercial. Alg, bom dia! Quem fala e de onde?

Ouvinte (ndo se identificou): Al6, bom dia! [...] e a respeito

do Detran que eu havia falado, hoje comeca uma nova

paralisacdo no Detran. E 0s consumidores que se

preparem, porgue pode ser que Seja por tempo

indeterminado. Bom dia, Licia. Bom dia, Chico. Brigado!
Licia Assuncdo: Paralisacdo no Detran, Natanael! [...]

lembrando gue nés avisamos Chico, que ia paralisar.

Aconteceu aquela paralisagdo, depois retomaram 0s

trabalhos, mas outras iriam acontecer [...]

Neste recorte do programa, veiculado no dia 26 de julho de 2017, identifica-se, a partir
da andlise do ponto da locugdo “lembrando que nés avisamos Chico, que ia paralisar”,
observa-se sobre o ato de noticiar primeiro, ou seja, exple as estratégias da enunciagdo,
configurando também a autorreferencialidade do processo produtivo radiofénico.

Mediante a flexibilidade de retomada do tema e a relevancia do conteudo, estabelece a
identificacdo com o publico a partir de fatos informados que expressam caracteristicas do
imediatismo e a instantaneidade do universo radiofénico, assim coloca em cena a reflexividade

sobre os fundamentos tedricos da producgéo radiofénica.
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7.3. Acorda Piaui

Algumas propostas de identificacio dos momentos ou eventos que influenciaram
mudancas no discurso radiofénico podem ser percebidas no exemplo sobre as transformacgoes
da topografia radiojornalistica. Compreendido em trecho retirado da edi¢do do dia 10 de
julho de 2017, é possivel perceber que os apresentadores reforcam a existéncia em estudio de
determinadas tecnologias de producdo que possibilitardo a adocao de diferentes recursos para

acompanhar o jornalistico matinal, via transmissdo do Facebook.

Fenelon Rocha: Vocé que ndo ta, que ndo ta muito

acostumado ao video agora pode comecar a se acostumatr,

viu?!

Elivaldo Barbosa: E, estou vendo. Muito boa, muito boa ai

a iniciativa. O Acorda Piaui demonstrando que, o Acorda
Piaui ndo esta parado. O Acorda Piaui em permanente
evolucéo.

Fenelon Rocha: Sintonizado com as novas tecnologias
Elivaldo Barbosa: E isso mesmo!

A topografia radiojornalistica potencializa o discurso, organiza os conteddos, cria
identificacdo, a0 mesmo tempo em que atrai a atencdo do ouvinte e constrdi o sentido pela
relacdo entre as diversas matérias significantes (elementos ndo visuais), que compdem o
universo radiofénico. A topografia radiojornalistica é, portanto, um dos componentes da
enunciacao radiofnica, ndo apenas como um elemento de persuasdo ou seducdo do ouvinte,
todavia, também como constituinte com potencial informativo que influi na construcdo do
radiojornal como dispositivo de enunciacao.

Na edicdo do programa, veiculado no dia 26 de julho de 2017 e conduzida pelo jornalista
Tiago Melo, identificam-se junto a analise, as proposicdes autorreferencialidade do processo
produtivo radiofénicono e da reflexividade sobre os fundamentos tedricos da producéo

radiofonica no recorte abaixo:

Tiago Melo: [...] Vamos, e gente vai, a gente, a TV Cidade

Verde, a Radio Cidade Verde, aqui nds estamos atentos pra

saber se essa reducdo vai ser aplicada de fato agora, de
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imediato nas bombas aqui em Teresina. Certamente agora

de manha nossas equipes se movimentando pra saber se ja

ha essa reducdo.

Ao noticiar a deciséo do juiz substituto Renato Borelli, da 20* VVara Federal de Brasilia,
que havia determinado a suspensdo imediata do decreto publicado na semana anterior pelo
governo e que elevou a aliquota de P1S/Cofins, que incide sobre a gasolina, o diesel e o etanol,
Tiago Melo coloca em cena as duas premissas.

A autorreferencialidade do processo produtivo radiofénico pode ser compreendida
quando Tiago Melo pontua “/...] vamos, e gente vai, a gente, a TV Cidade Verde, a R&dio

Cidade Verde, aqui n6s estamos atentos pra saber se essa reducdo vai ser aplicada de fato

agora, de imediato nas bombas aqui em Teresina”. Na elaboragdo de conteldos e falas, a
dindmica da enunciagéo radiofonica se materializa por uma associac¢do ordenada em discurso,
segundo critérios argumentativos e persuasivos que buscam marcar o papel da emissora na cena
e condicionar o sucesso da interacdo verbal com o pablico.

Para contemplar os distintos perfis de audiéncia e de publico, as emissoras de radio
adotam tipos especificos de programacdo. Em suma, € a programacdo que distingue uma
emissora em comparacao a outra a partir de uma linha editorial especifica de cada empresa de
comunicagdo. A programagdo seria, por assim dizer, os modos da producdo radiofonica
estruturada em uma emissdo constante de conteddo por meio de faixas bem definidas e
devidamente estruturadas. Ao refletir sobre o tempo de duracdo do quadro esportivo e,
consequentemente, do programa Acorda Piaui, os locutores colocam em cena a reflexividade
sobre os fundamentos tedricos da producdo radiofénica no recorte abaixo, veiculado no

programa do dia 18 de julho de 2017.

Joelson Giordani: Fabio ja t& aqui! Bom dia, Fabio!

Fabio Lima: Bom dia! Eu s6 queria avisar como a Glenda®
ndo ta aqui hoje, eu quero deixar bem claro que se o
programa comeca, pode até atrasar, oito e trinta, oito e
trinta e dois, mas a gente tem esticar um pouquim, né?!
Vamo ate oito e trinta e cinco, oito e quarenta, prorrogar a

hora do esporte. Ter mais tempo pro esporte.

%4Glenda Uchéa, jornalista e produtora do Jornal Acorda Piaui.
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Fenelon Rocha: Nam! Qito e trinta. Olha, tem, é porque o

pessoal que curte o Viva Cidade fica cobrando gue o Viva

Cidade comece as oito e trinta.

Fabio Lima: Ah é! Ta certo. Vamos respeitar o Viva Cidade.

Ent&o vamos logo pro intervalo pra comecar o esporte.

Percebe-se, a partir do exemplo, que o programa segue conceitos, principios em funcao
da atividade do radiojornalismo, ou seja, aquilo que define as caracteristicas universais do que
se pode reconhecer como programacao radiofénica e os géneros radiofénicos. A analise permite
perceber que os enunciados nem sempre sdo conduzidos ou produzidos pelos interlocutores de
maneira explicita, neste caso manifestados pela oralidade do réadio.

Todavia, a reflexividade sobre os fundamentos tedricos da producdo radiofnica
também é marcada, haja vista que as mensagens radiofonicas tém papel vital no alcance das
demandas sociais e na caracterizacdo das mensagens a favor de alinhar e convidar os ouvintes
a acompanharem o desenrolar do fato, ajuizando que o programa seja ouvido, considerado e
acreditado a partir da apuragdo radiojornalistica: “certamente agora de manha nossas equipes
se movimentando pra saber se ja hd essa redugdo”. Assim, a intencionalmente ou nao,
manifesta-se livremente sem a responsabilidade de assumir o que esté sob (implicito) o que foi
dito.

Outro exemplo ainda na mesma edicdo quanto a reflexividade sobre os fundamentos
tedricos da producdo radiofénica é observado na noticia de um acidente na BR-230 que
culminou na morte de Alicya Costa, filha do ex-secretario de Saude e atual diretor do Instituto
das Aguas do Piaui, Francisco Costa. O acidente também levou a 6bito o condutor do veiculo,

0 engenheiro Rubens Neres, namorado da ex-esposa de Francisco Costa.

Tiago Melo: Um tribunal negou pedido de defesa de Lula
para anular decisdo sobre bloqueio de bens do ex-

presidente. Nés temos uma, uma noticia urgente aqui!

Fenelon Rocha:E primeiro, depois a gente fala dessa,

dessa, dessa noticia ai do Lula. A gente tem o Jonas Mato,

inspetor Jonas Matos, na, no telefone. Jonas Mata,
desculpe. E, o Jonas Mata no telefone, Tiago.

Tiago Melo: E uma informacdo Fenelon Rocha sobre um

acidente que teria com vitimas fatais ocorrido durante a
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madrugada ali na regido de Floriano, deixa a gente falar

entdo com o inspetor Jonas Mata, da Policia Rodoviaria
Federal. Inspetor Jonas, confirmado esse acidente, de fato
ha ébito?[...]

Ao interromper a noticia sobre a negativa da justica para o pedido da defesa do ex-
presidente Luiz Inacio Lula da Silva para que fosse anulada a determinacao do juiz Sérgio Moro
sobre o blogueio de bens do petista, os locutores fazem valer as caracteristicas radiofénicas do
imediatismo — transmisséo de acontecimentos em tempo real, enquanto estdo se desenrolando
— e da instantaneidade — a mensagem transmitida pelo rédio precisa ser recebida no mesmo
instante em que € emitida —, frutos do universo radiofénico. Nota-se, portanto, que o ato de
informar, ou seja, de ordenar e noticiar fatos e eventos é colocado em evidéncia a partir dos
desdobramentos pragmaticos da enunciacdo acionados pelos locutores.

Na edicdo do Acorda Piaui, veiculado no dia 18 de julho de 2017, os locutores colocam
em cena a transformacéo do status do ouvinte a partir de dois fatos noticiados na primeira
parte do programa. O primeiro comentario esta associado a noticia de que os servidores do

Detran-P1 haviam paralisado as atividades e 0s servigos ficaram suspensos. Vejamos:

Fenelon Rocha: Primeiro registrar aqui, Joelson, a

mensagem do Rinaldo sobre aguela informacédo do Detran.

Ele disse: esse Detran é uma vergonha. Quando o sistema
ndo esta fora do ar € o servidor que esta fora do ar. Triste
poder publico! E ai a gente tem aqui o comentario do Juan
[...] é lamentavel, mas é a velha historia. Sobre a questdo
da Isabella Nardoni (explica, Fenelon). Perde mesmo quem
morre, como a Isabella Nardoni ou uma mée que fica com
a dor da perda da filha, a criminosa vai pra casa, diz o

Juan.

A segunda diz respeito a “Pergunta do Dia”, em que questiona a participacao do publico
para saber o que acham da decisdo da Justica conceder regime semiaberto a Anna Carolina
Jatoba, condenada pelo homicidio de Isabella Nardoni. A garota de cinco anos foi jogada do

sexto andar do prédio onde o pai morava em S&o Paulo, em marco de 2008.
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Joelson Giordani: Ta ai entdo as opinides dos ouvintes aqui

pelo, pela Radio Cidade Verde, o Piaui em alto e bom som,

as sete horas em ponto!

Desenvolver uma reflexdo sobre o potencial dos programas como espagos em uma
sociedade em vias de midiatiza¢do e o protagonismo atribuido aos ouvintes é importante para
compreender a perspectiva social e estrutural, visto que a articulacéo entre os pontos de vinculos
com o publico e o desejo de protagonismo compde o0 quadro de ordenagdo e 0s processos de

enunciacao radiofonica em que acontece uma associagdo entre linguagem e técnica.

7.4. Noticias da Boa

As emissoras e programas de radio de Teresina tém cada vez mais buscado novas
adaptacdes dentro dos espacos concebidos no universo online. Os modos de ouvir radio e de
participacdo sistematica na programacéo coloca o processo como fundamental para entender os
programas radiojornalisticos teresinenses em vias de midiatizagdo.

Se as matrizes culturais quanto a conformacéo do universo radiofénico complementam
novas formas de producdo e circulacdo a partir dos vinculos estabelecidos com o publico, o
lugar da acdo, permeado pelo entrelacamento do tecido social, se refaz e desfaz frente as
maltiplas narrativas. O processo articulado entre o fazer radiojornalistico, sob a organizacdo
dos gestores da informacé&o e de consumo apontam para 0 momento em que os bens simbolicos
sdo recebidos e interpretados pelo publico.

Em trechos recortados na edi¢do do programa Noticias da Boa, veiculada no dia 10 de
julho de 2017, pode se observar a premissa das transformacdes da topografia
radiojornalistica como espaco organizador do contato com o ouvinte. Neles, a apresentadora
Cinthia Lages, logo na abertura, estabelece frente a uma narrativa da descricao da conformacao

do espaco em que esta inserida:

Cinthia Lages: [...] e lembrando também que nos estamos,

vocé pode nos ver, nos acompanhar através da internet. Se

ligarem aqui, a gente vai poder entrar em contato com
vocés também através da net. Ai vocé fica ligado e interage
também com nosso programa, td bom? Muito bom dia pra

vocé!
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Pode-se observar que a apresentadora busca sistematizar a configuragdo do espacgo
geografico do estudio, de maneira que o ouvinte se sinta parte da experiéncia vivenciada por
outras pessoas.

A institucionalidade incidindo sobre a conformacdo dos dizeres, atravessados pela
tecnicidade corresponde a retomada e producdo de sentidos e das préxis midiatizadas. O
tecnicismo busca conceder respostas as ressignificacdes da tecnologia, partindo da oralidade
priméaria — a fala — processada pelo meio radiofénico, reforcando o carater das transformacoes
da topografia radiojornalistica.

Essa proposicéo pode ser observada em outro recorte na mesma edicéo do programa do
dia 03 de agosto de 2017. Durante entrevista com o meédico pediatra Edinaldo Miranda sobre
os riscos de acidentes domésticos envolvendo criangas, as tessituras, novos contextos e novas
formas de emissdo se configuram no discurso da apresentadora Cinthia Lages quando se
empenha em redesenhar um espaco, incorporando marcas e referéncias aos ouvintes para

identificar esses cenarios como no trecho abaixo:

Edinaldo Miranda[..] ou seja, ela vai se afogar em dez
centimetros de &gua dentro de um balde [...]
Cinthia Lages:[...] é, vocé viu ai! nos tamos pela internet

também ao vivo. Viu esses dois centimetros ai?! Esse tanto

que é, é pequeno esse, esse, limite que pode provocar a

morte de uma crianga é realmente chocante [...]

A linguagem radiofénica, com todos 0s recursos expressivos, reproduz, arquiteta e
recria a realidade sonora gque envolve a sociedade, devolvendo aos ouvidos dos ouvintes 0s sons
do mundo. A questdo é que a definicdo ampla da linguagem radiofénica ndo se limita a
enumerar 0s componentes da linguagem sonora, pois abrange recursos técnicos que tornam
possivel utiliza-los, reproduzi-los e difundi-los para além das ondas hertzianas.

No exemplo acima, as transformacdes da topografia radiojornalistica sdo percebidas
pela interlocucgéo da apresentadora para descrever objetos contidos no espaco e na descri¢do da
adequacao existente no estudio para acompanhamento do programa por outras plataformas
digitais. De certo modo, a compreensdo dos fatos e o aprofundamento dos comentérios dizem
respeito ao espaco e a forma, ou seja, como se dé a construgdo espacial do cenério radiofonico,

ou seja, a topografia.
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Por meio do questionamento “viu esses dois centimetros ai?!”, a apresentadora Cinthia
Lages deixa, mesmo que de forma subjetiva, explicita que a imagem precisa ser utilizada como
complemento para compreender a narrativa que € construida. Entretanto, a ressignificacdo desta
aplicada ao som, no caso do radio, € inclusa como parte da mensagem, seja pela constituicao
de ruidos, siléncio ou até mesmo das alteracfes na voz como fonte criadora de imagens
auditivas, pois a capacidade expressiva da linguagem no r&dio ndo pode ser reduzida a um
simples sistema semiotico da palavra. Todos os recursos se alinham para fundamentar o sentido
simbolico, estético e conotativo da linguagem no universo radiofénico.

Para romper com a ldgica convencional, ndo se pode esquecer, em primeiro lugar, que
a imagem de si estabelecida pelo programa, influencia 0 modo como as relagdes interpessoais
se estabelecem, neste caso, como porta-voz do anseio social e ndo fruto de uma empresa
comercial. Isso denota junto ao pablico um compromisso com o posicionamento voltado para
0 interesse da comunidade e da organizagdo. Dentre os aspectos que evidenciam a
autorreferencialidade do processo produtivo radiofénico pode-se verificar no trecho:
“[...]nos ja enviamos o video e eles prometem entrar em contato COM 0 ouvinte porque a gente
ta mandando o contato dele também .

Outro exemplo da autorreferencialidade do processo produtivo radiofénico é observado
na abertura do programa veiculado no dia 11 de agosto de 2017.

Ol4, Bom dia! S&o seis horas, seis minutinhos. Olha eu aqui

no nosso Noticias da Boa, dando continuidade a

programacao jornalistica da Radio Jornal Meio Norte. Nos

tltimos dois dias minha amiga Carol Durées® esteve aqui
representando muito bem o Noticias da Boa. Bom dia pra
vocé, Carol! Muito obrigada pela forca de sempre, e,
estamos aqui, agora, pra juntinhos fazermos esse
programa. A partir desse momento vocé pode entrar em
contato conosco, manda sua mensagem pra gente aqui no
Noticias da Boa. Vocé faz o seguinte, vocé manda pro
81179003, ta bom?! T6 te aguardando. Me acompanha
também pelo Facebook. N&o esquece que agora a gente tem

Ia um link. Vocé abrir o jornalmeionorte.com também, vocé

55 Carol Durdes é jornalista, chefe de reportagem e coordenadora de contelido digital no Jornal Meio Norte.
Também ocupa o cargo de apresentadora da Radio Jornal Meio Norte FM.
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tem um link que vem direto aqui pro nosso Noticias da Boa.
Ent&o, se vocé tiver na sua reparticdo, se vocé tiver no seu
plantdo, tem o seu fone de ouvido, vocé ja fica sabendo das

noticias do dia, logo cedinho, a gente tem essa obrigacao

agui, esse compromisso com vocé. Obrigacdo nossa de

fazer isso € um compromisso NOSso com Voceé.

Partindo do pressuposto do programa como sujeito, em que se adapta as configuragdes
e estruturas relacionadas a tecnologia, cultura, economia e politica, pode-se inferir que também
séo criados novos usos e apropriagdes das mensagens e novas formas de interagdo, em que por
meio de estratégias enunciativas como “/...Ja gente tem essa obrigag¢do aqui, esse compromisso
com vocé. Obrigacao nossa de fazer isso e um compromisso nosso com vocé”, 0 programa cria
e estabelece pontos de vinculo, elaborando estratégias para conquistar o publico ao oferecer o
contelido e a interacdo esperada pelo ouvinte convergente.

Em funcdo de caracteristicas e peculiaridades proprias do fazer radiojornalistico e das
narrativas produzidas por este campo, assim como na forma em que o programa se insere na
sociedade, duas premissas chamam atencgéo: a autorreferencialidade do processo produtivo
radiofonico e a reflexividade sobre os fundamentos tedricos da producéo radiofénica — no
recorte descrito abaixo, em programa veiculado no dia 18 de julho de 2017:

Cinthia Lages: Olha, eu sempre parto do seguinte

principio: a comunicacdo ela é hoje 0 que ha de mais

importante em qualquer prestacdo de servico. Vou da um

exemplo bem pontual que acabei de conversar aqui com 0
editor, com 0 nosso produtor que é o Lucas. Ontem nés

divulgamos aqui um video, divulgamos o video.

Informamos que tinha o tinha o video, divulgamos na nossa

pagina do Facebook. Vocé que nos segue também pelo

Facebook pode acompanhar na pagina do Noticias da Boa,
de um morador do Centro de Teresina que (busca remontar
0 raciocinio) rua Coelho? Lucas, Coelho Rodrigues?
Coelho de Resende, Coelho de Resende, bem no Centro. Ele
mostrou a agua, verde, a agua saindo da torneira verde.

Ele mandou o video, ns postamos na pagina e a Aguas de
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Teresina, empresa, através da sua assessoria entrou em
contato, nds ja enviamos o video e eles prometem entrar em
contato com 0 ouvinte porque a gente td& mandando o

contato dele também. Entao, comunicacao! [...]

Uma das questdes acerca do radiojornalismo, ajuizada a partir de seu papel como ator
social é como a prética, socialmente organizada e legitimada, assemelha-se a girar em torno de
uma efetiva capacidade de reportar um fato em sua integralidade e do modo como esse ocorreu.
O que se percebe mediante ao exemplo acima é a narrativa do episédio que se sucede e substitui
o0 tempo de ocorréncia pelo tempo da narrativa da locutora.

Assim, no primeiro momento, fica evidente as caracteristicas referentes a reflexividade
sobre os fundamentos tedricos da producéo radiofénica quando a apresentadora Cinthia
Lages faz ponderacdes sobre as questdes comunicacionais quanto aos aspectos da informagéo
como descrito no trecho: “olha, eu sempre parto do seguinte principio: a comunicacéo ela é
hoje o que ha de mais importante em qualquer prestacdo de servigo”.

Assim como os exemplos ja demonstrados com o Jornal da Teresina 12 Edicédo, observa-
se que o programa Noticias da Boa estabelece uma programacdo de resgate a denuncia e
estimulo a critica, configurando o protagonismo a partir da transformacéo do status do
ouvinte, pois 0 uso que é feito do veiculo, do contetudo produzido e difundido tem implicado
diretamente nas praticas interacionais do radio.

A reflexividade sobre os fundamentos tedricos da producéo radiofnica se explicita
a partir das facetas da experiéncia pessoal interpostas pela apresentadora Cinthia Lages e que
sofrem interferéncia da forma como o individuo se vé&, como se relaciona com o publico, com

as situacdes da vida e como reage a estes episédios como analisado no trecho abaixo:

Cinthia Lages: Olha, a professora Marcia, ela listou uma

série de coisas que ela e a filha estdo fazendo. Ela diz que

elas fizeram uma lista de coisas pra fazer em Teresina.
Parque da Cidadania. Olhar o céu do bairro delas. S&o
mae e filha, Efrém®®, que ndo v&o viajar e dizem que estio

se reinventando e reinventando Teresina. (...) Professora

% Efrém Ribeiro é um dos principais nomes do jornalismo no grupo empresarial Meio Norte, atuando no radio,
TV, portal e jornal e que divide diariamente o programa Noticias da Boa com a jornalista Cinthia Lages.
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Marcia, quero fazer uma reportagem com VOCES pro

programa Universo Mulher®. T4 bom?! Vou pedir bem

aqui o Lucas pra me passar o seu contato, pra que a gente
possa entrar em contato com vocés. Gostaria muito de
fazer. Achei muito interessante. Acho que vocé e Pétala
podem inspirar muitas outras familias que estdo em
Teresina, acham que ndo tem nada pra fazer na cidade. O
que vocés tao fazendo é o que muitos de nos faziamos no
passado e nos perdemos. A gente perdeu esse, a gente

perdeu esse elo com Teresina, ne?! [...]

O protagonismo do ouvinte no exemplo descrito além de instigar a atuacao dos sujeitos
também acaba por cumprir uma funcdo social na medida em que a apresentadora Cinthia Lages
reforca, mesmo de maneira subjetiva, que a acdo da ouvinte estimula a comunidade a tomada
de decisédo coletiva, favorecendo a consciéncia solidaria e a intervencdo conjunta diante dos
cenarios sociais de Teresina. A vertente participativa dos ouvintes torna os atores sociais em
agentes de transformacéo da realidade, compreendendo o cidaddo como emissor/produtor de
conteddo.

No mais, no recorte, entende-se que também contém caracteristicas da reflexividade
sobre os fundamentos tedricos da producdo radiofonica, pois se o ritmo frenético de
informacdes tem transformado o radiojornalismo em um canal que comprova a competitividade
pela publicacdo de uma noticia em tempo real, ao assinalar o interesse em trabalhar a pauta na
TV, a ancora assume a posi¢do de que o radio ndo perdeu o propdsito basico de interlocucédo

mesmo diante do avanc¢o das midias digitais, ou seja, o carater de informar primeiro.

57 Programa semanal, veiculado na grade da programacédo da TV Meio Norte, comandado por Cinthia Lages.
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8. CONSIDERACOES FINAIS

A pesquisa desenvolvida nesta dissertacdo teve por finalidade identificar e esclarecer
como as dindmicas de producdo e circulacdo em uma sociedade em vias de midiatizacdo
engendram a construcao sistémico-discursiva nos programas matinais do radio teresinense. Para
tanto, buscou-se analisar as estratégias enunciativas utilizadas pelos programas matinais Acorda
Piaui, Jornal da Clube, Jornal da Teresina FM 12 Edicdo e Noticias da Boa, no periodo de julho
a de agosto de 2017.

Assinala-se como primeiro passo para verificagdo dos resultados a escolha dos
observaveis e pelo contraponto de confrontamento dos enunciados dos matinais, pois na medida
em que se configuram e se organizam em um universo de concorréncia, permitem identificar
semelhancas e diferenciacdes nos discursos postos em circulacao.

As analises dos programas radiojornalisticos presentes na programacao matinal do radio
teresinense possibilitaram identificar os embates e negociacfes presentes na constru¢do dos
sentidos postos em circulacdo e o posicionamento de cada um dos matinais na cena enunciativa.
Como segundo passo no procedimento de pesquisa, uma analise contextual favoreceu iniciar
um contato com o universo radiofénico no qual os radiojornalisticos estdo inseridos.
Sistematicamente, foram sendo desveladas as marcas enunciativas que os programas matinais
de Teresina colocam em funcionamento para fazer circular os discursos radiofonicos.

Ao propor um estudo radiofénico que leva em conta a producdo de sentidos, €
imprescindivel enfatizar a intrinseca relagao entre “contratos”, ‘linguagens” e “discursos”.
Considerando o discurso articulado, torna-se ele em si, por meio e intermédio da enuncia¢ao —
pela qual o enunciador transforma em discursos um conjunto de enunciados —, visando produzir
efeitos de sentido naqueles que recebem (enunciatarios/ouvintes) as mensagens.

Entende-se, portanto, que este ato de enunciar os discursos € realizado por sujeitos
(institucionalizados ou ndo) que estdo abordados por uma formagéo discursiva. Dessa maneira,
a busca por desvelar os sentidos, circunscritos nos discursos oriundos das diversas formagoes
discursivas, requer um tipo de andlise que ultrapasse os limites dos enunciados produzidos e
postos em circulacdo pelas radios teresinenses e seus programas matinais (seja este enunciado
0 texto escrito, imagem, som, cores, etc.).

Né&o diferente, tambem sé@o consideradas como estratégias discursivas dos programas
matinais os aspectos de autorreferéncia, ou seja, a imagem que cada matutino mostra/constroi
de si ao enunciar os seus discursos; e o contrato de leitura como dispositivo midiatico de

enunciacao junto ao publico a partir da fidelizagdo do ouvinte, seja pelo conteddo programatico,
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seja pelas estratégias dispostas nos dispositivos sociais.

Uma das principais estratégias discursivas utilizadas pelo Acorda Piaui para produzir
sentidos, construir e firmar vinculos com o ouvinte se estabelece com uma pratica tradicional
de abordar fatos e temas sociais, que, em maioria, sdo temas locais (entrevistas com
representantes politicos e representantes de classe de diferentes segmentos, etc.).

A segunda principal estratégia observada € que os discursos autorreferenciais fazem
referéncia ao fato de o Acorda Piaui tomar a iniciativa de promover aspectos que denotem a
chamada piauiensidade®®. Um dos elementos que pode ser citado e observado ¢ a reiteracéo
desta autorreferéncia que também remete ao slogan da emissora de radio: “o Piaui em alto e
bom som”.

A principal caracteristica observada da producdo de sentidos nos discursos
autorreferenciais quanto a proposta do contrato de leitura do Jornal da Clube é de buscar
elaborar um planejamento diferenciado para abordar temas vigentes no cenério nacional,
estadual e municipal. A cena de enunciacdo dos discursos autorreferenciais matinal é
constituida: da cena englobante caracterizada pelo tipo de discurso radiojornalistico, buscando
aspectos da impessoalidade e o recurso a fontes de referéncia (como relatos de casos e fontes
oficiais) para dar credibilidade ao texto. Ainda inserido na cena de enunciagdo o contrato de
leitura proposto pelo matutino é proposto pelas editorias de politica e/ou cidades, que trata da
cena genérica

Nota-se que a estratégia discursiva predominante nos discursos autorreferenciais do
Jornal da Clube se refere a intertextualidade, ja que aspectos da cena genérica reforcam a cena
radiofénica adotada pelo radiojornal a fim de dar continuidade e reiterar os sentidos produzidos
pelas estratégias discursivas, como observado nas reportagens referentes as prioridades
indicadas pela participacdo dos ouvintes em conformidade com a producdo do Sistema Clube
de Comunicacéo. Usa como prerrogativa o slogan: “A noticia que vocé confia”, ou seja, fique
CONO0SCOo que aqui vocé esta mais bem informado.

Durante a analise, observou-se o lugar pretendido pelo discurso radiojornalistico
autorreferencial do Jornal da Teresina 1% Edicdo, por meio da producdo de sentidos nos
discursos autorreferenciais onde o matinal — ndo diferente de seus concorrentes — pretende ser
reconhecido como “o enunciador legitimo” para que os demais sistemas sociais ganhem voz no

espaco publico.

%8 Entende-se como um dos elementos constitutivos da de caracteristicas regionais, em que a emissora/programa
procura posiciona-la dentro de um emaranhado de enunciados e discursos que ao longo do tempo produziram e
produzem sentidos sobre a forma de “ser piauiense”
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Ressalta-se aqui que o Jornal da Teresina 12 Edigcdo procura construir uma imagem de
si em seus discursos autorreferenciais de que é um jornal tradicional, legitimo e credivel,
perpassa a distingdo dos pragmatistas entre mostrar e dizer. De mesmo modo pelo contrato de
leitura busca construir e vender uma imagem de si de um radiojornal como espaco publico,
socialmente responsavel e com uma pluralidade de vozes, principalmente pela participacao
massiva do ouvinte.

A partir disso, constata-se que, embora a imagem que cada matutino constréi de si
apresente algumas nuances, pode-se observar que o radiojornalismo feito por estes direcionam
para a conquista do lugar legitimo de enunciador. Se o Jornal da Teresina 1% Edi¢do se mostra
como um radiojornal tradicional é porque ele ja considera que conquistou sua importancia no
espaco publico Teresina.

As matérias/reportagens possuem como estratégia discursiva predominante a narracdo
de uma historia ou situagdo vivida por um “cidaddo comum”, vide exemplo, ao necessitar de
atendimento médico, emprego, seguranca, educacao, etc. Assim, essas historias reais dao
credibilidade aos enunciados e agenciam o programa como intermediador de conflitos, assim
como acontece muito com o Jornal da Clube.

Na construcao de imagem de si, 0 Jornal da Teresina 12 Edi¢do se mostra como o lugar,
como um espaco por meio do qual os demais sistemas sociais ganham visibilidade. A
construcao da imagem de si como “socialmente responsavel” a partir da premissa do contrato
de leitura esteve presente no material analisado em que o matinal procurou se mostrar como um
radiojornal que busca saber as necessidades dos ouvintes, levantando os problemas em cada
area e buscando apontar possiveis solu¢fes. Nota-se uma estratégia que pretende desempenhar
junto a sociedade na cena radiofonica o papel de ensinar e estimular a populagdo a ser mais
critica em relagdes aos problemas da natureza do cotidiano de cada um.

Os modos de operar o contrato de leitura do Noticias da Boa tomam ‘corpo’ por meio
da aposta em nomes conhecidos do jornalismo piauiense, pois nota-se essas operacgdes se
concretizando pelos vinculos protagonizados por estruturas de ordem simbdlica. Reafirma-se
aqui que tais relacbes entre profissionais e publico abrangem desde esta ordem técnica e
simbdlica, como o conteddo e a circulagdo do mesmo.

Os distintos dispositivos que o Noticias da Boa aposta (a exemplo de contetudos
compartilhados no Facebook e no investimento das transmissdes ao vivo via redes sociais)
enunciam discursos em busca de seu publico/consumidores. A partir e por meio dessas
enunciagdes ocorrem o0s vinculos entre as instituicdes (radio/programa) e os ouvintes.

Ja diria Verdn (2004), ndo existe producdo de sentidos sem a enunciag¢do, pois como
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chama ateng¢@o o autor, “os modos de dizer”, ou seja, 0 dispositivo de enunciacdo abrange um
enunciador (a imagem de quem fala), estabelecida ao que se fala e ao que o enunciador diz, um
destinatario (a imagem daquele a quem o discurso é enderecado) e a relacdo entre o enunciador
e 0 seu destinatario, neste caso proposta pelo e no discurso.

Entendendo que toda midia possui o seu dispositivo de enuncia¢do, os contratos de
leitura sdo construidos pelo engendramento dessas operagdes discursivas. O contrato, no
Noticias da Boa —assim como nos demais matinais analisados nesta dissertacao — repousa sobre
um espaco imaginario onde sdo propostos multiplos caminhos. Cabe a instancia do ouvinte
compor o proprio caminho de leitura ao qual o satisfaz.

Os produtos postos em circulacdo pelo Noticias da Boa ndo lhe conferem apenas
visibilidade, mas também legitimam o seu discurso e um ideal de vinculo para com o publico
pretendido. Nessa cultura de producdo, circulacdo e consumo, 0 matinal se incorpora ao
cotidiano do ouvinte de tal forma que este publico assimile esta realidade como imprescindivel
e fundamental para a vivéncia em sociedade.

Por meio dos dados obtidos a partir da analise dos programas matinais de Teresina
percebe-se a forte concorréncia no chamado prime time do dial, assim como particularidades
de cada radiojornalistico. Em geral, percebe-se que aquilo que os “diferenciam” também os
tornam semelhantes. Explica-se, a exemplo da estrutura, que os programas reforcam
discursivamente a agilidade em se apossar das novas formas de distribuicdo proporcionadas
pela tecnologia e com isso a relevancia de distintos dispositivos no fazer radiojornalistico na
atualidade, a citar formas de transmitir imagens do estdio pela internet por meio de cameras
instaladas nos estudios — no caso do Acorda Piaui e Noticias da Boa.

Deste modo, nota-se estratégias discursivas que, aparentemente, destoam na busca de
apresentar-se ao publico como o programa “diferente”, aquele que é “tendéncia” e esta situado
as novas predisposicdes tecnoldgicas por meio de instrumentos de uma midia moderna para
alavancar a mobilidade, colaboragdo e engajamento do publico.

Contudo, se foi colocado que os programas se diferenciam ou pelo menos buscam se
diferenciar, os mesmos assemelham-se, pois, discursivamente, ndo existe (nem se acredita ser
possivel) um desvencilhamento dos interlocutores de aspectos da enuncia¢do, assim como
também da impossibilidade de escapar de uma antecipacao por parte do ouvinte, que estabelece
uma concepcdo do enunciador antes mesmo que ele enuncie.

Todavia, ao realizar esta distingdo, ndo se desconsidera a diversidade de discursos e de
posicionamentos que incidem em indicios enunciativos diversos. Afinal, analisar os programas

matinais em quatro emissoras de Teresina reflete, além de dados sobre a atuagdo dos
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profissionais na construcdo do produto radiojornalistico matinal, nuances da cultura presente
em cada noticia que é produzida e colocada em circulacdo de forma peculiar e congénere por
cada um destes programas.

Verifica-se entre apresentadores/participes dos programas que Ihe séo conferidos modos
dizer, com o intuito de seduzir o ouvinte, criando uma imagem favoravel. Porém, observa-se
que ndo se trata apenas do que os programas dizem sobre si mesmos, mas 0 que acabam por
revelar até mesmo no que deixam de enunciar, por exemplo.

Além disso, percebe-se que as rotinas dos quatro programas matinais contribuem, para
0 que pode ser descrito como trés tipos de radiojornalismo: o radiojornalismo trivial (produzido
eminentemente dentro das redacdes, principalmente a partir da leitura de notas de jornais
impressos e portais), sem compromisso com o publico e nem com aspectos da linguagem
radiofénica; o radiojornalismo coadjuvante (em que 0s programas apenas replicam conteudos,
muitos destes inadequados para a plataforma de radio e ndo existe de fato uma producéo do
ponto de vista independente); e o radiojornalismo interativo (busca na participagdo dos ouvintes
um entendimento do cotidiano a partir de historias, narrativas, relatos e opinides, propiciando
certo comodismo na apuracdo e checagem dos fatos).

Para além de refletir sobre a producdo radiojornalistica matinal teresinense, pode-se, de
um ponto de partida, fazer ponderagdes para sanar um mimetismo que permeia o dial local,
visto que, enquanto as emissoras deduzirem e incidirem que o fazer radiojornalismo esta
associado apenas a aparatos tecnologicos, acredita-se que o radio teresinense esta fadado a um
lugar delimitado e limitado no universo radiofonico.

De certo que as condicOes de trabalho interferem nos meios de producéo e na circulagéo
do produto radiofdnico, mas outro aspecto importante seria a reflexdo sobre o papel destes
profissionais que estdo a frente dos microfones frente a sociedade. Esse e 0s demais aspectos ja
apresentados nestas consideracfes arquitetam ponderar e a questionar a producdo do radio
teresinense.

Acredita-se que o cerne envolve, além do investimento técnico, a capacitacdo e
valorizacdo de profissionais, a exemplo de reporteres, redatores, entre outros, para um
crescimento e/ou melhoria na qualidade do conteddo e producdo dos programas
radiojornalisticos, haja vista que denota por parte das emissoras uma acomodacédo dos gestores
em resumir o quadro de profissionais em uma realocacao para diferentes plataformas de midia.

Considera-se que profissionais mais bem capacitados sejam fundamentais para a
qualidade dos programas e contribuam para um radiojornalismo mais efetivo. Entretanto, isso

significa, também, que é papel dos programas e destes mesmos profissionais, observar novos
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formatos de producdo radiofdnica, na busca de inovar, potencializar e porque nédo surpreender
0s ouvintes aumentando e estabelecendo vinculos mais estaveis.

Ademais, as especificidades presentes em cada um dos matinais possibilitaram ampliar
a compreensdo, ao passo que ajudaram a perceber a cadeia de circulacdo do contetudo produzido
em uma sociedade em vias de midiatizacdo. Para empreender a observacgdo sobre as operagoes
discursivas e de interaces entre os atores e instituicdes, assim como 0s vinculos sociais que
sdo regidos por novas formas de contatos, utilizaram-se os procedimentos metodoldgicos de
uma analitica da midiatizacdo proposta em Fausto Neto (2008), adaptadas para 0 universo
radiofonico analisado.

A percepcdo a respeito da atuacao das midias no contexto de uma sociedade em vias de
midiatizacdo, as quais tém utilizado novas estratégias de comunicacgao para assegurarem 0s Seus
lugares de producéo e circulacdo de sentidos, além de os matinais teresinenses apresentarem
nas suas biografias midiaticas elementos que permitem falar em concorréncia e disputa por
audiéncia. Assimilando que midias tem passado pela transformacéo para o que hoje se entende
como uma sociedade em vias de midiatizacdo, se implementa uma complexa ordem que produz
novas formas e diferentes préaticas de funcionamento das instituicoes.

Com isso, a sociedade em vias de midiatizagdo, notada a partir da analise dos matinais,
é oriunda de mudancas tecnoldgicas, sociais, culturais, politicas e econémicas, porém que acima
de tudo constituem a midiatizagcdo em um fendmeno de autorreferencialidade.

Dentre as inimeras transformacdes e mudancas no sistema radiojornalistico oriundos da
midiatizacdo — a citar as rotinas produtivas, relacbes com as fontes, dindmicas de divulgacao de
contelido, etc. — destaca-se que 0s processos tecno-interacionais possibilitam e estabelecem
novas formas de relacdes entre as midias radiojornalisticas e 0s ouvintes por meio de contratos
de leitura norteados pelas estratégias dos programas matinais.

E pertinente a retomada dos pontos da analitica da midiatizacdo reconfiguradas para a
analise dos programas matinais que se configuram em: transformacdes da topografia
radiojornalistica, entendida a partir do espaco organizador do contato e 0s modos como sdo
construidos a imagem de si do contrato de leitura; autorreferencialidade do processo
produtivo radiofonico, definida pelas estratégias da enuncia¢do, ou seja, um segundo
momento da imagem de si; reflexividade sobre os fundamentos tedricos da producéo
radiofénica, atribuidos as caracteristicas que demandam fatores ligados aos fazer
radiojornalismo; transformacdo do status do ouvinte, designadas como as estratégias de
incentivo a participacdo e protagonizagdo do ouvinte.

Neste caso, seguindo os apontamentos do autor, & importante pontuar que os efeitos de
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sentido e as légicas de poder a partir desta analitica da midiatizacdo estdo circunscritos na
propria organizacdo social. Ao serem acionados na composicao discursiva e nas operacoes das
praticas sociais, 0s enunciados dos radiojornais matinais sao permeados por politicas de sentido,
seja pela situacdo de producdo quanto pelas légicas que se ajustam as possibilidades do
reconhecimento.

Deste modo, percebe-se durante o processo de analise que a midiatizagcdo implementa
um conjunto de relacbes que agencia operacGes sobre as quais se configuram novos
processamentos dos programas radiojornalisticos matinais e, assim, estabelece os vinculos entre
estas instituicdes e os atores sociais envolvidos no processo.

Como hipoteses, foram confirmadas que os ambientes digitais se delineiam como
espacgos propicios para o vinculo entre 0s papéis ocupados no processo comunicativo dos
programas matinais teresinenses em uma sociedade em vias de midiatizacdo. Também foi
validada a hip6tese de que, por intermédio das redes sociais digitais, o radiojornalismo matinal
constitui espacos de efetivo didlogo com o publico a partir das contribui¢fes configuradas em
criticas e sugestdes partilhadas pela audiéncia.

Quanto a hipdtese de que os programas matinais teresinenses ja operam sob légicas de
uma sociedade em vias de midiatizagdo fazendo o uso das midias sociais digitais para ampliar
os regimes de visibilidade e, em segundo lugar, que o cenario radiofénico contemporaneo
matinal teresinense redefine as fronteiras do espago de configuragdo para o compartilhamento
de informacGes e a transformacdo das praticas e logicas produtivas do radiojornalismo
teresinense na atualidade foram confirmadas através dos exemplos analisados.

A observacdo empirica dava pistas de que os quatro programas funcionavam e
agenciavam de mesma forma quanto a participacdo do publico. Antes da validacdo dos dados,
se acreditava que os matinais tinham a necessidade de retratar a partir dos ouvintes, as ideias,
pensamentos e opinides, além de comportamentos, valores, habitos e até costumes e crencas.
Porém, isto foi observado parcialmente.

No Jornal da Clube e Jornal da Teresina 12 Edig¢do, os ouvintes participam ativamente
por inumeros canais de comunicacdo disponibilizados pelos programas, ou seja, a participacao
acontece tanto por mensagens via redes sociais quanto pela linha direta no telefone.

Embora no Noticias da Boa ainda tenha sido observada a presenca de audios enviados
pelos ouvintes via redes sociais digitais, a participacdo do publico fica praticamente
condicionada a leitura de mensagens pela ancora Cinthia Lages. Essas caracteristicas se
assemelham no Acorda Piaui, com a diferenca que neste matinal ndo houve espaco para a

veiculacdo de audio que, eventualmente, possa ter sido enviado pelo publico.
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Singularidades do rédio, a citar o imediatismo e a instantaneidade, foram observadas
nos quatro programas. Aspectos de mobilidade e interagdo presentes no radiojornalismo unem-
se as midias sociais digitais como estratégias dos radiojornais. Assim, a participacdo do publico
— trabalhada de forma particular nos matutinos — ocupa espagos virtuais em que Sao
compartilhadas particularidades sociais que s&o visibilizadas e publicizadas nos matutinos.

Da mesma forma, foram identificadas estruturas elaboradas esteticamente nos matinais,
a exemplo de vinhetas e jingles, para reforcar o apelo e, consequentemente, buscar transmitir
frente ao publico a autorreferencialidade pela forma especifica que cada radiojornalistico opta
por veicular os conteudos.

Destaca-se, portanto, que esta pesquisa se conclui pela necessidade de fechamento de
um ciclo e perfaz-se nestas paginas mediante os prazos estabelecidos. Contudo, estende-se pelas
ideias que acercam o radiojornalismo e 0s processos continuos que o engendram. Deste modo,
esta dissertacdo configura-se como parte de um processo intenso de reflexdo, averiguacgéo,
sistematizacdo, experiéncias e conhecimentos obtidos ao longo de dois anos. A intencdo é
contribuir para a proposicdo de aportes que suscitem questionamentos, indagacGes e
investigacBes quanto aos procedimentos empregados no universo radiofénico.

Compreender a realidade de instancias que regem e envolvem especificidades referentes
ao radiojornalismo incide diretamente sobre o trabalho do pesquisador, o qual precisa levar em
conta uma pluralidade de operagdes na atividade da investigagdo cientifica.

Ao reconhecer a centralidade da midiatizacdo como eixo que afeta as préaticas sociais e
propicia o surgimento de novas formas de conexdes e desconexdes, assim como afinidades e
diferencas. Isto contribui para entender fatores que emergem dos multiplos processos do
radiojornalismo em uma sociedade em vias de midiatizacéo, permeada por légicas que suscitam
processos de interacdes e desenvolvem interfaces entre producao, reconhecimento e circulacao
de discursos radiofénicos.

E importante destacar, todavia, que as questdes aqui assinaladas foram reconstituidas e
configuradas de acordo com um ponto de vista particular. O panorama aqui constituido é
resultado de um conjunto de decisbes tomadas ao longo do processo de investigacao.
Consequentemente, a construcdo decorrente deste percurso € arquitetada por um
posicionamento bastante proprio e, apenas, uma das possiveis formas para o ajustamento final

das discussoes.
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