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RESUMO

Nos dias atuais, 0 que acontece nas redes sociais digitais, muitas vezes, passa a ser noticia no
contexto do webjornalismo. Essa repercussdao pode ser medida pelo numero de
compartilhamentos e pela capacidade de propagacdo desses conteudos. Assim, a presente
pesquisa possui como objetivo geral analisar como o compartilhamento e a propagabilidade
sdo abordados no webjornalismo produzido pelo portal esportivo ge.globo. Para tanto, sdo
objetivos especificos: - categorizar as tematicas presentes nas materias jornalisticas sobre
compartilhamento e propagabilidade veiculadas no ge.globo; - identificar e caracterizar o uso
das fontes de informacéo e dos recursos multimidiaticos nas matérias sobre compartilhamento
e propagabilidade publicadas no portal de andlise; - analisar como o compartilhamento e a
propagabilidade praticados pelo ge.globo estdo inseridos no processo de convergéncia midiatica
do portal e das suas redes sociais digitais. O referencial tedrico inclui autores como Barbosa
(2008), Borelli (2002), Chagas (2020), Jenkins (2008) e Recuero (2009), dentre outros. Em
termos metodoldgicos, além da pesquisa bibliografica, este trabalho utiliza o Estudo de Caso
(EC), de acordo com Yin (2001), e a Analise de Contetdo (AC), proposta por Bardin (2011).
Dessa forma, o corpus inclui todas as matérias publicadas no portal ge.globo durante as
Olimpiadas de Téquio 2020, que contenham no titulo termos (web, internet, internauta, viral,
redes ou redes sociais e meme), que fagcam referéncia a contetdos compartilhados/propagados
no ambiente digital. Conclui-se, portanto, que o portal ge.globo pratica o compartilhamento e a
propagabilidade, a partir do momento em que publica matérias sobre contetdos que repercutem
nas redes sociais digitais.

Palavras-chave: Compartilhamento. Portal ge.globo. Propagabilidade. Webjornalismo.



ABSTRACT

Nowadays, what happens on digital social networks often becomes news in the context of web
journalism. This repercussion can be measured by the number of shares and the propagation
capacity of these contents. Thus, the present research has the general objective of analyzing
how sharing and propagability are addressed in webjournalism produced by the sports portal
ge.globo. For that, the specific objectives are: - to categorize the themes present in the
journalistic articles about sharing and propagability published on ge.globo; - identify and
characterize the use of information sources and multimedia resources in the articles on sharing
and propagability published on the analysis portal; - to analyze how the sharing and propagation
practiced by ge.globo are inserted in the process of media convergence of the portal and its
digital social networks. The theoretical framework includes authors such as Barbosa (2008),
Borelli (2002), Chagas (2020), Jenkins (2008) and Recuero (2009), among others. In
methodological terms, in addition to the bibliographic research, this work uses the Case Study
(CE), according to Yin (2001), and the Content Analysis (CA), proposed by Bardin (2011).
Thus, the corpus includes all articles published on the ge.globo portal during the Tokyo 2020
Olympics, which contain terms (web, internet, internet, viral, networks or social networks and
meme) in the title, which refer to shared/propagated content. in the digital environment. It is
concluded, therefore, that the ge.globo portal practices sharing and propagation, from the
moment it publishes articles about contents that have repercussions on digital social networks.

Keywords: Sharing. Portal ge.globo. Propagation. Web journalism.



Nos nos gloriamos também nas tribulagées, sabendo que
a tribulacdo produz a perseveranga, a perseveranga a
virtude comprovada, a virtude comprovada a
esperanca. E a esperanga ndo decepciona, porque 0
amor de Deus foi derramado em nossos coracdes pelo
Espirito Santo que nos foi dado. (Rm 5, 3-5).
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1 INTRODUCAO

Acessar os portais de noticias e encontrar titulos como “confira o que viralizou na web
na Ultima semana” ou até mesmo “veja os memes sobre...” ¢ algo cada vez mais comum no
webjornalismo. Com o publico presente nas redes sociais digitais, novos fluxos
comunicacionais s@o criados online e, a partir disso, surgem também novos fenémenos para
serem explorados e pesquisados.

Na era da sociedade em rede, pensada por Castells (1999), o consumo da informacao
também sofre alteragdes, uma vez que o cenario da comunicacdo mediada pela internet
contribui para o imediatismo das informacdes. Dessa forma, as redes sociais digitais tém
possibilitado maior difusdo dos conteudos, favorecendo crescente interatividade com o publico.
Para Recuero (2009), as redes sociais podem servir tanto para a divulgacdo, como para 0 acesso
a informacéo.

Lancando olhar para esse universo das redes sociais digitais e do webjornalismo é
possivel observar como esses meios se convergem. O que acontece nas redes sociais digitais,
muitas vezes, passa a ser noticia no webjornalismo. Essa repercussao pode ser medida pelo
numero de compartilhnamentos e pela capacidade de propagacdo. N&o é uma regra, mas aquilo
que é amplamente visualizado, curtido e/ou comentado nas redes sociais digitais pode virar
noticia.

De maneira geral, o jornalismo é construido a partir de um acontecimento, afinal, a
principal funcdo do que se constitui como atividade jornalistica € informar sobre um fato que
aconteceu ou que vai acontecer. Quando o acontecimento passa a ser articulado no ambiente
digital, tem-se ai o ciberacontecimento (HENN, 2013). Esse conceito, por sua vez, surge a partir
de contetdos que possuem um numero expressivo de compartilhamentos e sdo propagados na
web, principalmente nas redes sociais digitais, gerando desdobramentos consideraveis a ponto
de ganhar relevancia para a produc¢do noticiosa.

Com a instantaneidade proporcionada pelas redes sociais digitais, observa-se a
preocupacdo de algumas empresas em produzir contetdos especificos para essas redes. Em
meio & insercdo dos recursos tecnoldgicos no jornalismo como um todo, e de modo especifico
no webjornalismo, as vérias transformages, ocasionadas por este fato, acontecem de maneira
cada vez mais veloz, desafiando as rotinas de trabalho dos jornalistas que trabalham na web.

Os processos e praticas do webjornalismo favorecem um campo vasto para a pesquisa
cientifica nessa area, uma vez que com a internet a rotina das redacdes jornalisticas passou por

alteragbes que impactam diretamente no produto. No caso do jornalismo esportivo, esses
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impactos da internet sdo ainda mais perceptiveis. O contato mais rapido com as fontes, a
possibilidade de transmitir os resultados de um campeonato em tempo real, a velocidade no
anuncio de contratacdes de jogadores e o feedback® do publico de maneira mais intensa e
instantanea séo alguns dos exemplos em que se pode observar a relevancia da internet para o
jornalismo esportivo.

Quando a pauta € sobre futebol, por exemplo, observa-se que é comum os perfis de
paginas esportivas fazerem as transmissdes ao vivo do pré-jogo. Tal recurso, muitas vezes, nao
é permitido as emissoras de radio e/ou televisdo, uma vez que geralmente a grade da
programacao esta reservada somente para a transmissdo do jogo propriamente dito. Assim, sdo
varios 0s recursos que as redes sociais digitais oferecem para a transmissao de uma mensagem.
Desde um simples texto de 140 caracteres a uma transmissdo ao vivo, que pode ser feita
utilizando apenas com um smartphone.

Mas, as premissas do fazer jornalismo devem ser aplicadas a todos os meios de
producdo. No jornalismo esportivo, mesmo que em algumas situacfes a informacdo esteja
relacionada ao entretenimento, ainda assim € jornalismo e precisa cumprir uma série de critérios
que véo desde a selecdo do fato a producgéo noticiosa. E € justamente dentro desse cenario do
jornalismo esportivo, sobre aquilo que acontece na web e se transforma em produto jornalistico
que se concentra essa pesquisa.

Portanto, foi observado um dos principais portais esportivos do Brasil, o ge.globo,
pertencente ao portal Globo.com, que faz parte do Grupo Globo. E também um dos portais mais
acessados do pais, de acordo com a base de dados da Amazon?. Para tanto, sio analisados como
0s aspectos de compartilhamento e propagabilidade estdo inseridos nas matérias veiculadas pelo
referido portal. A partir do entendimento desse processo, especificamente no ge.globo, serd
possivel caracterizar esse presumivel fenémeno comunicacional como um todo e langar novas
perspectivas sobre a producéo jornalistica esportiva no Brasil.

Diante do exposto, é possivel tragar o seguinte questionamento, que Sserve como
direcionamento para esta pesquisa: - como o compartilhamento e a propagabilidade séo
abordados no webjornalismo praticado pelo portal esportivo ge.globo?

Assim, esta pesquisa analisa o que acontece depois da recirculacdo jornalistica, ou seja,

entre a circulacdo e o consumo das informagdes esportivas publicadas pelo referido portal,

! Feedback é o retorno do publico quanto a uma mensagem transmitida e serve como avaliagdo dos resultados
dessa transmissao.
2 Disponivel em: <https://www.alexa.com/topsites/countries/ BR>. Acesso em: 20 de junho de 2021.
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momento em que os assuntos amplamente compartilhados nas redes sociais digitais ganham
relevancia e viram noticias.
A partir da problemética exposta, foi possivel tracar trés hipoteses para esta

investigacao:

a) As matérias jornalisticas sobre compartilhamento e propagabilidade veiculadas no
ge.globo possuem tematicas repetidas;

b) Existe uma pluralidade de fontes de informagdo utilizadas nas matérias sobre
compartilhamento e propagabilidade publicadas no portal de andlise, j& os recursos
multimidiaticos sdo sempre os habituais, como prints e fotos;

c) O compartilhamento e a propagabilidade praticados pelo referido portal séo
tentativas de estabelecer uma convergéncia midiatica entre o webjornalismo do

ge.globo e suas redes sociais digitais;

Para constatar tais hipoteses, o presente trabalho possui como objetivo geral analisar
como o webjornalismo praticado pelo portal esportivo ge.globo insere o compartilhamento e a
propagabilidade em suas producdes jornalisticas. Para auxiliar no direcionamento da andlise,
os objetivos especificos sdo: - categorizar as tematicas presentes nas matérias jornalisticas
sobre compartilhamento e propagabilidade veiculadas no ge.globo; - identificar e caracterizar
0 uso das fontes de informagdo e dos recursos multimidiaticos nas matérias sobre
compartilhamento e propagabilidade publicadas no portal de analise; - analisar como o
compartilhamento e a propagabilidade praticados pelo ge.globo estéo inseridos no processo de
convergéncia midiatica do portal e das suas redes sociais.

E importante destacar que essa pesquisa pode ter outros desdobramentos no que se refere
ao campo de analise, como por exemplo um estudo sobre os critérios de noticiabilidade, ou até
mesmo sobre a participagdo dos usuarios na producdo noticiosa. Porém, o foco deste trabalho
esteve centrado nas atencdes ao produto. O conteddo das matérias sobre compartilhamento e
propagabilidade foi analisado conforme a metodologia escolhida, com a finalidade de atender
aos objetivos da pesquisa.

Assim, a dissertacdo, além do primeiro capitulo, a INTRODUGCAO, conta com 0
Capitulo 2, CONFIGURACOES DO WEBJORNALISMO, compreendendo os conceitos
que permeiam o webjornalismo, suas fases e caracteristicas, além dos conceitos sobre
jornalismo especializado, considerando ainda o jornalismo esportivo como uma dessas

vertentes.
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No Capitulo 3, COMPREENDENDO COMPARTILHAMENTO E
PROPAGABILIDADE, sdo abordados os conceitos de compartilhamento e propagabilidade
na web e como eles estdo inseridos no processo de convergéncia midiatica. Neste capitulo é
abordado também o conceito de memes, importante aspecto da midia propagével, também
presente no esporte, e, consequentemente, inserido do webjornalismo esportivo.

O Capitulo 4 apresenta a METODOLOGIA utilizada na pesquisa, que se configura
como um Estudo de Caso (EC), visto que permite compreender como 0S aspectos sobre
compartilhamento e propagabilidade estdo inseridos especificamente no portal esportivo
ge.globo. Em termos de técnica, optou-se pela Analise de Conteido (AC) das matérias
publicadas no portal ge.globo, que possuem termos (web, internet, internauta, viral, redes ou
redes sociais e meme) relacionados a compartilhamento e propagabilidade no titulo, veiculadas
durante o periodo dos Jogos Olimpicos de Téquio 2020, evento realizado em 2021, com inicio
em 23 de julho e término em 08 de agosto de 2021, conferindo assim, amostra ndo probabilistica
intencional, onde os sujeitos sdo escolhidos por critérios definidos pela autora, sem usar uma
forma aleatdria de selecéo.

O Capitulo 5, ANALISE DO GE.GLOBO, apresenta a analise das matérias do corpus
e seus respectivos resultados. No Capitulo 6 seguem as principais conclusdes da pesquisa.
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2 CONFIGURACOES DO WEBJORNALISMO

O jornalismo se desenvolve simultaneamente com o aprimoramento das tecnologias da
informacdo. Em todos os meios, a parte técnica influencia diretamente na rotina de trabalho dos
profissionais, no acesso ao publico, nos formatos dos conteldos, seja nos impressos, no radio
e/ou na televisdo. No webjornalismo isso ndo seria diferente. Com o advento da internet surgem
as primeiras experiéncias da pratica jornalistica online.

Enquanto pratica jornalistica, o primeiro exemplo de uma publicacdo na internet no
Brasil foi em 1994 com o Jornal do Commeércio On-line, mas somente no ano seguinte houve a
publicacdo periddica de um jornal na web, com o Jornal do Brasil. Basicamente era um resumo
da versdo impressa do mesmo jornal. Com o passar dos anos, essas praticas foram ganhando
mais relevancia, a medida que o0 acesso aos meios de comunicacdo e a internet se
popularizavam.

Com a web e as mdltiplas possibilidades que ela favorece o jornalismo passa por
algumas adaptacGes, mas sem perder a esséncia daquilo que € inerente a producdo noticiosa. A
diferenca esta na producdo de contetudos, nas plataformas utilizadas, na variedade de recursos
que podem ser inseridos, além da distribuicdo e da forma como o publico tem acesso a

informagéo.

Ao contrario de todas as outras formas anteriores de jornalismo que eram, de
uma maneira ou de outra, distribuidas, seja pela circulagdo do papel impresso
seja pela difusdo de ondas, o jornalismo digital precisa ser acessado pelo
usuério. Tal diferenga deve produzir modificacbes consideraveis nas
estratégias de divulgacao do produto, a fim de gerar a demanda dos potenciais
usuarios. (PALACIOS, MACHADO, 1997, p. 4).

Barbosa (2008, p. 38) afirma que essa modalidade “permitiu vencer distancias para que
a velocidade de circulacdo das noticias pudesse superar barreiras geograficas e temporais e
chegar até o publico, satisfazendo as necessidades de informagédo da sociedade”. E é justamente
a velocidade um dos principais aspectos do webjornalismo.

Para essa pesquisa, optou-se por utilizar o termo webjornalismo, porque “refere-se aos
produtos jornalisticos que sdo desenvolvidos Unica e exclusivamente para a Web, descartando
outros tipos de producdo que possam utilizar-se das redes telematicas de forma mais genérica”
(MIELNICZUK, 2001, p. 1), ainda que alguns autores adotem outros termos, como jornalismo
digital (MACHADO, 2018), jornalismo online (BARBOSA, 2002) ou ciberjornalismo

(PALACIQS, 2008), para se referirem ao jornalismo na web e para a web.
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2.1  Caracteristicas e fases do webjornalismo

Para melhor entender e conceituar webjornalismo alguns pesquisadores dividem o
desenvolvimento do jornalismo na web em geracdes ou fases. Para Mielniczuk (2003) as trés
primeiras geragdes sdo assim divididas: a primeira delas diz respeito a transposicdo de
conteddos, ou seja, o texto do jornal impresso era completamente transferido para as
plataformas digitais. Na segunda geracdo, também conhecida como metafora, as primeiras
tentativas de conteldos para web comegam a ser exploradas através do uso de hiperlinks e
hipertextos, mas de certa forma, ainda estava relacionada ao contetdo do jornal impresso.

A terceira geracao € caracterizada por ser a fase do webjornalismo propriamente, com a

producdo de contedo exclusivo para a web.

Nesse estdgio, entre outras possibilidades, os produtos jornalisticos
apresentam recursos em multimidia, como sons e animacdes, que enriguecem
a narrativa jornalistica; oferecem recursos de interatividade, como chats com
a participacdo de personalidades publicas, enquetes, foruns de discussoes;
disponibilizam opg¢bes para a configuracdo do produto de acordo com
interesses pessoais de cada leitor/usuario; apresentam a utilizacdo do
hipertexto ndo apenas como um recurso de organizacao das informac@es da
edicdo, mas também comecam a emprega-lo na narrativa de fatos.
(MIELNICZUK, 2003, p. 36).

Alguns autores destacam ainda a quarta geragédo do webjornalismo (BARBOSA, 2003),
voltada para o jornalismo digital de base de dados, que sdo incorporados por sites noticiosos.
Para a autora, “o cenario no qual emerge a quarta geracao do ciberjornalismo ¢ marcado pela
consolidacdo das bases de dados como estruturantes da atividade jornalistica e como agentes
singulares no processo de convergéncia jornalistica” (BARBOSA, 2008, p. 9).

E h& ainda uma quinta geracéo, voltada para a pratica do webjornalismo off-line para
dispositivos moveis, como por exemplo, o tablet. Tem-se, portanto, uma producdo de contetido
especifica para o contexto social digital mével, que vai além de mudancas tecnoldgicas e

apontam mudancas culturais de leituras e leitores.

Percebe-se que o jornalismo digital de quinta geracdo, como produto deste
contexto social digital movel, embasa-se fortemente na mobilidade e possui
caracteristicas especificas que perfazem ndo s6 o contexto, mas tornam
possivel a identificacdo e a divisdo destes produtos digitais. As segmentacdes
apresentadas evidenciam o desenvolvimento de iniciativas moveis
jornalisticas atuais e representam experiéncias das industrias midiaticas em
produzir contetudo para as plataformas mdveis, as quais crescem em uso, e
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podem representar um caminho em relagdo a crise do papel. (NUNES, 2016,
p. 36-37).

E vélido ressaltar que essas divisdes sdo feitas com o objetivo de analisar melhor o
periodo evolutivo da web, mas ndo significa necessariamente que cada geracdo tenha
acontecido de maneira isolada ou que elas séo excludentes. E ainda, “quer isto dizer que em um
mesmo produto é possivel se encontrar elementos caracteristicos de todas as geragdes, com
preponderancia maior para uma ou outra (s)” (BARBOSA, 2008, p. 10).

Além dessa divisdo geracional, de acordo com Canavilhas (2014), o webjornalismo é
marcado por sete caracteristicas, que sdo: hipertextualidade, multimedialidade, interatividade,
memoria, instantaneidade, personalizacdo e ubiquidade. Dessa forma, esses aspectos
influenciam também no formato da construgdo noticiosa para a web.

A hipertextualidade reforca aquilo que o jornalismo tem de mais importante: o texto.
Pode-se pensar que com a infinidade de recursos que a web disponibiliza, o texto passa a ser
apenas um acessorio, porém o texto é essencial e essa caracteristica se refere a capacidade de
ligar textos digitais entre si, além de dividi-los através de blocos informativos. Com a
hipertextualidade “a noticia € organizada por niveis de informacéo ligados por hiperligacdes
internas (embutidas) que permitem ao leitor seguir diferentes percursos de leitura que
respondam ao seu interesse particular” (CANAVILHAS, 2014, p. 13), que o autor vai chamar
de piramide deitada.

A combinacao de diferentes tipos de linguagem em apenas uma mensagem refere-se a
caracteristica de multimedialidade do webjornalismo. Sao textos que estdo agregados a fotos,
graficos, videos, animacéo digital, efeitos sonoros etc. Salaverria (2014) reforca a importancia
de se receber uma informacgdo por multiplas vias.

A interatividade, como o préprio nome sugere, é a interacdo entre os produtores e 0s
consumidores da informac&o. Rost (2014) vai alem e explica que esse conceito esta relacionado
a capacidade gradual que um meio de comunicacdo tem para dar maior poder aos usuarios tanto
na selecdo de contetdos (interatividade seletiva) como em possibilidades de expressdo e
comunicacdo (interatividade comunicativa).

O webjornalismo também é marcado pela capacidade de produzir uma meméria virtual
ilimitada, que implica diretamente em uma maior producdo de conteudos, facilitando a
producdo noticiosa e, de certa forma, promovendo uma maior sobrevivéncia desses conteildos

ao longo do tempo. Essa caracteristica se relaciona ao “armazenamento de informacg&o que pode
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ser produzida, recuperada, associada e colocada a disposi¢cdo dos publicos-alvo visados”
(PALACIOS, 2014, p. 95).

Ja a instantaneidade é umas das caracteristicas mais marcantes do webjornalismo
porque esta relacionada a ideia de velocidade. O tempo sempre marcou o jornalismo como um
todo, mas a ideia de tempo passa a ser relativo quando este esta inserido em alguns contextos.
Com a instantaneidade existe a possibilidade de a captacéo de noticias ocorrer simultaneamente

com a producéo e distribuicdo dos conteidos e ainda serem potencializados.

Portanto, na medida em que estas mudancas ocorrem, a instantaneidade do
chamado web publishing (publicagdo na Web) traz consigo novas
oportunidades para os publishers (emissoras e editoras) em contextos
completamente novos. Trata-se de uma instantaneidade em publicar, mas
também em consumir, e, sobretudo, em distribuir. (BRADSHAW, 2014, p.
112).

Com a web, a personalizacao tornou-se mais do que uma caracteristica marcante, mas
também uma possivel solucdo para a diferenciacdo entre os inimeros conteldos que a
plataforma online oferece. A ideia, de acordo com Lorenz (2014), é reunir, classificar e filtrar
0 conteudo disponivel, incluindo as noticias mais interessantes de acordo com as preferéncias
do usuério.

E por fim, a ubiquidade, que se refere ao acesso potencial a uma rede de comunicagdo
interativa em tempo real, alcance das pessoas em todo momento e lugar, e se adapta

automaticamente a seus interesses e necessidades.

Quer dizer que todos podem n&do apenas acessar noticias e entretenimento, mas
participar e fornecer sua propria contribuicdo com conteidos para
compartilhamento e distribuicdo global. Além disso, o conteldo noticioso
emana de uma variedade de fontes cada vez mais ubiquas, incluindo cameras
de seguranga ou vigilancia bem como sensores de muitos tipos e formatos,
frequentemente ligados a internet. (PAVLIK, 2014, p. 160).

Essas sete caracteristicas evidenciam as potencialidades que a web favorece para a prética
jornalistica. A partir de sua compreensdo sera possivel compreender também os fendbmenos que
acontecem no cenario do webjornalismo.

Contudo, outras caracteristicas podem surgir com 0 aprimoramento dos recursos
tecnoldgicos e serem implementados no webjornalismo. Reino; Bueno e Ghlen (2016) afirmam
que a rastreabilidade também é um recurso importante para o webjornalismo, por ter uma

“capacidade de reunir informacGes a respeito dos internautas utilizando ferramentas de coleta
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de dados em paginas na internet” (p. 24). Para os autores, a internet facilita o registro de
informacdes de quem consome os contetdos publicados nesta plataforma. “Ao acessar um site,
0 internauta repassa informacdes diversas sobre sua interacdo, passivamente ou ativamente, e
cada visita pode ser registrada e colocada em bancos de dados, permitindo rastrear 0s usos e
tendéncias nessa relagdo entre o usuério e o contetdo” (REINO; BUENO; GHLEN, 2016, p.
27).

Com o webjornalismo, o0 modus operandi da profissdo também passa por adaptacoes e
mudancas de estratégias, a fim de garantir uma melhor utilizagdo dos recursos disponiveis e

agregar o maior numero de informacgéo a noticia.

Os reporteres de midias impressas, por exemplo, privilegiam a informacao; os
de TV buscam cenas emaocionantes, sons e imagens para serem transmitidos
junto com o texto da noticia. Ja os jornalistas on-line precisam sempre pensar
em elementos diferentes e em como eles podem ser complementados. Isto é,
procurar palavras para certas imagens, recursos de audio e video para frases,
dados que poderdo virar recursos e assim por diante. (FERRARI, 2010, p. 52).

Essas adaptacGes partiram principalmente das empresas jornalisticas que ja possuiam
outros meios de comunicagdo, como impressos, radio e TV. Com o0s primeiros experimentos da
web, as empresas também passaram a aderir aos portais de noticias e criaram espagos em suas
respectivas redacfes para a producdo webjornalistica. Esse foi apenas o inicio do
webjornalismo no Brasil, que logo passaria por répidas transformagfes até chegar ao que se

conhece hoje enquanto produto e prética profissional na internet.

2.2 Portais de noticias

Outro aspecto que favoreceu o webjornalismo foi a emergéncia dos portais de noticias.
De acordo com Barbosa (2018, p. 138), os portais podem ser definidos como “paginas que
centralizam informacgdes gerais e especializadas, servicos de e-mail, canais de chat e
relacionamento, shoppings virtuais, mecanismos de busca na Web, entre outros, e cuja intengdo
é ser a porta principal de acesso a orientar a navegacao do usuario pela WWW?”. A autora afirma
ainda que esse modelo foi implementado no Brasil no ano de 1995, com o portal “O Cadé” que

se baseava no estilo adotado pelos Estados Unidos, com os mecanismos de busca e:

[...] expandiu-se baseado no conceito original de portal (pagina inicial para a
experiéncia das pessoas na WWW), mas logo precisou agregar servicos
diferenciados para competir com o0s grandes portais que estavam se
consolidando, como UOL e ZAZ, além dos norte-americanos que estavam
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chegando, como Altavista. MSN, Yahoo!, todos com versdes em portugués
dos seus sitios ou em vias de langa-las como estratégia de expansao, entre 0s
anos 1998 e 1999. (BARBOSA, 2003, p. 163).

O portal é apresentado também como um ponto de partida, “preferencialmente, deve ser
o lugar de visita e de estada do internauta toda vez que ele “entrar” na rede” (BARBOSA, 2003,
p. 164). Essa definicdo é complementada com a afirmativa de que existe uma “categoria do
jornalismo online: o jornalismo de portal, marcado por uma dindmica mais agil, principalmente
pela consolidacdo do modelo de noticias em tempo real, as chamadas hard News” (BARBOSA,
2018, p. 139).

Ferrari (2010) afirma que os portais possuem uma variedade de contetdos de diferentes
origens e areas distintas. De acordo com a autora, € esse aspecto que favorece a producao
noticiosa na web. “O contedo jornalistico tem sido o principal chamariz dos portais. Pela
possibilidade de reunir milhGes de pessoas conectadas ao mesmo tempo, os sites do género
assumiram o comportamento de midia de massa” (FERRARI, 2010, p. 30).

Da mesma forma, Herckovitz (2009) define portais como websites de noticias online de
referéncia e acrescenta que eles possuem também a funcéo de gatekeeping, o selecionador de
conteudos, “ja que eles filtram o excesso de informacédo disponivel na internet e fornecem um
pouco de sentido e direcdo gratuitamente para os leitores, enquanto os jornais da mesma
empresa dona dos portais cobram pelos acessos” (HERCKOVITZ, 2009, p. 3). E vélido pontuar

também que os portais surgem no Brasil como um novo jeito de fazer negacio.

O formato portal ganha forca no Brasil sobretudo pelo potencial para
convergir grandes audiéncias e, com isso, visibilidade para o seu conteido e
servicos, atraindo publicidade e gerando possibilidades para o comércio
eletronico. Em 1998, a palavra portal adquiriu status, tornando-se o modelo
escolhido por dez entre dez empresas dos mais diversos setores para a sua
presenca digital, até mesmo para governos e administracfes estaduais e
municipais. (BARBOSA, 2003, p. 166).

Apesar dos pontos positivos, como a variedade de conteddos e a velocidade da
informacdo, alguns aspectos negativos podem ser observados se tratando de portal, “é que,
neles, o jornalismo estd colocado como mais um produto, disputando a atencdo do usuario,
ainda que, na maioria dos casos, ele seja o carro-chefe” (BARBOSA, 2018, p. 139).

Uma das sec¢Bes técnicas importantes presentes nos portais é a ferramenta de busca
(search engines). Ferrari (2010) explica que nas primeiras experiencias online existia uma
dificuldade para encontrar qualquer informacéo na internet se ndo houvesse o endereco exato

de determinado site, porém essa realidade foi mudando a medida que surgiram os sites de buscas
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por palavra-chave, crescendo a visitagdo de usuarios a esses buscadores. Com isso, “endere¢os
preciosos para os internautas, as ferramentas de busca ganharam um numero gigantesco de
usuarios e deram origem ao formato portal” (FERRARI, 2010, p. 30). No caso desta pesquisa,
esse recurso é relevante, porque foi através dele que o corpus pode ser selecionado, conforme
sera explicado no Capitulo 4 desta dissertacao.

2.3 Jornalismo especializado na web

Quando se fala em jornalismo especializado na web existe uma estreita relacdo com a
personalizacdo, caracteristica anteriormente citada e que marca o webjornalismo, no que se
refere a atender as preferéncias do usuario. Seria algo produzido para um nicho, um grupo
especifico. Dentre as mais variadas especializacbes, destacam-se a politica, a economia, 0
esporte, a ciéncia e muitas outras areas que vao sendo constituidas de acordo com a demanda
de quem consome a informacao.

Para a producdo do jornalismo especializado € necessario, além de conhecimentos sobre

a pratica jornalistica, 0 dominio de assuntos voltados para as respectivas especialidades.

Pensar em jornalismo especializado diz respeito a ter de buscar um consenso
sobre trés manifestagbes empiricas referentes as suas especializagfes. 1) A
especializacdo pode estar associada a meios de comunicacdo especificos
(jornalismo televisivo, radiofonico, ciberjornalismo etc) e 2) a temas
(jornalismo econdmico, ambiental, esportivo etc), ou pode estar associada 3)
aos produtos resultantes da jungdo de ambos (jornalismo esportivo
radiofénico, jornalismo cultural impresso etc). Cada uma dessas
materializacdes solicita investigagBes e normatizacfes singulares, 0 que cria
uma dificuldade para se pensar, epistemologicamente, o cenario mais amplo
da especializagdo no jornalismo. (TAVARES, 2009, p. 115).

No caso desta pesquisa, analisa-se 0 webjornalismo esportivo, que € uma pratica voltada
para o0 publico que consome esportes, sejam eles torcedores, atletas, pesquisadores da area,
empresarios do ramo esportivo e muitos outros. Entdo, é necessario o dominio de certos
conhecimentos sobre 0 mundo dos esportes para que a informacdo seja completa, com
caracteristicas mais especificas. Além disso, outros profissionais que nao sejam diretamente do
jornalismo, podem contribuir com informacgfes de carater mais técnico, mas a funcdo de

produzir a informag&o ainda é do jornalista.

O jornalismo especializado é consequéncia também de estratégias politicas,
ideoldgicas, linguisticas, econdmicas, culturais, entre outras, através das quais
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o0 jornal procura capturar, elaborar e produzir o acontecimento. Dessa forma,
o mundo das fontes (medicina, psicologia, politica, marketing, economia, da
educacdo fisica, dos dirigentes, etc) co-legitima a edicdo jornalistica,
juntamente com o orquestrador de falas — o jornalista. (BORELLI, 2002, p.
13).

Na web, diante da infinidade de informacdes publicadas a cada segundo, segregar as
noticias em editorias também pode ser um fator importante para que a informacéo correta possa

chegar ao seu respectivo publico-alvo.

2.3.1 Jornalismo esportivo na web

O interesse do brasileiro por esportes € tema constante de pesquisas na area, tanto para
quem pratica determinada modalidade esportiva, como para quem consome contetdo esportivo.
O fato € que no Brasil, de acordo com a base de dados do Google®, 50% dos brasileiros tém alto
interesse em acompanhar contetido esportivo pelos meios de comunicagdo. A televisao ja foi a
principal fonte de informacdo, mas os dados mais recentes apontam que O consumo nas
plataformas online tem crescido consideravelmente, muito por conta da situacdo de pandemia
do Covid-19, vivenciada desde marco de 2020. Os dados do Google d&o conta de que 70% dos
brasileiros que consomem esporte gostam de contetdos relacionados ao futebol. Volei,
basquete, natacdo e automobilismo estdo na sequéncia de esportes preferidos que os brasileiros
acompanham.

No que se refere ao futebol, a pesquisa mostra que os brasileiros buscam contetdo
relacionado a esse esporte durante 0s jogos (45%) e as buscas continuam em 40% logo apds as
partidas. Apresentando, portanto, um interesse por parte dos consumidores em saber detalhes
dos jogos realizados. Esses dados sdo importantes porque mostram a dimensdo do consumo
esportivo recente no Brasil. Jenkins (2008) também aborda sobre essa relacdo que o publico

tem com o consumo de contetdo.

Os consumidores ndo apenas assistem aos meios de comunicacdo; eles
também compartilham entre si ao que assistem — seja usando uma camiseta
proclamando sua paixao por determinado produto, postando mensagens numa
lista de discusséo, recomendando um produto a um amigo ou criando uma
parddia de um comercial que circula na Internet. (JENKINS, 2008, p. 89).

3 O Google possui a sua prépria base de dados catalogados através das buscas feitas pelos usuarios na internet. Os
dados citados estdo  disponiveis em:  <https://www.thinkwithgoogle.com/intl/pt-br/tendencias-de-
consumo/tendencias-de-comportamento/os-brasileiros-e-0-esporte-como-as-pessoas-estao-se-exercitando-e-
consumindo-conteudo-esportivo-no-pais/>. Acesso em: 07 de junho de 2022.
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Do ponto de vista historico, com a internet e o advento dos portais, 0 esporte sempre
esteve presente na maioria dos portais criados no Brasil, devido a audiéncia expressiva que essa
editoria possui. Ferrari (2010) afirma que com a criacdo dos primeiros portais, 0 esporte e 0

entretenimento eram as editorias de maior audiéncia nos portais.

Sdo as duas areas de maior visitacdo nos portais. Em esportes, predomina o
conceito de global e local: informa-se os resultados das competicdes
internacionais sem esquecer as coberturas regionais. Em entretenimento, 0s
portais abusam de guias de TV a cabo, cinema e teatro, sites de astros de
cinema e da TV, sites de "fofocas e jogos on-line. (FERRARI, 2010, p. 31).

No jornalismo esportivo, por se tratar de um género especializado, o produto é
diferenciado. A editoria esportiva € uma consequéncia de varios fatores, como a prépria divisao
do trabalho jornalistico e a diversificacdo do campo esportivo, que pertence a muitas areas de
conhecimento. Os acontecimentos esportivos ndo estdo limitados ao campo da competi¢do, uma
vez que representam também aspectos culturais, econdémicos, politicos etc.

O que define o jornalismo esportivo hoje, em sua totalidade, é a aplicacdo dos mesmos
conceitos basicos do jornalismo, através de processos que passam pela producéo, apuragédo do
fato, tratamento da noticia e a divulgagdo. Com uma participacéo do publico de maneira mais
intensa na internet, principalmente com a divulgacédo de informacdes, o processo da construcao
noticiosa também passa por adaptaces, mas ainda cabe ao jornalista ser o responsavel pelo
tratamento noticioso.

Em relagdo a linguagem do jornalismo esportivo, a imprensa brasileira utiliza uma
linguagem voltada a informalidade que mais se aproxima de uma conversa face-a-face entre
amigos. Esse é um dos fatores que relacionam o esporte ao entretenimento. Mas é importante
ressaltar que apesar dessa percepcdo, o jornalismo esportivo, assim como qualquer outra
editoria jornalistica deve cumprir os critérios de producdo noticiosa. “A missao jornalistica de
informar com autenticidade os acontecimentos deve prevalecer em qualquer segmento e,
obviamente, ndo é diferente com o esporte” (FRANGE, 2016, p. 30).

Negreiro (2003) afirma que o uso funcional desta ou daguela linguagem na elaboracéo
dos textos jornalisticos, no entanto, certamente responde as expectativas de comunicacdo do

publico leitor.

Evidentemente, cada um desses muitos tipos de publicagdes, por serem
especiais e por terem publicos leitores muito bem definidos e especificos, tém
uma grande preocupacdo, é claro, com a linguagem utilizada para interagir
com os seus leitores. Cada uma dessas publicacfes responde por um tipo de
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registro diferente de linguagem para atender as expectativas linguisticas dos
seus leitores. (NEGREIRO, 2003, p. 27).

No final da década de 1990, Helal (1998) afirmava que “o espago dedicado na midia
para 0s eventos esportivos é, muitas vezes, maior do que o dedicado a economia ou a politica.
No entanto, apesar de seu prestigio e popularidade o esporte € um fendmeno pouco estudado
no Brasil” (p. 2).

Frange (2016) pontua que “a produ¢ao do jornalismo esportivo na internet evidencia o
momento em que a sociedade esta inserida. O comportamento do internauta reflete como ele
esta habituado a cultura visual” (p. 69). Diante disso, essa pesquisa também se faz relevante

por explorar aspectos que estdo inseridos no universo do jornalismo esportivo.
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3 COMPREENDENDO COMPARTILHAMENTO E PROPAGABILIDADE

Pesquisas do Centro Regional de Estudos para o Desenvolvimento da Sociedade da
Informacéo (CETIC)* apontam que no Brasil 86% da populagdo acessa frequentemente a
internet. Desse total, 99% tém acesso a internet pelo celular e 42% pelo computador. O perfil
do publico com a maior porcentagem de acessos € de brasileiros entre 10 e 44 anos, com grau
de instrucdo médio e superior e que pertencem as classes A, B e C. Outro dado importante ¢é
que 67 % dos brasileiros que tem acesso a internet fazem parte das classes D e E, ou seja,
pessoas que possuem uma renda de até trés salarios-minimos.

Ainda de acordo com o CETIC, 73% dos individuos compartilham contetdo na internet,
20% ja criaram ou atualizaram blogs, paginas na internet ou websites e 31% postaram na
internet textos, imagens, fotos, videos e masicas que criaram.

O relatorio de uma pesquisa sobre internet movel realizada pelo Instituto Brasileiro de
Defesa do Consumidor (IDEC) aponta a desigualdade social brasileira evidenciada também na
qualidade do acesso a internet. Os dados revelam que um quarto dos brasileiros ainda nédo

consegue conectar-se e seis em cada dez dependem do celular para isso.

O critério de classe social determina, sobremaneira, a distribuicdo da
conectividade e das modalidades de conexdo. Mas, para além disso, as
estatisticas de usos online também confirmam que os mais ricos conseguem
experiéncias online mais plenas, de contetidos que demandam maior trafego,
enguanto os mais pobres ficam limitados a aplica¢gbes com menor demanda de
dados. (IDEC, online)®.

A partir desses dados é possivel entender a pertinéncia da tematica desta pesquisa, pois
criar, compartilhar e propagar contetdo online é o que molda a comunicacéo online. E essa
atividade é atravessada pela quantidade e a qualidade de acesso a internet que os individuos
possuem. Quanto maior é a qualidade da internet, mais recursos podem ser utilizados para as

experiéncias das praticas online.

3.1  Midia propagével

Do ponto de vista do produto, é importante observar os conceitos que definem midia

propagavel. A partir da considerada Web 2.0, o conceito acentuado é o de troca de informactes

4 Disponivel em: <https://cetic.br/pt/tics/domicilios/2020/individuos/>. Acesso em: 25 de abril de 2022.
5 Disponivel em: <https://idec.org.br/pesquisas-acesso-internet>. Acesso em: 12 de junho de 2022.
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e colaboracdo dos usuérios com a organizagdo e producdo de conteudo. Pensada para fins
comerciais, o marketing em torno da Web 2.0 motiva uma participacdo do publico,
customizando servigos e personalizando experiéncias online. O conceito de propagacdo da
midia surge em Cultura da Conexdo, proposta por Jenkins et al (2014). Eles reforcam que,
apesar da diferenca existente entre a teoria e a pratica da Web 2.0, esse cenério contribuiu com

as precondicdes da midia propagavel.

Muitas das principais ferramentas e plataformas, através das quais o material
é difundido, operam de acordo com os principios da Web 2.0. Em
contrapartida, as expectativas conflitantes quanto ao que constitui uma
participacdo séria significam que a real propagacdo do contetdo de midia
continua a ser uma préatica contestada. (JENKINS ET AL, 2014, p. 80).

A ideia de compartilhar contetudo online € inerente a cultura da conexao. Para os autores
citados anteriormente, é a facilidade de compartilhamento que os meios digitais possuem, que
favorece uma propagabilidade maior de contetdo. Os autores pontuam que antes da internet
havia a distribuicdo de contetdo, em que alguém (uma empresa, um grupo, um veiculo etc.)
produzia contetdo e distribuia para grupos de consumidores pre-construidos. Porém, com as
midias digitais, o cenario agora é formado por pessoas que recebem esses conteldos e 0S
moldam, compartilham, reconfiguram e remixam, ndo de forma isolada, mas como “integrantes
de comunidades mais amplas e de redes que lhes permitem propagar contedos muito além de
sua vizinhanga geografica.” (JENKINS ET AL, 2014, p. 24).

Diante disso, criam-se modelos de comunicagdo nas redes, com uma intensa
participacdo do publico. De acordo com os autores, a definicdo de propagabilidade esta

relacionada com a circulacdo de contetdo online.

A “propagabilidade” se refere aos recursos técnicos que tornam mais facil a
circulacdo de algum tipo de conteddo em comparacdo com outros, as
estruturas econémicas que sustentam ou restringem a circulacéo, aos atributos
de um texto de midia que podem despertar a motivacdo de uma comunidade
para compartilhar material e as redes sociais que ligam as pessoas por meio
da troca de bytes significativos. (JENKINS ET AL, 2014, p. 26-27).

A propagabilidade engloba, portanto, as acGes de compartilhamento, uma vez que o
contetdo online para ser repercutido intensivamente precisa ser minimamente compartilhado.
S&o conceitos complementares e basilares para entender o atual cenério da midia online. O que
levaria esses usuarios da internet a compartilharem determinados contetdos sdo fatores que

podem estar relacionados ao tipo de plataforma utilizada, a identificacdo do publico com o
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conteldo, a algum tipo de apelo comercial etc. Sdo vérias as possibilidades, mas entender o que
causa esse tipo de comportamento ndo é o foco dessa pesquisa.

Além do compartilhamento, a quantidade expressiva de comentarios também € outro
recurso que pode ser considerado quanto a propagabilidade de conteddo. N&o é possivel
mensurar um padrdo quantitativo de interagcbes minimas para que um contetido seja considerado
digno de repercussdo nas midias. No Twitter, por exemplo, os Trending Topics, ou Assuntos do
Momento, sdo organizados por meio de um algoritmo que também considera a personalizacao

de contetdos por parte do usuério, em tempo real.

Esse algoritmo identifica os tdpicos populares da atualidade, em vez de
topicos que ja foram populares por algum tempo ou diariamente. Assim, vocé
pode descobrir os topicos que estdo em discussdo no Twitter no momento.
Vocé pode optar por visualizar Assuntos do Momento que ndo sejam
personalizados. Os Assuntos do Momento por localizagdo identificam tépicos
populares entre as pessoas de uma area geografica especifica. Nota: O nimero
de Tweets relacionados aos Assuntos do Momento é apenas um dos fatores
que o algoritmo analisa ao classifica-los e determina-los. Por meio de
algoritmos, os Assuntos do Momento e as hashtags sdo agrupados gquando
estdo relacionados ao mesmo tépico. (TWITTER, 2022).5

As redes sociais digitais facilitam esse processo de compartilhamento por conter
ferramentas que promovem a criacdo de conteldo, a visibilidade do que é publicado e ainda o
proprio compartilhamento. A ideia é que 0 usuario passe mais tempo navegando nessas redes

sociais e consumindo conteuddo.

3.2  Convergéncia midiatica

Outro aspecto evidenciado com a comunicacao online é a convergéncia midiatica. A
partir do momento em que a internet passa a ser inserida nas praticas comunicacionais, provoca
uma série de mudancgas na producgdo e no consumo de informagdes, sejam elas jornalisticas ou
ndo. A convergéncia ganha ainda mais espago de discussdo nesse meio. Jenkins (2008) traz a
sua definicao destacando a transformacao cultural por ela ocasionada, pois os “consumidores
sdo incentivados a procurar novas informacdes e fazer conexdes em meio a conteudos de midia
dispersos” (JENKINS, 2008, p. 30).

6 Disponivel em: <https://help.twitter.com/pt/using-twitter/twitter-trending-
faqs#:~:text=Esse%20algoritmo%20identifica%200s%20t%C3%B3picos,Momento%20que%20n%C3%A30%2
Osejam%20personalizados>. Acesso em: 24 de abril de 2022.
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De acordo com Salaverria e Negredo (2008), o primeiro passo para entender a
convergéncia no jornalismo é compreender que se trata de um processo, que acontece de

maneira gradual.

La convergencia periodistica es un proceso multidimensional que, facilitado
por la implantacion generalizada de las tecnologias digitales de telecomu
nicacion, afecta al ambito tecnolégico, empresarial, profesional y editorial de
los medios de comunicacion, propiciando una integracién de herramien tas,
espacios, métodos de trabajo y lenguajes anteriormente disgregados, de forma
que los periodistas elaboran contenidos que se distribuyen a través de
multiples plataformas, mediante los lenguajes propios de cada una.
(SALAVERRIA; NEGREDO, 2008, p. 45).

No que se refere ao jornalismo, Salaverria e Negredo (2008) apontam que o processo de
convergéncia esta dividido em quatro dimens@es: tecnoldgica, empresarial, profissional e de
conteddo. A dimensao tecnologica refere-se as ferramentas e todo o aparato técnico utilizado
para a producdo e difusdo das informacBes. A dimensdo empresarial esta relacionada as
empresas que se transformam em um conglomerado multiplataforma com interesses em todos
os mercados de comunicacdo. A dimensdo profissional se caracteriza pela polivaléncia de
funcdes, onde o profissional de comunicacdo desempenha diferentes fungdes simultaneamente.
E por fim, a dimensao de conteudo, que por sua vez refere-se a difusdo dos mesmos conteudos
em meios diferentes.

Nesta pesquisa, observa-se a convergéncia na sua dimensdo de conteido, uma vez que
o0 resultado dessa analise nos ajudard a compreender melhor os aspectos relacionados ao

compartilhamento e a propagabilidade.
3.3 Memes como fenbmenos do compartilhamento e da propagabilidade

Entre os recursos que estdo sempre presentes nas redes sociais digitais e contribuem
para o compartilhamento, estdo os memes. Seja pelo humor, por identificacdo ou pela
informacdo que esse recurso carrega, 0s memes fazem parte da cultura digital e € pertinente
compreender a origem da sua empregabilidade na comunicacao online.

3.3.1 Origem do meme: aspectos sociobioldgicos

Nos estudos sobre 0 meme, a atribui¢do da origem do conceito remete a obra de Richard

Dawkins (2001), “O gene egoista”, publicada incialmente em 1976. Nesse livro, o bidlogo
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britnico considera que 0 meme é uma espécie de unidade genética, capaz de se propagar e
evoluir a partir do que que ele chama de “transmissao cultural”, através da imita¢ao. De acordo
com o autor, “a transmissao cultural ¢ andloga a transmissao genética no sentido de que embora
seja basicamente conservadora, pode originar um tipo de evolugao” (DAWKINS, 2001, p. 325).

Etimologicamente o termo deriva do grego mimema, que significa imitacéo. E a partir
dessa raiz sintatica que o bidlogo cria 0 termo meme, podendo ainda estar relacionado a

memdria. Para o autor, alguns exemplos possiveis sao:

[...] melodias, idéias, "slogans", modas do vestuario, maneiras de fazer
potes ou de construir arcos. Da mesma forma como 0S genes se
propagam no "fundo" pulando de corpo para corpo através dos
espermatozéides ou dos Ovulos, da mesma maneira 0S memes
propagam-se no "fundo" de memes pulando de cérebro para cérebro por
meio de um processo que pode ser chamado, no sentido amplo, de
imitacdo. (DAWKINS, 2001, p. 214).

Para Limor Shifman (2020), em seu livro sobre “Meme na Cultura Digital”, publicado
incialmente em 2014, Dawkins ndo se atentou para uma expressao similar, criada quase um

século antes de sua obra, para caracterizar o processo de evolugdo cultural.

Em 1870, o socidlogo austriaco Ewald Hering cunhou o termo “die
Mneme” (do grego mneme, que significa “memoria”), o qual por sua
vez, foi tomado emprestado pelo bidlogo Richard Semon para usar no
titulo de seu livro publicado em 1904. Embora ndo ciente da
terminologia existente, a expressdo de Dawkins se provou uma imitacao
acidental, mas muito bem-sucedida por si s6: 0 conceito criado por ele
sobreviveu e se proliferou no mundo cientifico. (SHIFMAN, 2020, p.
80).

A partir desse conceito, Dawkins (2001) caracteriza os memes como replicadores,
através da imitacdo. Mas pontua que “da mesma maneira como nem todos 0S genes que podem
se replicar tém sucesso em fazé-lo, da mesma forma alguns memes sé@o mais bem sucedidos no
"fundo” do que outros. Isto é andlogo a selecao natural” (DAWKINS, 2001, p. 113). Blackmore
(1997) aborda sobre a replicacdo dos memes, ainda de acordo com os conceitos bioldgicos,
reiterando o que propunha Dawkins quando falou de meme enquanto unidade replicadora de

cultura. Para a autora, se 0s memes sao replicadores, entdo a evolucdo memética deve acontecer.

Claro que 0s memes ndo s&o como 0s genes em muitos aspectos e nds devemos
ter muito cuidado ao aplicar os termos da genética nos memes. A cOpia dos
memes é feita por um tipo de “engenharia reversa" por uma pessoa copiando
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0 comportamento de outra, ao invés de por transcri¢cdo quimica. N6s também
ndo sabemos como 0s memes sdo armazenados nos cérebros humanos e se
eles irdo sdo digitalmente armazenados, como 0s genes, ou ndo. Entretanto, o
ponto importante é que se 0s memes sdo realmente replicadores, a evolucéo
memética deve ocorrer. (BLACKMORE, 1997, p. 3).

Tanto Dawkins (2001) como Blackmore (1997), dentro dos aspectos da Sociobiologia
e da Psicologia, consideram o ser humano como agéncia subjugada pelos memes. Nesse
aspecto, Shifman (2020) sustenta a ideia de que “a agéncia humana ¢ subjugada ndo de forma
inerente pelo conceito de meme em si, mas por uma corrente especifica de seus intérpretes.” (p.
81). A autora, ao citar Rosaria Conte (2000), afirma ainda que as pessoas devem ser
consideradas “nao como vetores de transmissdo cultural, mas como atores por tras deste
processo” (SHIFMAN, 2020, p. 81).

E nessa perspectiva que Jenkins et al (2014) criticam o uso do termo viral, pois “a
metafora viral ndo descreve bem aquelas situacdes em que a pessoa avalia ativamente um texto
na midia, decidindo com quem ira compartilha-lo e como ira difundi-lo” (p. 45). A internet
evidencia uma participa¢do mais ativa dos seus usuarios, que ao ter contato com os conteudos
podem compartilha-los, caso tenham interesse, ou mesmo modifica-los, tecerem criticas a seu
respeito etc.

Jenkins (2008) pontua ainda que “a circulagdo de contetidos — por meio de diferentes
sistemas de midia, sistemas administrativos de midias concorrentes e fronteiras nacionais —
depende fortemente da participagdo ativa dos consumidores” (JENKINS, 2008, p. 29). O ato de
criar e compartilhar memes na internet também perpassa por esses aspectos que dependem do
interesse ou identificacdo do publico, mesmo que as plataformas das redes sociais digitais

incentivem tal compartilhamento.

3.3.2 Classificagdo dos memes

De acordo com Dawkins (2001), os memes podem ser definidos a partir de trés
caracteristicas: 1) fidelidade; 2) fecundidade; 3) longevidade. A primeira propriedade citada
refere-se a capacidade de replicacdo de forma idéntica, porém o autor apresenta uma certa

inseguranga quanto a fidelidade.

A primeira vista parece que os memes nao sio, de forma alguma, replicadores
de alta fidelidade. Cada vez que um cientista ouve uma idéia e transmite-a a
outra pessoa ele provavelmente muda-a bastante. [...] Parece que a transmisséo



33

dos memes esté sujeita a mutacdo continua e também a mistura. (DAWKINS,
2001, p. 114).

A fecundidade, assim como na genética, é apontada como a principal caracteristica para
a “sobrevivéncia” de um meme, pois considera a capacidade de gerar multiplas copias de si
mesmo. E a longevidade diz respeito a capacidade de um meme perdurar no tempo.

Para Chagas (2020), essas propriedades elencadas por Dawkins definem o potencial de
replicabilidade e variacdo, sem necessariamente abordar as causas e os efeitos desse processo

entre as pessoas.

Grosso modo, elas indicam como a mensagem se propaga, mas nao que
mensagem & aquela, ou por que razdo ela é propagada. Essas duas outras
abordagens sdo razoavelmente negligenciadas pela memética, ndo porque ndo
sejam vocacOes importantes, mas, sobretudo, porque a memética (tal como a
genética, no estudo das relacBes entre os caracteres herdados e os individuos;
ou mesmo a cibernética, no estudo das interagdes entre os individuos e 0 meio)
é uma ciéncia essencialmente relacional. (CHAGAS, 2020, p. 25).

Essas definicGes e caracteristicas serviram para embasar 0s atuais estudos sobre os
memes envolvendo a comunicagdo. Pesquisadores utilizam as referéncias de Richard Dawkins

para relacionar a origem do termo ao que se conhece hoje sobre memes na internet.

3.3.3 Meme na internet

Apesar da origem do meme remeter a uma outra area de estudos, € na internet que o
termo passa a ser utilizado com mais frequéncia. E no ambiente online, principalmente nas
redes sociais digitais, onde 0s memes podem ser amplamente compartilhados. De acordo com
Chagas (2020), ndo é possivel definir precisamente quando o meme passa a ser utilizado na

internet, mas é na década de 1990 que os conteudos passam a ser reconhecidos como memes.

Sabe-se que, em algum momento dos anos 1990, tornou-se corriqueiro
traduzir como memes piadas, trocadilhos e outras formas de virais que
ganhavam rapidamente alcance nos féruns de discusséo online e newsgroups.
Além disso, um grupo interdisciplinar e bastante organizado de pesquisadores
se articulava em torno da constituicdo mais formal de um campo de
investigacdo. [...] Assim, em funcdo do cardter novidade que 0 acesso a
internet representava a centenas de milhares de pessoas em todo o mundo, a
década de 1990 foi prédiga em fornecer exemplos materiais do que, pouco a
pouco, 0s proprios internautas passaram a reconhecer como memes.
(CHAGAS, 2020, p. 32-34).
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Em suas pesquisas, Recuero (2009), ao tratar sobre memes em weblogs, considera e
atualiza as propriedades da memética proposta por Richard Dawkins. A autora propde uma
taxonomia dos memes na internet, destacando as caracteristicas de fidelidade da cdpia (os
memes podem ser replicadores, metamorficos ou miméticos), longevidade (os memes séo
persistentes ou volateis) e fecundidade (memes epidémicos e memes fecundos), acrescentando
ainda mais uma caracteristica: o alcance (os memes podem ter alcance global ou local).

Essa associacdo das caracteristicas dos memes, a partir das analogias de Dawkins
(2001), pode ser observada também na obra de Patrick Davison, publicada em 2012 e retomada
em 2020 para atualizagdes. Ao abordar os aspectos sobre a velocidade de transmisséo de um

meme, 0 autor pontua que os memes de internet sdo ainda mais rapidos.

Um meme de internet é um recorte da cultura, tipicamente uma piada, que
ganha influencia através de sua transmissdo on-line. Embora nem todos os
memes de internet sejam piadas, compara-los a piadas off-line deixa claro o
gue faz os memes de internet tdo singulares: a velocidade de sua transmissao
e a fidelidade de sua forma. (...) A piada armazenada em um website pode ser
visualizada por tantas pessoas quantas quiserem vé-la, por quantas vezes
quiserem visualiza-la, e tdo rapidamente quanto desejarem. (DAVISON,
2020, p. 144).

Essas ideias direcionam a discusséo sobre memes para outra analogia com as ideias de
Richard Dawkins. A partir da propagacdo dos memes na genética a mesma analogia € utilizada
para se referir ao meme na internet. “Quando vocé€ planta um meme fértil em minha mente,
voceé literalmente parasita meu cérebro, transformando-o num veiculo para a propagacao do
meme, exatamente como um virus pode parasitar 0 mecanismo genético de uma célula
hospedeira” (DAWKINS, 2001, p. 113). Relacionando o conceito de viral & midia propagavel,
essa metafora refere-se a velocidade com que os novos conteudos circulam pela internet, porém
essa definicdo ndo considera o individuo e sua participacdo ativa, como ja foi abordado
anteriormente.

Borzsei (2020, p. 510) afirma que “a historia dos memes ¢ crucial para a compreensao
da cultura digital, e ndo apenas como uma caracteristica de uma subcultura de internet, mas
enquanto artefato cultural que esta ganhando novos significados e funcdes, na medida em que
esta adentrando mais ¢ mais na cultura massiva”

Os memes na internet ainda possuem conceitos e caracteristicas subjetivas, sem um
padrdo exato de formatacdo. Porém, alguns aspectos podem ser comumente observados, como

o fato de a maioria dos memes na internet ser voltados para o entretenimento, se manifestando



35

nos mais variados formatos, desde uma simples fotografia, imagem estatica com alguma frase
ou mesmo videos, com efeitos sonoros que se destacam.

Um aspecto fundamental do meme na internet, para além de suas caracteristicas e
formatos, ¢ o potencial de compartilhamento que cada meme deve possuir. “Um meme
remixado ndo apenas é compartilhado on-line (por meio de e-mails, websites, midias sociais),
mas também encoraja a participacdo, convidando as pessoas a contribuirem anonimamente com
o entretenimento” (BORZSEI 2020, p. 512). E o compartilhamento que garante a longevidade
de um meme na internet. Afinal, como afirma a maxima de Jenkins et al. (2014), “aquilo que

nao se propaga, morre”.

3.3.4 Meme no webjornalismo

Com o advento da internet, tem-se o aprimoramento das técnicas e das tecnologias que
vao surgindo em uma velocidade cada vez mais rapida. A insercao do jornalismo nesse cenario
comunicacional ja era previsivel. Entretanto, junto com essas novas técnicas, surge a
necessidade de preparar os profissionais da comunicacao para utiliza-las. “Temos, portanto, o
desafio de elaborar métodos para apuracao, modelos de narrativa, técnicas de edicdo, sistemas
de circulagcdo e géneros jornalisticos adequados ao entorno do ciberespaco.” (MACHADO,
2018, p. 312).

Canavilhas (2014) aponta sete caracteristicas que marcam o webjornalismo:
hipertextualidade, multimedialidade, interatividade, memoria, instantaneidade, personaliza¢ao
e ubiquidade. Cada uma delas é atravessada pelas defini¢des que melhor marcam a pratica
jornalistica no ambiente digital.

Tem-se ainda a participacdo do publico, que de posse de ferramentas de producao de

conteido, como um dispositivo mével, utiliza-se do imediatismo para agregar informagé&o.

No ambiente de comunicagdo ubiqua das grandes cidades e com a populagdo
equipada com celulares, independente do local e do horario em que acontecer
um fato de interesse jornalistico, sempre haverd pessoas davidas por
informagbes assim como pessoas disponiveis, capazes e com condigdes
técnicas para registrar e relatar os acontecimentos. Assim, cada cidaddo em
potencial é produtor de informacg&o, ndo importando se com intengdes ou com
ambic¢des jornalisticas, mas atuando de alguma forma no campo do jornalismo
ou muito préximo dele. Nesse cenério tdo recente o celular desafia com
velocidade e forca atrozes as praticas do fazer jornalistico. (MIELNICZUK,
2013, p. 123).
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E dentro desse mesmo ambiente, precisamente nas redes sociais digitais, como 0
Twitter, Instagram e Facebook, que se encontram 0s memes na internet. Antes, o que era
produzido apenas em sites especializados para este tipo de formato, agora faz parte também
dessas redes sociais, principalmente com o desenvolvimento de técnicas e 0 aprimoramento dos
dispositivos mdveis (smartphones e tablets). “Os memes de internet se mostram como um novo
tipo de entendimento do mundo e uma forma inovadora de escoamento criativo e social”
(BORZSEI, 2020, p. 535). O meme tornou-se um novo conceito de informagéo e passou a ser

utilizado no jornalismo, como afirma Frange (2017):

A enorme produtividade de memes despertou a atencdo também dos
jornalistas. Os veiculos de comunicagdo enxergaram uma nova forma de
comunicar a informacdo, de maneira mais descontraida e simples. O meme,
que antes aparecia somente em imagens, comegou a surgir também nos videos
e passou a se tornar um novo tipo de noticia, cada vez mais frequente nos sites,
em especial os esportivos. (FRANGE, 2017, p. 5).

Como ja citado anteriormente, o compartilhamento de contetdo é caracteristico das
redes sociais digitais, porém um fendmeno que ocorre com frequéncia na contemporaneidade
do jornalismo é o que Bittencourt (2015) define de ciberacontecimento. Algo que inicialmente

é intensamente compartilhando nas redes sociais, ganha espaco no jornalismo.

A apropriacdo desses conteudos gera multiplos sentidos que revelam uma
forca simbdlica em torno do acontecimento. Dessa forma, o que impulsiona a
constituicdo de um ciberacontecimento ndo é o ponto de partida dado por um
veiculo jornalistico na cobertura de um fato, mas as dindmicas sociais em
torno do ocorrido, que acabam levando a midia tradicional a dar atencéo ao
gue aconteceu diante da dimensdo que o acontecimento ganhou nas redes.
(BITTENCOURT, 2015, p. 343).

No webjornalismo, muitas vezes, o quantitativo de matérias € maior do que em outros
meios de informacdo. Isso chama a atencdo de muitos pesquisadores para o fato da qualidade
do que € produzido online ser inferior a quantidade. Nesse aspecto, Frange (2017) critica a

profundidade das matérias que sdo produzidas, principalmente aquelas que abordam os memes.

Os memes, em formato de imagens, ganharam destaque em quase todas as
redes digitais e se expandiram para os portais de noticias, mostrando essa nova
fase do jornalismo na internet, em que a profundidade das matérias sdo cada
vez mais rasas. O texto é mais direto, objetivo e com menos analises. Os
videos substituem uma descricéo relevante e complexa, as imagens facilitam
a compreensdo e contribuem para deixar a nota mais atrativa e mais pausada
para o leitor. (FRANGE, 2017, p. 8).
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Por outro lado, Bittencourt (2015) defende que o olhar do jornalismo para as redes
sociais digitais, com a inser¢do dos memes, faz parte da tentativa do jornalista de compreender
como o leitor reage aos fatos, principalmente como parte do processo de circulacdo dos
contetdos.

Identificar a constituicdo de memes, as reacdes em torno de uma hashtag, as
apropriacbes e producbes de sentido de um acontecimento, toda essa
observacado sobre como se da o engajamento social em torno de um fato — seja
ele singular ou ndo — pode fornecer ao jornalista subsidios para criar novos
formatos de publicacéo e incentivar dindmicas em torno dos contetidos do
veiculo que sejam capazes de algcar a visibilidade das publicagdes.
(BITTENCOURT, 2015, p. 350).

Frange (2017) argumenta que a presenca dos memes no jornalismo, ou a “memetiza¢do
do jornalismo™, é algo prejudicial, ruim do ponto de vista técnico. Porque, segundo o autor,
compromete a qualidade da informacdo, ja que ndo se tem mais aprofundamento no contetdo
jornalistico. Assim, qualquer pessoa pode ser um produtor de contetdo, precarizando a
profissdo do jornalista.

Porém, é possivel observar essa questdo por outro angulo. As geracdes mudam, o
desenvolvimento tecnoldgico é cada vez mais veloz e as novas geragdes ja ndo consomem
informagdo como as geracOes anteriores. Borzsei (2020), ao citar Rushkoff (1997), reconhece
que “as criangas do final do século XX — as criangas do caos — estdo prontas para encarar 0 que
vem a frente em termos de processos culturais e sociais. Essas criancas estdo fazendo memes”
(BORZSEI, 2020, p. 536).

Ou ainda, ao olhar atentamente para os acontecimentos da internet, é possivel dizer que
“os ciberacontecimentos sdo fendbmenos que emergem da atividade social em torno dos fatos,
de modo que servem como fonte de aprendizado para o jornalismo digital, em funcdo da
espontaneidade que permeia as dinamicas sociais que os constituem” (BITTENCOURT, 2015,
p. 350).

4 METODOLOGIA

A pesquisa, que analisa como o compartilhamento e a propagabilidade s&o abordados

no webjornalismo praticado pelo ge.globo, é descritiva, de carater quantitativo e qualitativo,
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em consequéncia do uso de técnicas e instrumentos que favorecem a anélise tanto subjetiva
quanto objetiva dos pressupostos.

Segundo Gil (2002), a pesquisa descritiva deve ser utilizada quando o pesquisador
pretende descrever as caracteristicas de determinada populacdo ou fenémeno ou, entdo, o
estabelecimento de relagcfes entre variaveis.

No que se refere ao método quantitativo, Richardson (1999, p. 70-71) ressalta que esse
tipo de método representa “[...] a intengao de garantir a precisao dos resultados, evitar distor¢des
de andlise e interpretagdo, possibilitando, consequentemente, uma margem de seguranga quanto
as inferéncias”. O método qualitativo, por sua vez, “justifica-se, sobretudo, por ser uma forma
adequada para entender a natureza de um fendmeno social” (RICHARDSON, 1999, p. 79). O
autor afirma ainda que apesar de diferentes, esses dois métodos podem se complementar no

planejamento da pesquisa, na coleta de dados e na analise da informacao.

4.1  Estudo de Caso (EC)

A pesquisa configura-se como um Estudo de Caso (EC), pois “investiga um fenomeno
contemporaneo dentro de seu contexto da vida real, especialmente quando os limites entre o
fendmeno e o contexto ndo estdo claramente definidos” (YIN, 2001, internet). Entende-se aqui
o compartilhamento e a propagabilidade como sindnimos e sdo, portanto, o fenbmeno a ser
analisado neste estudo.

O EC pode ser utilizado também quando “ha mais variaveis de interesse do que dados”,
gue ocorre quando o pesquisador tem pouco controle sobre os eventos. No caso desta pesquisa,
o fenbmeno se da no ambiente digital, portanto, ndo existe um controle, principalmente

quantitativo, sobre como ele ocorre nesse cenario.

A investigacdo de estudo de caso enfrenta uma situagdo tecnicamente timica
em gue haverad muito mais varidveis de interesse do que pontos de dados, e,
como resultado, baseia-se em varias fontes de evidéncias, com os dados
precisando convergir em um formato de tridngulo, e, como outro resultado,
beneficia-se do desenvolvimento prévio de proposic¢des tedricas para conduzir
a coleta e a andlise de dados. (YIN, 2001, internet).

Além disso, o EC pode ser utilizado quando o pesquisador ndo tem uma solucgéo pré-
definida, exigindo, portanto, um empenho maior para a identificagdo do problema. Entre os

objetivos do EC esta pesquisa pretende, com essa metodologia, analisar as evidéncias para



39

desenvolver argumentos l6gicos acerca do compartilhamento e da propagabilidade abordados
no ge.globo, aléem de fomentar uma estrutura de discussao e debate sobre essa tematica.

O ge.globo foi escolhido a partir de alguns critérios: primeiro por se tratar de um portal
de noticias esportivas do Brasil com o maior nimero de acessos, de acordo com a base de dados
da Alexa e também por estar hospedado dentro do site globo.com, o principal sites de noticias
do Brasil, de acordo com pesquisa do Similarweb’. Outro critério de selecéo estabelecido se da
pela quantidade de matérias que envolve os aspectos de compartilhamento e propagabilidade.
Em um simples acesso a homepage do portal, € possivel observar matérias que possuem esse
teor informativo.

Dessa forma, a pesquisa caracteriza-se como um Estudo de Caso (EC) unico, por meio
do qual, com o auxilio das técnicas da Anélise de Contetdo (AC), foram elaborados os critérios
para a interpretacdo das descobertas. A partir do EC foi possivel compreender como o
compartilhamento e a propagabilidade s&o abordados especificamente no portal esportivo

ge.globo.

4.2 Analise de conteudo (AC)

Em termos de técnica, opta-se pela Andlise de Contetdo (AC) das matérias publicadas
no ge.globo. Para Bardin (2011), a AC é “um conjunto de instrumentos metodologicos cada vez
mais sutis em constante aperfeigoamento, que se aplicam a ‘discursos’ (contetidos e
continentes) extremamente diversificados”.

A AC ¢é composta por trés etapas: 1) pré-anélise; 2) exploracdo do material,
categorizacdo ou codificacdo; 3) tratamento dos resultados, inferéncias e interpretacdo. De
acordo com Bardin (2011), a primeira etapa “tem por objetivo tornar operacionais e sistematizar
as ideias iniciais, de maneira a conduzir a um esquema preciso do desenvolvimento das
operagdes sucessivas, num plano de analise” (p. 124).

Pode-se afirmar que a partir da pré-analise, observou-se a veiculagdo de matérias que
estdo relacionadas com o universo da web, fazendo referéncias ao conteldo que 0s usuarios
estavam publicando em seus perfis nas redes sociais digitais, repercutindo pautas esportivas.
Apos a leitura flutuante, utilizou-se o recurso de busca do préprio portal para selecionar, a partir
do titulo, todas as matérias publicadas no portal ge.globo que possuem termos relacionados a

compartilhamento e a propagabilidade, constituindo o corpus dessa pesquisa, configurando

" Disponivel em: <https://www.similarweb.com/pt/top-websites/brazil/category/news-and-media/. Acesso em 12
de maio de 2022.
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como a segunda etapa da AC. Foram considerados, portanto, 0s seguintes termos: web, internet,
internauta, viral, redes sociais e meme. Aplicou-se, nessa fase da pesquisa, a regra da
exaustividade, em que “ndo se pode deixar de fora qualquer um dos elementos por esta ou
aquela razéo (dificuldade de acesso, impressao de nao interesse), que ndo possa ser justificavel
no plano do rigor. Esta regra é completada pela de ndo seletividade” (BARDIN, 2011, p. 127).

Para o recorte temporal do corpus, optou-se por analisar as matérias publicadas durante
os Jogos Olimpicos de Tdoquio 20208, evento realizado em 2021, com inicio em 23 de julho e
término em 08 de agosto de 2021. A escolha desse recorte temporal se deu pela relevancia do
evento para o esporte. Por se tratar de uma competicdo que reuniu 33 modalidades esportivas e
contou com a participacdo de 11.420 atletas de diferentes nacionalidades.

Além disso, os Jogos Olimpicos de Toquio marcaram o retorno dos eventos esportivos
apos o inicio da pandemia do Covid-19, decretado pela Organizacdo Mundial de Saude (OMS)
no dia 11 de marco de 2020. De acordo com o site oficial do evento®, a competigdo demonstrou
unidade e solidariedade para celebrar os atletas e o esporte, mesmo diante da situacdo de
pandemia. E pela expressividade do evento, a cobertura jornalistica do ge.globo também foi
relevante, uma vez que o Grupo Globo deteve o principal direito de transmissédo do evento no
Brasil°.

Dessa forma, a escolha do corpus configura amostra ndo probabilistica intencional, onde
0s sujeitos sdo escolhidos por critérios definidos pela pesquisa, sem usar uma forma aleatoria
de selecdo. Para Richardson (1999, p. 161), “os elementos que formam a amostra relacionam-
se intencionalmente de acordo com certas caracteristicas estabelecidas no plano e nas hipdteses
formuladas pelo pesquisador”.

O corpus obedece as quatro regras de selecdo da AC de Bardin (2011), sdo elas: a
exaustividade (todos os documentos sdo necessarios e suficientes para a analise); pertinéncia
(com esse corpus é possivel responder os objetivos da pesquisa); homogeneidade (os
documentos fazem parte da mesma natureza, porque foram selecionados a partir das mesmas
palavras-chave); representatividade (a partir desses dados, é possivel estender os resultados

para 0 mesmo fenémeno analisado).

8 O evento seria realizado no ano de 2020, porém teve que ser adiado para 2021 por conta da situagio de pandemia
da Covid-19. Contudo, a nomenclatura do torneio permaneceu a mesma de origem.

9 Site oficial dos Jogos Olimpicos: <https://olympics.com/pt/olympic-games/tokyo-2020>. Acesso em 05 de abril
de 2022.

10 Direito de transmissdo do grupo Globo: <https://ge.globo.com/olimpiadas/noticia/globo-tera-cobertura-
especial-da-olimpiada-de-toquio-com-mais-de-200h-de-conteudo-na-tv-aberta.ghtml>. Acesso em: 05 de abril de
2022.
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Uma etapa importante da AC é a codificagdo, mas € necessario identificar
primeiramente a unidade de contexto, que “serve de unidade de compreensio para codificar a
unidade de registro e corresponde ao segmento da mensagem” (BARDIN, 2011, p. 137), e a
unidade de registro, entendida como a “unidade de significacdo codificada e corresponde ao
segmento de conteddo considerado unidade de base, visando a categorizagdo e a contagem
frequencial” (BARDIN, 2011, p. 134). No caso do corpus desta pesquisa, as unidades de
registros sdo exatamente as matérias selecionadas e o ge.globo corresponde a unidade de
contexto, onde as matérias estdo inseridas.

Utiliza-se a Analise de Contetido Tematica (ou Categorial), que é uma das seis técnicas
de andlise da AC proposta por Bardin (2011), por se tratar de uma pesquisa que identifica os
dados brutos e os categoriza para um melhor entendimento sobre o tema principal, que sdo 0s
aspectos de compartilhamento e propagabilidade abordados no ge.globo. De acordo com Bardin
(2011), a Anélise de Contetdo Categorial:

Funciona por operacBes de desmembramento do texto em unidades, em
categorias segundo reagrupamentos analdgicos. Entre as diferentes
possibilidades de categorizacgdo, a investigacdo dos temas, ou analise tematica,
é rapida e eficaz na condigdo de se aplicar a discursos diretos (significacdes
manifestas) e simples. (BARDIN, 2011, p. 201).

Obedecendo as trés fases da codificacdo, tem-se: - 0 recorte; - a enumeracdo e a
classificacdo; - a agregacdo. No recorte, estdo todas as matérias selecionadas a partir das
palavras-chave ja citadas anteriormente, totalizando 52 matérias, enumeradas de acordo com a
ordem cronolégica de publicacdo no portal ge.globo e, para a Gltima fase da codificacdo, tem-
se a escolha das categorias.

Apbs a coleta do corpus, os conteudos foram categorizados de acordo com as tematicas
sobre compartilhamento e propagabilidade presentes nas matérias selecionadas. As categorias
criadas para essa pesquisa sdo: 1) palavra-chave do titulo; 2) fonte utilizada; 3) recurso
multimidiatico utilizado; 4) rede social digital citada; 5) presenca de meme. Bardin (2011)
afirma ainda que “a categorizac¢do tem como primeiro objetivo (da mesma maneira que a anélise
documental) fornecer, por condensacgdo, uma representacédo simplificada dos dados brutos™ (p.
148-149).
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Cabe aqui explicar a escolha de cada categoria criada para essa pesquisa. A primeira
categoria analisa os titulos, que, geralmente, possuem relacdo com o lead™, pois “titulos
informativos devem adotar uma linguagem clara e objetiva; precisam, sempre, resumir em
poucas palavras o assunto a ser tratado na noticia e serem escritos de forma atraente para fisgar
a atencdo do leitor diante da oferta de noticias cada vez maior” (REINO; BUENO, 2017, p.
322).

Por outro lado, os titulos na web podem estar relacionados a uma funcéo de chamar
atencdo de maneira estratégica e até mesmo publicitaria, sendo considerados como caga-clique.
Entretanto, “o caga-clique ndo é jornalismo. Ele ndo formaliza um hibridismo de linguagem,
como ja vivenciamos em outros momentos, inclusive na apresentacdo de conteddos, ele é um
produto da publicidade. N&o esta preocupado em informar, mas, exclusivamente, em atrair
(vender)” (BUENO; REINO, 2018, p. 701).

As palavras-chave (web, internet, internauta, viral, redes ou redes sociais e meme)
presentes no titulo vdo delimitar os aspectos de compartilhamento e propagabilidade nesta
pesquisa, pois, apos a leitura flutuante, o corpus foi selecionado a partir delas. Estas palavras
fazem referéncia ao ambiente online, ponto central desta pesquisa.

A segunda categoria, que analisa as fontes presentes nas matérias, busca compreender
como o ge.globo insere as publicagdes das redes sociais digitais em suas noticias. As fontes sdo
importantes para validar o fato descrito, portanto, se a matéria aborda a repercussao de
determinados conteudos nas redes sociais digitais, € importante identificar quais séo as fontes
utilizadas para confirmar essa repercussao.

Os recursos multimidiaticos utilizados, além de caracterizarem melhor uma matéria
webjornalistica, sdo relevantes nesta pesquisa porque podem apresentar recursos relacionados
as redes sociais digitais ou outros aspectos que podem caracterizar ainda mais o
compartilhamento e a propagabilidade presentes nas matérias do portal ge.globo. Portanto,
recurso multimidiatico utilizado compGe a terceira categoria de analise desta pesquisa.

A quarta categoria, que analisa a rede social digital citada, tem como objetivo
identificar quais sdo as redes sociais mais citadas nas matérias, de que forma elas se apresentam,
quais redes sdo silenciadas e como elas estdo direcionadas para o compartilhamento e a
propagabilidade inseridos no webjornalismo do portal analisado.

J& a quinta categoria de analise, refere-se a presenga dos memes, importante recurso

dos conteudos compartilhados/propagados. Essa categoria deve reforgar ainda mais os aspectos

1 No jornalismo, o lead é a resposta de algumas perguntas basicas sobre um fato, como: o qué? quem? quando?
onde? como? por que? para que?
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que fazem parte do objetivo geral desta pesquisa.

4.3  Corpus da pesquisa

A selecdo das matérias do portal ge.globo, a partir das palavras-chave web, internet,
internauta, viral, redes e/ou redes sociais e meme, resultaram em 52 (cinquenta e duas) matérias
escolhidas no periodo de 23 de julho a 08 de agosto de 2021, respectivamente a data do inicio
e término dos Jogos Olimpicos de Toquio 2020. A selecdo foi feita por meio do recurso de
busca inserido no proprio portal, capturando as matérias da se¢ao ‘Olimpiadas’ dentro do

periodo definido, de acordo com o titulo.

Tabela 1 — Corpus da Pesquisa

. - Data de Palavra-
Titulo da materia .
publicacdo chave
n A H f)ll. H
Cadé o Brasil?": internautas reclarpam de demora na 93/07/2021 Internauta
entrada da delegacao
Viralizou, Olimpiadas 2020: cadé o Brasil, a \_/olta do 93/07/2021 Viral
besuntado e a falta de personagens dos animes
Marolinhas": ondas, na estreia do surfe nas Olimpiadas de 24/07/2021 Meme
Toquio geram memes
Douglas, do volei, cheg'a a 2 milhdes de seguidores na 24/07/2021 Internet
internet
Viralizou: o show de Douglas n0~vole|, a emogao de Galvao 24/07/2021 Viral
Bueno e a confusdo no hoquei
' 2
Time dos Sonhos” Derrot~a dos EUA para Franca no 25/07/2021 | Meme: redes
basquete rende zoagOes e memes nas redes
Internautas se revoltam co_rrl .praya de Hoefler: "Roubaram 95/07/2021 Internauta;
meu Brasil"; veja memes meme
VII‘&lIZOliZ cllma(_) no slflate do I_3raS|I, estamos todos 95/07/2021 Viral
Danielizados" e o baile de favela
O conto de fadas de Rayssa: d.as redes sociais as Olimpiadas 96/07/2021 | Redes sociais
em seis anos
"Fadinismo™: medalhista de prata em Tdquio, Rayssa Leal Viral; Redes
. P - 26/07/2021 .
conquista Brasil e viraliza nas redes sociais sociais
Viralizou: surto na piscina e o efeito Fa_dlnha, que feza 96/07/2021 Viral
gente torcer pela queda de criancas
Medalhas norlc'iestlnas em Toquio empplga'fn internautas: 97/07/2021 Internauta
Tocar Asa Branca no podio
Viralizou: Yasmin plstc_)la, prata de Gal Costa e Fadinha 97/07/2021 Viral
influencer
— VT . ; —
Maldicdo do 7 a 1? Virada improvavel da Alemanha no ténis 28/07/2021 Meme
de mesa rende memes
Viralizou: os brasileiros seguem pistolas com a arbitragem )
das Olimpiadas 2020 28/07/2021 Viral
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COB cita "animos exaltados" e orienta atletas a evitarem

- e 29/07/2021 | Redes sociais
exposicdo em redes sociais
Atletas colecionam poleml(;::scrgsé redes apesar de orientacédo 99/07/2021 Redes
Acordei e... é bronze!": Br_asnﬁdespgrta MAYARIZADO 29/07/2021 Redes
com medalha no judo e agita as redes
Viralizou: ItaIE) on fire", as reacOes de Galv:ilo, VAR, 99/07/2021 Viral
palavrdo e o desabafo de um portugués
Alison viraliza na |r)ternet com palavrdo" e j& aguarda 29/07/2021 Viral,
zoeira de Luis Roberto Internet
Do VAR a medalha de prata: como os internautas reagiram 90/07/2021 Internauta
com a conquista de Rebeca Andrade
O mundo fora} das redes_: Thalesi, dc_) volei, é Gnico da 30/07/2021 Redes
delegacéo do Brasil em Téquio sem perfil
Viralizou: vélei de praia é a "cortina de fumaca" do Brasil e .
a relacdo de Douglas com Pabllo Vittar 30/07/2021 Viral
Viralizou: o bronze que ninguém esperava e 0 desgosto do 31/07/2021 Viral
brasileiro com Djokovic
Medalhistas japoneses na Toquio 2'020 sdo alvos de ataques 31/07/2021 | Redes sociais
nas redes sociais
To felizéo", dlz_Fra_ltus ao brl_ncar com resposta que 01/08/2021 Viral
viralizou na Rio 2016
A maior, maravilhosa... Intern.et e_nlouqugce com ouro de 01/08/2021 Internet
Rebeca Andrade; veja reacdes
Rebeca Andrad('al segura entu3|§1smo com m(?'dalhas, mas diz: 01/08/2021 Redes
Nas redes estdo bombando
Viralizou: com,duas medalha_s no mesmo dl_a, 0 brasileiro 01/08/2021 Viral
esta procurando rivais em Téquio
Conhega DJ do volei que viralizou com Piabll.o Vittar e Raca 01/08/2021 Viral
Negra e embala Jogos em Toquio
TR — . : 5 =
Viralizou: Djokovic no atletismo _(.) e 0 enorme fa-clube de 02/08/2021 Viral
Rosamaria
Rebeca vi rallza., 9anha repost de |do!o e dqrrrle com 02/08/2021 Viral
medalhas: "Representei um pais inteiro
Rebeca Andrade € ouro para internautas: "Deixou as outras
ganharem": veja reacdes 02/08/2021 Internauta
Thiago Brgz volta a vencer frgncgs no salto com vara, e 03/08/2021 Internet;
internet ndo perdoa; veja 0s memes meme
Internautag se dividem ,er!tre a al_egrla por S|m~one Biles e 03/08/2021 Internauta
tristeza por Flavia Saraiva; veja reacoes
Viralizou: Home_:m-Aranha na escalada e as piadas com 03/08/2021 Viral
Karalis, o grego do salto com vara
Estreia de skatistas da LOUD nas Olimpiadas agita redes 04/08/2021 | Redes sociais

sociais

Viralizou: o peixinho da camped Ana Marcela e a vibracdo
de Rosamaria

04/08/2021

Viral

Treinos em terreno baldio viralizam, e Darlan Romani ganha
carinho apds quarto lugar

05/08/2021

Viral
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A web ¢ deles! Com Rebeca no topo, medalhistas brasileiros

. o 05/08/2021 Web
ganham as redes apds sucesso em Toquio

Viralizou: o pddio do skate que todos queriam e o heroi
brasileiro Veja os assuntos mais comentados em mais um dia | 05/08/2021 Viral
de disputas nas Olimpiadas 2020

Borddes de Luis Roberto no volei feminino encantam a web:

" : - 06/08/2021 Web
Rosamaria, arrepia!
Viralizou: pode vir Estados Unidos, Comité Olimpico do .
Brasil e 0 canoista triste 06/08/2021 Viral
Prefeito de cidade japonesa morde medalha de atleta para 06/08/2021 Internet

foto e sofre criticas na internet

Isaquias se recuperou do 4° lugar apds apoio das redes

AR . " 06/08/2021 | Redes Sociais
sociais: "\Vou vomitar sangue pelo ouro

A la David Luiz! Lance de Diego Carlos em cima da linha

contra Espanha bomba nas redes 07/08/2021 Redes

Kawan Pereira vai a final dos saltos ornamentais em Toquio,

e Whindersson puxa torcida na web 07/08/2021 Web

Galvéao Bueno grita gol antl(zsnéi:"hora, e web decreta: "Uma 07/08/2021 Web

Viu, Jardine” Web pega no pe do treinador apoés vitoria 07/08/2021 Web
sofrida do Brasil contra a Espanha

Viralizou: a "neneca" do ucraniano no boxe e a confianga de 07/08/2021 Viral

Galvao

Internautas choram pelo fim das Olimpiadas de Toquio:

"Que dor..."; veja reagdes 08/08/2021 Internauta

Final do volei feminino: borddes de Luis Roberto,

N : o 08/08/2021 Meme
expressdes de Garay e jogo dificil rendem memes

Fonte: Tabela elaborada pela autora.

4.4  Portal ge.globo

O ge.globo é um portal brasileiro de noticias esportivas que pertence ao Grupo Globo.
Foi lancado em 2003 com o nome de esportenaglobo.com.br, em 2005 passou a ser
globoesporte.com e em julho de 2020 foi renomeado para ge.globo, logo apds as mudangas no
grupo. “Em janeiro de 2020, a Globo passou a ser uma empresa Unica, resultado da integracéo
da TV Globo, Globosat, Globo.com e Gestdo Corporativa. Reline os canais de TV aberta e de
TV por assinatura, além de produtos e servigos digitais.” (GRUPOGLOBO, 2020).12

O portal possui redacdes proprias e conta com o apoio das afiliadas da Rede Globo em
todos os estados do Brasil, que auxiliam na producdo de matérias. Além disso, o portal possui

na homepage o recurso de busca, a se¢do times e um menu com 24 abas distribuidas entre

12 Disponivel em: <https://grupoglobo.globo.com/#empresas>. Acesso em: 23 de junho de 2022.
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competicdes e modalidades esportivas. O corpus desta pesquisa foi retirado da secdo

Olimpiadas, situada no menu principal do portal.
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5 ANALISE DO GE.GLOBO

A analise foi feita de acordo com as categorias estabelecidas, quais sejam: 1) palavra-
chave do titulo; 2) fonte utilizada; 3) recurso multimidiatico utilizado; 4) rede social digital
citada; 5) presenca de meme.

5.1  Categoria 1 - Palavra-chave do titulo

Em uma matéria jornalistica, a principal funcéo do titulo € resumir o contetdo abordado,
chamando a atencdo do leitor para o assunto. Por isso, neste trabalho, a selecdo das matérias
analisadas foi feita através do titulo, considerando a importante funcdo que ele possui.
Utilizando o recurso de busca do portal ge.globo foi possivel selecionar 52 (cinquenta e duas)
matérias a partir das palavras-chave presentes no titulo. Sdo elas: web, internet, internauta, viral,
redes ou redes sociais e meme.

Sdo palavras relacionadas ao cenario da internet, compreendendo até mesmo uma
metalinguagem da web, uma vez que sdo matérias sobre a web na web. O termo “viral”, apesar
de ndo ser o mais apropriado para se referir aquilo que se propaga na internet, inclusive
contestado por alguns autores, como Jenkins (2014), também foi utilizado como palavra-chave
porgue é muito comum a utilizacao dele na cultura digital.

Por outro lado, o temo “meme”, também utilizado como palavra-chave para a selecéo
do corpus desta pesquisa, é inerente a cultura digital, principalmente com o advento das redes
sociais digitais e a ampla utilizagdo desse recurso comunicacional por parte dos usuarios de
internet.

Dessa forma, nas matérias selecionadas de acordo com as palavras-chave utilizadas no
titulo o quantitativo aponta que o termo “viral” foi o mais utilizado, com 21 men¢6es. Em
seguida, “redes” (ou “redes sociais”) foi o termo mencionado 13 vezes nos titulos. O termo
“internauta” corresponde a sete mengdes, “meme” foi citado seis vezes; “web” e “internet”

aparecem cinco vezes cada. Os dados sdo apresentados no Grafico 1.
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Grafico 1 — Quantitativo das palavras-chave utilizadas nos titulos das matérias do
corpus

Palavras-chave

25
20

15

| I I
0 I I I

Viral Redes ou Redes Internauta Meme Internet
Sociais

(6]

Fonte: Gréafico elaborado pela autora.

A seguir, a analise mais detalhada da utilizacdo das palavras-chave nos titulos das

matérias do corpus:

Viral

Apesar de ser um termo contestado por alguns autores, observa-se nas matérias do
ge.globo que o termo “viral” ainda é utilizado para expressar contetdos que sdo amplamente
compartilhados na internet, principalmente nas redes sociais digitais. O termo esta inserido logo
no titulo da matéria referente ao primeiro dia de competicao: “Viralizou, Olimpiadas 2020: cadé
o Brasil, a volta do besuntado e a falta de personagens dos animes”, publicada no dia 23 de
julho de 2021 e assinada por “Redagdo do ge”.

Em alguns titulos das matérias do corpus, o termo “viralizou” foi utilizado para fazer
referéncia a uma sequéncia de matérias com o mesmo estilo, ou seja, para evidenciar a grande
repercussdo de assuntos que foram destaque durante os Jogos Olimpicos de Toquio 2020. E
possivel observar esse fato no titulo da matéria do dia 24 de julho de 2021: “Viralizou: o show

de Douglas no vélei, a emocdo de Galvdo Bueno e a confusdo no hoquei” (Figura 1).
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Figura 1 — Termo “viralizou” ¢ utilizado como referéncia a assuntos muito comentados

=ww ge O OLIMPIADAS Q suscax

Viralizou: o show de Douglas no
volei, a emocao de Galvao Bueno e
a confusao no héquei

Veja os assuntos mais comentados em novo dia de disputa nas Olimpiadas 2020

Por Redac¢do do ge — Téquio, Japdo

O sdbado ja chegou ao fim em Téquio -
€ madrugada no Jap3o, e os atletas
provavelmente estdo dormindo neste
momento. Chegou a hora de reunir os
assuntos mais comentados em novo
dia de disputa nas Olimpiadas 2020: do
show de Douglas na vitéria da selecdo
masculina de vdlei 3 emocdo de Galvao

Bueno durante a transmissdo da
selecdo feminina de futebol. Confira:

+ Confira a agenda das Olimpiadas

+ Termometro Olimpico: as maiores chances de medalhas do Brasil
+ Entenda os protocolos das Olimpiadas contra a covid

+ Navegue pelo quadro de medalhas histérico dos Jogos

+ Jogue o card games das Olimpiadas

+ Conhega novo movimento de Simone Biles

Fonte: Reproducéo ge.globo (<https://ge.globo.com/olimpiadas/noticia/olimpiadas-2020-viralizou-o-show-de-
douglas-no-volei-a-emocao-de-galvao-bueno-e-a-confusao-no-hoquei.ghtml>).

O termo “viralizou” conduz a certa recorréncia ao fato. Essa constatagdo pode ser
observada nos titulos das matérias “Viralizou: com duas medalhas no mesmo dia, o brasileiro
esta procurando rivais em Toquio” e “Viralizou: o peixinho da camped Ana Marcela e a
vibracdo de Rosamaria”, publicadas nos dias 01 e 04 de agosto de 2021, respectivamente.

No préprio corpo das matérias, a referéncia ao termo “viralizou”, utillizado nos titulos,
reforca a ideia de que existe um “quadro jornalistico” ou uma “sequéncia de matérias” que
possui a mesma tematica e 0 mesmo estilo no que dizem respeito aos assuntos relacionados as
Olimpiadas 2020 e com repercussao na internet.

O termo “viral” foi utilizado, portanto, em 40% dos titulos das matérias analisadas. Esta
foi a maior proporgdo encontrada entre as palavras-chave utilizadas na busca. A forma como

este termo foi inserido nos titulos das matérias evidencia que o compartilhamento e a
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propagabilidade sdo abordados a partir de uma associagdo entre a palavra “viral” e as proprias

redes sociais digitais.

Redes ou redes sociais

Optou-se por utilizar essas duas versdes de palavra-chave para se referir a um mesmo
termo: rede social digital. O uso do termo “redes” (ou “redes sociais™) nos titulos denota a
transposicao de contetido de uma rede social digital para a matéria, nesse caso, para as matérias
do portal ge.globo. E importante destacar que se utiliza também a versdo plural dessa palavra,
porque, se tratando de rede social digital, a ideia é observar quantas e quais sdo as redes sociais
citadas nas matérias, 0 que serd feito na analise das proximas categorias desta pesquisa.

Ocupando 25% dos titulos das matérias analisadas, o termo “redes” (ou “redes sociais™)
aparece 13 vezes, fazendo referéncia ao que repercute ou ao que esta inserido nas redes sociais
digitais. Porém, uma Gnica matéria em todo o corpus possui essa palavra-chave no titulo,
embora tal palavra ndo corresponda a aspectos de compartilhamento e propagabilidade, a saber:
“O mundo fora das redes: Thales, do vdlei, ¢ tnico da delegacdo do Brasil em Toquio sem
perfil”, publicada no dia 30 de julho de 2021. O titulo faz referéncia a um atleta brasileiro que
ndo possui perfil nas redes sociais digitais. Apesar de ndo evidenciar os aspectos de
compartilhamento e propagabilidade estudados nessa pesquisa, ainda assim, 0 que acontece (ou
deixa de acontecer, neste caso especifico) nas redes sociais digitais serve como pauta para o
webjornalismo do ge.globo. Ja nas outras 12 publicac@es, o termo “redes” (ou “redes sociais™)

é utilizado para fazer referéncia ao que € amplamente repercutido nas redes sociais digitais.

Meme

O termo “meme”, por sua vez, esta se solidificando cada vez mais como parte integrante
da comunicacdo na internet. Nesta pesquisa, a inser¢do dessa palavra-chave nos titulos pode
reforcar ainda mais os aspectos de compartilhamento e propagabilidade no webjornalismo.

A forma como essa palavra foi utilizada nos titulos das matérias pode direcionar 0s
leitores para observarem a repercussdo de determinado fato nas redes sociais digitais. Fica
evidente que o conteldo trata sobre o que aconteceu na internet e como o publico reagiu nas
redes sociais digitais a um determinado acontecimento. Observando apenas o titulo, é possivel

inferir que as matérias ndo se preocupam necessariamente em descrever a competi¢cdo ou o
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evento esportivo em questdo, mas sim falar da sua repercussdo na internet. A Tabela 2 mostra

todas as matérias do corpus que possuem o termo “meme” no titulo.

Tabela 2 — Matérias do corpus que possuem o termo “meme” no titulo

Titulo DaFa deN

publicacdo

ml\él;rgslmhas - ondas na estreia do surfe nas Olimpiadas de Téquio geram 24/07/2021

i 2

Tlme~ dos Sonhos? Derrota dos EUA para Franca no basquete rende 25/07/2021

zoacdes e memes nas redes

Int_ernautas se revoltam com prata de Hoefler: "Roubaram meu Brasil"; 95/07/2021

veja memes

Maldicdo do 7 a 1? Virada improvavel da Alemanha no ténis de mesa 28/07/2021

rende memes

Thlago. Brgz volta a vencer francés no salto com vara, e internet nao 03/08/2021

perdoa; veja 0s memes

Fl.nal do_ \{o]el feminino: bordGes de Luis Roberto, expressdes de Garay 08/08/2021

e jogo dificil rendem memes

Fonte: Tabela elaborada pela autora

E importante ressaltar que apesar de fazer parte da cultura digital, é possivel que nem
todas as pessoas que utilizam a internet conhegam o conceito de meme. Portanto, as matérias,
além de abordarem tematicas especificas (neste caso, o jornalismo esportivo), ainda possuem

termos que também precisam de um conhecimento prévio acerca do assunto tratado.

Internauta

“Internauta” é um termo utilizado para definir o pablico presente na internet, ou seja, 0
usuario das midias digitais. Inserido em sete titulos, das 52 matérias analisadas, o termo faz
referéncia a rea¢do do publico na internet sobre os Jogos Olimpicos.

Web

A palavra “web” estd inserida em cinco matérias do corpus e todas fazem referéncia ao
conteldo digital compartilhado e propagado na internet sobre as Olimpiadas 2020.
Este termo, de certa forma, pode representar uma generalizacdo para todo o ambiente

online. A web ocupa esse “local” onde os fatos acontecem e repercutem. Esta palavra, quando
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aparece nos titulos das matérias do corpus, pode inclusive, ser substituida por “redes sociais”

que ndo sofrera alteracdes de sentido.

Internet

Assim como o termo “web”, a palavra-chave “internet” também aparece no titulo de
cinco matérias do corpus. Em todas, o termo faz referéncia a repercussdo de contetdos no meio

digital.

5.2  Categoria 2 — Fonte utilizada

A segunda categoria de andlise desta pesquisa diz respeito as fontes utilizadas nas
materias do ge.globo, que foram analisadas em sua totalidade e ndo mais somente os titulos.
Assim, as publicacdes das redes sociais digitais foram utilizadas como fonte em 39 matérias do
corpus, sendo que as publicacdes do Twitter aparecem em todas as 39, ja as publicacdes do
Instagram foram utilizadas em apenas seis matérias. Sonoras em video estdo presentes em 17
matérias, sonoras em texto em 13 matérias e dados estatisticos de pesquisas foram utilizados
como fonte de informag&o em apenas uma matéria. E importante ressaltar que algumas matérias

utilizam mais de uma fonte de informacdo. O Grafico 2 caracteriza esta categoria.

Gréfico 2 - Fontes utilizadas nas matérias do corpus

Fontes Utilizadas

45
40
35
30
25
20
15
10
i ]
0 —
Publicacdes do Publicacgdes do Sonoraemyvideo  Sonoraem texto  Dados estatisticos
Twitter Instagram

Fonte: Gréfico elaborado pela autora.
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A anadlise mais detalhada dessa categoria revela os tipos de fontes utilizadas. Em 25
matérias, as publicacdes extraidas das redes sociais digitais e as sonoras coletadas referem-se a
perfis verificados, ou seja, atletas, jornalistas, digital influencers, além de perfis do préprio
grupo Globo (ge.globo, TV Globo, Sport TV). J& em 14 matérias, que possuem as publicacdes
do Twitter e Instagram como fontes de informacdo, constam apenas perfis de usuarios ndo
verificados, ou seja, pessoas “comuns” na internet.

A partir da classificacdo das fontes de noticias propostas por Schmitz (2011), as fontes
podem ser analisadas a partir de cinco critérios: categoria, grupo, acdo, crédito e qualificacao.
Quanto a categoria, as fontes podem ser primarias ou secundarias. No caso das fontes utilizadas
nas matérias desta analise, elas correspondem a fontes primarias, que “sdo aquelas em que o
jornalista se baseia para colher o essencial de uma matéria. Fornecem fatos, versdes e nimeros”
(LAGE, 2001, p. 65-66).

Quanto ao grupo ao qual a fonte pertence, Schmitz (2011) divide em sete: oficial;
empresarial; institucional; individual; testemunhal; especializada e referéncia. Nas 25 matérias
que possuem perfis verificados das redes sociais digitais como fontes de informacao, tais fontes
podem se enquadrar no que Schmitz (2011) classifica como empresariais, que sao aquelas que
“representam uma organizacdo empresarial” (p. 10). Ou seja, os perfis das redes sociais digitais
que pertencem ao Grupo Globo se enquadram nessa definicao.

Quanto aos demais perfis verificados de atletas e influencers utilizados como fontes nas
matérias analisadas, estas podem ser consideradas especializadas. “Normalmente esta
relacionada a uma profissdo ou area de atuacdo. Tem a capacidade de analisar as possiveis
consequéncias de determinadas a¢fes ou acontecimentos.” (SCHMITZ, 2011, p. 11).

E nas 14 matérias que ndo possuem perfis verificados como fontes de informacéo, ou
seja, perfis de andnimos ndo verificados, estas podem se enquadrar no conceito de fonte
individual, pois “representa a si mesma. Pode ser uma pessoa comum, uma personalidade
politica, cultural, artistica ou um profissional liberal, desde que ndo fale por uma organizagédo
ou grupo social.” (SCHMITZ, 2011, p. 10).

Dessa forma, a partir dos dados analisados anteriormente, € possivel afirmar que os
perfis de redes sociais digitais verificados na internet foram priorizados como fontes de
informacdo nas matérias do ge.globo. Seja por questBes empresariais (voltadas para a
repercussao dos préprios perfis do grupo Globo nas redes sociais), seja por questdes de
contetdo especializado (ao citar perfis de atletas e influencers do esporte comentando uma
competicdo esportiva). Assim, essas fontes de informacdo reforcam os aspectos de

compartilhamento e propagabilidade no webjornalismo do portal analisado.
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E possivel inferir também que as matérias que possuem publicacdes das redes sociais
digitais representam um quantitativo expressivo (totalizando 39 matérias). Este fato € mais
recorrente do que a presenca de sonoras em videos e textos, por exemplo, que também marcam
0 jornalismo na web.

E vélido destacar também que essas publicagdes das redes sociais digitais s&o
disponibilizadas no formato de hiperlink (que sera detalhado na proxima categoria). Portanto,
caso elas sejam excluidas no perfil da rede social de origem, serdo também excluidas da matéria
do portal. As matérias indexam publicacGes de perfis publicos das redes sociais, mas, caso o
perfil citado passe a ser privado, a publicacdo também serd ocultada automaticamente da
matéria, comprometendo dessa forma o proprio conteGdo da matéria e a memoria
webjornalistica, uma das caracteristicas marcantes do fazer jornalismo na web.

Quando se trata de meméria do jornalismo, apesar da capacidade de armazenamento da
internet ser exponencialmente maior, diferente da solidez das outras plataformas utilizadas para
registros e arquivamento, € na propria web que “nossas marcas digitais sdo extremamente
vulneraveis a todo tipo de apagamento” (PALACIOS, 2014, p. 105). No caso das matérias
analisadas, o poder de excluséo das publica¢6es das redes sociais digitais estd a cargo do proprio
usuario da rede, ou seja, o portal ge.globo ndo tem dominio sobre tais publicacdes, que sdo
apenas indexadas hipertextualmente dessas redes. JA no caso dos prints, porém, quando
utilizados, eles podem ser gerenciados pelo proprio portal, visto que sdo inseridos nas matérias

como fotografias.

5.3  Categoria 3 — Recurso multimidiatico utilizado

No webjornalismo, a utilizagdo de recursos multimidiaticos, como fotos, videos, audios,
infograficos, hiperlinks etc., pode contribuir ainda mais com a riqueza da informacdo. Assim,
a quarta categoria analisa 0 uso desses recursos nas matérias do corpus, a fim de entender como
eles estdo relacionados ao compartilhamento e a propagabilidade.

Os resultados encontrados apontam que em todas as 52 matérias analisadas foram
utilizados hiperlinks, direcionando o leitor para outras materias do referido portal, sobre as
Olimpiadas 2020. Portanto, um dos principais recursos do webjornalismo foi aplicado de
maneira coerente no corpus analisado. Afinal, essas ligagdes sdo responsaveis por organizar a

informagdo na web.
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A organizagéo da informacdo, qualquer que seja a sua natureza, acontece na
web através do hipertexto, que sdo arquivos interconectados. O webjornal ndo
escapa a essa ldgica, na apresentacdo do produto ou da noticia, o hipertexto
tem que ser empregado. Em maior ou menor complexidade, ele esta sempre
presente. (MIELNICZUK, 2003, p. 94).

Além disso, o ge.globo também utiliza o hiperlink como recurso para conduzir o leitor
diretamente as redes sociais digitais, onde serd possivel visualizar a publicacdo na integra. Esse
recurso € disponibilizado pela prépria plataforma das redes sociais digitais, através do
Programa Amplify Publisher®3, que corresponde a um conjunto de ferramentas que integram os
sites. Desse modo, 0 quantitativo de matérias que utilizaram esse recurso corresponde a 38. As
publicagdes do Twitter também estavam presentes em 38 matérias e as publicagdes do
Instagram em apenas cinco.

Esse recurso potencializa os aspectos de compartilhamento e propagabalidade existentes
no ge.globo, pois, ao trazer essas publicagdes das redes sociais digitais para dentro da matéria,
0 portal evidencia uma repercussao que comeca nas proprias redes. Tanto perfis de an6nimos
como perfis de influentes (os verificados) sdo utilizados para compor a matéria e a utilizacédo
desse recurso multimidiatico favorece ainda mais a ideia de que o0 webjornalismo praticado pelo
ge.globo insere o compartilhamento e a propagabilidade em seus conteidos.

Outro recurso multimidia utilizado nas matérias foram as imagens, mas aqui €
necessario fazer uma subdivisdo e explicar com detalhes sobre 0 que constitui essas imagens.
A primeira refere-se as fotos no seu formato tradicional (fotos de atletas, dos jogos, de
jornalistas etc), a segunda diz respeito as capturas de tela, também chamadas de print screen,
recurso obtido através de dispositivos eletrdnicos como o smartphone, tablets, computadores
etc. E o terceiro tipo de imagem encontrada refere-se ao GIF (Graphics Interchange Forma),
gue € um tipo de imagem compacta e em movimento. O ge.globo unifica essas trés categorias
de imagem e considera todas como “Foto”.

O ge.globo fez uso de 45 publicacGes com fotos, em quatro delas também fez uso de
prints e em duas matérias utilizou o GIF. Essas duas Ultimas categorias de imagens (print e
GIF) sdo inerentes do ambiente digital e utilizadas nas proprias redes sociais digitais. Portanto,
o portal evidencia a tentativa de inserir ferramentas tipicas das redes sociais digitais no
webjornalismo, ainda que de maneira reduzida, considerando o quantitativo de matérias que

utilizaram tais recursos.

13 Disponivel em: <https://business.twitter.com/pt/help/troubleshooting/amplify-publisher-
fags.html#:~:text=0%20Programa%20Amplify%20Publisher%20foi,de%20conte% C3%BAd0%20%22brand%2
0Osafe%22>. Acesso em: 12 de maio de 2022.
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O video também foi um recurso utilizado nas matérias analisadas, totalizando 29
publicacdes. Este € outro recurso multimidia importante dentro do webjornalismo. Em algumas
matérias as fontes utilizadas correspondem a sonoras em video, como ja detalhado

anteriormente.

54  Categoria 4 — Rede social digital citada

A quarta categoria diz respeito a rede social digital citada. Como foi possivel perceber
nas categorias anteriores, 0 Twitter e o Instagram sdo as Unicas redes sociais abordadas nas
matérias. Sendo que a primeira rede esteve presente em 40 matérias e o Instagram foi citado
em dez matérias. Dessa forma, quando o portal sinaliza que determinado contetudo “viralizou”
nas redes sociais, a repercussao ocorre em grande parte no Twitter. Sendo esta rede a principal
fonte de informac&o para esse tipo de matéria.

Apesar disso, os dados do Datareportal'* apontam que o Twitter ocupa apenas 0 sexto
lugar no ranking das redes sociais digitais mais acessadas do Brasil no ano de 2021. O Youtube
estd em primeiro lugar, seguido do Whatsapp, Facebook, Instagram e Facebook Messenger.
Com isso, é possivel observar que ao se referir a redes sociais digitais, repercussao na internet,
o portal ge.globo generaliza o conceito, mas faz uso de apenas duas dessas redes sociais (Twitter
e Instagram).

Cada rede social digital possui caracteristicas e finalidades proprias. Assim, o Youtube®®
é uma plataforma de compartilhamento de videos, além de permitir transmissdo ao vivo de
contetidos. O Whatsapp'®, por sua vez, é uma rede social voltada para a troca de mensagens e
chamadas. O Facebook e o Instagram sédo redes sociais semelhantes e possuem recursos para a
criacdo e o compartilhamento de conteudos online, além de também permitirem transmissao ao
vivo. O Facebook Messenger se assemelha ao Whatsapp quanto as suas funcdes e seus
objetivos. As redes Whatsapp, Facebook, Instagram e Facebook Messenger pertencem ao
mesmo grupo, o Metal’.

O fato do ge.globo ter feito mencéo a apenas duas redes sociais, pode estar relacionado
as caracteristicas técnicas de cada rede social, uma vez que no Twitter, por exemplo, existe o

recurso dos “Assuntos mais comentados” (Trendding Topics), o que pode facilitar a busca por

14 Disponivel em: <https://datareportal.com/reports/digital-2021-brazil>. Acesso em: 16 de junho de 2022.

15 Disponivel em < https://www.youtube.com/intl/ALL_br/howyoutubeworks/policies/overview/>. Acesso em 24
de junho de 2022.

16 Disponivel em < https://www.whatsapp.com/about>. Acesso em 24 de junho de 2022.

17 Disponivel em < https://about.facebook.com/company-info/>. Acesso em 24 de junho de 2022.
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esses conteudos repercutidos. O Instagram, por sua vez, conforme analisado anteriormente, esta
inserido principalmente como fonte de informacao extraida de perfis verificados, como atletas,
personalidades esportivas, dentre outros.

Na Figura 2 é possivel observar um recorte da matéria que tem como titulo
“"Fadinismo": medalhista de prata em Toquio, Rayssa Leal conquista Brasil e viraliza nas redes
sociais”. Trata-se da repercussdo da vitoria da atleta de skate Rayssa Leal ao conquistar a

medalha de prata nas Olimpiadas 2020.

Figura 2 - Instagram é utilizado como fonte de informac&o no ge.globo

OLIMPfADAS Q suscar

@ cesarcielof © e

oQd
16,351 likes

cesarcielof

Fonte:

©]

Reproducéo do ge.globo (< https://ge.globo.com/olimpiadas/noticia/fadinismo-medalhista-de-prata-em-toquio-
rayssa-leal-viraliza-nas-redes-sociais.ghtml >)

O portal ge.globo insere 15 publicagbes das redes sociais digitais, entre elas uma
publicacdo do Instagram do atleta olimpico de natacdo, Cesar Cielo, que também comemora a
conquista da skatista. Essa publicacdo do Instagram também foi utilizada como fonte de
informac&o para a matéria analisada.

Porém, é importante frisar que, em nove matérias nenhuma rede social digital é citada,
apesar da palavra-chave presente no titulo estar relacionada ao que acontece nas redes sociais,

como mostra a Tabela 3.



Tabela 3 — Matérias do corpus que ndo citaram rede social digital
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Titulo Palavra-chave Rede social
do titulo digital citada
COB cita "animos exaltados" e orienta atletas a -
) - . Redes Sociais Nenhuma
evitarem exposicdo em redes sociais
Atletas colecionam polémicas nas redes apesar de
) 9 Redes Nenhuma
orientacdo do COB
Alison viraliza na internet com "palavrao” e ja S
aguarda zoeira de Luis Roberto Viral; internet Nenhuma
Medalhistas japoneses na Toquio 2020 séo alvos de L
- Redes sociais Nenhuma
ataques nas redes sociais
"To felizdo", diz Fratus ao brincar com resposta que .
o : Viral Nenhuma
viralizou na Rio 2016
Rebeca Andrade segura entusiasmo com medalhas,
o x " Redes Nenhuma
mas diz: "Nas redes estdo bombando
A web é deles! Com Rebeca no topo, medalhistas
o , o Web, redes Nenhuma
brasileiros ganham as redes ap0s sucesso em Toquio
Prefeito de cidade japonesa morde medalha de atleta
. . Internet Nenhuma
para foto e sofre criticas na internet
- 5 ; -
Isaquias se recuperou do 4° lugar apds apoio das Redes sociis Nenhuma

redes sociais: "Vou vomitar sangue pelo ouro”

Fonte: Tabela elaborada pela autora.

55  Categoria 5 — Presenca de meme

A quinta e Gltima categoria escolhida para a analise refere-se a presenca de meme. Como

ja explicado no Capitulo 3 desta dissertacdo, 0 meme faz parte da cultura digital e € um recurso

que se relaciona com o compartilhamento e a propagabilidade. Criar, replicar ou simplesmente

compartilhar um meme é um ato comum de quem esta presente nas redes sociais digitais.

Diante disso, as matérias que abordam a repercussdo das Olimpiadas 2020 nas redes

sociais digitais exploraram a presenca dos memes que foram criados, replicados e

compartilhados. E importante ressaltar que apesar do termo “meme” esta presente no titulo de

apenas seis matérias do corpus, é possivel identificar a presenca de memes em 31 matérias, 0

que corresponde a 60% das matérias analisadas, como pode ser observado no Gréfico 3.
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Grafico 3 - Porcentagem do uso de meme nas matérias do corpus

PRESENCA DE MEME

Sim
60%

Fonte: Gréfico elaborado pela autora.

Retomando a categoria “palavra-chave do titulo”, € pertinente destacar que o termo
“meme” esta presente no titulo de seis matérias, porém ao analisar todo o corpo destas matérias,
percebe-se que em cinco delas realmente ha presenca do meme. Todos 0S memes Sao

provenientes de publicagdes das redes sociais digitais, como revela a Tabela 4.

Tabela 4 - Memes inseridos no corpo das matérias que possuem o termo “meme” no

titulo
Publicacdes das Publicacdes das
Matéria com a palavra- chave “meme” no titulo ! edes: sociais digitais re.d(_es socials
inseridas no texto da digitais que
matéria contém memes
"Marolinhas": ondas na estreia do surfe nas
" A 6 0
Olimpiadas de Toquio geram memes
Time dos Sonhos? Derrota dos EUA para Franca 8 7
no basquete rende zoagdes e memes nas redes
Internautas se revoltam com prata de Hoefler: 8 6
"Roubaram meu Brasil"; veja memes
Maldicdo do 7 a 1? Virada improvével da
A 10 5
Alemanha no ténis de mesa rende memes
Thiago Braz volta a vencer francés no salto com 12 4
vara, e internet ndo perdoa; veja 0s memes
Final do volei feminino: borddes de Luis Roberto, 7 5
expressdes de Garay e jogo dificil rendem memes

Fonte: Tabela elaborada pela autora.
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Na Unica matéria onde o termo meme aparece no titulo, mas nao foi inserido no corpo
do texto, ha seis publicacdes do Twitter, que ndo sdo memes, mas que aparecem na materia
como se fossem. Portanto, é possivel afirmar que o conceito de meme ainda néo foi usado pelo
portal ge.globo da forma como conceituado pelos estudiosos do assunto (ver Capitulo 3 desta
dissertacdo) sobre os memes na cultura digital, afinal, nem todas as publica¢bes das redes
sociais digitais, com teor humoristico, podem ser consideradas memes.

Com o intuito de observar os aspectos de convergéncia de contedos entre as varias
plataformas do grupo Globo, analisou-se, dentre 0os memes inseridos nas 31 materias, quantos
e quais deles referiam-se ao grupo Globo. Assim, em 13 matérias ha memes repercutidos nas
redes sociais digitais sobre personalidades do jornalismo esportivo da Globo. Em sete delas, 0s
memes foram sobre as reagdes de Galvdo Bueno, locutor esportivo da Globo, durante as
Olimpiadas 2020 (Figura 3).

Figura 3 - Print Screen do portal ge.globo com a reacdes de Galvao Bueno

OLIMPIADAS

Goleada Info y
@goleada_info

"Eu ndo sei se tenho mais idade pra isso nao’

Galvio €@ 22

Read 10 replies

Fonte: Reproducéo do ge.globo (<https://ge.globo.com/olimpiadas/noticia/viralizou-italo-on-fire-as-reacoes-de-
galvao-var-palavrao-e-o-desabafo-de-um-portugues.ghtml>)
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Em trés matérias, os memes foram sobre os borddes utilizados por Luis Roberto,
também locutor esportivo da Globo, durante a transmissdo dos Jogos Olimpicos 2020. As

matérias apontaram a repercussdo do memes do locutor nas redes sociais digitais (Figura 4).

Figura 4 - Meme da narracdo de Luis Roberto

OLIMPIADAS

rogi ,
@rogivitorino

Bruninho levanta pro Wallace

Luis Roberto:

®

12:50 AM - Aug 1, 2021
Q 21k O Reply T, Share

Read 14 replies

Fonte: Reproducéo ge.globo (<https://ge.globo.com/olimpiadas/noticia/viralizou-com-duas-medalhas-no-
mesmo-dia-o-brasileiro-esta-procurando-rivais-em-toquio.ghtml>)

Ainda dentro dessa perspectiva da convergéncia de contedo, em que uma mesma
informac&o é disponibilizada em diferentes meios, o portal se apropria da mesma temética para
reverberar o assunto em seu perfil nas redes sociais digitais. Assim, a matéria “Viralizou: os
brasileiros seguem pistolas com a arbitragem das Olimpiadas 2020 (publicada em 28 de julho
de 2021) possui uma publicacdo indexada do perfil do ge.globo no Twitter, em que ha uma

imagem com as rea¢des do Bernardinho, técnico da Seleg&o Brasileira de Voleibol Masculino.
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A forma como a imagem foi criada, corresponde a um tipo de meme, pois ha a replicacédo de

imagens originais utilizadas em um contexto fora do original com o objetivo de engajar e

repercutir.

Figura 5- Meme das reacdes de Bernardinho

OLIMPIADAS

ge @
ge @geglobo
TODO JOGO DE VOLEI E ISSO, BICHO

Na escala Bernardinho, como vocé esta se sentindo
agora? glo.bo/3i9z40c #Olimpiadasnoge #Tokyo2020

SELI NIVEL BERNARDINHD TH...

NTA FRA GENTI

10:59 AM - Jul 28, 2021 ®

Q 15k © Reply T, Share

Read 160 replies

Fonte: Reprodugdo ge.globo (<https://ge.globo.com/olimpiadas/noticia/viralizou-os-brasileiros-seguem-pistolas-
com-a-arbitragem-das-olimpiadas-2020.ghtmI>)

A matéria do ge.globo repercutiu 0 meme criado pelo préprio portal no Twitter,
utilizando uma colagem com as mais variadas fisionomias de uma personalidade esportiva. Na
legenda da publicagdo, a linguagem utilizada corresponde a informalidade das redes sociais
digitais, por mais que seja um perfil de um portal de noticias esportivas. E ainda, essa mesma
legenda convida os usuarios das redes sociais a interagirem com a publicacdo do ge.globo no
Twitter.

Dessa forma, € possivel observar que ha uma tentativa de inserir as teméticas do portal

em seus respectivos perfis nas redes sociais digitais ou vice-versa.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

Retomando o objetivo geral dessa pesquisa, € possivel afirmar, a partir das materias
analisadas, que os aspectos de compartilhamento e propagabilidade sdo abordados no ge.globo
a partir do momento em que este publica matérias sobre contetdos que repercutem nas redes
sociais digitais, como a presenca de memes provenientes dessas redes e publicagcdes do Twitter
e do Instagram como principais fontes de informacgéo. Além de conter, logo no titulo, palavras
que se referem ao ambiente digital.

E possivel afirmar também que o referido portal criou uma sequéncia fixa de matérias
com a tematica da repercussao das competicdes nas redes sociais digitais durante o periodo dos
Jogos Olimpicos Téquio 2020. Essa afirmativa tem o argumento reforcado a partir da segunda
matéria analisada, onde tem inicio uma série de publicacfes que comegava com 0 termo
“viralizou” no titulo e obedecia ao mesmo formato de texto, com o uso de publicag¢des oriundas
das redes sociais digitais, transformando essa série em um tipo de quadro jornalistico.

Essas publicacdes das redes sociais digitais que foram inseridas dentro das matérias
analisadas, também marcam a abordagem do compartilhamento e da propagabilidade dentro do
ge.globo. Porém, os formatos utilizados podem comprometer os repositdrios de registros do
webjornalismo praticado pelo portal, uma vez que se o usuario do perfil citado pelo portal
decidir excluir a publicacdo original em seu respectivo perfil ou ainda tornar o seu perfil
privado, essa mesma publicacdo sera automaticamente excluida da matéria. Dessa forma, esse
aspecto que diz respeito a memoria, uma das caracteristicas basilares do webjornalismo, fica
comprometido.

Retomando o primeiro objetivo especifico desta pesquisa, as matérias foram
categorizadas de acordo com a pertinéncia de caracteristicas relacionadas ao compartilhamento
e a propagabilidade. A selecdo das matérias deu-se pelo titulo, portanto, todas as 52 matérias
selecionadas continham palavras que faziam referéncia a cultura digital. As cinco categorias
criadas para essa analise foram: 1) palavra-chave do titulo (web, internet, internauta, viral, redes
ou redes sociais e meme); 2) fonte utilizada; 3) recurso multimidiatico utilizado; 4) rede social
citada; 5) presenca de meme. Dessa forma, o primeiro objetivo especifico, que pretendia
categorizar as tematicas presentes nas matérias jornalisticas sobre compartilhamento e
propagabilidade veiculadas no ge.globo, foi alcancado.

O segundo objetivo especifico refere-se a identificacdo e a caracterizacdo do uso das
fontes de informacéo e dos recursos multimidiaticos nas matérias analisadas. Apés a coleta do

corpus e andlise, foi possivel elencar trés resultados principais que estdo diretamente
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relacionados com o compartilhamento e a propagabilidade no webjornalismo: - 39 matérias
utilizaram as publicacfes das redes sociais digitais como fonte de informacéo; - 40 matérias
citaram as redes sociais digitais, sendo que o Twitter é citado em 40 delas e o Instagram em
dez; - 31 matérias possuem memes.

No que se refere ao terceiro e ultimo objetivo especifico desta pesquisa, foi possivel
observar o processo de convergéncia midiatica de contetdos entre o portal e as redes sociais
digitais. Primeiro, porque o conteudo das matérias analisadas refere-se ao que repercute nas
redes sociais digitais, portanto, existe uma simetria de informacdes que séo transpostas dessas
redes para o portal ge.globo. Em um segundo momento, analisou-se também a presenc¢a dos
perfis nas redes sociais citadas nas matérias, entre eles estavam o perfil do ge.globo no Twitter,
bem como outros perfis que fazem parte do Grupo Globo, como o SportTV, TV Globo etc. Em
13 matérias havia publicacdes desses perfis ligados ao grupo. Portanto, uma transposicao de
conteudos favoreceu a convergéncia midiatica desses contetdos.

No que se refere ao uso de memes nas matérias, nota-se ainda que existe uma imprecisao
conceitual em relacdo a definicdo de meme. Ha matérias que utilizam a palavra-chave “meme”
no titulo, mas, ao longo do texto, ndo consta nenhum meme e sim publicacOes textuais das redes
sociais digitais. Porém, é pertinente observar como esse fenémeno atua em sua totalidade, com
suas caracteristicas e especificidades e, a partir disso, tracar caminhos possiveis incluindo os
memes no jornalismo com mais um dos mais variados recursos informativos, atraindo o publico
presente na web, informando com clareza e leveza dentro dos limites éticos de cada editoria
jornalistica.

Retomando as hip6teses elaboradas no inicio desta pesquisa, a primeira hipétese diz que
as matérias jornalisticas sobre compartilhamento e propagabilidade veiculadas no ge.globo
possuem tematicas repetidas. Porém, a partir da andlise, € possivel considerar que as tematicas
sdo semelhantes quando as matérias abordam a repercussdo sobre as Olimpiadas 2020 nas redes
sociais digitais, mas ndo sdo necessariamente repetidas. O contexto em que as matérias
analisadas estdo inseridas é diferente, porém, a maioria (39) das matérias obedece a um mesmo
formato, ou seja, nelas ha publicacdes das redes sociais.

A segunda hipdtese pontua que existe uma pluralidade de fontes de informagdo
utilizadas nas matérias sobre compartilhamento e propagabilidade publicadas no portal de
analise e ainda que os recursos multimidiaticos utilizados sdo sempre 0s habituais, como prints
e fotos. Nesse aspecto, observou-se que, de fato, as matérias contém uma pluralidade de fontes,
principalmente nas que possuem publicacbes das redes sociais digitais como fontes de

informacgdo. Como, por exemplo, na matéria publicada no dia 29 de julho de 2021, com o titulo
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“Do VAR a medalha de prata: como o0s internautas reagiram com a conquista de Rebeca
Andrade”, em que foram encontradas 39 publicacdes do Twitter utilizadas como fonte. Cada
publicacdo pertencia a um usuario diferente, portanto esse quantitativo representa uma
pluralidade de fontes. Essa mesma hipdtese afirma ainda que os recursos multimidiaticos
analisados seriam os habituais, como prints e fotos. Nesta pesquisa, portanto, o hiperlink foi o
recurso multimidiatico mais utilizado, presente em 100% das matérias analisadas. Fotos (aqui
se enquadram os prints e gifs) foram utilizadas em 50 mateérias e videos foram utilizados em 29
matérias. A hipotese se confirma parcialmente, pois as publicagdes das redes sociais digitais
também foram inseridas nas matérias do portal ge.globo, totalizando 39 matérias.

A terceira e ultima hipotese levantada diz que o compartilhamento e a propagabilidade
praticados pelo portal ge.globo séo tentativas de estabelecer uma convergéncia midiatica entre
0 webjornalismo do ge.globo e suas redes sociais digitais. Apesar de timida, essa tentativa
acontece a partir do momento que as matérias do portal repercutem e inserem em seus textos as
publicacdes das redes sociais de perfis pertencentes ao grupo Globo. Além disso, a
convergéncia de conteudo pode ser observada também na repercussdo dos memes sobre as
personalidades ligadas ao grupo. Portanto, esta terceira hipotese também foi confirmada.

Assim, esta pesquisa analisou 52 matérias do ge.globo, durante o periodo de realizacao
dos Jogos Olimpicos de Toquio 2020, o que totalizou 17 dias de competicdo em que o portal
estudado abordou diariamente em suas matérias a repercussdo das redes sociais digitais a
respeito do maior evento esportivo do mundo. Apesar da relevancia desta competigdo para o
esporte, a forma como o ge.globo abordou/repercutiu as redes sociais digitais nas matérias
analisadas demonstra a relevancia do compartilhamento e da propagabilidade ndo s6 para o

jornalismo esportivo do portal especificamente, mas para o webjornalismo como um todo.
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2 internautas: Internauita sonoraem | publicacbes do Twitter Nao
"Tocar Asa video; Twitter
Branca no sonora em
podio™” texto
Trés
Viralizou: publicagge Hiperlinks,
A sdo . .
1 Yasmin pistola, Twitter: video, fotos, Twitter e
prata de Gal Viral A publicacdes do | Instagra Sim
3 Costa e Fadinha tres ~ Twitter e do m
. publicacde
influencer sdo Instagram

Instagram
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Maldicdo do 7 a Dez
1? Virada publicacde Hiperlinks,
1 | improvavel da sdo foto e : .
4 Alemanha no Memes Twitter, publicacdes do Twitter Sim
ténis de mesa uma sonora Twitter
rende memes em video
Duas
- sonoras em
Viralizou: os .
g video, 12 . .
brasileiros T Hiperlinks,
. publicacde .
1 | seguem pistolas sdo foto, Twitter e
com a Viral : publicagdes do | Instagra Sim
5 . Twitter, . .
arbitragem das Twitter e print m
. 9% uma
Olimpiadas . do Instagram
publicacdo
2020
do
Instagram
COB cita
"animos
1 gxaltados € Redes Sonora em Hiperlinks e x
orienta atletas a . - Né&o
6 ) Sociais texto foto
evitarem
exposicdo em
redes sociais
Atletas
colecionam
1 | polémicas nas Redes Sonora em Hiperlinks e i NEo
7 | redes apesar de texto fotos
orientagéo do
COB
"Acordei e... é
bronze!":Brasil .
Seis .
1 desperta oublicacde Hiperlinks,
MAYARIZAD Redes publicagbes do | Twitter Sim
8 sdo .
O com medalha . Twitter e foto
o . Twitter
no judo e agita
as redes
Viralizou: Italo
"on fire", as Hiperlinks,
~ Sonora -
1 reacoes de (video), 13 publicacdes do
9 Galvéo, VAR, Viral Fints ,do Twitter, fotos, Twitter Sim
palavrdo e o prin videos e dois
Twitter .
desabafo de um gifs
portugués
Alison viraliza
na internet com . Sonora em N
2 | . X iz Viral, video; Hiperlinks, «
palavrdo” e ja . . - Né&o
0 : internet sonoraem | fotos e videos
aguarda zoeira texto
de Luis Roberto
2 Do VAR a 39 Hiperlinks, . .
1 medalha de Internauta publicacde | publicacGes do Twitter Sim




prata: como 0s

sdo

Twitter, fotos e

internautas Twitter video
reagiram com a
conquista de
Rebeca Andrade
O mundo fora
das redes:
Thales, do volei,
2 é Unico da Sonora em Hiperlinks, Instagra «
~ Redes . Né&o
2 delegacéo do texto foto e videos m
Brasil em
Tbquio sem
perfil
Viralizou: vélei
de praia é a
- Sonora em N
cortina de P Hiperlinks.
" video; 11 .
2 fumaca" do . '~ | fotos, videos e . .
g Viral publicacde o Twitter Sim
3 Brasil e a sdo publicacdes do
relacéo de . Twitter
Twitter
Douglas com
Pabllo Vittar
Viralizou: o
bronze que
5 ninguem _ 13 prints Hlperh[\ks e _ .
esperava e 0 Viral . publicacbes do | Twitter Sim
4 do Twitter :
desgosto do Twitter
brasileiro com
Djokovic
Medalhistas
japoneses na N
2 Téquio 2020 séo ReQe_s Sonora em Hiperlinks e N&oO N0
5 sociais texto fotos
alvos de ataques
nas redes sociais
"T6 felizdo", diz
Fratus ao brincar .
2 com resposta Viral Sqnora Hlperllpks, Néo Néo
6 . (video) fotos e videos
que viralizou na
Rio 2016
A maior,
maravilhosa...
12 o
Internet L Hiperlinks e
2 publicagde L . .
7 enlouquece com Internet sdo publicagbes do | Twitter Sim
ouro de Rebeca ) Twitter
o Twitter
Andrade; veja
reacoes
Rebeca Andrade
segura N
2 entusiasmo com Redes sonora Hlperllr)ks, N&o Néo
8 (texto) fotos e videos

medalhas, mas
diz: "Nas redes
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estao
bombando"

Viralizou: com
duas medalhas

. Sonora Hiperlinks,
2 no mesmo dia, o (texto); foto e
brasileiro esta Viral ) L Twitter Sim
9 rocurando 16 prints | publicacdes do
procu do Twitter Twitter
rivais em
Téquio
Conhega DJ do Sonora
volei que (video), Hiperlinks,
3 viralizou com trés prints video, foto, Instagra
0 Pabllo Vittar e Viral do Twitter | publicacGes do me Néo
Raca Negra e eumprint | Twitter e do Twitter
embala Jogos do Instagram
em Toquio Instagram
\_/|raI|z_ou: Hiperlinks,
3 Djokovic no Seis prints fotos e
atletismo (?) e 0 Viral P O Twitter Sim
1 « do Twitter | publicacGes do
enorme fé-clube .
. Twitter
de Rosamaria
Rebeca viraliza,
ganha repost de S Hiperlinks,
. onora .
3 idolo e dorme . . videos, fotoe | Instagra x
. Viral (video e . Nao
2 | com medalhas: print do m
" . texto)
Representei um Instagram
pais inteiro"
Rebeca Andrade
€ ouro para. Hiperlinks,
internautas: i .
3 A 12 prints videos e : .
Deixou as Internautas . L Twitter Sim
3 do Twitter | publicacGes do
outras :
o Twitter
ganharem"; veja
reacoes
Thiago Braz
volta a vencer .
R Hiperlinks,
francés no salto _ :
3 Internet; 12 prints fotos e . .
comvara, e . . Twitter Sim
4 . " Memes do Twitter | publicacGes do
internet ndo :
o Twitter
perdoa; veja 0s
memes
Internautas se
dividem entre a iverlink
alegria por . Hlfper INKS,
3 Simone Bilese | Internautas Sete prints _otos:e Twitter Sim
5 . do Twitter | publicacGes do
tristeza por :
- o Twitter
Flavia Saraiva;
veja reacoes
3 Viralizou: . 19 prints Hiperlinks, . .
6 | Homem-Aranha Viral do Twitter foto e Twitter Sim
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na escalada e as

publicacdes do

piadas com Twitter
Karalis, o grego
do salto com
vara
Est_rela de Hiperlinks,
skatistas da :
3 Redes 15 prints fotos e . .
LOUD nas - . L Twitter Sim
7 L . sociais do Twitter | publicacGes do
Olimpiadas agita i
L Twitter
redes sociais
Viralizou: o
peixinho da Hiperlinks,
3 camped Ana . 12 prints foto e . .
8 Marcelae a Viral do Twitter | publicacGes do Twitter Sim
vibracéo de Twitter
Rosamaria
. Sonora
Treinos em (video e
terreno baldio . Hiperlinks,
L texto); oito . .
3 viralizam, e oublicacde video, fotoe | Twittere
9 Darlan Romani Viral sdo publicagbes do | Instagra Sim
ganha carinho . Twitter e do m
. Twitter e
apos quarto duas do Instagram
lugar
Instagram
A web é deles!
Com Rebeca no
topo,
4 medalhistas _ Dados Hiperlinks, 5 5
. Web; redes | estatisticos . Nao Nao
0 brasileiros video e foto
do Spark
ganham as redes
ap0s sucesso em
Toquio
Viralizou: o
podio do skate
que todos
queriame 0
herdi brasileiro Hiperlinks,
4 | Vejaos assuntos Viral 20 prints _fotoNe Twitter sim
1 mais do Twitter | publicacGes do
comentados em Twitter
mais um dia de
disputas nas
Olimpiadas
2020
Borddes de Luis
Roberto no volei Hiperlinks,
4 feminino Dez prints foto e . <
2 | encantam a web: Web do Twitter | publicacGes do Twitter Nao
"Rosamaria, Twitter

arrepia!"
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Viralizou: pode

X Nove Hiperlinks,
vir Estados . .
. . prints do foto, Twitter e
4 | Unidos, Comité . . s .
P Viral Twitter e | publicacBes do | Instagra Sim
3 Olimpico do .
: um do Twitter e do m
Brasil e o Instagram Instagram
canoista triste g g
Prefeito de
cidade japonesa
4 morde medalha Sonora Hiperlinks e x x
de atleta para Internet Néo Néo
4 (texto) foto
foto e sofre
criticas na
internet
Isaquias se
recuperou do 4°
4 lugar apos apoio Redes Sonora em Hiperlinks, < «
das redes o . Néo Né&o
5 . sociais texto video e fotos
sociais: "Vou
vomitar sangue
__pelo ouro™
A la David Luiz!
Lance de Diego Quatro
4 Carl_os em cima Redes publicacde Hlpe,rllnks e Twitter N0
6 | dalinhacontra sdo video
Espanha bomba Twitter
nas redes
Kawan Pereira
vai a final dos
saltos
4 | ornamentais em Publicacédo Hiperlink, . A
7 Téquio, e Web do Twitter | fotos e video Twitter Nao
Whindersson
puxa torcida na
web
Galvéo Bueno Video L
. Hiperlinks,
grita gol antes (sonora) e :
4 video, : _
8 da hora, e web Web quatro oublicacdes do Twitter Sim
decreta: "Uma prints do .
" . Twitter
lenda Twitter
Viu, Jardine?
Web pega no pe Hiperlinks,
do treinador Treze .
4 R . video, foto, . .
apos vitoria Web prints do o Twitter Sim
9 X . . publicacdes do
sofrida do Brasil Twitter .
Twitter
contra a
Espanha
Viralizou: a Nove Hiperlinks,
5 neneca do Viral publicacde fotq, vujeo e Twitter sim
0 ucraniano no sdo publicacdes do
boxe e a Twitter Twitter
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confianca de

Galvéo
Internautas
choram pelo fim Doze Hiperlinks,
5 | das Olimpiadas ublicagde fotos, : .
1 |de Tc')quioF:) "Que internautas | © S dog publicacdes do Twitter Sim
dor..."; veja Twitter Twitter
reacoes
Final do volei
feminino:
bordGes de Luis Hiperlinks,
5 Roberto, Sete prints foto e : .
2 | expressoes de Memes do TvF\)/itter publicacdes do Twitter Sim
Garay e jogo Twitter
dificil rendem
memes

Fonte: Tabela elaborada pela autora.



