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RESUMO

A histéria da humanidade sempre esteve marcada pelas imigracdes. Nos ultimos
cinquenta anos, a movimentacdo de pessoas pelo mundo aumentou
consideravelmente, configurando o que hoje conhecemos como “processos de
imigracao” modernos, motivados por inumeros fatores (MILESI; MARINUCCI, 2005).
Portanto, € fundamental debrucar o olhar sobre a situacdo das criangas em meio aos
fendbmenos migratérios, suas violéncias (microvioléncias), e as afetacdes das novas
tecnologias na formacéo das suas identidades e na percepc¢édo da sociedade como
agentes nacionais. Nessa perspectiva, a pesquisa consiste em analisar as
representagcbes de criangcas venezuelanas em Teresina-Pl, nas telas do Google
Imagens. As imagens estdo navegando nas telas das midias digitais e reproduzidas
pelo Google Imagens. Ressalte-se que as imagens sao recortes da situacdo das
criangas imigrantes venezuelanas no pais, em especifico na cidade de Teresina-PlI
que, nos ultimos anos, passaram a ser vistas pelas suas ruas e bairros. Mas como
sdo retratadas as criancas venezuelanas nas imagens veiculadas no Google
imagens? De que forma essas imagens produzem discursos acerca da infancia
imigrante? A compreenséao dos signos identificados na construcao das imagens deu-
se em dialogo com autores: Pierce (2003), Santaela (1995,2007), Barthes (2007),
Dondis (2001), entre outros. A pesquisa € qualitativa, com fundamento na semiética
pierceana, com destague nos elementos simbdlicos presentes nas representacdes
das imagens veiculadas diante de referenciais estigmatizantes. Foram observadas
uma pagina, com 19 imagens. As conclusdes incidem nos signos presentes nas
imagens que formam um sujeito fragil e em situacdo de vulnerabilidade social,
associados a elementos que indicam aspectos de pobreza, de descaso, frageis

politicas publicas.

Palavras-chave: Imigracdo, venezuelanos em Teresina, sistema de busca,

algoritmos, semiética, Google.



ABSTRACT
The history of humanity has always been marked by migrations. In the last fifty years,
the movement of people around the world has considerably increased, shaping what
we now know as modern "immigration processes," motivated by numerous factors
(MILESI; MARINUCCI, 2005). Therefore, it is crucial to focus on the situation of
children amidst migratory phenomena, their (micro)violences, and the impacts of new
technologies on the formation of their identities and the perception of society as
national agents. From this perspective, the research aims to analyze the
representations of Venezuelan children in Teresina-Pl, on the screens of Google
Images. The images are circulating on the screens of digital media and are reproduced
by Google Images. It should be noted that these images are snapshots of the situation
of Venezuelan immigrant children in the country, specifically in the city of Teresina-PlI,
who in recent years have come to be seen on its streets and neighborhoods. But how
are Venezuelan children portrayed in the images disseminated on Google Images? In
what way do these images generate discourses about immigrant childhood? The
understanding of the signs identified in the construction of the images was achieved
through dialogue with authors such as Pierce (2003), Santaela (1995, 2007), Barthes
(2007), Dondis (2001), among others. The research is qualitative, based on Peircean
semiotics, with a focus on the symbolic elements present in the representations of the
images conveyed within stigmatizing reference points. A total of 19 images on one
page were observed. The conclusions center on the signs present in the images that
portray a fragile subject in a situation of social vulnerability, associated with elements

indicating poverty, neglect, and weak public policies.

Keywords: Immigration, Venezuelans in Teresina, search system, algorithms,

semiotics, Google.
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1. INTRODUCAO

De acordo com o Informe sobre las Migraciones en el Mundo?, produzido pela
Organizacéao Internacional das Migracfes (OIM), em 2020, cerca de 281 milhdes de
pessoas habitavam um pais diferente de sua origem. Esse nimero corresponde a
cerca de 3,6% da populagcdo mundial e evidencia um aumento de 128 milhées em
relacdo a década de 1990, é mais do que o triplo da década de 1970.

Os dados acima apontam que, ao longo do tempo, 0s processos de imigracéo
internacional ndo sdo ordenados e respondem a fatores econémicos, geograficos,
demogréficos, entre outros. Os destinos mais procurados atualmente sdo os Estados
Unidos da América (EUA) e paises da Europa. De acordo com o Informe, os EUA se
mantem como o destino principal ha pelo menos 50 anos, hoje somando 51 milhdes
de imigrantes internacionais, seguido pela Alemanha, com 16 milhdes.

No entanto, alguns paises asiaticos vém apresentando um acelerado processo
de movimentagcao na recepcdo de povos imigrantes, adentrando no que atualmente
se denomina como os “corredores migratorios”, como € o caso da Arabia Saudita, que
€ o terceiro destino mais buscado no mundo e recebeu 13 milhdes de pessoas nos
altimos 50 anos. Esse fenbmeno representa a concentracdo dos movimentos
migratérios recorrentes em determinada regido e que possibilita uma amostra da
evolucao dos padrdes migratorios Segundo o Informe, o aumento da frequéncia com
gue esses paises tém se tornado destino de imigrantes decorre da ampla oferta de
trabalho e o desenvolvimento econémico e de infraestrutura de suas cidades.

Essa movimentacdo ndo é nova. A histéria da humanidade sempre esteve
marcada pelas migracdes. Desde a fuga dos egipcios para Israel, a Terra Prometida,
como narram os contos biblicos do Exodo, passando pela histéria dos povos africanos
conhecidos por serem némades, antes da revolucao agricola, até os povos ciganos e
imigrantes de hoje, o ser humano sempre buscou locais que oferecessem melhor
alimentacdo, moradia, condi¢des climaticas, emprego, dentre outros fatores. Desse
processo, resultam transformacdes culturais, sociais e demogréficas do mundo, tendo

em vista que a “distingdo de nossa cultura € manifestamente do resultado do maior

10s dados podem ser acessados na pagina do Relatério de Migragées Mundiais (World Migration
Report) da ONU Migration, mais especificamente na aba “Informe sobre las migraciones en el mundo
2022”. Disponivel em: https://worldmigrationreport.iom.int/wmr-2022-interactive/?lang=ES. Acessado
em 28/05/2022.



https://worldmigrationreport.iom.int/wmr-2022-interactive/?lang=ES

12

entrelacamento e fusdo, na fornalha da sociedade colonial, de diferentes elementos
culturais africanos, asiaticos e europeus” (Hall, 2006, p.31).

Entretanto, nos Ultimos cinquenta anos, a movimentacao de pessoas pelo mundo
aumentou consideravelmente, configurando o que hoje conhecemos como “processos
de imigracdo” modernos, motivados por iniumeros fatores antigos como guerras,
desastres naturais, perseguicdes politicas, religiosas ou pelas consequéncias do
modo de organizacao neoliberal contemporaneo (MILESI; MARINUCCI, 2005, p.3).
Nesse modelo econbmico, que conta com o advento da tecnologia e seus impactos
na concentracao da renda, a precarizacao do trabalho e a desigualdade social tornam-
se centrais, fazendo com que diversos povos enxerguem na imigracdo uma opcao
possivel de melhoria de vida e sobrevivéncia.

Historicamente os transitos migratorios tém sido provocados por uma série de
situacdes precarizantes, sobretudo aquelas vivenciados por familias de classes
sociais baixas de paises asiaticos, africanos, latino-americanos e do oriente médio.
Séo populagdes predominantemente compostas por pessoas de raga ndo branca, a
exemplo da populacdo negra, indigena e asiatica. Sao aspectos que permitem
visualizar o quanto os marcadores sociais de raca e etnia tornam-se substanciais para
a analise das massas imigrantes. Como exemplo, a populacdo indiana, que
corresponde a maior populacdo imigrante do mundo, com 18 milhBes de pessoas
morando fora do local de nascimento (Informe sobre las Migraciones en el Mundo,
2020). Em seguida, o México conta com 11 milhdes de pessoas espalhadas pelo
planeta.

Levando em conta os receptores dos imigrantes, paises como a Venezuela, a
Colémbia e o Brasil possuem algumas das maiores populacdes de pessoas de origem
africana fora da Africa, segundo o Relatdrio Diaspora Africa no Mundo?, do Institute
for Cultural Diplomacy. O Brasil, inclusive, € o pais com a maior concentracao de
africanos no mundo, com 96.587.036 pessoas, fato que resulta da economia
escravista que sustentou-do periodo de colonizacdo do pais. Outro exemplo das
dindmicas de migracdo esta no crescimento de casos de fluxos migratérios mais
recentes que decorrem de violéncias contra minorias étnicas e religiosas, assim como

as mulheres e a populagdo LGBTQIAPN+, especialmente em paises que criminalizam

2 Relatério disponivel em: https://www.experience-africa.de/index.php?en_the-african-diaspora.
Acesso em 07/02/2023
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orientacbes sexuais ndo heteronormativas e identidades fora da cisgeneridade
(COGO, 2018).

A problematizacdo desse processo ndo é algo recente, ja que a humanidade
sempre viveu em constante mobilidade, resultando na formagdo de novos povos,
incrementacdo de novas culturas e processos identitarios multifacetados (HALL,
2003). Todavia, a nova rota que inclui paises que ndao eram destinos principais e agora
tém recebido cada vez mais pessoas vindas de outras regides do mundo tem gerado
intensas discussdes acerca da migracao, especialmente se considerados os fatores
sociais, econdmicos e politicos relacionados as novas configuracdes dos processos
migratorios.

Os novos fluxos migratérios vieram acompanhados de politicas especificas para
lidar com os impactos e necessidade de reorganizacao social. Algumas nacdes, como
0 caso de paises asiaticos que necessitavam de mao de obra estrangeira, e o Brasil,
qgue atualizou em 2017 a legislacdo acerca da migracdo, tratam de forma mais
acolhedora os imigrantes. Outros paises, a exemplo de Portugal, com ressalvas as
permissdes para estudantes e trabalhadores, assim como algumas nacdes criaram
procedimentos regulatorios mais severos com o endurecimento de politicas publicas
na imigracdo para lidar com esses fluxos, como € o caso dos Estados Unidos da
América, principalmente na primeira década do século XXI (CAVALCANTI, 2021, p.
09).

Nesse contexto, para além das dificuldades de cruzar as fronteiras em busca de
melhores condi¢des de vida, os imigrantes enfrentam diversos desafios nos paises de
destino. Dentre eles, destaca-se a luta pelo assentamento em uma localidade, busca
por oportunidade de emprego, regularizacao da cidadania, falta de servicos de saude
e de assisténcia social que sejam sensiveis culturalmente, além do despreparo
profissional para lidar com suas demandas etc. Ademais, ha o fato de que,
frequentemente, essas populacbes sdo submetidas a situacdes de xenofobia e
preconceito, que se concretizam na sua exclusédo de politicas protetivas do Estado,
racismo praticado pelos nativos locais, percepc¢des vitimizadoras, baixa ou auséncia
de oportunidades de moradia e emprego, discriminagdo em ambientes escolares,
servi¢cos de saude e/ou de assisténcia social (RODRIGUES, 2006).

Casos de situacdes xenofobicas e preconceituosas podem ser visualizadas,
como no endurecimento de politicas migratérias durante o Governo Trump, nos EUA

(2017 a 2021), especialmente no fortalecimento de vigilancia das fronteiras do pais
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com o México, que ficou ainda mais rigido durante a pandemia de COVID-19, como a
detencéo de imigrantes em locais que se assemelham a jaulas, enquanto o presidente
do pais tratava com desdém e culpava opositores pela crise, como se pode ver na
Figura O1.

Figura 01- Imigrantes amontoados em cela em McAllen, no Texas, durante crise em 2019.
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Foto: Office of Inspector General/DHS/Handout/Reuters?

Tal situacao foi elogiada pelo ex-presidente da republica brasileira, na época,
Jair Messias Bolsonaro, ao afirmar que “A maioria dos imigrantes ndo tém boas
intencdes™. Além disso, quando ainda era deputado federal, em 2015, o mesmo ja havia
realizado falas xenofébicas, como nas situacdes em que se referiu aos imigrantes
haitianos, senegaleses e outros como sendo “a escoria do mundo™ ao lamentar que a
falta de verbas para as Forcas Armadas na época prejudicaria 0 enfrentamento aos
“marginais do MST”, “engordados agora” por imigrantes.

As falas descritas anteriormente, ainda que parecam isoladas, acabam sendo
representativas das concepcdes que reforcam negativamente o imaginario popular,
sendo, inclusive, reproduzidas pelas redes sociais por parte da populacdo mais
conservadora, que constitui a maioria dos seguidores de Bolsonaro, e que fortalecem

uma posicdo segregadora acerca das maiorias excluidas socialmente. Ademais,

3 Imagem gue trata de familia de imigrantes clandestinos detidos em centro de superlotado durante o
governo Trump. Disponivel em https://g1l.globo.com/mundo/noticia/2019/07/03/e-so-dizer-para-eles-
nao-virem-diz-donald-trump-sobre-superlotacao-de-centro-para-imigrantes-clandestinos.ghtml.
Acesso em 13/01/2023.

4 As falas do chefe do executivo foram ditas em entrevista exclusiva ao canal norte-americano Fox
News, em elogio as politicas migratdrias adotadas pelo entdo presidente norte-americano Donald
Trump. Disponivel em: https://congressoemfoco.uol.com.br/area/governo/a-emissora-norte-americana-
bolsonaro-diz-que-maioria-dos-imigrantes-nao-tem-boas-intencoes/ Acessado em 21.11.2022.

SEssas falas foram realizadas em entrevista ao jornal goiano “Opg¢éo”, de Goias, em setembro de 2015.
Disponivel em:https://www.gazetadopovo.com.br/politica/republica/eleicoes-2018/bem-antes-de-trump-
bolsonaro-chamou-haitianos-e-outros-imigrantes-de-escoria-do-mundo-bvhv8jc0gsfl5ueai7od4uyOl/
Acessado em 21.11.2022.



https://g1.globo.com/mundo/noticia/2019/07/03/e-so-dizer-para-eles-nao-virem-diz-donald-trump-sobre-superlotacao-de-centro-para-imigrantes-clandestinos.ghtml
https://g1.globo.com/mundo/noticia/2019/07/03/e-so-dizer-para-eles-nao-virem-diz-donald-trump-sobre-superlotacao-de-centro-para-imigrantes-clandestinos.ghtml
https://congressoemfoco.uol.com.br/area/governo/a-emissora-norte-americana-bolsonaro-diz-que-maioria-dos-imigrantes-nao-tem-boas-intencoes/
https://congressoemfoco.uol.com.br/area/governo/a-emissora-norte-americana-bolsonaro-diz-que-maioria-dos-imigrantes-nao-tem-boas-intencoes/
https://www.gazetadopovo.com.br/politica/republica/eleicoes-2018/bem-antes-de-trump-bolsonaro-chamou-haitianos-e-outros-imigrantes-de-escoria-do-mundo-bvhv8jc0gsf15ueai7od4uy0l/
https://www.gazetadopovo.com.br/politica/republica/eleicoes-2018/bem-antes-de-trump-bolsonaro-chamou-haitianos-e-outros-imigrantes-de-escoria-do-mundo-bvhv8jc0gsf15ueai7od4uy0l/
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evidenciam uma série de fragilidades nas politicas migratérias e assistenciais dadas aos
imigrantes pelo governo, uma vez que estas acabam nao alcancando mudancas culturais
gue eliminem (ou, pelo menos, minimizem) o preconceito contra tais povos, refor¢cados
ainda por parte da cobertura da midia, que tem associado essa presenca ao descontrole
e até mesmo uma invasao ameacadora (COGO, 2018). O mesmo pode ser visualizado
em cas0sS Nos quais 0S Novos nacionais acabam em situacéo de trabalho analogo a
escravidao. No Brasil, por exemplo, entre 2006 e 2020, cerca de 860 estrangeiros ja
haviam sido resgatados em situagdes precaria de trabalho®.

Diante desse cenario, a divulgacdo e compartilhamento de discursos e imagens
que reproduzem e reforcam estigmas e estereOtipos acerca de imigrantes,
principalmente aqueles de origem indigena, latina, africana e asiatica, vem sendo
intensificada e mais facilmente propagada devido aos novos suportes tecnoldgicos a
servico da hegemonia capitalista existentes, como a Internet e as redes sociais
(NOBLE, 2021). Desse modo, verifica-se que 0 acesso a informacdes e experiéncias
vividas por imigrantes, assim como atos xenofobicos e preconceituosos contra
grupos que buscam um maior reconhecimento dos seus direitos, sdo agora mais
facilmente acessados e disseminados em niveis globais, produzindo atualizacdes
aos aspectos historicos relacionados ao fenébmeno da migracéao.

Cogo e Badet (2013) apontam que a associacdo da migracdo a elementos
estigmatizantes pelos meios de comunicacao e da internet pode estimular a criagao
de uma imagem negativa acerca dos novos personagens que tentam se inserir
culturalmente em um novo local. Isso porque essas representacées midiaticas tém
uma forte predominancia na sociedade de forma que afetam a percepcdo e
construcdo da nossa realidade diante de um comportamento guiado pelos meios de
comunicacao e pela internet na producdo e consumo de significados na sociedade
contemporanea (COGO; BADET, 2013). Essa relacdo pode resultar, em
determinados momentos, em uma nao separacdo entre a realidade e as
representacdes midiaticas (HJARVARD, 2014), e acabam por reforcar um discurso
xenofobico que afeta os imigrantes que tentam se estabelecer e construir novas
possibilidades de vida, impactando, inclusive, na producéo de identidade destes e

em seus modos de vida.

6 Nos Ultimos 14 anos, 860 estrangeiros foram resgatados de trabalho escravo. Disponivel em:
https://www.brasildefato.com.br/2021/07/20/nos-ultimos-14-anos-860-estrangeiros-foram-resgatados-
de-trabalho-escravo. Acessado em 06/08/2022



https://www.brasildefato.com.br/2021/07/20/nos-ultimos-14-anos-860-estrangeiros-foram-resgatados-de-trabalho-escravo
https://www.brasildefato.com.br/2021/07/20/nos-ultimos-14-anos-860-estrangeiros-foram-resgatados-de-trabalho-escravo
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Sobre a formulacao da identidade dos imigrantes, Hall (2006) a descreve como
a elaboracdo de um elemento mutavel, transformado continuamente diante dos
sistemas culturais que o rodeiam, sendo definido historicamente e néo
biologicamente. De acordo com o tedrico, quando os sistemas de significacdo e
representacdo cultural se multiplicam, como é o caso da influéncia de diversas
culturas diferentes em um mesmo ambiente, todos somos confrontados por uma
multiplicidade desconcertante e cambiante de identidades possiveis, com cada uma
das quais poderiamos nos identificar, a0 menos temporariamente. Assim, no caso
dos povos imigrantes, a producéo de identidade se da diante de diversos desafios
que tornam esse processo ainda mais particular e necesséario de ser debatido e
pesquisado, principalmente considerando os atravessamentos sociais, culturais,
raciais e politicos que o conformam.

Diante desse panorama, € valido ainda destacar uma outra particularidade dos
processos migratorios que chamam a atencédo: a infancia imigrante. Em meio as
composicdes dos cenarios de vida aqui apresentados acerca dessa tematica existem
poucas referéncias documentais que tratem a vivéncia dos processos de migragéo
por criancas, que € caracterizado historicamente como algo conflituoso,
principalmente pelo foco limitado a questdes culturais e linguisticas, além de um
interesse econdémico com a mao de obra infantil.

Hoje, diante de um mundo cada vez mais globalizado, € fundamental
compreendermos e analisarmos 0 quanto a era da informagdo vem sofrendo forte
influéncia da internet na formacdo do pensamento. Por isso, é importante destacar a
responsabilidade dos meios de comunicacédo e das ferramentas de busca, como neste
caso do objeto de estudo, na formulagcdo dos discursos apresentados visando a
garantia de direitos e a preservacao da infancia. No caso desse estudo, a infancia de
criancas imigrantes.

A busca por informacgfes e noticias tem se dado de modo rapido e acessivel,
seja por computadores ou smartphones, e é facilitada, sobretudo, por ferramentas de
busca que possibilitam a navegacao instantanea a um imenso namero de paginas
através de palavras-chaves digitadas pelos usuarios. Dentre elas, a ferramenta
considerada a mais conhecida, acessada e eficiente da atualidade é o Google
(VAIDHYANATHAN, 2011). Esse motor de busca oferece um servi¢co especifico para
a procura de imagens, o Google Images, que utiliza diversos recursos para categorizar

e apresentar os resultados das pesquisas tendo em vista o grande universo de
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informacdes que € a web. Pela sua poténcia e popularizacdo, atua subjetivamente na
formacdao discursiva a partir dos resultados apresentados, algo que necessita de um
olhar apurado pelos marcadores sociais e culturais que tangenciam a sua ordem
simbdlica.

Partindo das formulacdes postas, este trabalho consiste na investigacdo dos
processos de migracdo com um recorte da situacéo no Brasil, especialmente quando
se considera o aumento substancial na mobilidade de povos em suas terras. Mais
especificamente, debruca o olhar sobre a situacdo das criancas em meio aos
fendbmenos migratorios, sobretudo considerando que estas passam por um processo
ainda mais complexo diante de diversos fatores psicossociais e culturais atravessados
por recursos das novas tecnologias na formacéo das suas identidades e na percepgao
da sociedade como agentes nacionais.

Os procedimentos para a investigacdo partem da analise das imagens
veiculadas pela ferramenta Google Imagens que retratam criancas venezuelanas em
Teresina, visando compreender a forma que essas imagens Sao apresentadas
retratando as vivéncias das criancas imigrantes e avaliar as representacoes
simbdlicas dessas, veiculadas diante de marcadores referenciais de étnicos e de raca,
bem como as sugestdes de novas pesquisas oferecidas pela ferramenta, buscando
entender como seus algoritmos sdo formados e sua afetacdo social. Isso com vias de
evidenciar as discussbes sobre o acolhimento de novos povos por parte dos
brasileiros e as politicas do Estado em garantir os direitos plenos dos novos nacionais
respeitando fatores culturais e de identidade, principalmente para as criancas. Para
tomar forma foram utilizados os recursos metodologicos da andlise semidtica
pierceana que possibilitou percorrer e redesenhar os processos comunicativos para o
seu entendimento.

Este estudo teve como recorte as familias venezuelanas que nos ultimos anos
passaram a ser vistas pelas ruas e bairros da cidade de Teresina, capital do Piaui. A
presenca de imigrantes evidenciada em espacos como 0s sinais de transito
teresinenses é relativamente nova, tendo em vista que a cidade historicamente se
manteve com um fluxo de migragdo baixo, de acordo com dados da Secretaria
Municipal de Cidadania, Assisténcia Social e Politicas Integradas, da Prefeitura de
Teresina (Tabela 01, pagina 52), mas vem se intensificando diante de um contexto de
crise politica e econdmica vivenciada em seu pais de origem.

Destaca-se ainda que esse aumento nos fluxos migratorios de venezuelanos para
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o Brasil e, mais especificamente, para Teresina ocorreu em uma época na qual o
mundo passou (e ainda passa) pela pandemia de Covid-19, causada por um novo
coronavirus denominado SARS-CoV-2. Devido sua forma de contégio, especialmente
pela transmissao do virus no ar e infec¢do das vias respiratérias, afetando diretamente
0S processos migratorios em todo o mundo com o fechamento de fronteiras e
restricbes de mobilidade dentro dos paises. Além disso, o panico gerado pela doenca
agravou ainda mais o quadro de desigualdades pré-existentes na populacdo geral,
sobretudo para populacfes pobres, negras e periféricas e, dentre elas, os imigrantes,
gue se incluem nos grupos mais vulneraveis socialmente (BRASIL, 2021). Dado que
grande parte dos imigrantes venezuelanos se encontram residindo em locais sem
estrutura basica para a realizacdo de procedimentos de controle da disseminacéo do
virus (como distanciamento social, acesso a 4gua potavel e produtos de desinfeccéo,
limpeza e autocuidado, dieta nutritiva adequada, por exemplo), a pandemia de
COVID-19 certamente produziu intensificacfes nos desafios enfrentados diariamente.
Entre estes desafios, esta a formulacdo do imigrante como sujeito social e
cidaddo, com o aumento da dificuldade na aplicacdo de politicas publicas inclusivas
(FOLEY; PIPER, 2020; OIM, 2020), algo ainda mais complexo quando se traz para o
eixo da comunicacdo e construcdo de uma identidade ou conceito a partir de
veiculacdes e sua formacao discursiva devido o comportamento da midia. Nesse
sentido, este trabalho partiu dos seguintes problemas de pesquisa: como sao
representadas as criancas venezuelanas por meio de imagens na internet? De
gue forma essas imagens produzem discursos acerca da infancia imigrante?

Como forma de responder aos questionamentos, elegeu-se como Objetivo
Geral: analisar as representacfes de criancas venezuelanas em Teresina-Piaui na
internet, nas telas do Google. E, propomos como objetivos especificos: 1)
caracterizar os elementos simbodlicos presentes nas imagens de criancas
venezuelanas; 2) compreender a indexacdo de sugestdes de novas pesquisas
oferecidas pela ferramenta de busca; e 3) avaliar as representacdes das imagens
das criangas veiculadas diante de referenciais étnicos e de raga.

A presente pesquisa visa fortalecer os estudos dos fendmenos de migracéo e
suas problematicas, no estado do Piaui, em especifico na cidade de Teresina, e as
representacdes de criancas a partir de mediacdes midiaticas. Além disso, abre
possibilidades de discussdo sobre novos fendmenos opressivos provocados pelas

novas formas de comunicagao e consumo de informacéo por meio da internet.
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Quanto a estrutura desta dissertacao, esta organizada em quatro capitulos
assim definidos:

A Introducéo traz dados acerca dos processos migratorios no mundo e as
dificuldades que alguns imigrantes enfrentam hoje devido as politicas de fronteiras
de alguns dos principais destinos no mundo, bem como o perfil desses novos
processos.

O capitulo 2, Percurso Metodoldgico, apresenta o objeto de estudo e 0s seus
marcadores a serem analisados, bem como a sua estruturagcdo atraves de recortes,
testes de outras buscas e possibilidades que poderiam ter surgidas com outros
pontos de partida. Neste, também sdo apresentados autores e 0S mecanismo
tedricos, os estudos semiodticos e 0 uso como metodologia nos processos de
linguagem levando em conta as particularidades da internet, trazendo autores como
Santaella (2001) e Pierce (2003). E, ainda, as etapas da analise semiotica das
imagens e recursos que auxiliam na interpretacao do signo.

No capitulo 3, Imigracéo, Criancas e Novas Midias, a formag&o dos processos
migratérios no mundo, na América e no Brasil, e 0s impactos sociais e psiquicos da
imigracao na producéo de subjetividade dos novos habitantes das na¢des buscando
o entendimento de como e porque eles sdo motivados. Além disso, aborda sobre o
0S processos migratérios mais recentes no Brasil no Século XX, com os primeiros
imigrantes europeus com destino a regido Sudeste que iniciava o seu processo de
industrializacdo. Em seguida, trata sobre a chegada dos indigenas venezuelanos
Warao a Teresina e sua relacdo com as novas midias, os motores de busca e um
espaco virtual, o ciberespaco, um ambiente cheio de possibilidades e também
conflitos das opressdes algoritmicas.

O capitulo 4, Andlise das Buscas Google, adentra na analise das imagens do
Google através do método semidtico, dissecando e investigando as possibilidades
de formacé&o dos signos na estruturacéo da linguagem do objeto.

Como conclusao, a pesquisa aponta a necessidade de discussao acerca da
infancia imigrante na internet diante da construcao de um sujeito repleto de estigmas
sociais elaborado pela midia, que também deve se responsabilizar sobre a exposi¢ao

das criancgas diante de elementos negativos que evocam riscos.
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2 PERCURSO METODOLOGICO

O presente capitulo apresenta as questfes tedrico-metodoldgicas da pesquisa
com reflexdo qualitativa nos processos comunicacionais na era da internet, que
incidem diretamente na reorganizacdo do espaco-tempo nas relagdes sociais,
culturais, politicas, econémicas, no capitalismo globalizado.

Neste capitulo vamos trazer os detalhes da ferramenta de busca Google
Imagens, com o estudo do signo, que é proposto por Charles Pierce (2003) como um
prisma para a identificacdo das relacdes entre a imagem e um sistema de relacao

opressora contra um determinado grupo.

2.1 As imagens de criancas venezuelanas no Google Imagens

A analise do tratamento do Google Imagens a imigracdo em Teresina-Pl, em
especifico de criangas venezuelanas, por meio da busca da ferramenta com foco nas
marcacdes étnicos e raciais, partiu do descritor “criangas venezuelanas em Teresina”,
tendo como resultado diversas fotografias de sites de noticias e da Prefeitura de
Teresina, além de sugestbes de novas pesquisas, que também entram como objeto
da analise em questao e contemplam a producao de novos sentidos como marcadores
sociais e que mostram indicadores formados por algoritmos cheios de representacdes
(Ver figura 02).

Figura 02- Captura de tela com o a frase da busca e o resultado das imagens

criangas venczuelanas em feresina

e L,

Fonte: Google Imagens com busca feita nos dias 26, 27 e 28 de dezembro de 2021
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Para a analise, foi destacada a parte da primeira pagina de uma busca realizada
nas seguintes datas: 26 e 28.12.2021 e 06.08 e 09.11.2022, destacando elementos
comuns na linguagem visual, bem como os tracos regionais, raciais, étnicos e de
género de cada imagem, além das mudancas apresentadas no resultado em recortes
temporais diferentes.

Destaca-se que essas buscas foram feitas com o navegador (browser) Opera,
tanto em modo de navegacao normal como em modo de navegacdo andnima, com
testes em locais com diferentes Enderecos IP (que representam o endereco virtual de
cada computador), bem como em horarios distintos, apresentando sempre o mesmo
resultado dentro dos mesmos espacgos temporais.

A observacéo foi importante devido a possibilidade de interferéncia de cookies,
que sao ferramentas dos navegadores para a monitoracdo e comportamento dos
internautas repassados para empresas e aos proprios mecanismos de busca como
Google para fins de melhoria de experiéncia de navegacao (OLIVEIRA, 2021). O
fundo da imagem é preto por uma preferéncia de usuério devido o modo de economia
de energia do computador.

Com o acompanhamento da busca no intercorrer da pesquisa, foram feitas
capturas de tela dos resultados da pagina em datas especificas, quando as mesmas
apresentaram alguma modificacdo na disposicdo geral dos elementos e nos
resultados. Além disso, realizou-se pequenas edigcbes no programa Photoshop
apenas para juntar a sequéncia da pagina na vertical.

A utilizacdo dessas palavras-chave relacionadas a criancas imigrantes no
Google Imagens abre o acesso a uma imensa quantidade de fotografias que
apresentam elementos frequentemente associados a pobreza, condi¢cdes de
vulnerabilidade, campos de refugiados e criangas em situacao de rua e mendicancia,
visualizados a seguir nas Figuras 03 e 04. Nesse sentido, ainda que deem visibilidade
a realidades vivenciadas por muitos imigrantes, acabam por serem também
reprodutoras de representacbes negativas, ativando uma ideia acerca dessas
infancias vivenciadas entre fronteiras, portanto, refletindo na producéo de identidade

e de fenbmenos estigmatizantes.
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Figura 03- Mulher e crianga em situacdo de mendicéncia em Teresina

Fonte: Recorte do Google Imagens em busca feita no dia 16 de nhovembro de 2022

Figura 04- Mulher segura placa pedindo ajuda em Teresina

Fonte: Recorte do Google Imagens em busca feita no dia 16 de novembro de 2022

Em um teste de reconfiguracdo da busca para comprovar a diferenca nos
resultados, nota-se, por exemplo, quando se prop8e uma busca utilizando outras
palavras-chaves, mas com uma alteracdo étnica, como no caso da troca da palavra
“venezuelana” por “espanhola” (Figura 05), o resultado apresentado é bastante
limitado e indica algumas imagens que se distanciam do sentido da busca, como por
exemplo matérias jornalisticas tratando de acdes de lazer para o Dia da Crianca, sem
qualquer menc¢do a criancas espanholas no escopo do texto, ou ainda outra que trata
de intercambio, com imagem de jovens brancos com a bandeira do Brasil e da Suica,
além de outra com o contexto referente a criancas venezuelanas em Teresina, que

trata de atendimento educacional dos jovens na cidade.
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Figura 05- Captura de tela do resultado da busca no Google Imagens com a troca da palavra
“venezuelana” por “espanhola”

criancas espanholas em teresina

Fonte: Recorte do Google Imagens em busca feita no dia 05 de janeiro de 2023

Além disso, seguindo o recurso de sugestdo de resultados do Google, na aba
“Todas” (Figura 06), o mesmo nos leva a sites de cursos de idiomas (espanhol) na
capital piauiense, com sugestbes de imagens que trazem fotografias de criancas

venezuelanas na capital piauiense.

Figura 06- Captura de tela da busca no Google por “criangas espanholas em Teresina”

Google criangas espanholas em teresina

-} Imagens de criangas espanholas em teresina

Fonte: Recorte do Google Imagens em busca feita no dia 14 de janeiro de 2023
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Da mesma forma, quando a busca é indicada com a troca das palavras
“venezuelanas” por “americanas” (Figura 07), o resultado traz imagens de criangas
brancas em contexto escolar e participando de acdo em um hospital, aléem de trazer

referéncia a anuncios de uma grande loja varejista, com imagens de produtos.

Figura 07- Captura de tela da busca no Google por “criangas americanas em Teresina”

criancas americanas em teresina Q i3

Fantasia Infantil Cindere Mais de 70% d e5a1 Prefeitura de Teresin ugura Pa Te Infant Especial Dia Das Crianca

Fnte: Recorte do oogle Iaens em busca feita no dia 14 de jairo d 2023

Dessa forma, observa-se que ha uma tendéncia estigmatizadora nos resultados
guando estes apontam para o caso dos venezuelanos, algo que ndo é encontrado
mesmo em buscas relacionadas a ragca, como no caso de a utilizagcdo do descritor
“criangas negras em Teresina” (Figura 08), que apresenta como resultado uma série
de imagens de a¢des educativas contra o racismo em escolas, com algumas fotos de

criancas sorrindo e em ambiente cultural escolar.

Figura 08- Captura de tela da busca no Google por “criancas negras em Teresina”

Google criancas negras em teresina Q B
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Fonte: Recorte do Google Imagens em busca feita no dia 14 de janeiro de 2023

Outro ponto a ser observado € a auséncia de ilustra¢des, desenhos ou similares,
sendo o resultado marcado pela presenca de fotografias, algumas delas em preto e
branco e que levam para uma mesma reportagem jornalistica do portal

CidadeVerde.com (www.cidadeverde.com) com o titulo “Fotografa retrata criangas

venezuelanas refugiadas em Teresina” e que, no seu conteldo, traz uma série de
fotografias da repérter fotografica Roberta Aline feitas no ano de 2019 no Centro de
Referéncia Especializado para Populacdo em Situacdo de Rua (Centro POP), onde
alguns imigrantes estavam sendo abrigados pela Prefeitura de Teresina.

Vale destacar ainda que, durante a investigacdo acerca do objeto, foi possivel
constatar o dinamismo que o permeia, tanto pelos resultados apresentados, que se
atualizam a cada tempo, como pela préopria ferramenta que se moderniza, como pode
ser observado na Figura 09. Nesta, sdo apresentadas duas capturas de tela, no qual
temos uma feita em dezembro de 2021 (na parte superior) e outra feita em novembro
de 2022 (parte inferior), ambas com buscas utilizando as mesmas palavras chaves,
mas com a diferenca no resultado apresentando algumas imagens na primeira linha
horizontal de fotos e, portanto, links. Com isso, é possivel entender ainda que cada
imagem nos leva a um percurso através dos recursos de hipertextualidade, que é
construido a partir dos interesses de quem navega e possibilita uma forma de leitura
particular, uma narrativa formada por hiperlinks, como foi feito para identificar e
creditar a fotégrafa de algumas das imagens numa espécie de navegacao guiada por
um mapa cognitivo (SANTAELLA, 2001).

7 Disponivel no link: https://cidadeverde.com/noticias/301055/fotografa-retrata-criancas-venezuelanas-
refugiadas-em-teresina



http://www.cidadeverde.com/
https://cidadeverde.com/noticias/301055/fotografa-retrata-criancas-venezuelanas-refugiadas-em-teresina
https://cidadeverde.com/noticias/301055/fotografa-retrata-criancas-venezuelanas-refugiadas-em-teresina
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Figura 09- Comparativo de capturas de tela do Google Imagens em um intervalo de 11 meses

Captura de tela feita em dezembro de 2021:

criancas venczueianas em feresina

Nota-se a
presenca de
uma barra com
indicacoes de
sugestao de
buscas

A sugestao de
buscas néo
esta mais
presente

As imagens
resultantes e,
consequenteme
nte, os links
apresentaram
mudancgas.

Fonte: Google Imagens

Além disso, outro ponto também chama atencéo € que as sugestdes de busca
nao estao mais presentes nesse intervalo de tempo, como se pode observar na Figura
09, o que reforca a dinamica das ferramentas, que ocorre tanto pelas mudanca de
ranking de acesso das paginas como pela capacidade dos novos algoritmos
desenvolveram de “juntar em um todo de sentido informagdes esparsas na rede, além
de “aprender” continuamente com as informacdes armazenadas”, comparando-as e
disponibilizando o resultado com as informacdes relevantes (SIQUEIRA, 2013, p. 60-
61).

De modo geral, nessas imagens, somadas aos recursos e percurso dessa nova
tecnologia, ao se conduzir um olhar mais critico e minucioso, é possivel perceber uma
série de mensagens que acabam refletindo um pouco do comportamento social diante
de alguns temas e que € preciso de uma ferramenta metodolégica eficaz para tal

leitura.
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2.2 A semiotica como método e o signo como elemento de anélise

Diante dessa grande possibilidade de imersédo nas imagens e suas mensagens,
0 mecanismo que melhor se encaixaria para fazer o percurso da pesquisa, seria a
semiologia, com a capacidade de investigacdo dos signos e sua interferéncia na
cultura da midia, articulando uma relacéo entre os discursos, levando em conta o que
€ proposto por Kellner (2001) ao indicar que a leitura da imagem € organizada pela
experiéncia do cotidiano, do que é observado, das memoérias de cada individuo,
produzindo uma percepgéao particular, e articulada com o desejo social, demonstrando
gue o modo como nos construimos e nos interpretamos € crucial para moldar a nossa
identidade.

Embora o estudo da semiotica tenha surgido em um contexto filoséfico de Platéo,
Socrates e Aristoteles que tratavam dos signos com a preocupacao em saber se 0s
nomes das coisas seguiam um acordo natural ou por meio de convencdes arbitrarias,
sendo ainda objeto de estudo por varios pensadores das ciéncias humanas, foi no
inicio do século XIX, que o linguista e filésofo suico Ferdinand de Saussure batizou
sua ciéncia de Semiologia, voltada ao estudo da linguagem verbal na qual destacava
conceitos de significante/significado, denotacdo/conotacédo, lingua/palavra e
paradigma/sintagma, bem como um “sistema de valores” (Barthes, 2006, p.26). Mais
tarde, o filosofo, fisico e matematico americano Charles Sanders Pierce a entendeu
como uma ciéncia mais ampla, capaz de englobar tudo que possa expressar um
significado a algo (DIAS, 2013, p. 884). De uma forma geral, Saussure e Pierce tratam
como um estudo dos processos de significacdo e comunicacdo com énfase no
funcionamento dos signos em varias formas de expressdo e como eles sdo
interpretados pelos seres humanos em diferentes contextos. Entretanto, a dindmica
dos seus estudos originaram as ramificacdes europeias (suassureana) e americana
(pierceana), sendo a primeira mais entendida como o estudo de linguagens
particulares e a segunda como a filosofia das imagens, o método mais adequado para
o presente estudo no qual se misturam linguagens verbais e ndo verbais de uma forma
mais eficiente.

Para Pierce e sua teoria geral dos signos, eles sdo divididos em icone, indice e
Simbolo. O icone representa uma forte similaridade com o objeto, como uma imagem
gue representa a coisa, como fotografia, desenhos, estatuas e séo os tipos de signo

mais faceis de serem reconhecidos. O indice representa um indicativo do objeto que
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nao esta presente, estabelecendo uma relacdo de uma coisa com outra por meio de
experiéncia adquirida, como uma fotografia de sangue indicando um ato violento ou
as nuvens negras indicando chuva. O Simbolo trata-se de uma conven¢do que,
apesar de ndo apresentar similaridade com o objeto, € capaz de representa-lo, sendo
necessario aprender o que ele significa, como um logotipo, simbolos de transito, de
matematica (PIERCE, 2003).

Em termos gerais, partido dos estudos de Pierce, a Semidtica passou a ter uma
abrangéncia muito grande servindo a linguagem como uma pratica social e
significante. Santaella (1983), uma das mais conceituadas estudiosas da semiética
pierceana no mundo, considera que a funcionalidade de um fenbmeno de cultura
deve-se ao fato de comunicar. Isso porque estdo em uma estrutura de linguagem que,
como pratica social, sdo praticas significantes e que produzem um sentido, uma

representacao através dessa linguagem.

As linguagens estdo no mundo e nds estamos na linguagem, A Semidtica é
a ciéncia que tem por objeto de investiga¢cdo todas as linguagens possiveis,
ou seja, que tem por objetivo o0 exame dos modos de constituicdo de todo e
qualquer fenbmeno como fendmeno de producdo de significagdo e de
sentido. (Santaella, 1983, posi¢cédo 101/108)

Para reforcar a ideia de signo, Pierce o separou como uma triade, na qual
podemos concluir que ele pode ser analisado em si mesmo, no que referencia, e nos
efeitos que produz em quem faz a leitura, seja verbal ou ndo verbal. Dessa forma,
usando de seus conhecimentos em matematica e ldgica, criou o triangulo semiético,
no qual representa o processo de semiose formado por relacbes entre

Interpretante/signo, interpretante/objeto e signo/objeto, conforme Figura 10.

Figura 10- Modelo pierceano do signo

Interpretante

Signo Objeto

Fonte: Merrell (2012, p. 83)
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A escolha da abordagem tedrico-metodoldgica possibilita entrelagcar fatores
sociais as imagens através de uma leitura subjetiva como um mecanismo possivel de
se perceber a representacdo dessas em um cruzamento com influéncias historicas e
pessoais na sua significacdo. Ela é indicada para estudos da sociedade nos quais sao
coletados aspectos relacionados a costumes, comportamentos e habitos, resultando
em percepgodes do pesquisador sobre os fenébmenos observados (MACHADO; LAHM,
2015). Sendo assim, como se trata de imagens, ela oferece uma maneira

contemporanea de pensar no objeto, oferecendo ferramentas para a sua analise.

Quando nos referimos a utiliza¢@o da teoria semiética, consideramos que as
imagens bidimensionais (a fotografia, a pintura, a ilustracdo etc.) sdo signos
e possuem um cédigo, mas essa op¢do ndo implica que pretendemos
recorrer a um vocabulério dificil (e muitas vezes obscuro) para dizer aquilo
gue intencionamos (MENDES, 2019, p.19).

Além disso, no objeto em questado, através desse método podemos enveredar
por uma analise de dimensdo representativa (estruturacdo signica) de objetos,
processos e fendmenos a partir da linguagem, que neste caso é categorizada como
sincrética, formada por codigos - 0 conjunto de signos perceptiveis ao receptor que
compdem a mensagem - que neste caso sdo de natureza distinta, com elementos
verbais e ndo verbais, permitindo assim a compreensao, por meio da semioética, do
jogo de relacdes dentro do processo de semiose (NIEMEYER, 2007). Devido a esse
sincretismo entre texto e imagem, a analise semibtica possibilita trafegar entre as
linguagens e suas particularidades na construcdo do enunciado.

Com o advento das tecnologias digitais, apresentados por Santaella (2001) como
uma das mais profundas revoluc¢des da linguagem, a mensagem recebe ainda mais
elementos devido os recursos multimidia caracterizados por um hibridismo sonoro,
visual e verbal, o que sugere novos sentidos para o contetdo. Tudo isso por causa
dos recursos da hipermidia, que conseguiu unir 0S suportes que antes eram
incompativeis como “o desenho, a pintura e a gravura nas telas, o texto e as imagens
gréficas no papel, a fotografia e o filme na pelicula quimica; o som e o video na fita
magneética” (SANTANELLA, 2001, p. 390). Estes acabaram por produzir uma nova
cultura em todo o mundo, a cibercultura, que inaugurou uma nova forma de linguagem
em um novo ambiente de comunicacdo no qual as formas de ler, perceber, sentir,
escrever e pensar passaram a receber novas caracteristicas e o proprio receptor

também passou a incorporar um novo status como produtor de conteudo, um
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replicador, ou alguém que de forma indireta e subjetiva interfere no conteddo atraves
dos seus algoritmos.

Para a Santaella (2001), a grande forca da hipermidia enquanto linguagem esta
na “hibridizacdo das matrizes da linguagem e pensamento, nos processos signicos,
cédigos e midias que ela aciona” provocando uma mistura de sentidos receptores,
uma interacdo durante o processo de imersao. Isso pode ser encontrado até mesmo
nas formulas dos veiculos tradicionais que migraram para a internet, como 0s jornais
e as suas noticias que, apesar da linguagem escrita comum e da fotografia, que ja é
um recurso mais moderno, podem vir complementadas de mais imagens, videos,
audios e até mesmo a possibilidade de imersdo e aprofundamento do conteudo
através da infinidade de conexdes com outros locais na rede com os hiperlinks.

Como trata-se de um objeto ndo estatico, uma midia repleta de linguagens e,
conseguentemente, processos signicos que transitam, temos ainda um outro fator que
a redefine, que é a interatividade do autor com o meio e o interlocutor através do
suporte eletrdnico capaz de criar um percurso infinito e sinestésico em uma arquitetura
liquida da estrutura da hipermidia. Por isso mesmo, um outro grande poder definidor
da hipermidia esta na sua capacidade de armazenar informacdo e, através da
interacdo com o receptor, transmutar-se em incontaveis versdes visuais que Vao
brotando na medida em que o receptor se coloca em posicdo de coautor. I1Sso sO é
possivel devido a estrutura de carater hiper, ndo-sequencial, multidimensional que da
suporte as infinitas op¢des de um leitor imersivo (SANTAELLA, 2001).

Esse tipo de interacdo pode ser observado na navegacdo em uma ferramenta
de busca, uma péagina sugestionada de imagens, textos, videos e, principalmente, de
conexdes conceituais interativas ao usuario, que irdo criar um percurso de leitura e
construindo uma informacdo dinamica passando pelas categorias apontadas por
Charles Pierce (2003) como primeiridade, secundidade e terceiridade.

Na primeiridade a relacdo € estabelecida no primeiro contato, sem valores
relacionados, imediatista, sem referéncias a nada mais, sendo apenas uma qualidade
de percepcédo ou sensacao. A secundidade ja entra num nivel de relacdo ao outro, a
uma reagdo provocada por algo, constatando a origem ou motivo do sentimento
provocado. Ja a terceiridade é o pensamento em signo, sendo qualquer coisa,
qualquer espécie representando outra coisa, um objeto. Essas categorias foram

utilizadas para compor o percurso analitico deste trabalho.
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2.2.1 Entendendo o processo semiotico

De maneira geral, a andlise é feita por etapas e com uma diversidade de métodos
gue dependem de diversos fatores, bem como uma escolha pessoal do pesquisador
na sua relacdo com o objeto, mas que deve atender a “descricéo, a evocagao do
contexto e a interpretagao”, cuja ultima etapa se requer um olhar mais atendo de
investigacdo do signo (GERVEREAU, 2007, p.45)

Neste caso, em uma proposta de andlise tendo a semidtica como aporte
metodoldgico, € possivel identificar nos elementos do design a serem examinados a
apresentacao e percepcao dos signos na sua interface e a formacgéo de um processo
de semiose proposta por Pierce (2003). Com base nisso, o percurso de andlise desse
trabalho se deu em trés etapas: na primeiridade, houve um primeiro contato em que
foram observados apenas a disposicdo dos elementos, formas, cores e a diagramacéao
geral. Posteriormente, a etapa da secundidade foi composta pelo inicio da construcao
da relacéo subjetiva entre o leitor e 0os elementos e sensac¢des da primeiridade. Ja na
terceiridade, foram montadas as teias culturais que se conectam com as informacodes
dispostas na pagina para a formacéo da interpretacdo e a construcdo de um sentido.

No Quadro 01, Dias (2013, p.390) destaca as relacdes entre 0s signos:

Quadro 01- Relacédo entre os tipos de signos

Categorias/
Tricotomias

Rela¢&o do signo com
ele mesmo —
constituicdo do signo

Rela¢&o do signo com
seu objeto

Relacao do sigho
com seu
interpretante

Primeiridade

Secundidade

Terceiridade

quali-signo (uma
qualidade) -

um sentimento anterior
a consciéncia,
impresséo, sensagéo
sem qualquer referéncia
a outra coisa.

sin-signo (um existente)
— inicia a consciéncia,
as inter-relagfes: um
signo particular.

legi-signo (uma lei) —
signo padréo de
convengao.

icone — representacéo
do signo com objeto
pela semelhanca.

indice — o signo se
refere ao seu objeto por
meio de alguma
conexao natural,
existencial.

simbolo —

a relacao se da de
acordo com uma
convencao (regra, lei).

rema — signo de
possibilidade
qualitativa.

dicente — signo de
existéncia real.

argumento — signo
interpretado como
um signo de lei.

Tendo em vista uma das definicbes do signo, adotada aqui como algo que

representa alguma coisa para um receptor em determinada circunstancia (PIERCE,
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2003), tende-se a pensar em um processo de leitura variavel a depender de um
fenbmeno que, de algum modo, acaba gerando uma conexao a uma experiéncia
anterior na qual se acumulam aspectos sociais, culturais e politicos, transformando-
se em um signo mais desenvolvido.

Portanto, € importante destacar que no objeto deste trabalho, as imagens de
criancas apresentadas pelo Google, os signos ndo séo a realidade, mas apenas a sua
representacédo, um espaco tangenciado por questdes subjetivas da relagcédo entre o
produtor e o receptor. S&o atravessadas por forcas de poder que as definem, dao
forma e saberes baseados em uma construcdo social. Nesse sentido, 0 signo jamais
dara conta total do seu objeto de origem, com risco de perder a caracteristica de signo
e se tornar o objeto em si, deixando de provocar referéncias e interpretacdes
(NIEMEYER, 2007).

Sendo assim, acrescenta-se que 0 objeto em andlise €, por conta da sua
linguagem hibrida e interativa, um elemento que produz significados também na sua
relagdo com o interlocutor num processo ciclico. Para a sua analise, tratando-se de
objeto com elementos verbais e ndo verbais, é importante trazer como método
semidtico a identificacdo das suas caracteristicas sintaticas, semanticas e
pragmaticas.

No primeiro nivel, ou seja, as caracteristicas sintaticas, observa-se as relacées
entre a estrutura do signo, o suporte e a prépria navegacdo. Na semantica, temos a
relacdo entre o signo e o objeto a partir de suas caracteristicas fisicas e suas
“possibilidades interpretativas estabelecidas pela linguagem e pelos significados
gerados na mente do intérprete” (CANDELO, 2006). E em sua caracteristica
pragmatica, temos a relacdo entre o objeto, o interlocutor e o signo na producéo do
sentido de acordo com a leitura levando em conta o nivel simbdlico provocado pela
bagagem cultural.

Para a identificacdo dessas caracteristicas, propfe-se uma investigacao
trazendo o signo como qualidade, signo como existente e signo em sua generalidade
(CANDELO, 2006) o que pode ser feito de acordo com a Quadro 02:
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Quadro 02- Divisao do método de analise

O signo como qualidade Primeira impressdo na qual predominam
possibilidades. Baseada nas caracteristicas
gualitativas dos elementos visuais do signo
como cores, formas, letras, sons. Nessa
etapa, investiga-se as primeiras percepcoes
gue fazem o signo um signo, suas intencoes,
as intencdes do locutor, bem como as
possibilidades de producdo de um
significado.

O signo como existente Trata da segunda etapa na qual observa-se
0 objeto e suas relagbes. Uma andlise a
partir de associagfes com o contexto ao qual
esta inserido e com o interlocutor, bem como
as possibilidades interpretativas do signo
levando em conta 0 suporte, 0 meio e a
interface com suas interagoes.

O Signo em sua generalidade Investigacdo baseada em nivel de leis e
regras linguisticas e sociais numa
interpretacdo geral na qual se busca o
resultado interpretativo proposto na criagéo
do signo, bem como se existem mais
possibilidades de  novos  caminhos
interpretativos.

Fonte: CANDELO (20086, p. 4)

Na andlise do signo como qualidade no objeto em estudo é onde sera observado
a pagina como um todo, numa espécie de apresentacdo visual identificando a
existéncia dos elementos verbais e ndo verbais, a estrutura da diagramacao, a
disposicdo dos elementos, a presenca das cores, 0 suporte comunicacional e a
quantidade de possibilidades de interacdo/navegacdo em um nivel superficial feita
pela identificacéo da existéncia de hiperlinks. E a etapa na qual inicia-se uma cadeia
interpretativa. Trata-se de uma analise de nivel denotativo, no qual se descreve, de
forma literal, os elementos presentes nas imagens, ou seja, 0 que estd sendo
mostrado na imagem.

No segundo ponto, no qual temos 0 signo como existente, observa-se 0 signo
como existente através do objeto e suas relacdes, na sua constituicdo a partir da
reacao com um outro elemento, a uma realidade, a um contexto gerando uma outra
qualidade. Essa relacdo produz um outro fenbmeno de existéncia dando um novo

status ao signo com mais dinamismo ao objeto (CANDELO, 2006), que para Pierce
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(2003), “depende assim de sua Representagado no Signo, e o Objeto Dinamico, que é
a realidade que, de alguma forma, realiza a atribuicdo do Signo a sua representagao”
(p.177). Para isso, é feita uma analise de nivel conotativo, na qual séo levados a tona
0s elementos presentes nas imagens em um nivel mais simbdlico, o que eles
representam ou sugerem.

O dltimo nivel do processo interpretativo, que compreende 0 signo como
generalidade, é composto pelas inesgotaveis possibilidades interpretacdes do signo
devido as interferéncias do interlocutor, que estad em constante movimento e aberto a
novas significacdes. Nesse ponto, jA se somam as regras interpretativas e culturais
gue internalizam o processo de semiose, que € dinamico e possibilita 0 surgimento de
interpretantes diferenciados (CANDELO, 2006). Para isso, é feita uma analise de nivel
discursivo, na qual se avalia a relagdo entre as imagens coletadas e o contexto em
gue elas aparecem, como a cultura, a sociedade e as relacdes de poder.

Esta tltima etapa, segundo Santaella (1995), esta ligada a ideia de generalidade,
crescimento, representacao, que se ira corresponder a definicdo de “signo genuino”.
E considerando a relacao triadica do signo como principio I6gico estrutural, temos a
resultante como processo relacional a trés termos que nos leva a “nocao de semiose
infinita ou agao dialética do signo” (p.18). No entanto, para que a composi¢cao do signo
seja completa e alcancemos o nivel de “terceiridade” proposto por Pierce (2003), é
importante adentrarmos em questdes que vdo além do que enxergamos, ou seja,
guestdes a partir do que sentimos, 0 que requer um atravessamento da Psicologia no
estudo.

As imagens estaticas analisadas constituem de uma substancia basica formada
de ponto, linha, forma, dire¢do, tom, cor, textura, dimenséo, escala e movimento, mas
sdo apenas a matéria-prima da informacao visual, que é formada de combinacfes

seletivas de estimulos psicolégicos.

Grande parte do que sabemos sobre a interacdo e o efeito da percepcao
humana sobre o significado visual provém das pesquisas e dos experimentos
da psicologia da Gestalt, mas o0 pensamento gestaltista tem mais a oferecer
além da mera relacéo entre fendbmenos psicofisiol6gicos e expresséo visual.
Sua base tedrica € a crenca em que uma abordagem da compreenséao e da
andlise de todos os sistemas exige que se reconhega que o sistema (ou
objeto, acontecimento, etc.) como um todo é formado por partes
interatuantes, que podem ser isoladas e vistas como inteiramente
independentes, e depois reunidas no todo. (DONDIS, 1991, p.51)
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Com isso, para entendermos sobre o processo de formacédo dessa imagem e
sua complexidade, € importante compreender o universo de signos que a constitui,
formado de diferentes origens semanticas e que, juntas, reproduzem uma ideia, a
comecar pela linguagem verbal dentro do objeto, composto por todo o texto
identificado, que representa um simbolo genuino, definidos a partir de convencdes
sociais e determinados por uma logica funcional. Neste ponto, analisa-se algo além
do que est4 escrito, investigando as ferramentas e recursos web de forma néo isolada,
“suas ligagdes, a sua estruturagdo. Por ultimo, a sua ramificagdo, a sua evolugao, a
sua interactividade, sdo também importantes para a avaliagao”. (GERVEREAU, 2007,
p.180).

Ja nos signos ndo verbais, temos diversos elementos em andlise e que
compdem a estrutura da imagem, que Joly (2012, p.24) define como a “imagem
cientifica”, que é a que se desenvolve em todos os dominios cientificos e trata-se
apenas de visualizacdo de fenbmenos, sejam eles registrados através da fotografia
(escrita com a luz) ou até mesmo a diagramacao (disposi¢cao das imagens/resultado)
proposta pela maquina através do resultado, ambos presentes no objeto de estudo da
dessa dissertacao.

Para a eficacia em tratarmos do impacto e a formacgédo da mensagem na relacao
do interpretante e o objeto, traremos os estudos de composicdo e dos fundamentos
sintaticos do alfabetismo visual tratados por Dondis (1991) e da propria analise
estética iconogréfica da fotografia em seus diversos elementos como a forma, textura,
dimensao, escala, luz e os aspectos cromaticos.

De maneira especifica, Dondis (1991) aponta diversas formas de expressao
desses elementos, como a associacao do quadrado ao enfado, honestidade, retidao
e esmero; do tridngulo a acao, conflito, tenséo; ao circulo, infinitude, calidez, protecao.
A direcdo, como a diagonal, que tem uma associacdo direta com a ideia de
estabilidade, as curvas com abrangéncia, a repeticdo e a calidez (DONDIS, 1991).
Outro elemento destacado pela autora é a escala, cuja a relagdo do tamanho com o
objetivo e o significado sao fatores fundamentais na formagdo da mensagem. “O
controle da escala pode fazer uma sala grande parecer pequena e aconchegante, e
uma sala pequena, aberta e arejada. Esse efeito se estende a toda manipulacao do
espaco, por mais ilusério que possa ser’ (DONDIS, 1991, p75).

Um dos pontos importantes dentro das analises sdo as representacdes

monocromaticas e cromaticas. A primeira transita por uma variagdo de tons de cinza
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que, somados a outros elementos como linhas e formas, definem nocbes de
perspectiva e profundidade, criando um efeito enganoso de tridimensionalidade em

um ambiente bidimensional.

Na verdade, os tons variaveis de cinza nas fotografias, no cinema, na
televisdo, nas aguas-fortes, nas gravuras a maneira-negra e nos esbocos
tonais sdo substitutos monocromaticos, e representam um mundo que nao
existe, um mundo visual que sé aceitamos devido ao predominio dos valores
tonais em nossas percepcBes. A facilidade com que aceitamos a
representacdo visual monocromatica da a exata medida da importancia vital
gue o tom tem para nos, e, 0 que € ainda mais interessante, de como somos
inconscientemente sensiveis aos valores monétonos € monocromaticos de
nosso meio ambiente (DONDIS, 1991, p63).

Com relacéo as cores e 0s elementos cromaticos, existem diversos estudos que
investigaram as sensacdes, como “o inglés Adrian Klein, o japonés Saburo Ohba, o
francés Déribéré, Theodorus van Kolck nos anos 60 no Brasil, e mais recentemente
Michel Pastoureau, também na Francga, e Eva Heller na Alemanha” (FARINA, PEREZ
e BASTOS, 2011, p.96). Estes, entre outros, reforcaram a ideia de que as cores
constituem estimulos psicologicos para a sensibilidade, o que influencia suas
preferéncias, sendo essas agradaveis ou ndo dependendo de experiéncias do
passado. Elas trazem uma aproximac¢ao maior com o real, com a informagao, sendo
uma das “mais penetrantes experiéncias visuais que temos todos em comum” e de
grande valor para quem quer comunicar através de elementos visuais, que transmitem
informac@es através de significados associativos, sejam eles ligados a natureza ou a
significagdo simbdlica cultural, mas sem um sistema unificado e definitivo de como
esses diferentes espectros cromaticos se comportam (DONDIS, 1991).

Farina, Perez e Bastos (2011) pontuam que habitos sociais estabelecidos por
um longo espaco de tempo podem ter uma grande influéncia nas atitudes psicologicas
e sensacdes das cores, como na definicdo do que € vestuario masculino e feminino,
gue hoje influenciam diretamente na producao industrial. Numa outra vertente, elas
trazem os estudos de Bamz (1980), que alia o fator etario a preferéncia do individuo
por determinada cor, sendo que as pessoas mais jovens tém preferéncia por
tonalidades mais claras e os adultos e idosos pelas mais escuras (2011, p.89).

No entanto, quando se alia os estudos psicolégicos e culturais, é possivel se
chegar perto de um significado dentro de um contexto social, 0 que foi proposto no

guadro abaixo.
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Quadro 03- Sensacdes psicologicas causadas pelas cores

COR Associacao material Associacao afetiva
Branco Batismo, casamento, cisne, Ordem, simplicidade, limpeza,
lirio, primeira-comunh&o, neve, bem, pensamento, juventude,
nuvens em tempo claro, areia otimismo, piedade, paz,
clara pureza, inocéncia, dignidade,
afirmacg&o, modéstia, deleite,
despertar, infancia, alma,
harmonia, estabilidade,
divindade.

Preto Sujeira, sombra, enterro, Mal, miséria, pessimismo,
funeral, noite, carvao, fumaca, sordidez, tristeza, frigidez,
condoléncia, morto, fim, coisas  desgraca, dor, temor, negacao,
escondidas - obscuras. melancolia, opresséo,

angustia, rendncia, intriga.

Cinza P&, chuva, ratos, neblina, Tédio, tristeza, decadéncia,
magquinas, mar sob velhice, desénimo, seriedade,
tempestade, cimento - sabedoria, passado, finura,
edificacdes. pena, aborrecimento, caréncia

vital.
Vermelho Rubi, cereja, guerra, lugar, Dinamismo, forga, baixeza,
sinal de parada, perigo, vida, energia, revolta, movimento,
Sol, fogo, chama, sangue, barbarismo, coragem, furor,
combate, labios, mulher, esplendor, intensidade, paixao,
feridas, rochas vermelhas, vulgaridade, poderio, vigor,
conquista, masculinidade. gléria, calor, violéncia, dureza,
excitagéo, ira, interdigéo,
emocao, acao, agressividade,
alegria comunicativa,
extroversdo, sensualidade.
Laranja Ofensa, agressédo, competicdo, Desejo, excitabilidade,
operacionalidade, locomocgéo, dominacao, sexualidade, forca,
outono, laranja, fogo, p6r-do- luminosidade, dureza, euforia,
sol, luz, chama, calor, festa, energia, alegria, adverténcia,
perigo, aurora, raios solares, tentacdo, prazer, senso de
robustez. humor.
Amarelo Flores grandes, terra argilosa, lluminacdo, conforto, alerta,
palha, luz, topazio, veréo, gozo, ciume, orgulho,
lim&o, chinés, calor de luz esperanca, idealismo,
solar. egoismo, inveja, édio,
adolescéncia, espontaneidade,
variabilidade, euforia,
originalidade, expectativa
Verde Umidade, frescor, Adolescéncia, bem-estar, paz,

diafaneidade, primavera,
bosque, aguas claras,
folhagem, tapete de jogos,
mar, verdo, planicie, natureza.

salde, ideal, abundancia,
tranquilidade, seguranca,
natureza, equilibrio, esperanca,
serenidade, juventude,
suavidade, crenca, firmeza,
coragem, desejo, descanso,
liberalidade, tolerancia, ciiime.
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Azul Montanhas longinquas, frio, Espaco, viagem, verdade,
mar, céu, gelo, feminilidade, sentido, afeto, intelectualidade,
aguas tranquilas. paz, adverténcia, precaucéao,

serenidade, infinito, meditacéo,
confian¢a, amizade, amor,
fidelidade, sentimento
profundo.

Violeta Enterro, alquimia. Engano, miséria, calma,
dignidade, autocontrole,
violéncia, furto, agressao.

Roxo Noite, janela, igreja, aurora, Fantasia, mistério,
sonho, mar profundo. profundidade, eletricidade,

dignidade, justica, egoismo,
grandeza, misticismo,
espiritualidade, delicadeza,
calma.

Parpura Manto, igreja. Calma, dignidade,
autocontrole, estima, valor.

Marrom Terra, aguas lamacentas, Pesar, melancolia, resisténcia,

outono, doenga, sensualidade,  vigor.
desconforto.

Rosa As qualidades atribuidas a cor ~ E uma cor terna e suave muito
rosa sdo consideradas utilizada em associagdes com
tipicamente femininas. 0 publico infantil,

Simboliza o encanto, a principalmente as meninas
amabilidade. Remete a altamente positivas.
inocéncia e frivolidade.

Feminino.

Prata A cor prata é uma cor que
carrega os sentidos do luxo e
da solenidade, mas a cor
principal ainda é o ouro. A cor
prata fica como uma cor
adicional. A cor ouro simboliza
o valor ideal e a cor prata, o
valor material.

Dourado Por ser raro/ pouco abundante,

a cor ouro tem associac¢des
vinculadas a escassez:
dinheiro, luxo e até felicidade.
A relacéo ouro e dinheiro é
guase inseparavel.

Fonte: FARINA, PEREZ E BASTOS (2011, p.97 a 107)

Apesar de terem diversas abordagens acerca do uso de cores, como na
medicina, em terapias alternativas, investiremos apenas nas concepcoes ja citadas,
tendo em vista as experiéncias de uso no ramo da comunicacdo e tendo em vista o

objeto como um elemento grafico visual.
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Outro ponto em destaque do objeto sdo as fotografias, que possuem uma
proximidade de linguagem com a pintura, mas também suas especificidades, sendo
uma imitagado préxima do real carregando uma “mensagem continua” e sem codigo,
como afirma Barthes (1990, p. 13). Como a maioria dessas imagens indexadas pela
ferramenta de busca tratam-se de produto jornalistico, entende-se que as mesmas
possuem uma relacdo com a sociedade a qual fazem parte, refletindo diversos
aspectos culturais.

Para Barthes (1990, p. 13), as fotografias s&o como “artes imitativas” e
comportam duas mensagens: a denotativa e a conotativa, sendo a primeira a leitura
literal, analoga ao que se V&, enquanto a segunda trata de uma maneira geral de como

a sociedade a vé, somando-se valores culturais e estéticos.

E uma mensagem conotada que é a maneira pela qual a sociedade oferece
a leitura, dentro de uma certa medida, o que ele pensa. Essa dualidade de
mensagens € evidente em todas as reproduc¢des ndo fotograficas: ndo ha
desenho, por mais "exato" que seja, cuja exatiddo ndo represente, ela propria,
um estilo ("verista"); ndo ha cena filmada cuja objetividade nao seja lida como
0 préprio signo da objetividade. (BARTHES, 1990, p. 13).

Com isso, a fotografia seria um elemento cuja mensagem conotativa é mais
forte, pois complementa a imagem com uma segunda mensagem extraida do codigo
da propria lingua, com um processamento técnico do analogo com novas capacidades

significativas.
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3. IMIGRACAO, CRIANCAS E NOVAS MIDIAS

Este capitulo discorre sobre a formac&o dos processos migratorios no mundo,
na América e no Brasil, e 0os impactos sociais e psiquicos da imigracédo na producao
de subjetividade dos novos habitantes das na¢oes, em especial das criangas. No caso
especifico deste estudo, sera debatido sobre a chegada dos novos imigrantes em
Teresina, em especial os imigrantes venezuelanos, com fins de contextualizar o objeto
desse estudo, bem como o tratamento dado pela midia local a algumas situacées. Em
seguida, sera resgato um pouco da histéria do que é hoje o principal site de buscas
do mundo e a expansao do mundo virtual, que culminou na criagéo do ciberespaco,
bem como a evolugdo dos mecanismos para a automacdo do funcionamento das
buscas através dos algoritmos. Esse resgate sera feito como forma de trazer para a
centralidade a estruturagao da plataforma Google e os afetamentos sociais produzidos
por esta, sobretudo para populac¢des vulnerabilizadas, como é o caso dos imigrantes
venezuelanos.

Desde os primordios da humanidade, o homem sempre mudou de lugar. Ha
registros de praticas migratdrias anteriores a revolucao agricola, com os némades que
procuravam um novo terreno para a caca, coleta e pasto e, posteriormente, com 0s
povos que fugiam de sistemas opressores. Tudo iSso sempre com um objetivo em
comum: a busca por uma melhor qualidade de vida e de subsisténcia (MILESI,
MARINUCCI, 2005). Um dos livros mais famosos do planeta, a Biblia hebraica, trata
da imigragio com o seu segundo livro, Exodo, o qual retrata a fuga dos filhos de Israel
da escraviddo no Egito. Assim como ele, diversos contos, epopeias e elementos da
literatura traziam a figura do imigrante, seja ele um personagem enigmatico que
rompia fronteiras ou um simples homem que lutava pela vida. No entanto, em todas
as historias e estérias sempre ha diversas questdes que permeiam todo esse
processo cheio de rupturas e atravessamentos até os dias atuais.

Historicamente, a formacdo das maiores nacfes em todo o globo teve
contribui¢cdes dos processos migratérios na influéncia cultural. Podemos destacar, por
exemplo, o Brasil, que passou de um pais de homens e mulheres despidos com o foco
na caga, cultuando deuses da floresta, para uma mistura de ragas num “grande
paraiso agricola”, a antiga Pindorama, e que no seu processo colonizatério extinguiu
centenas de comunidades indigenas, algo que segue até os dias de hoje. Essa

colocacao nos faz questionar: afinal, quem realmente sdo os imigrantes do Brasil?
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N&o seriam 0s povos originarios os primeiros donos da terra? Esses povos nao seriam
0s mesmos indigenas que hoje atravessam esses processos migratorios dentro de
uma terra que ja foi sua no passado?

Grande parte das nacfes sdo constituidas de uma grande mistura, com
particularidades culturais, costumes, diferencas linguisticas, entre outros fatores, que
contribuem para a formac&o de uma unidade, que na verdade € mista pelos processos
migratérios e diasporicos, que exercem uma grande influéncia na construcdo das
identidades, levando em conta a miscigenacao causada por isso. Hall (2003) ao tratar
da diaspora de povos, lembra da formacédo de uma identidade multipla, formada por
relaces entre o passado, o presente e o futuro atravessados por um ndcleo atemporal
e imutavel. “Esse cordao umbilical e o que chamamos de ‘tradicao’, cujo teste € o de
sua fidelidade as origens, sua presenca consciente diante de si mesma, sua

"autenticidade" (p. 29). Portanto, devemos pensar nos paises como um grande
emaranhado de culturas formadas por processos histéricos e suas afetacoes em
diversos niveis.
Em entrevista, Cogo (2018) enfatiza o processo de metamorfose geocultural
causado pelos cruzamentos de povos:
Precisamos desnaturalizar a ideia de fronteiras geograficas e de
nacionalidade e entendé-las como uma construcéo histérica que decorre de
disputas geopoliticas, socioculturais e econdmicas. Ou seja, 0s territdrios ou
paises onde nascemos nao surgiram naturalmente e, no decorrer da histéria,

foram e vao assumindo outras configuracbes como decorréncia também
dessas disputas. (n.p)

Mesmo apés a formacdo e os processos de colonizacdo liderados pelos
Europeus na formacéo dos mercados capitalistas, marcado pelo periodo das grandes
navegacoes, o que de fato coincide com o inicio da globalizacédo (HALL, 2013, p. 35),
as transformacfes identitdrias seguem até os dias de hoje com um intenso
deslocamento de povos e culturas, fortificando ainda mais, com o reforco da
tecnologia e, principalmente da internet, o hibridismo cultural dos paises receptores.
Com esse intenso fluxo migratorio hoje, provocado por diversos fatores que vao de
tragédias naturais as crises politico-sociais, 0 debate acerca das fronteiras e de
politicas de migracdo em paises receptores tem sido cada vez mais promovido
(COGO, 2018). E no meio dessa polémica, esta 0 homem e sua familia em busca de
melhores condi¢des de vida, refém do cansativo processo fisico do traslado e dos

marcadores sociais atribuidos ao imigrante.
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A figura do imigrante costuma aparecer, dentre outros, associada a chegadas
massivas e descontroladas, a invas@es; a envolvimento de imigrantes em
conflitos, crimes e delitos; a estrangeiros “pobres” e com “escolarizagao
precaria” que chegam para tirar o emprego dos “nacionais”, onerar os
servicos publicos (salde e educacdo), ou, ainda, que sdo portadores de
culturas e religides de dificil compreensdo e integracdo as sociedades
ocidentais. Diferentes instituices, como Estados, governos, midia, escola,
empresas, organizacdes, tém colaborado para a producéo, consolidacéo e
reproducéo desse tipo de discurso ou narrativa sobre as migracées (COGO,
2018, n.p).

Antes de tratar mais profundamente sobre o atual quadro no pais, € importante
entender um pouco sobre o processo de imigracdo no Brasil, que, assim como outros
paises da América Latina, teve suas terras invadidas por europeus que passaram de
imigrantes a donos, responsaveis por extensos massacres indigenas.

O Brasil colonial nasceu em um processo migratério bastante violento apos sua
descoberta. A principio pela falta de excedente da populacdo portuguesa, que na
época estava em déficit devido aos conflitos armados e pela alta taxa de mortalidade,
obrigando a coroa a enviar presos e pessoas marginalizadas socialmente de forma
forcada para o que se chamava de “novo mundo”. Com o advento da cultura canavieira
e a necessidade ainda maior de mao de obra, foram trazidos negros africanos para
serem escravizados no Brasil. O transporte se dava em condi¢bes desumanas, o que
acarretava uma elevada taxa de mortalidade. Estima-se que, até 1850, cerca de 3
milhdes de homens e mulheres foram trazidos para o territorio brasileiro (LEVY, 1974
p.50).

Com o fim do periodo escravista, ja no século XIX, a forca de trabalho oriunda
de outras na¢cdes mudou no pais, passando da méo de obra for¢cada para a livre com
a chegada de europeus principalmente para as plantacdes de café. A entrada desses
novos imigrantes teve grande influéncia cultural no pais, mais acentuadamente nos
estados da regido Sul e Sudeste.

Ampliando a visao para o continente americano, um outro marco importante nas
mudancas nos processos migratérios se deu por volta da década de 1960, quando a
América Latina passou por um grande processo de movimentagdo dos povos, com
destino aos paises do Norte do continente em busca do tal “sonho americano”,
acreditando em novas possibilidades em nacdes que estavam em estabilidade
econdmica (BENAVIDE; ERAZO, 2019).

Este novo acontecimento histérico denominado a era da migracdo
massiva, se enquadrava num processo internacional globalizado no
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gual as fontes e oportunidades de trabalho aumentam principalmente
em paises industrializados. Sob essa logica e esses imaginarios, a
populagdo de paises “terceiromundistas” iniciou uma peregrinagéo a
nacdes que ofereciam um “futuro estavel” e com oportunidades de
desenvolvimento econémico (BENAVIDE; ERAZO, 2019, p. 41).

Esse mesmo processo se repetiu posteriormente com a melhoria da situagao
econdmica do Brasil em comparacao aos paises do mesmo continente e as crises de
outros, fatores que intensificaram esse fluxo no pais. No século XXI, a chegada desses
imigrantes tem ocorrido em diversas cidades brasileiras devido uma espécie de
diaspora dos paises da América Latina seguindo a mesma légica: saem de seus
territérios em busca de melhores condi¢des de sobrevivéncia, gerando uma intensa e
desordenada mobilidade internacional no continente.

Nesse contexto, o Brasil e outros paises da América Latina (como Chile e
Argentina, por exemplo) que compdem o bloco Sul Global se mostraram em um
movimento contrario a crise econdmica e as restricbes a imigragcao que ocorreram nos
paises do bloco Norte Global, tais como Estados Unidos, Inglaterra e Franca. Devido
a isso, Brasil e demais paises do Sul Global tornaram-se pontos atrativos ao destino
de imigrantes, dentre eles, os de nacionalidade venezuelana (CAVALCANTI, 2021).
Segundo dados da Agéncia da ONU para Refugiados (ACNUR) e da Organizagao
Internacional para as Migragdes (OIM), em 2019, o ndmero de venezuelanos que
deixaram seu pais de origem alcancou uma média de quatro milhdes, sendo a
Colémbia o principal destino de imigracao, tendo recebido cerca de 1,3 milhdo de
venezuelanos. Em seguida, vem o Peru, que recebeu 768 mil desses imigrantes, 0
Chile (288 mil) e o Brasil, onde cerca de 168 mil venezuelanos refugiaram-se neste
periodo.

Ainda no que se refere aos fatores que colocam o Brasil como um dos principais
destinos para os imigrantes venezuelanos, relaciona-se o reforco do Acordo de
Residéncia do Mercosul®, em que houve um fortalecimento da garantia do direito a
residéncia, ao trabalho e a seguridade social para os cidaddos dos paises membros
e associados ao Mercosul, sendo a Venezuela um dos paises que compdem o bloco
econdmico sul-americano. Ademais, destaca-se também a criagédo de um novo marco
legal das migragdes no pais, a Lei 13.445/17, conhecida como Nova Lei de Migragao

Brasileira, que estabelece os principios e diretrizes para as politicas publicas para o

8 Acordo através do Decreto N° 6.975, de 7 de outubro de 2009 indicando que nacionais dos Estados
signatérios (Argentina, Bolivia, Chile, Coldmbia, Equador, Paraguai, Peru e Uruguai) podem
estabelecer residéncia temporaria no Brasil.
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imigrante no Brasil e € considerada uma das legislacdes mais vanguardistas no que
tange a politica migratéria (CAVALCANTI, 2021).

A nova lei surge em substituicdo da Lei n. 8.615/80, conhecida como antigo
Estatuto do Estrangeiro, e cuja centralidade estava naimagem do imigrante como uma
possivel ameaca nacional e, portanto, questdo de seguranca nacional, organizacao
institucional e defesa do trabalhador brasileiro (MENDES; BRASIL, 2020). Diante
dessas mudancas, o Brasil tem se consolidado como um dos principais destinos de
escolha dos imigrantes latino-americanos, principalmente daqueles oriundos de
paises como o Haiti e Venezuela, fato evidenciado pelo Relatério Anual do
Observatorio das Migracdes Internacionais publicado em 2021. Segundo o relatorio,
no periodo de 2011 a 2019, foram 1.085.673 imigrantes registrados no pais,
considerando todos os amparos legais.

Especificamente acerca da realidade de imigrantes venezuelanos, um dos
principais fatores de intensificacdo dos processos migrantes se devem a crise
econdmica e politica vivida no pais desde o ano de 2010. Essa crise tem sido
desencadeada por uma recessdo que se agravou com o fim do governo de Hugo
Chaves, deixando o Produto Interno Bruto com uma queda de mais de 50%. Tal queda
foi motivada pela queda do preco do petréleo, seu principal produto de exportacao, ja
gue o pais possui uma das maiores reservas do mundo (RODRIGUES, 2006).

Nesse cenario, o Brasil tem se tornado um caminho possivel devido a sua
proximidade geogréafica, o que possibilita uma chegada por vias terrestres, além das
flexibilidades institucionais e politicas existentes no pais, fato que resultou no
reconhecimento do papel de destaque do pais na protecdo de refugiados na regiao
(CAVALCANTI, 2021). Dos imigrantes que chegam ao territério brasileiro, muitos se
adequaram ao mercado de trabalho, tanto formal como informal. No entanto, ainda
existem casos ndo catalogados e que acabam entrando em uma estatistica obscura
e nao sistematizada da miséria, fazendo com que diversas familias sejam submetidas
as condi¢cBes de sobrevivéncia em situacfes de precariedade e de vulnerabilidade
social.

Diante desse contexto, a representacédo do sujeito imigrante tem se dado ora
pela percepcdo de uma populagdo carente, vitima de um processo socioecondmico
em crise e associada a pobreza e ora por representacdes xenofobicas e aversivas a
presenca desses no territorio brasileiro, imagens que séo reforcadas e veiculadas

pelos meios de informacdo tais como a midia e a internet, algumas ainda
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representadas através de narrativas sensacionalistas que criam uma ambiéncia
negativas, de excesso, de temor e descontrole diante da chegada desses novos
sujeitos (COGO, BADET, 2013, p.41).

No entanto, como se tratam de familias que deixam o seu pais para apostar em
uma nova possibilidade de vida, muitos deles embarcam nessa transicdo com os filhos
pequenos, que também sdo componentes importantes dos processos migratorios,
portanto, demandam uma atencéo especial garantida pelos acordos internacionais.

Algumas dessas criancas, diferente dos adultos que historicamente sao vistos
como mao de obra do mercado e guiados para tal, ttm sido assistidas por projetos
sociais do governo e de entidades como o Fundo de Emergéncia Internacional das
Nac6es Unidas para a Infancia (UNICEF) no Brasil. Orgdos como esse promovem
algumas medidas para garantir o direito e a protecao das criangas venezuelanas em
territério brasileiro como a assisténcia social e garantia de acesso a escola e
alimentacdo. Entretanto, ndo ha a garantia de que essas infancias sejam plenamente
protegidas e que tenham acesso a direitos fundamentais, tais como moradia, lazer,
escola, saude, dentre outros. Diante disso, verifica-se a necessidade de que suas
experiéncias sejam debatidas e analisadas.

Em setembro de 2015, uma imagem reacendeu o debate sobre a crise
migratoria no mundo e trazia exatamente uma crian¢ca huma cena tragica que chocou
o mundo. A fotografia de Niltifer Demir, Figura 11, retratou um garoto de trés anos
encontrado morto em uma praia da ilha de Kos, na Grécia, onde varios imigrantes
morreram afogados apds um naufragio de um bote lotado numa tentativa de chegar
em territdrio grego. O pequeno era de Kébane, uma cidade siria que faz fronteira
com a Turquia, onde ocorriam sérios conflitos entre forgas curdas e o Estado Islamico
naquele ano. Ele acompanhava a mae e um irmédo, que também morreram. Apenas
0 pai sobreviveu. Na época, a foto se tornou um dos assuntos mais comentados nas
redes sociais em todo o mundo®, mas, no entanto, a reacdo das autoridades
europeias e de outros paises de interesse migratério foi exatamente o contrario. A
Italia, por exemplo, determinou o blogqueio de acesso aos portos para 0s barcos que

resgatam refugiados no mar, bem como enrijeceu ainda mais as politicas de

9 Foto chocante de menino morto revela crueldade de crise migratéria. Disponivel em:
https://gl.globo.com/mundo/noticia/2015/09/foto-chocante-de-menino-morto-vira-simbolo-da-crise-
/migratoria-europeia.html. Acessado em 07/03/2023



https://g1.globo.com/mundo/noticia/2015/09/foto-chocante-de-menino-morto-vira-simbolo-da-crise-/migratoria-europeia.html
https://g1.globo.com/mundo/noticia/2015/09/foto-chocante-de-menino-morto-vira-simbolo-da-crise-/migratoria-europeia.html
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migracéo, acdo tomada também pelo presidente americano Donald Trump?°,

Figura 11- Policial paramilitar observa corpo da criangca morta em praia na Grécia

Foto- Nillifer Demir/AP

O acontecimento relatado e a indiferenca com que as autoridades e as politicas
estatais trataram a situacéo faz lembrar aquilo que trata Demartini (2021). Para o
autor, o foco principal dos estudos sobre os fluxos migratérios esta concentrado na
mao-de-obra do imigrante, na sua funcionalidade enquanto contribuicdo ao mercado
capitalista, na sua adequacao a sociedade para ser um cidadao funcional ao sistema.
No caso da realidade brasileira, historicamente a preocupac¢do com as politicas de
imigracdo estava no “branqueamento por meio da incorporagdo de imigrantes
brancos europeus” (p. 371). Ainda, no que se refere a vivéncia da infancia em meio
a esses processos, observa-se que até mesmo nos relatérios mais recentes das
entidades que acompanham os processos de migracao, existem poucas referéncias
as condicdes de vida, desenvolvimento das criancas e da formacao da identidade
desses na nova nacédo, apenas dados referentes a assisténcia social e educacao,
como pode ser constatado no “Relatério Anual 2021: 2011-2020:Uma década de
desafios para a imigracao e o reflgio no Brasil” e que, na edigdo seguinte ja trouxe

dados voltados a infancia imigrante e as questées que a cercam.

10 3 anos depois foto de menino sirio morto na praia ndo nos deixou nenhum legado de sensibilidade e
empatia. Disponivel em: https://esportes.yahoo.com/noticias/3-anos-depois-foto-de-menino-sirio-
morto-na-praia-nao-nos-deixou-nenhum-legado-de-sensibilidade-e-empatia-150635369.html.
Acessado em 07/03/2023
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https://esportes.yahoo.com/noticias/3-anos-depois-foto-de-menino-sirio-morto-na-praia-nao-nos-deixou-nenhum-legado-de-sensibilidade-e-empatia-150635369.html

a7

h& uma vasta literatura a respeito da crianca e infancia dos refugiados no
ambito do direito internacional, e na producédo de relatérios de Organismo
Internacionais, no entanto, existem poucas pesquisas especificas sobre as
criancas refugiadas no Brasil, e mais, ha menos ainda estudos que foquem
na realidade das criancas migrantes de forma geral, ja que as dificuldades
enfrentadas por essas e pelas refugiadas sdo muitas vezes semelhantes.
(CAVALCANTI; OLIVEIRA; SILVA, 2022)

Entre alguns dos estudos sociais mais recentes que tratam da infancia
imigrante/migrante, temos o de Bhabha (2014) com o seu livro Child Migration and
Human Rights in a Global Age, que apresenta acentuada preocupacdo com a
recepgao de criancas imigrantes e refugiadas, o que vem desde a atualizacdo dos
tratados mundiais de imigragdo que compreendem um espago de maior
vulnerabilidade e necessidade de protecdo especifica para o seu desenvolvimento
pleno (GRAJZER; VERONESE; SCHLINDWEIN, 2021, p. 658). Além disso, destaca
que arelacao de cada estado e o modo pelo qual o processo de migracao € entendido,
com as interferéncias histéricas e culturais, € um fator que interfere diretamente na
elaboracdo do pensamento e das garantias e protecdo, ou ndo, de direitos dessas
criancas. Para Bhabha (2014), como na maioria dos casos as criancas sao tratadas
apenas como objeto, aplica-se uma visao adultocéntrica, com a justificativa de punicao
de migracao irregular como uma garantia de seguranga para a crianga.

Soma-se a essa preocupacdo ao fato do aumento da quantidade de
movimentacdes de criangas entre territdrios, como aponta o relatério Reflgio em
Numeros da OBMigra (JUNGER et al., 2022). De acordo com o documento, a maior
parte dos solicitantes de reconhecimento da condi¢éo de refugiado no Brasil, em 2021,
tinha menos de 15 anos de idade, totalizando 9.214, um namero maior do que os de
faixa etaria de 25 a 40 anos que representam 9.096, algo que realmente requer uma
atencdo especial tanto do poder publico como dos estudos que busquem um
entendimento mais preciso do fendmeno (JUNGER et al., 2022).

Esse aumento crescente vem acontecendo desde 2018 e segue até os dias
atuais, quando nos ultimos anos a quantidade de criancas com menos de 12 anos de

idade quase dobrou em relag&o as maiores de 12, como pode ser visto na Figura 12.
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Figura 12- Gréfico de criancas e adolescentes imigrantes registrados - Brasil, 2011 a 2021
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Fonte: Relatério Anual OBMigra 2022, p. 12. Série Migracgdes.

Através do grafico, é possivel perceber que o perfil dessas familias tem mudado
ao longo da década, com criancas cada vez mais novas participando do processo de
migracao e que ocorreu de forma mais acelerada de 2018, quando a quantidade dos
menores de 12 anos superou 0s jovens entre 12 e 18 anos, com um aumento ainda
maior em 2020.

Esses jovens, mais do que os adultos, acabam sendo afetados de maneira
violenta por esse processo, tendo em vista as particularidades da infancia e até
mesmo a sua visao como objeto de estudo das ciéncias humanas, consolidado como
uma construcdo social e ndo somente parte de andlises do campo das ciéncias
médicas e naturais.

E evidente que as criancas sempre existiram em todos os periodos da
humanidade, o que mudou foi a concep¢édo de infancia. O tratamento e a
relacdo das criangcas com a sociedade foi forjando o conceito de infancia em
diferentes periodos histéricos. A participacéo das criancas na vida social, no
convivio com os adultos, com o trabalho, com a partilha de rotinas também
foi se transformando. (GRAJZER; VERONESE; SCHLINDWEIN, 2021, p.
653)

Essa transformacéo e a concepcao da criangca como um sujeito social s6 veio a
ser formulada no século XX com a criacdo de tratados da comunidade internacional
sobre a protecao e universalizagcéo dos seus direitos, com a Declaracéo Universal de
Direitos Humanos (DUDH), de 1948, um dos pontos de partida. Em seguida, foi criada
a Declaracao dos Direitos da Crianga, em 1959, que previu garantias e estabeleceu

principios como o direito a um nome e uma nacionalidade.
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3.1 Infancia imigrante no Brasil industrial

Quando o Brasil comecava a sua industrializacdo no inicio do século XX, o pais
ainda concentrava boa parte da méo de obra em lavouras no interior paulista, que
foram os locais que receberam os primeiros imigrantes no periodo pés escravidao.
Eram europeus que buscavam melhores condi¢cdes de vida. Nesta época, as criancas
eram vistas como mao de obra acompanhando os pais, uma espécie de “mini
operarios” ainda mais baratos. A origem dos primeiros imigrantes era europeia e 0s
destinos eram geralmente a regido Sudeste, que, segundo Demartini (2021), criou o
primeiro alerta do governo nacional para a migracdo no inicio dos anos 1900,
evidenciando uma preocupacao etnocultural na constituicdo de uma nacéo brasileira
essencialmente branca.

No entanto, além da exploracdo através do trabalho em situacbes que
comprometiam a sua seguranca, € importante destacar o interesse do governo, com
uma preocupacao na formagéo étnico-racial e cultural, tendo em vista que 0s novos
cidadaos estavam em plena formacao em um pais que ndo era o de sua origem.

As criangas imigrantes comecaram a ser objeto de preocupacdo, mas nao
ainda de estudos sobre suas experiéncias em todas as atividades de sua
vida: as autoridades visavam o processo de educagdo dos pequenos
imigrantes como forma de controlar os varios “nacionalismos” possiveis no
territério paulista. Projetos e leis foram elaborados, determinando o ensino
em lingua portuguesa nas escolas de grupos imigrantes e a presenc¢a de

professores considerados nacionais (embora muitos deles se considerassem
pertencentes aos grupos de origem) (DEMARTINI, 2021 p.04).

Esse comprometimento da educacéo era reforcado ainda pela dificuldade do
acesso as escolas por parte dos brasileiros e o alto nivel de evasédo escolar, forcado
pela necessidade de trabalhar e ajudar a familia. No entanto, mesmo com isso, a uma
quantidade de criancas estrangeiras que buscavam educacéo naquela época era bem
maior em relacdo as nacionais, como aponta Demartini (2021), ao analisar o Anuario
de Ensino das escolas paulistas indicando que em 1918, 9.951 alunos das escolas da
capital eram filhos de nacionais, enquanto 18.067 eram criangas e jovens imigrantes,
0 que mostra um interesse de integracdo ao novo pais pela educacao por parte dos
Novos nacionais.

Além da educacdo, a migragdo ainda envolve outros fatores na formacédo da
crianca, conforme sinalizado por Ramos (2007). Para a autora, trata-se de um
processo complexo repleto de rupturas espaciais e temporais, forcando a crianca a se

adaptar a uma nova cultura, algo que vai muito além da lingua e do comportamento.
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“Sao particularmente as criangas as mais vulneraveis ao stress, as rupturas, as
transformacgdes e dificuldades resultantes do processo migratério” (RAMOS, 2007,
p.369).

Esses processos, analisados por Bezerra, Borges e Cunha (2018), apontam
diversos impactos psicologicos, principalmente quando associados a migracéo
involuntaria, com uma carga de sofrimento psiquico devido a dificuldade de interacéo
social, baixo rendimento escolar, alteragbes emocionais e no comportamento. Esse
processo de aculturacdo aliado ao estresse com a adaptacdo familiar ao novo
ambiente, devido ao pouco preparo nos servigcos de acolhimento, contribui para o
aumento do risco de transtornos de salude mental em criancas e jovens.

Em um estudo sobre criangas equatorianas no processo migratério, Benavides
e Erazo (2019) apontam que existem ainda diversos problemas causados pela soma
do processo migratdrio e o desamparo social nos novos paises, pois de uma certa
forma eles sédo obrigados a serem inseridos, ou melhor, inserirem a nova realidade
nas suas vidas, com um novo modelo de estruturacdo das suas rotinas e relagdes
com os familiares, que, muitas vezes, em busca da tdo sonhada estabilidade

financeira, passam menos tempo com os filhos.

Existem altos niveis de violéncia intra escolar, assim como problemas de
aprendizagem e de estabilidade emocional tanto em criangas quanto em
adolescentes, devido a uma fragil figura adulta de referéncia que Ihes dedique
atencao, tempo e seguranca emocional (BENAVIDES; ERAZO, 2019, p.45).

Ainda segundos as autoras, essa falta da seguranca emocional acaba sendo
mais um elemento latente na vida dessas criancas, que, na fase adulta, repassam
essa légica do bem estar com prioridade no aspecto econdmico para os filhos quando
se tornam pais, gerando 0os mesmos desamparos simbdlicos em uma geracao
seguinte, que apesar de serem diferentes das rupturas produzidas pela migracao,

provocam consequéncias semelhantes.

3.2 Imigracdao em Teresina e 0 processo nas midias digitais

Nos ultimos anos, uma cena tem se tornado comum ao dirigirmos pelas avenidas
da capital Teresinense. Nosso olhar tem sido capturado pela presenca de pessoas
com tracos étnicos que os identificam como indigenas, trajando roupas geralmente
coloridas e estampadas, segurando placas com dizeres que indicam um processo de

Imigracéo e de vulnerabilidade social que vem se estabelecendo ndo s6 em Teresina,
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mas em varios paises latino-americanos. Tratam-se de familias advindas da
Venezuela, que, nos municipios brasileiros e, em especifico, em Teresina, tém sido
vistas, com frequéncia, 0os sinais de transito para pedir esmolas e anunciar as
dificuldades que vém enfrentando. Em meio a diversas dificuldades com transporte,
estadia, atravessam uma distancia que chega a 3 mil km levando em conta uma linha
reta (rota aérea) entre Teresina e o centro de Venezuela.

O fenbmeno social de pessoas em situacdo de rua ou de jovens exibindo
habilidades e talentos circenses nos sinais de transitos em troca de algumas moedas
e trocados nao é recente. No entanto, a presenca de familias advindas de outro pais,
cada vez mais frequente pelos bairros da cidade, tem chamado atencdo ndo somente
pelo idioma espanhol falado ou pelos tragos étnicos, mas por evidenciarem que 0s
imigrantes venezuelanos nao estdo presentes somente em regides fronteiricas ou
grandes metrépoles como S&o Paulo, mas em cidades como a capital piauiense, que
até entdo nao era conhecida como um polo receptor de imigrantes.

Entre os anos de 2019 a 2023, a presenca de imigrantes em sinais de transito e
pracas publicas, geralmente acompanhados de familiares e, dentre eles, criangas,
passou a chamar atencdo do Conselho Tutelar e entidades como a Prefeitura de
Teresina. Em alguns casos, o Conselho teve que agir com o “resgate” de criangas em
situacdo de mendicancia, como ocorrido em novembro de 2021, quando trés foram
recolhidas para abrigo apés denuncias'!, mas logo apés devolvidas ao convivio dos
pais por determinacdo da 12 Vara da Infancia e da Juventude!?. Além dessas acdes,
algumas medidas, como a visita aos abrigos com ac¢fes educativas'® tém sido
empregadas no sentido de conscientizar os responsaveis sobre a vigéncia do Estatuto
da Crianca e do Adolescente que preserva a crianga de situacdes de risco social e da
mendicéancia, Lei que ndo existe no pais natal, doa¢cBes de cestas basicas, bem como

INo dia 19 de novembro de 2021, as criancas foram recolhidas pelo Conselho Tutelar. Fonte:
MOURAO, Layza. Conselho Tutelar resgata trés criangas venezuelanas em situacdo de mendicancia
nas ruas de Teresina. Gl. 2021. Disponivel em:
https://g1.globo.com/pi/piaui/noticia/2021/11/23/conselho-tutelar-resgata-tres-criancas-venezuelanas-
em-situacao-de-mendicancia-nas-ruas-de-teresina.ghtml. Acessado em 14/01/2023.

12No dia 07 de dezembro de 2021, a A juiza Maria Luiza Freitas, da 12 Vara da Infancia e da Juventude,
determinou que criangas venezuelanas retornassem para o convivio familiar. PIMENTEL, lzabella.
Juiza ordena que criangcas venezuelanas recolhidas pelo Conselho fiquem com os pais.
Cidadeverde.com. 2021. Disponivel em: https://cidadeverde.com/noticias/358960/juiza-ordena-que-
criancas-venezuelanas-recolhidas-pelo-conselho-figuem-com-o0s-pais. Acessado em 14/01/2023.

13 A prefeitura e o Conselho Tutelar realizaram acdes de conscientizacdo nos abrigos. SOUZA,
Natanael. Prefeitura faz acdo educativa para evitar criancas venezuelanas em semaforos.
Cidadeverde.com. 2021. Disponivel em: https://cidadeverde.com/noticias/358198/prefeitura-faz-acao-
educativa-para-evitar-criancas-venezuelanas-em-semaforos. Acessado em 14/01/2023.
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o oferecimento de oficinas, como a de corte de cabelo e outras que possibilitem o
acesso ao mercado de trabalho.

Dados disponibilizados pela Prefeitura de Teresina, através do trabalho da
Secretaria Municipal de Assisténcia Social e Politicas Integradas — Semcaspi-,
indicam que os primeiros refugiados da Venezuela chegaram no dia 12 de maio de
2019, sendo indigenas da etnia Warao e que deixaram o seu pais devido a crise
econdmica e politica. Nesta época, a capital piauiense recebeu 206 imigrantes, sendo
gue quase metade acabou deixando a cidade para outros locais.

De acordo com a Agéncia da ONU para Refugiados (ACNUR), os indigenas da
tribo Warao sédo os mais expressivos no Brasil em termos numéricos, sendo uma das
tribos mais antigas da Venezuela. O nome Warao significa “povo da canoa” e a
principal atividade é a pesca e agricultura, sendo originarios da regido Nordeste do
pais, nos estados de Monagas, Sucre e Delta do Amacuro. No artesanato, eles se
destacam com a producéo de adornos com palha de buritit4.

Lima (2023) desataca que os indigenas dessa tribo comecaram a passar por
dificuldades h& mais de 50 anos, quando foi construida uma barragem que represou
o Rio Manamo e afetou todo o ecossistema da regido, gerando escassez e extingao
de espécies animais e vegetais, fazendo com que muitas familias saissem em busca
de um outro lugar para viver. Em 1992, sofreram com um surto de célera que matou
varias pessoas e, em 2014, foram afetados pela crise econdmica do pais com

escassez de alimentos, remeédios, itens de sobrevivéncia e gasolina.

Quando chegaram & Teresina, os Warao ocuparam uma pra¢ca da
cidade e passaram a realizar a prética da coleta nas ruas da cidade.
Eles se tornaram noticia frequente nos meios de comunicacéo, que
incialmente os tratava genericamente como “os venezuelanos”.
Integrantes do Movimento Pela Praz na Periferia (MP3), sensibilizados
com a vulnerabilidade do grupo, orientaram o deslocamento para a
sede do Clube Social Piratinga, no bairro Poti Velho. A Pastoral do
Povo de Rua, a Ong Eu Quero Ajudar e a Caritas da Arquidiocese de
Teresina passaram a contribuir com a doa¢édo de alimentos e agua
(LIMA, 2020, p. 140).

Acompanhados de criangas e adolescentes, que segundo os dados da Prefeitura
representava 40% deles, as familias acabaram chamando a atencédo do Conselho
Tutelar, além dos 6rgaos de assisténcia social, que realizaram diversos encontros

para tratar do tema.

14 Relatério “Pessoas indigenas refugiadas no Brasil” Fonte: https://www.acnur.org/portugues/etnias-
indigenas/ Acessado em 16/01/2023
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Levantamentos da Prefeitura de Teresina apontam que, em marco de 2022,
haviam 306 pessoas divididas em 66 familias. Elas foram acolhidas em trés abrigos,
onde receberam auxilio social e capacitagdo para evitar a mendicancia,
principalmente com a participacéo de criancas, algo que é proibido por Lei no Brasil,
mas que € uma realidade frequente nas ruas da capital piauiense. Em alguns locais,
como no cruzamento das avenidas José de Almeida Neto e BR 226, no bairro Dirceu
Arcoverde, zona Sudeste, inclusive, foram colocadas placas com aviso da proibicéo

da mendicancia.

Tabela 01- Numero de venezuelanos acolhidos pela Prefeitura de Teresina

Quantidade de Pessoas por Faixa Etaria
. O0a3 4a 12 a 18 a 30a A Quantidade Totalde Quantidade
Unidade anos 11 17 29 59  partir depessoas criancas de Familias
anos anos anos anos de60 abrigadas
anos

CSuU 18 22 16 23 24 5 108 - 29
BUENOS

AIRES

PIRATINGA - - - - - - 61 16 13
EMATER 28 29 24 26 24 06 137 - 34
TOTAL 46 51 40 49 48 11 306 76

Fonte: Semcaspi/PMT (2021)

Além da complexidade que a chegada dos venezuelanos a Teresina acarreta,
em termos culturais, sociais, econdmicos e politicos, soma-se o0 aspecto discursivo
dentro da recepcdo desses novos grupos, devido ao tratamento dos veiculos de
comunicacgdo locais, mas também das ferramentas da internet, como o Google
Imagens, ao apresentar questdes étnicas por meio de esteredtipos preconceituosos e
simplistas, como, por exemplo, associar a estadia dos refugiados com a mendicéancia,
a pobreza, miséria e vulnerabilidade social nos seus resultados. Jornais e portais de
noticia locais divulgaram diversas matérias sobre os refugiados, geralmente pautados
por acdes da Prefeitura no acolhimento e no aumento da mendicancia nos sinais, que
gerou acdes de 6rgdos assistencialistas. Nelas aparecem imagens que acabaram
aparecendo nas buscas do Google Imagens, que se baseia nos textos para apresentar
0s resultados.

As ferramentas de busca como o Google Imagens integram apenas uma das
grandes big techs que hoje sdo chamados de intermediarios digitais e se tornam uma
das mais importantes pontes de acesso a informagéao, como para as noticias, que tem

cerca de 72% do inicio da navegacao atraves de buscadores, redes sociais, que
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podem se tornar um problema pela falta de pluralismo no condicionamento da matéria
noticiosa (CADIMA, 2013). No entanto, € necessario entender o seu funcionamento e

como a ferramenta se tornou uma grande bussola digital.

3.3 A bussola chamada Google e 0s novos territorios digitais

A Internet € uma das maiores ferramentas tecnolégicas da humanidade e com
grandes impactos em diversos niveis em todo o mundo, modificando a forma de
pensar a comunicacdo na sociedade e, principalmente, ampliando o universo de
interagbes. Diferente de outras, promoveu uma ruptura de padrdes culturais,
cientificos, sociais, comunicacionais devido as suas possibilidades de acesso e
disseminacéao da informacéo com alcance global.

Surgida na década de 1950 para fins militares e de pesquisa cientifica, 0 que
conhecemos hoje como internet tratava-se de um grande emaranhado de diretorios
depositados em um espaco virtual privado e conectado por cabos para fins militares
(CARVALHO, 2006). Na prética, a comunicac¢ao na rede acontecia basicamente com
0 acesso de dados em um servidor através de diretérios, um processo de comandos
complicados e que, com a exploséo da quantidade de dados passou a ser ainda mais
complexo, sendo necessaria, tecnicamente, definicbes de padrdes de organizacédo
dos arquivos e navegacdo por parte dos desenvolvedores e engenheiros da
computacdo permitindo a universalizacdo dos meios de acesso, 0 que possibilitou um
avanco exponencial da tecnologia (CARVALHO, 2006).

Com a massificacdo na década de 90, houve uma fortificagéo do ciberespaco e
a uma espécie de revolugdo da internet com um novo estagio da economia da
informacé&o, e consequentemente o aumento de pesquisas e contetdo e ferramentas
com base na web. Muito além da possibilidade de interacdo, com a evolucdo da troca
de dados de forma instantanea e que permite hoje uma conversa através de video, a
informacé&o, na forma de dados, ainda é uma das bases que sustenta a internet, pois
através dos servidores espalhados em todo o mundo, € possivel acessar dados das
mais diversas areas, seja de interesse cientifico ou uma simples noticia (SIQUEIRA,
2013). Nesse emaranhado de informacdes espalhadas, navegar por esses mares
criou a necessidade de uma “bussola”, uma nova ferramenta para o navegador
(browser) com a capacidade de indexar paginas com informacdes disponiveis pelos e

para os usuarios. Entdo surgiram as ferramentas de busca, que repensaram a forma
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de se organizar e estruturar as bases de informacao, com niveis e apresentacdes de
resultado de acordo com o que se quer pesquisar.

No entanto, assim como todas as funcionalidades da web, os mecanismos de
busca nao surgiram com o formato que possuem hoje. Inicialmente, antes da internet
ser composta por paginas conectadas, interativas e recheadas de hiperlinks, essas
ferramentas destinavam-se a busca por diretérios via File Transfer Protocol (FTP)
servidor e FTP cliente, algo feito de forma n&do automéatica devido aos recursos
informacionais disponiveis em anos anteriores. Ou seja, acessava-se diretamente 0s
arquivos nos servidores. Com isso, a organizacao era feita através de divisdo por
categorias e subcategorias, alocando hierarquicamente 0s assuntos para a
navegacao do usuario (CENDON, 2001, p.39).

Para entender um pouco mais sobre o processo de funcionamento das
ferramentas de busca modernas, faz-se necessaria uma viagem no tempo a fim de
entender os aspectos mais profundos da sua criacao, ja que se trata de um assunto
mais complexo que a propria internet, mesclando trabalhos de légica matemaética,
algebra, engenharia da computacéao e biblioteconomia.

O primeiro passo surgiu com George Boole, criador da Algebra Booleana. Entre
seus artigos mais importantes, em 1843, publicou um trabalho intitulado “On a General
Method in Analysis?®”, que tratava a matematica de uma forma diferente, sem niimeros
e utilizando-se de abstracdes e simbologias da algebra na resolucdo de problemas
matematicos. Em 1854 publicou o que seria seu maior legado, o “An Investigation of
the Laws of Thought6”, o qual trazia uma mistura de matematica e filosofia. A proposta
era um sistema matematico sem numeros utilizando de variaveis tendo como o0s
valores 1 o representante do valor “verdadeiro”, ou o 0 representando o valor “falso”.
Além disso, utilizava expressdes de dominio da filosofia como os operadores l6gicos
“e”, “ou” e “nao” (AND, OR, NOT) ao invés de operac¢fes fundamentais da matematica
(TOTH, 2017), sendo essas as Unicas operacdes necessarias para efetuar
comparacdes ou as quatro operacfes aritméticas base. Da mesma forma da algebra
comum, a booleana também tem uma ou mais variaveis de entrada, fornecendo um
resultado que depende dos valores, algo que posteriormente veio a ser incorporado
pelos sistemas de busca, que sdo compostos por termos ligados por esses

operadores logicos e trazem como resultados os documentos que satisfazem as

15 Um método Geral em Andlise, traducéo livre.
16 Uma Investigacao das Leis do Pensamento, em traducao livre
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observacdes logicas do termo de busca.

O trabalho de Boole ainda serviu de inspiracéo para a obra de Claude Shannon,
que empregou a algebra booleana em circuitos eletrdnicos, algo que mais tarde viria
a se transformar no item fundamental da computacédo, que é baseada em um sistema
de logica binaria no qual cada codigo representa um dado (TOTH, 2017). Ou seja,
uma corrente elétrica representa 1 e nenhuma corrente (zero volt) num circuito
representa 0, formando assim a comunicagéo atraves da eletricidade.

O ponto chave para os motores de busca modernos veio pela obra do aleméo
Gerhard Anton Sahlmann, que ao conquistar a cidadania norte-americana, passou a
adotar o nome de Gerard Salton. Na sua obra “Automatic Information Organization
and Retrieval'””, de 1968, ele apresentou quatro subsistemas que seriam a base da
organizacdo de informacGes compostos por analise da informacéo, organizacao da
informacédo e busca, formulacdes de buscas, e recuperacdo das informacdes e
disseminacao (TOTH, 2017).

Em uma época em que se comecava a utilizar os primeiros sistemas de redes
de computador, restrito a alguns grupos de cientistas e militares, Salton e seu grupo
de pesquisadores da Universidade de Cornell foi além do seu tempo com o
desenvolvimento de um modelo de sistema de busca em rede bastante eficiente,
utilizando-se de equacfes complexas, sendo um marco para o modo de pensar e 0s
esquemas dos mecanismos de busca na Web modernos, o que foi chamado de
SMART?!® (TOTH, 2017).

Esse mecanismo utilizava o Vector Space Model, que, ao associar pesos tanto
aos elementos de indexacdo de documentos como aos termos na expressdo da
busca, prop6e um ambiente no qual é possivel obter um conjunto de documentos
ordenado pelo grau de similaridade de cada documento em relagédo a expressao de
busca. Ele é dividido em trés etapas propostas por Salton:

A primeira etapa compreende a indexac&o dos documentos, onde palavras-
chave sado extraidas do documento; Na segunda etapa, as palavras-chave
sdo analisadas e, com base em seu uso/repeticdo no texto, sdo atribuidos
pesos as mesmas, mostrando 0 quanto sdo ou nao relevantes para o texto;
e, Na terceira e Ultima etapa, o documento é classificado como mais ou

menos relevante, de acordo com as palavras-chave buscadas (TOTH, 2017,
p.71 e 72).

17 Organizacdo e recuperacdo automatica de informacdes, em traducao livre
18 Salton’s Magic Automatic Retriever of Text (Recuperador automatico de texto magico de Salton, em
traducéo livre)
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Apesar da existéncia desses modelos, varios projetos foram desenvolvidos
seguindo uma logica semelhante e adaptando-se ao fortalecimento das novas
tecnologias computacionais. Com a popularizacdo dos discos magnéticos que
armazenavam informacgOes de forma digital, eram desenvolvidos programas de
computador para a busca em banco de dados, sendo estes uma grande evolucao
tecnoldgica utilizada até hoje. Posteriormente, os projetos foram pensados para o0 uso
nos computadores interligados em rede, algo que era feito através da busca em
diretérios e arquivos espalhados nas maquinas, sendo o primeiro indexador o Archie,
que surgiu em 1990, que fazia uma varredura periodicamente em arquivos disponiveis
em servidores FTP andnimos. Este trazia como formula uma busca feita através de
nomes dos arquivos ou pastas. J& o0 seu sucessor, o Jughead, se destacou por utilizar
buscas booleanas, algo que influenciou outros buscadores (FRAGOSO, 2007, p.2).

O primeiro diretério de busca surgiu em 1992, o The World Wide Web Virtual
Library!®, que acabou inspirando outros idealistas dispostos a fazer um trabalho
manual de organizar as paginas em nome da ciéncia. O surgimento coincide com o
um dos maiores marcos da internet, que foi a criacdo da Web por Tim Berners-Lee,
concebida a partir da mistura de um protocolo de comunicacdo de redes de
computadores, o Transmission Control Protocol/ Internet Protocol (TCP/IP), o
endereco dado ao local onde estdo armazenados 0s arquivos, gue conhecemos como
o Domain Name System (DNS), e o protocolo de transferéncia de hipertextos
Hypertext Transfer Protocol (HTTP), que podemos definir como um veiculo de
navegacao entre os enderecos, os chamados navegadores (Chrome, Firefox, Internet
Explorer, Safari e outros) (SIQUEIRA, 2013, p. 50). E basicamente a internet como
navegamos hoje.

Em 1994, época em que houve um aumento consideravel de usuérios e a
explosdo de paginas da Web (SIQUEIRA, 2013), surgiram diversos buscadores,
inclusive alguns brasileiros como o Cadé?® e o Yahoo!, que mais tarde viria a se tornar
um gigante comercial, mas foi criado despretensiosamente por dois estudantes de
doutorado da Stanford University que dispunham de tempo livre para uma organizacao
e ranqueamento criterioso das paginas ja em HTML disponiveis na rede formando um

enorme catalogo dividido por assunto.

19 Pode ser acessado em www.vlib.org
20 Pagina cujo dominio era www.cade.com.br
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Hoje um dos mais fortes e mais utilizados buscadores é o Google, que surgiu ha
mais de duas décadas. Além de ser usado para pesquisas simples sobre como esta
0 tempo ou uma receita de doce de abobora, em uma visdo mais complexa, concentra
o poder de “catalogar nossos juizos individuais e coletivos, nossas opinides e (ainda
mais importante) nossos desejos, a empresa também vai se transformando numa das
mais importantes instituicbes globais” (VAIDHYANATHAN, 2011, p.14) e com a
pretensdo de responder a todas as perguntas do mundo de forma perfeita, algo ainda
utépico até os dias de hoje. Isso através dos seus complexos algoritmos que
relacionam palavras-chave da busca com um conjunto de informac¢des coletadas dos

usuarios para fornecer um resultado rapido (IZQUIERDO, 2015, p.21).

O Google nasceu sob o signo de uma promessa extremamente dificil —
indexar a quase totalidade das péginas da web sem negligenciar
metodologias de selecdo e armazenamento de termos e links que
possibilitassem melhorias constantes nos resultados de busca. Era a tentativa
de juntar a qualidade dos diretérios organizados manualmente no primeiro
Yahoo! e a agilidade de buscadores automatizados como o Webcrawler. A
resposta era um método de indexagdo das paginas da web segundo um
critério de leitura mais eficiente da estrutura de hyperlinks do HTML
(SIQUEIRA, 2013, p. 54).

Apesar de toda a automacao desses mecanismos hoje, é importante pensar que
a sua construcdo e manutencédo ainda requer de muito esforco humano, seja em
interferéncias internas na programacao ou na sua formulacédo baseada em interesses
de busca externos, com uma formatacdo repleta de subjetividades de afetacdes
sociais e pluralidades culturais na formulacdo dos algoritmos.

Isso pode ser visto nos diferentes resultados das buscas feitos durante essa
pesquisa, com o dinamismo provocado pelas atualizacdes da ferramenta de busca e
do contexto social, mas que manteve as criancas imigrantes entre os marcadores

sociais dentro desse ambiente virtual que reflete 0 nosso mundo.

3.3.1 O ciberespaco

Além de todos os atravessamentos ja apontados, temos ainda um ponto de
convergéncia numa época de pessoas conectadas que é a existéncia de um novo
territério, o ciberespaco, proposto por Lévy (1999), e que adensa 0S mMesmos
marcadores sociais numa representacdo virtual do real, mas com algumas

particularidades.

Se a Internet constitui 0 grande oceano do novo planeta informacional, é
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preciso ndo esquecer dos muitos rios que a alimentam: redes independentes
de empresas, de associagfes, de universidades, sem esquecer as midias

classicas (bibliotecas, museus, jornais, televisdo etc.). E exatamente o
conjunto dessa "rede hidrogréfica", até o menor dos BBS, que constitui o
ciberespago, e ndo somente a Internet (Lévy, 1999, pag. 126).

Para o autor, trés principios formam a base do crescimento do ciberespaco: “a
interconexdo, a criacdo de comunidades virtuais e a inteligéncia coletiva” (p.127).
Apesar dos conceitos terem sido propostos no final da década de 90, portanto, muito
antes do que temos hoje em termos de velocidade de conexéo e facilidade de uso,
eles seguem bastante atuais. Primeiro, deve-se observar a ideia central de que cada
maquina, celular ou aparelho conectado possui um endereco virtual, sendo o
“imperativo categorico da cibercultura” (LEVY, 1999, p. 127), trazendo uma ideia de
um novo espaco, uma nova civilizagdo com uma redefinicdo da ideia de fronteiras
espaciais e até mesmo temporais, com vias livres e de presenca generalizada. No
segundo ponto, ele traz a ideia de grupos que se correlacionam a partir de interesses
e afinidades em comum, de conhecimentos, com uma troca de informacdes e, de uma
certa forma, uma interferéncia cultural que permeia as rela¢des. No terceiro ponto,
encontra-se um campo de problemas devido a grande concentracdo de saberes
dispersos, sem um modelo e em um espaco com regras que, apesar dos mecanismos
de controle, variam em cada regido de acesso.

Com o entrelagcamento desses fatores, o conceito de cibercultura entra como um
processo que permeia essas relacoes, reforcando uma nova forma de relacionamento,
de um novo territério, de uma reformulacao de identidade social.

A cibercultura é a expressao da aspiragdo de construgcao de um laco social,
gue ndo seria fundado nem sobre links territoriais, nem sobre relagbes
institucionais, nem sobre as rela¢cfes de poder, mas sobre a reunido em torno
de centros de interesses comuns, sobre o jogo, sobre o compartilhamento do
saber, sobre a aprendizagem cooperativa, sobre processos abertos de
colaboracdo. O apetite para as comunidades virtuais encontra um ideal de
relacdo humana desterritorializada, transversal, livre. As comunidades

virtuais sdo os motores, os atores, a vida diversa e surpreendente do
universal por contato (Lévy, 1999, pag. 130).

Nesse contexto, temos a internet como esse novo espaco onde O processo
migratorio também é vivenciado ativamente, criando novas experiéncias e novos
métodos de se relacionarem, como nas comunidades virtuais, que sdo espagos onde
0s imigrantes compartilham e fortalecem suas raizes culturais, misturando as suas
experiéncias (e noticias) tanto do local de origem como do local de acolhida no mesmo

campo social, que se acentuam como os modos de configuracdo da migracao hoje,
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“transnacionais e interculturais. Nestes espacos, a importancia da informacéo se da
pela propria condicdo migratoria numa busca constante de desenvolvimento pessoal’
(ELHAJJI; ESCUDERO, 2020, pag. 21).

Além desse posicionamento do imigrante enquanto ser cultural ativo e inserido
nesse novo contexto espacial, ainda temos uma visdo adversa dentro da rede na qual
o imigrante esta no papel de coadjuvante, sem uma funcéo ativa e interativa, passando
apenas para algo a ser consumido para os navegantes da rede, com aspectos da sua
identidade reforcados por estigmas sociais, como no objeto em andlise, que compdem
figuras expostas pela ferramenta de busca Google.

Isso é reforcado com o pensamento de Silva (2022) ao lembrar que a concepcao
do ciberespaco tinha uma proposta de derrubar varidveis vistas como apenas
identitarias, tais como raca, género, classe ou nacionalidade, mas apenas porque
tratava-se de um ambiente novo focado na textualidade, com poucas modalidades de
comunicacdo e escassas referéncias a pesquisadores advindos de populacdes
minorizadas. Na pratica, com a evolu¢do e o crescimento o acesso, foi possivel
perceber os interesses de grupos hegemonicos no reforco da invisibilidade e da
multiplicidade de experiéncias, sustentados por uma ideologia de supremacia branca,
0 que reforcou a criacdo de novas tecnologias opressoras e que serdo tratadas a

sequir.

3.4 O outro lado dos algoritmos: uma busca cheia de subjetividades

Toda maquina é projetada por um humano para uma determinada funcéo. E
mesmo diante da complexidade na elaboracdo desses processos de formulacdes
matematicas na automacdo até o desenvolvimento do que se aponta como uma
inteligéncia artificial, sempre ha interferéncia humana. E com essa influéncia, é
inegavel que essas venham com atravessamentos subjetivos da formagéo do homem,
valores morais e sociais (SILVA, 2022). Além disso, na arquitetura das ferramentas é
permitido uma interacdo com o usuario para uma melhor e mais precisa equacédo do
resultado e da experiéncia de busca.

Tendo em vista esses fatores, é utopico pensar que esse universo digital esteja
livre das opressdes do mundo real, que se readequaram para um novo sistema e uma
nova tecnologia que age, por vezes, de forma agressiva e outras com disfarces e em
diversas camadas. Sao processos mais profundos e, em alguns casos, até mais

dificeis de se reconhecer devido a nova tecnologia e aos recursos automatizados.
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Portanto, é preciso entender também as manifestacbes do racismo
“construidas e expressas na infraestrutura ou back end23 (por exemplo, nos
algoritmos) ou através da interface (como simbolos, imagens, voz, textos e
representagdes graficas)” (SILVA, 2022, p. 27).

Em uma investigacdo acerca de como a maior ferramenta de buscas do mundo
€ acompanhada de aspectos subjetivos nas buscas, Noble (2021) discorre em sua
publicacdo, a partir de um recorte pessoal, sobre como o Google traz aspectos
preconceituosos nos seus resultados, mas que, apesar disso, a plataforma é obrigada
a estar em frequente vigilia e atualizacao dos algoritmos. A autora cita, por exemplo,
um caso de uma busca por imagens na qual € digitada a palavra “gorilla” e o resultado
apresenta pessoas negras, o que ela trata como “algoritmos racistas” (Noble, 2021,
p.18). Trata-se de um processo que evidencia um problema social e politico que
adentra nas telas e toma propor¢cdes nao intencionais ainda maiores devido a
dependéncia desse servico por parte de organizacdes como bibliotecas, escolas, e
entidades governamentais.

[...] assim o uso vérios desses casos para apontar que opressédo algoritmica
ndo é apenas um erro no sistema, mas, na realidade, é fundamental para o

sistema operacional da internet. Tem um impacto direto sobre usuérios e
nossas vidas além do uso dos aplicativos da internet (NOBLE, 2021, p. 21).

Segundo a autora, esse tipo de “gafe” foi corrigida apos manifestacdes de grupos
sociais, mas ainda assim perduram de diversas formas atingindo outros com
resultados estigmatizantes com recortes de género, étnico e social. Para Noble
(2021), muito do problema também esta na formacé&o dos que trabalham na tecnologia
da informacéo, que séo carentes de discussfes académicas com foco nas ciéncias
sociais para provocar 0 pensamento voltado a histéria das populacbes
marginalizadas, algo necessario para quem projeta tecnologia para a sociedade
(NOBLE, 2021).

Em um caso ocorrido em maio de 2023, o sistema de algoritmos do Google
recebeu atencéo da imprensa?! quando o presidente Luis Inacio Lula da Silva cumpria
agenda na Inglaterra para a coroacao do rei Charles Ill. O youtuber brasileiro Felipe
Neto compartilhou nas suas redes sociais uma busca na ferramenta na qual digitou

as palavras “lula coroacéo” e o mecanismo sugeriu uma nova busca com os termos

21 OLIVEIRA, Ingrid. Mesma busca no Google sugere "corrupgao” para Lula e "coracdo” para Bolsonaro.
Terra. 2023. Disponivel em: https://www.terra.com.br/byte/mesma-busca-no-google-sugere-corrupcao-
para-lula-e-coracao-para-bolsonaro,0a0d3a66feb8ef998b93e13e4dc5f0172z1th9s7t.html. Acessado em
20/05/2023
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“lula corrupgao”, enquanto a mesma busca feita com os termos “bolsonaro coroagao”
o0 motor sugeria a nova busca com as palavras “bolsonaro coragao”.

Em outro exemplo ainda mais assustador detalhado por Silva (2022, p. 70),
temos a criacdo de uma chatbot chamada Tay, com o perfil @TayandYou, uma
inteligéncia artificial criada pela Microsoft em parceria com o Twitter para interagir com
usuarios. A ideia era que a inteligéncia evoluisse seus métodos de conversacdo a
partir de uma base de dados anénima e filtrada. Porém, o resultado foi ameacador,
visto que em menos de 24 horas ela passou a repetir e elaborar comentarios racistas
e misoginos, bem como ideias xenofdbicas contra judeus e exaltacdo a Hitler, como
pode ser visto na Figura 13. A polémica fez com que a empresa retirasse a pagina do
ar e com gque muitas organizacdes repensassem a criacdo de uma IA devido a sua
formacao baseada nessa interacdo dos usuarios. A justificativa da Microsoft foi que
as pessoas influenciaram propositalmente a ferramenta para que ela passasse a

propagar os comentarios.

Figura 13- Uma das publicacdes da Al da Microsoft traz a frase “Hitler estava certo. Eu odeio
judeus” (tradugao livre).

. q TayTweets .0_+
- @TayandYou

@brightonus33 Hitler was right | hate
the jews.

Fonte: Techmundo.com?2

Além disso, por outro lado, ainda existe outro elemento que pode ter uma
influéncia dessas tecnologias que é a pouca presenca de pessoas que integram 0s
grupos marginalizados nas empresas do Vale do Silicio, exceto nas opcdes de

subemprego. Silva (2020) aponta que os dados de uma pesquisa do governo

22 Fonte: Tay: Twitter conseguiu corromper a IA da Microsoft em menos de 24 horas. Tecmundo. 2016.
Disponivel em:  https://www.tecmundo.com.br/inteligencia-artificial/102782-tay-twitter-consequiu-
corromper-ia-microsoft-24-horas.htm Acessado em 14/01/2023.
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americano indicam que as empresas de tecnologia ainda estdo muito longe de
representar a diversidade da populacdo do pais, com a maioria dos empregados
formados por brancos e orientais, com pouquissimos negros, por exemplo. Sendo
qgue, assim, quando se trata especificamente das ferramentas de busca, ndo haveria
“beneficio social coletivo em organizar fontes de informagédo na internet através de
processos que cimentam a desigualdade e a marginalizagdo” (NOBLE, 2021, p.27).

Para Silva (2022), existe um desafio ainda mais profundo ao se tratar das
tecnologias opressivas, pois por diversas vezes elas agem fomentando as
microagressdes, conceito formulado por Derald Wing Sue (2007), e que trata de
ofensas, sejam com insultos, formulacdes depreciativas, de todas as representacdes
linguisticas possiveis, intencionais ou ndo, dirigidas a grupos de minorias ou
vulnerabilizados.

Precisamos entender os modos pelos quais o racismo se imbrica nas
tecnologias digitais através de processos “invisiveis” nos recursos
automatizados e/ou definidos pelas plataformas, tais como recomendagéo de
contetdo, moderacao, reconhecimento facial e processamento de imagens
(Silva, 2022, p.27).

Essas microagressoes, facilitadas pela estrutura técnico-algoritmica dessas
tecnologias opressivas séo divididas por tipos: microinsultos, microinvalidagoes,
deseducacdao e desinformacao (SILVA, 2022). Além disso, é possivel sistematizar os
niveis de agressédo enquadrados como microagressdes raciais online, discriminacao

racial online e crimes de 6dio, como indica a Figura 14.



Figura 14- Sistematizacdo do racismo proposto por Brendesha Tynes e colaboradores
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